





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Natéalia Sandrini de Azevedo
Daphynny Pamplona
Camila Alves de Cremo 2021 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Maria Alice Pinheiro  Copyright do texto © 2021 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2021 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicao cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista  Open access publication by Atena Editora

Todo o contelido deste livro esta licenciado sob uma Licenga de
@ Atribuigao Creative Commons.  Atribuigao-Nao-Comercial-

NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

O conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, correcdo e confiabilidade sdo de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posi¢cao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliagdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacdo com base em
critérios de neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora € comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do
processo de publicacao, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que
interesses financeiros comprometam os padroes éticos da publicacdo. Situacoes suspeitas de
ma conduta cientifica serao investigadas sob o0 mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia do Parana
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof? Dr® Andréa Cristina Marques de Aradjo - Universidade Fernando Pessoa

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4444126Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Jinior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catdlica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr® Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr.Pablo Ricardo de Lima Falcao - Universidade de Pernambuco

Prof? Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catélica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7&tokenCaptchar=03AGdBq25B4lxTE6dxhpWHIqxGO4pzzZPgu_iV_QeN8f-tMTk8_sLDOB3PD_mtdQto3H5C2R2ZsmxnQtfmP66wxlIUt_CzTJNotB4Nr2WeA_ZeswgWraa8MbkAaZzV6d4gzkjqhc5hYQ_M-PfSdSI7td93FvBg2bA_iQABLK3i0vQ0yQRv1A1eB6SAfJCCqLkJYK596wJItTTqwwkcjAoFPtAsP-pVLiuGf7SJ_ujWrq_i7e1ac86qNNWa4t2uz65kb3UGFiVXXHrO-FYdcycEtCopnwy24k_7y06U-vF-n-8PZQEl3SDM3ejydvF0fyiSGRsDtN1eSkV6vWnGCu7u4Mc0gY3WMCxo6n9h6ArYBnNV6Cm64GaRIFb2IozQuQEayUcf2hIrTNuNZNcI3xXna_NbCwxnM8FL3w
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6&tokenCaptchar=03AGdBq26r9EVjWZW6sbYV6Q3XWGEB7epb3WfkzfKlDLCL6nuSImCrTbZxxdXfH115SzT25I_DhCpgpShBG_bHFXb9avzWk6MqPQ5Zp852OEiXNYhpLA-1o7WMKEodPM974saRwubwT3ShtpI7TEUL1yL5gyWfjv-J8D0MVaZgolDHwnfde1QFLtnFBrSV7U3TMOlJjjTwlkIFKDPDdU5xFyNuqv7dgkF7UxyXUdDvkxvbam3pRrYvbqx_9n6fnJX2_cfH-uWR2fMeVyV82I9DjqHSG7u0oUFyl5bANzJZo2QGC73qpepr9YPym9hEA6ZkyAdzW0KaEju5BJNlFoIaVJkRrvcw_NNcXhQ9bnlrNJoyfwprUxxX9sxpxDuekPRDL7SREOqoujeurRQ7LYg7MiVFrMwFKPFpsudAav9n63JnabvRFbkuxokGOVhW6hIZ6GrqDjdtJArpWI8QYKDGLgBsWmONrszfNw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5

Ciéncia, tecnologia e inovagéao: fatores de progresso e de desenvolvimento 2

Diagramacdo: Maria Alice Pinheiro
Corregdo: Amanda Costa da Kelly Veiga
Indexagdo: Gabriel Motomu Teshima
Revisdo: Os autores
Organizador: Ernane Rosa Martins

Dados Internacionais de Catalogac¢é@o na Publicacao (CIP)

C569 Ciéncia, tecnologia e inovagao: fatores de progresso e de
desenvolvimento 2 / Organizador Ernane Rosa Martins.
- Ponta Grossa - PR: Atena, 2021.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5983-600-0

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.000212010

1. Ciéncia. 2. Tecnologia. 3. Inovacao. |. Martins,
Ernane Rosa (Organizador). Il. Titulo.
CDD 601

Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um
conflito de interesses em relagdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram
ativamente da construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao
do estudo, e/ou aquisicao de dados, e/ou analise e interpretacao de dados; b) Elaboracdo do
artigo ou revisao com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; ¢) Aprovagao final
do manuscrito para submissdo.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo
completamente isentos de dados e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a
referéncia correta de todos os dados e de interpretacdes de dados de outras pesquisas; 5.
Reconhecem terem informado todas as fontes de financiamento recebidas para a consecucao
da pesquisa; 6. Autorizam a edicdo da obra, que incluem os registros de ficha catalogréfica,
ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criacao de capa, diagramagao de miolo, assim

como langcamento e divulgagao da mesma conforme critérios da Atena Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui
apenas transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo
constitui responsabilidade solidaria na criagdo dos manuscritos publicados, nos termos
previstos na Lei sobre direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cédigo penal e no art.
927 do Cédigo Civil; 2. Autoriza e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios
institucionais, com fins exclusivos de divulgacao da obra, desde que com o devido
reconhecimento de autoria e edigao e sem qualquer finalidade comercial; 3. Todos os e-book
sao open access, desta forma nao os comercializa em seu site, sites parceiros, plataformas de
e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto, esta isenta de repasses de
direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial sdo doutores e
vinculados a instituicdes de ensino superior plblicas, conforme recomendacado da CAPES para
obtencao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagao dos nomes e e-
mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que

nao o escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

A presente obra tem como proposito ser um guia aos estudantes e profissionais de
diversas éareas, auxiliando-os em diversos assuntos relevantes, fornecendo a estes novos
conhecimentos para poderem atender as necessidades das organizacoes.

Deste modo, esta obra relne debates e anélises acerca de questdes relevantes,
tais como: indicadores de desempenho para monitoramento e medi¢éo do planejamento e
desenvolvimento de produtos de vestuario; metodologia para a execugéo de testes em um
ambiente de integracdo continua (IC); forma eficiente e inteligente entre a comunicacgao do
usuario do aplicativo de saude com vitima e unidades de pronto atendimento de saude e
hospitais; roadmap do mercado cervejeiro, com foco na etapa de mosturacao da fabricacao
de cerveja, de modo a diagnosticar a situacdo atual e apresentar tendéncias, por meio
da construcdo de cenarios futuros; discussao a respeito da relagdo das mulheres com a
Ciéncia, em particular Marie Curie e Chien-Shiung Wu; uso da Inteligéncia Competitiva
(IC) para o desenvolvimento de um modelo de negécios por meio de um tripé formado
pela criagéo, configuragao e apropriagéo de valor no segmento de Baby Shops; modelo de
fundagéo para maquinas rotativas sob cargas dindmicas e vibragcdées em arranque transitério
e funcionamento continuo, restringindo o seu modo de vibragdo usando trés heuristicas
diferentes; projeto “Pneumatica Interativa” que tem como objetivo facilitar o aprendizado
da pneumaética basica para alunos da area de eletrotécnica, através de material interativo;
Revisao Sistematica da Literatura (RSL), que pretende apresentar os estudos existentes
sobre Geometria Espacial entre os anos 2015 e 2020; a influéncia do jogo de xadrez ao
longo da histéria de vida da famosa Phiona Mutesi;

Nesse sentido, esta obra apresenta enorme potencial para contribuir com analises
e discussbes aprofundadas sobre assuntos relevantes, podendo servir de referéncia
para novas pesquisas e estudos. Agradecemos em especial aos autores dos capitulos, e
desejamos aos leitores, inUmeras e relevantes reflexdes sobre as tematicas abordadas.

Ernane Rosa Martins



SUMARIO

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1

INDICADORES DE DESEMPENHO NO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE
PRODUTOS DE VESTUARIO

Icléia Silveira

Leide Laura Bittencourt

Silene Seibel

Lucas da Rosa

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120101

(071 =11 1 1] N0 X5 20 24

INTEGRA(;AO CONTINUA COM APLICA(;AO DE TESTES DE REGRESSAO
Nilo Giannecchini

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120102

(071 =11 1 1] N0 JE< JOUuUu T 27

SISTEMA DE SAE’JDE INTELIGENTE INTEGRADO PARA SERVICO DE ATENDIMENTO
MOVEL DE URGENCIA AOS USUARIOS EMERGENCIAIS

Fabio Pires

Eduardo Mario Dias

Fernando Emilio Ulson de Souza

Rogério Lopes Salles

Juliana Stefany Zanini

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120103
(07 = 0] o S 41

LA VIRTUALIDAD SALVO LA REALIDAD: EXPERIENCIA DE ESTUDIANTES DURANTE
LA PANDEMIA

Gabriela Fernandez Saavedra
https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120104

CAPITULO 5.t eeeseseseseseseesmsmsasasasssssssessmsnsasassasesssesensasasassasasesenemsasassnsnns 48

MAPA PERSPECTIVO DO MOSTO CERVEJEIRO
Welliton Luiz Moreira
Elder Elias Ribeiro
Gilmar Candido Rodrigues
Janaina de Araujo Braga
Fabricio Molica de Mendonca

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120105

(071 =11 1 1] N0 Y- J00N TR 60

MARIE CURIE E CHIEN-SHIUNG WU: AS MULHERES ATOMICAS
Beatriz Horst Figueira
Anderson Luiz Ellwanger
Gilberto Orengo de Oliveira

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120106




[07.Y =11 1 1] W0 Y 200U 81

O USO DA INTELIGENCIA COMPETITIVA NO DESENVOLVIMENTO DO MODELO DE
NEGOCIOS: UM ESTUDO COM PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS DO SEGMENTO DE
BABY SHOPS

Samir Hussain Nami Adum

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120107

(07,1 =11 1] W0 X J0N 95

OPTIMIZAGAO HEURISTICA DA FUNDACAO DE UMA MAQUINA ROTATIVA QUE
LIMITA AS SUAS VIBRACOES EM MODO DE ARRANQUE E DE FUNCIONAMENTO
PERMANENTE

Juan Luis Terradez Marco

Antonio Hospitaler Perez

Vicente Albero Gavarda

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120108

CAPITULO 9...eeeeeeseeeeeeeeeesesssesssssasasesessssssssasasssasasasasasessssesesassasasasasasasessesssesssnas 127

PATENTOMETRY: A DATA ANALYSIS PROCESS AS A FUNDAMENTAL TOOL FOR THE
INNOVATION MANAGEMENT IN SCIENCE AND TECHNOLOGY INSTITUTIONS
Raphael da Silva Nascimento
Marcelo Gomes Speziali

https://doi.org/10.22533/at.ed.0002120109

(07 =11 1 1] W0 15 [ VS 140

PNEUMATICA INTERATIVA
Victéria Farias Groth
Fernanda Malacarne Huff

https://doi.org/10.22533/at.ed.00021201010

(07 =11 1] W0 X5 & IO 155

REALIDADE VIRTUAL APLICADA A GEOMETRIA ESPACIAL: UMA REVISAO DE
LITERATURA

Luciana de Lima

Caroline Gomes Ferreira

Edgar Marcal

Robson Carlos Loureiro

Pierre Francisco Leite Furtado

https://doi.org/10.22533/at.ed.00021201011

(07 =11 1 1] W0 15 -3 166

“SEGUROTECH - PROJETO CONCEITUAL: UMA INOVACAO DE RUPTURA DOS
SEGUROS OFFILINE PARA ONLINE”

Ana Vitoria Edwirges Oliveira Stachoviak

Marcus Vinicius Branco de Souza

https://doi.org/10.22533/at.ed.00021201012




(07 =11 1 1] W0 J5 < TN 175

SOLANGE FAGAN E MARCIA BARBOSA: AS CIENTISTAS QUE QUEREM MAIS
CIENTISTAS

Anderson Luiz Ellwanger

Beatriz Horst

Gilberto Orengo de Oliveira

https://doi.org/10.22533/at.ed.00021201013

(07 =11 1 1] W0 J5 1 VN 184

STORYTELLING EM A RAINHA DE KATWE
Geovana Ezequieli de Franca
Paulo Virgilio Rios Rodriguez
Valério Brusamolin

https://doi.org/10.22533/at.ed.00021201014

(07 =11 1] W0 X5 1 F00u T 195

TRILHA SENAC OSA APRENDENDO TA VALENDO - ESTRATEGIA DE APRENDIZAGEM
Jodo Alves dos Santos
Claudineia Soares de Moraes
Alexandre Barbosa de Macena
Priscila Raquel Melotto
Isabel Cristina da Silva Vesco
Paulo Henrique Marques da Silva
Aparecida Santos Rocha
Fabiola do Vale Siervo
Carlos Eduardo Alves Duarte Santos
Simone Aline Altarego Pereira

https://doi.org/10.22533/at.ed.00021201015
SOBRE O ORGANIZADOR........ooeeeeeeseseseseseeeesnsasasssssssseesensassasssssensssnsnsassssssssssnes 201
INDICE REMISSIVO.....ececeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesasasasesssessnsmsnssasasssessssmsmsassasasssesensmsasanas 202




CAPITULO 15

TRILHA SENAC OSA APRENDENDO TA VALENDO -
ESTRATEGIA DE APRENDIZAGEM

Data de aceite: 01/10/2021

Joao Alves dos Santos

Senac Osasco
http://lattes.cnpq.br/3115520480698617

Claudineia Soares de Moraes

Senac Osasco
http://lattes.cnpq.br/1508649866689871

Alexandre Barbosa de Macena

Senac Osasco
http://lattes.cnpq.br/8453412329659670

Priscila Raquel Melotto

Senac Osasco
http://lattes.cnpq.br/0843776535201980

Isabel Cristina da Silva Vesco

Senac Osasco
http://lattes.cnpq.br/9622466545209848

Paulo Henrique Marques da Silva

Senac Osasco
http://lattes.cnpq.br/5468934532819845

Aparecida Santos Rocha
http://lattes.cnpq.br/5711706152458495

Fabiola do Vale Siervo
http://lattes.cnpq.br/4792551025356303

Carlos Eduardo Alves Duarte Santos
http://lattes.cnpq.br/7555014406813403

Simone Aline Altarego Pereira
http://lattes.cnpq.br/6960746916396428

Ciéncia, tecnologia e inovagao: Fatores de progresso e de desenvolvimento 2

Resumo: Diante do contexto da Pandemia da
Covid-19, os docentes foram desafiados no
sentido de serem inovadores em sua pratica
docente, usarem a tecnologia, gamificacao,
formas diversas para manterem vinculo com os
alunos, trabalhar estratégias pedagodgicas de
acolhimento, trabalhar o humor e temasrelevantes
considerando o momento desafiador devido os
desafios que a pandemia do novo coronavirus
trouxe para diversas areas e impactou de forma
muito relevante a area da educacgéo. No aspecto
da comunicacao institucional do Senac Sp vimos
diversas acbes sendo feitas pela instituicdo:
Lives no Senac ao vivo, Foéruns diversas,
Cursos gratuitos na plataforma do Senac. No
hotsite do Senac podemos pesquisar a seguinte
mensagem:

Para conter o avanco da
Covid-19 (novo coronavirus),
o] Senac Séo Paulo
suspendeu as atividades
presenciais nas unidades,
campi e sede administrativa.
A suspensdo esta valendo
desde 17 de margo, enquanto
durarem as determinacdes
governamentais, priorizando
o atendimento on-line. Saiba
0 que o Senac anda fazendo
para manter alunos, docentes
e funcionarios engajados
durante a quarentena. (Hotsite
Senac, 2020).

Utilizando também destas agdes e buscando
contribuir com o acolhimento e motivacédo dos
jovens comegcamos a trabalhar uma estratégia
que fosse criativa, inovadora para trazer para
perto e criar um vinculo maior com os Jovens do
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Programa Aprendizagem. Refletindo neste cenario a docente Claudineia Soares, do programa
aprendizagem juntamente com os docentes do Programa Aprendizagem do Senac Osasco,
pensou na montagem de uma trilha de aprendizagem. Foi idealizada a Trilha Senac Osa,
Aprendendo Ta Valendo, seguindo a “Hashtag” da rede de unidades do Senac Sdo Paulo a
saber: #Aprendendotavalendo foi algo que trouxe motivagéo para criagdo de um Blog para
postagem dos conteudos. Uma das propostas era trabalhar uma espécie de trilha ou série de
conhecimentos para trabalhar as principais competéncias do Programa Aprendizagem. Nas
unidades curriculares do curso desenvolvem-se conhecimentos voltados para o Mundo do
Trabalho, Desenvolvimento Pessoal e Participagdo Social, além do Projeto Aprendizagem e
Pratica profissional na Empresa. A trilha, portanto, propde trabalhar estes conhecimentos,
proporcionar acolhimento e fortalecimento do vinculo com os alunos e trazer um novo olhar
para este novo contexto, chamado por alguns de “Novo normal”.

PALAVRAS - CHAVE: Aprendizagem. Trilha. Tecnologia. Inovagéo. Acolhimento.Covid

ABSTRACT: Due to the context of the Covid-19 Pandemic, teachers were challenged to
be innovative in their teaching practice, to use technology, gamification, different ways to
maintain links with students, work with welcoming pedagogical strategies, work on humor
and themes relevant considering the challenging moment due to the challenges that the new
coronavirus pandemic brought to several areas and had a very relevant impact on the area
of education. In the institutional communication aspect of Senac Sp, we saw several actions
being taken by the institution: Lives at Senac live, various forums, free courses on the Senac
platform. On the Senac hotsite we can search for the following message:
To curb the progress of Covid-19 (new coronavirus), Senac SP suspended
on site activities at the units, campuses and administrative headquarters.
The suspension has been in force since March 17, while government
determinations last, prioritizing online service. Find out what Senac has been

doing to keep students, teachers and employees engaged during quarantine.
(Senac Hotsite, 2020).

Also using these actions and seeking to contribute to the welcoming and motivation of young
people, we started to work on a strategy that was creative, innovative to bring them closer
and create a greater bond with the Youth in the Learning Program. Reflecting in this scenario
the teacher Claudineia Soares, from the learning program together with the teachers from
the Senac Osasco Learning Program, combined in setting up a learning path. The Senac
Osa Trail,was created, following the “Hashtag” of the Senac unit, was something that brought
motivation to create a Blog to post the contents. One of the proposals was to work on a kind
of trail or series of knowledge to work on the main competences of the Learning Program.
The course units develop knowledge aimed at the World of Work, Personal Development
and Social Participation, in addition to the Learning and Professional Practice Project at the
Company. The trail, therefore, proposes to work on this knowledge, provide welcome and
strengthen the bond with students and bring a new look to this new context, called by some
“New normal”.

KEYWORDS: Learning. Trail. Technology. Innovation. Reception. Covid
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INTRODUCAO

O programa aprendizagem, Lein°® 10.097, de 19 de dezembro de 2000, € considerada
uma politica publica que colabora de uma forma muito efetiva para o desenvolvimento de
jovens e adolescentes e também adultos, claro, regulamentando o direito constitucional a
profissionalizacéo, respeitando o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°® 8.069/1990),
assegurados pela Constituicdo Federal.No plano de curso do Programa Senac de
aprendizagem, vemos um perfil de conclusdo do aprendiz:

O aprendiz atua nas areas do comércio de bens, servi¢os e turismo, interagindo
com individuos de diferentes contextos sociais e culturais, com destaque
a comunicagdo assertiva, capacidade analitica, reflexiva e criatividade na
solugéo de problemas. (SENAC. DN. Plano de curso, Sao Paulo, 2018).

Refletindo nisso, os objetivos de aprendizagem procuram formar o jovem em todos
os contextos e desafios que 0 mesmo pode enfrentar ao longo da sua trajetéria profissional.
Refletindo sobre isso, nota-se que a Pandemia do novo coronavirus impactou de forma
significativa a educagé@o. Tornou-se necesséario a busca de maneiras de aproximar o
aluno, motiva-lo, propor atividades diferenciadas com o uso de tecnologias e promovendo
formas diferentes de aprender. Neste contexto Docentes do programa aprendizagem se
empenharam no desenvolvimento desta trilha, onde diversos temas de forma criativa e
bem-humorada foram apresentados. Criando conteldos, vinculo e também armazenando
num Unico local disponivel para protagonizar todas as agdes que estavam sendo feitas
pelos aprendizes mediados pelos docentes do Programa Aprendizagem.

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

Descreve as atividades realizadas, procedimentos utilizados na apresentacéo dos
dados e a analise das informacdes no contexto que realizou a experiéncia profissional, os
participantes e os materiais utilizados.

Criamos uma Trilha com diversos aprendizados, conforme imagem abaixo:

“Para diminuir a distancia causada pelo isolamento social e manter a conexao,
a equipe do Programa Aprendizagem preparou uma surpresa para VOcé:
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Trilha Senac Osa Aprendendo Té Valendo! Teremos varios episédios com
temas que podem nos ajudar a passar por este momento de uma forma mais
leve, tais como Efeitos Psicoldgicos do Ficar em casa, Oficina de Artesanato
ensinando como confeccionar mascara de protegéo, Dicas de filmes, Atitude
Empreendedora abordando também Finangas Pessoais, Meditacédo, Gestao
do Tempo, Alimentagé&o Saudavel e muito mais. Embarque com a gente!

A trilha também procurou representar personagens que estivessem proximos dos
jovens, com atitudes similares que poderiam ser situagdes desafiadoras para os estudantes
tais como: resisténcia as aulas remotas, desanimo, falta de interesse, entre outros. Criou-
se a personagem Maria Cecilia (docente Priscila Melotto), uma jovem aprendiz que estava
desanimada em funcéo do contexto da pandemia e era sempre motivada pela sua mae que
estava sempre antenada e dava apoio a jovem. Com o apoio da mée (Docente Claudineia),
ela demonstrava que estava aprendendo e se desenvolvendo. Os jovens sentiram-se
representados pelo humor sem igual da “Maria Cecilia” e através desta estratégia de
aproximacéo do jovem com um contexto de um episodio, simulando uma “série” os jovens
poderiam maratonar e ir aprendendo com humor.

Conforme elabora-se novos episodios outros docentes do programa aprendizagem,
outros docentes e colaboradores de outra areas sdo convidados a gravar um episédio
da Trilha trazendo um tema de sua expertise. Um exemplo foi o convite da Técnica da
Aprendizagem Jéssica Signani gravar um episodio sobre Gestdo do Tempo.

Todos os docentes da aprendizagem participam dos episodios e os trabalhos de
edicao de video e blog, gravagbes, roteiros, a parte de diagramacao, sao realizados por um
grupo especifico de docentes que dividem entre si as tarefas, proporcionando assim um
trabalho bastante colaborativo.

RESULTADOS E CONCLUSOES

Conclui-se que esta estratégia de aprendizado trouxe resultados muito relevantes
no sentido de aproximar o aluno. Os jovens puderam perceber que é possivel aprender
com leveza, afetividade e com intencionalidade. Os jovens podem acessar os episodios
que estao disponiveis no blog, canal no youtube e redes sociais do Senac Osasco.
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Imagem 1 — Episédios da Trilha Senac Osa

Fonte: Os autores

Temos os seguintes resultados:

Criagéo Blog da Trilha e Canal no Youtube para divulgacao dos videos e conteudos;

Onde episddios ja disponibilizados com contelidos para os jovens e outros ainda
seréo desenvolvidos.

Lives no teams com os alunos e postadas no Blog da Trilha: de temas voltados para

Sustentabilidade, Saude Mental, Criatividade, Curriculo Linkedin, entre outros.

Espacos para postagem das produg¢bes dos jovens, proporcionando protagonismo e
oportunidade de apresentacdo dos trabalhos realizados por diversas turmas do Programa
Aprendizagem. Postagem de Tutoriais do Microsoft Teams, devido ser um desafio para os
jovens neste tempo, aprender a usar esta nova tecnologia para o contexto de aprendizagem
remota.

Disponibilizagédo dos principais canais oficiais do Senac SP para que os alunos se
lembrassem dos mesmos para acesso e busca de informacgdes atualizadas do cenéario atual.
Como resultado os alunos ficaram bem engajados, sentiram-se acolhidos, as producdes
dos aprendizes sao divulgados num local especifico no blog onde podem ser vistos por
todos. Houve integracdo também entre o corpo docente e a unidade. Esta experiéncia
de criagdo de conteudo, além de servir como recursos para suporte a aprendizagem dos
alunos, também traz bastante crescimento ao corpo docente do programa aprendizagem,
onde ha o desenvolvimento de novas habilidades, inovagéo, criatividade que tem trazido
proximidade, significado e relevancia valorizando o aluno e trazendo conhecimento com
leveza, empatia e possibilidades diferentes de aprendizagem e como consequéncia ser
uma forma criativa de desenvolver competéncias, trazendo o nosso aluno para perto. A
pandemia passard, logo estaremos todos juntos, com cuidado e o aprendizado institucional
e de cada um de noés fica registrado através destas agdes coletivas e de crescimento matuo,
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quem ganha com isso? Todos n6s e em especial nossos alunos e nossas alunas. Vem com
a gente e Segue a Trilha Senac Osa, Aprendendo ta valendo.
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