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APRESENTAÇÃO
A coleção intitulada “A enfermagem a partir de uma visão crítica: Excelência das  

práticas de cuidado” discute temáticas várias e evidencia os cuidados de enfermagem de 
excelência ao longo do ciclo de vida, desde a gestação ao envelhecimento. A pessoa é 
cuidada tendo em conta a sua singularidade, capacidade de autocuidado, qualidade de 
vida e segurança.

Os 89 capítulos que compõem a coleção estão expostos em 4 volumes.  O volume 1 
relaciona-se com a gravidez, nascimento, recém-nascido, criança, adolescente e saúde do 
adulto. Fisiopatologias e linhas de orientação respeitantes a patologias várias, ginecológica 
feminina e masculina são explanadas neste volume. O volume 2 com relevância para a 
saúde pública, apresenta a  questão pandémica do SARS CoV2 e outras infeções. Abarca 
a  prestação de cuidados de Enfermagem em unidades de cuidados intensivos e atuação 
no processo de doação de órgãos tendo sempre no horizonte a excelência dos cuidados. O 
volume 3 aborda assuntos de gestão de cuidados e politicas de saúde de forma a melhorar e 
contribuir para a gestão da qualidade e qualidade de vida. Fica também claro, nos capítulos 
que compõem este volume, a humanização dos cuidados.  O Volume 4 oferece, através 
dos diversos artigos, respostas aos problemas biopsicossociais, tanto académicas como 
profissionais, de forma a capacitar estudantes, enfermeiros, utentes e ainda a população 
em geral para o cuidar e o autocuidar.

Nestes volumes e em cada capítulo conhece-se, apreende-se, recorda-se e 
reflete-se sobre a enfermagem. Visões criticas e interdisciplinar enriquecem esta obra. 
Um reconhecimento especial para o trabalho cuidado crítico e minucioso dos autores que 
objetivam uma leitura prazerosa e refletida sobre as práticas de cuidado.

Investigações e pesquisas, bem conseguidas, necessitam ser divulgadas. Mais uma 
vez a plataforma Atena Editora revelou-se crucial na publicação destes estudos científicos, 
de robusta produção de autores e coautores, no âmbito da excelência dos cuidados e com 
ênfase na saúde da pessoa/população. O desafio é proporcionar aos leitores a reflexão 
e o aumento do interesse para a realização de outros trabalhos/pesquisas em prole da 
segurança do cuidar, do bem-estar e qualidade de vida.

Ana Maria Aguiar Frias
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RESUMO: Interações sociais são instintivas 
e essenciais em seres humanos. Tendo em 
vista a necessidade de novas interações na 
adolescência, um repertório bem elaborado 
de habilidades sociais é indispensável para 
que haja um desenvolvimento adequado e 
ajustado. Identificar fatores associados com o 

desenvolvimento de habilidades sociais é de 
extrema relevância levando em consideração 
a sua importância para participação e 
funcionamento na sociedade. Diante disso, o 
objetivo desse trabalho foi identificar os fatores 
que favorecem ou prejudicam o desenvolvimento 
das habilidades sociais na adolescência. Para 
tanto, foi realizada uma revisão integrativa 
da literatura nas bases de dados Medline, via 
PubMed, e LILACS, via BVS, de artigos originais 
e observacionais, publicados no período de 
janeiro de 2010 a dezembro de 2019, em 
português, inglês ou espanhol. O resultado 
da busca gerou uma amostra final de 28 
artigos. Identificou-se na literatura, uma grande 
amplitude e heterogeneidade conceitual sobre 
o tema “habilidades sociais” e os diferentes 
fatores que interferem no seu desenvolvimento. 
A maioria dos fatores encontrados foi contextual, 
predominando o contexto familiar. A família foi 
associada com a construção de habilidades 
sociais mais elaboradas, principalmente, no 
que se refere à qualidade das relações. Por 
outro lado, a presença de doenças parentais 
mostrou contribuição expressiva para formação 
de um repertório social deficitário. Apesar do 
aumento significativo da relação entre pares, 
a família desempenha papel significativo no 
desenvolvimento psicossocial nessa fase. 
O conhecimento precoce desses fatores 
permite intervir em questões que precisam ser 
prevenidas ou promovidas, seja por meio de 
políticas públicas ou programas de treinamento 
de habilidades sociais. 
PALAVRAS - CHAVE: Habilidades Sociais; 
Competência Social; Adolescente; Relações 
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Interpessoais; Comportamento do Adolescente.

SOCIAL SKILLS IN ADOLESCENCE AND ASSOCIATED FACTORS: AN 
INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT: Social interactions are instinctive and essential in human beings. Given the need 
for new interactions in adolescence, a well-developed repertoire of social skills is essential 
for adequate and adjusted development. Identifying factors associated with the development 
of social skills is extremely important considering their importance for participation and 
functioning in society. Therefore, the objective of this work was to identify the factors that 
favor or hinder the development of social skills in adolescence. To this end, an integrative 
literature review was carried out in the Medline databases, via PubMed, and LILACS, via 
BVS, of original and observational articles, published from January 2010 to December 2019, 
in Portuguese, English or Spanish. The search result generated a final sample of 28 articles. 
It was identified in the literature, a great breadth and conceptual heterogeneity on the topic 
“social skills” and the different factors that interfere in their development. Most of the factors 
found were contextual, with a predominance of the family context. The family was associated 
with the construction of more elaborate social skills, especially with regard to the quality of 
relationships. On the other hand, the presence of parental diseases showed an expressive 
contribution to the formation of a deficient social repertoire. Despite the significant increase 
in peer relationships, the family plays a significant role in psychosocial development at this 
stage. Early knowledge of these factors allows intervening in issues that need to be prevented 
or promoted, whether through public politics or social skills training programs.
KEYWORDS: Social Skills; Social Competence; Adolescent; Interpersonal Relations; 
Adolescent Behavior.

1 | 	INTRODUÇÃO
Na adolescência, o estabelecimento de novos padrões de relacionamento e de 

interações sociais aumenta consideravelmente a demanda por comportamentos sociais 
adequados e satisfatórios que objetivem ao bem-estar e a um melhor desenvolvimento 
global do indivíduo(1-2). A presença de dificuldades nas relações interpessoais interfere na 
qualidade desses comportamentos aumentando, significativamente, a chance de problemas 
comportamentais (DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2009; LOUREIRO; FERREIRA; 
SANTOS, 2021). 

Apesar de ter sido vista por muito tempo como fase de vulnerabilidade e propícia a 
comportamentos de risco, faz-se necessário enxergar a adolescência como fase potencial 
de inúmeras mudanças, englobando também aquelas positivas (ASSIS; PESCE; AVANCI, 
2006). Paralelamente às transformações físicas, psicológicas, cognitivas e sociais, ocorre a 
formação de novas habilidades e competências, sendo imprescindível a compreensão dos 
fatores relacionados a comportamentos ajustados ou não (DEL PRETTE A.; DEL PRETTE 
Z., 2009).

O sucesso ou fracasso nas diversas interações sociais dependerá de um conjunto 
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bem elaborado de desempenhos sociais, necessários diante de demandas situacionais 
impostas em relacionamentos, chamadas de habilidades sociais. Habilidades sociais 
podem ser definidas como diferentes classes de comportamentos sociais necessárias para 
interagir e se relacionar com outras pessoas de maneira eficaz e satisfatória (CABALLO, 
2008; DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2009).

Em um contexto interpessoal as habilidades sociais expressam sentimentos, 
atitudes, desejos, opiniões ou direitos de um indivíduo de maneira apropriada e respeitando 
comportamentos de outros. Aprendidas ao longo da vida, são divididas em classes, sendo 
algumas delas: empatia, autocontrole, civilidade, assertividade, abordagem afetiva e 
desenvolvimento social (CABALLO, 2008; DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2009). . 

Déficits em habilidades sociais na adolescência contribuem para dificuldades na 
aprendizagem, problemas psicológicos, como depressão, e sociais como maternidade 
precoce e uso de drogas. Inversamente, um bom repertório de habilidades sociais funciona 
como fator de proteção frente aos problemas mencionados. No entanto, há escassez na 
literatura quanto aos fatores que levam a déficits ou recursos no repertório de habilidades 
sociais nessa fase (DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2009; SALAVERA; USÁN; JARIE, 
2017; VON HOHENDORFF; COUTO; PRATI, 2013). 

Sendo assim, o objetivo da presente revisão foi identificar fatores que favorecem ou 
prejudicam o desenvolvimento das habilidades sociais na adolescência. 

2 | 	METODOLOGIA
Trata-se de um estudo de revisão integrativa da literatura em que se buscou 

responder à pergunta norteadora: “Que fatores favorecem ou prejudicam o desenvolvimento 
de habilidades sociais na adolescência?” A busca foi feita nas bases de dados: Medline, via 
PubMed, e LILACS via Biblioteca Virtual em Saúde (BVS). 

Os termos, encontrados nos Descritores em Ciências da Saúde (DeCS) e no Medical 
Subjetc Headings (MeSH), e as palavras-chave foram: “habilidades sociais”, “competência 
social” e “adolescente”, “adolescent”, “adolescents”, “adolescence”, “teens”, “teen”, 
“teenagers”, “teenager”, “youth”, “youths”, “social skills”, “social skill”, “social abilities”, “social 
ability”,  “interpersonal skills”, “interpersonal skill”, “social competence”, “protective factor”, 
“risk factor”, “risk” e “association”. Entre os termos foram usados operadores booleanos 
AND ou OR. Os termos foram selecionados de maneira a obter o número máximo de 
artigos que respondessem à pergunta condutora. 

Os artigos incluídos foram: estudos originais, observacionais, em português, inglês 
ou espanhol, publicados de janeiro de 2010 a dezembro de 2019, com adolescentes (10-
19 anos, segundo a Organização Mundial de Saúde - OMS) e que respondiam à questão 
norteadora. Além disso, foram incluídos estudos com fatores associados a classes de 
habilidades sociais (como assertividade, empatia), desde que estivesse expresso que se 
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tratava de uma categoria de habilidades sociais.  
Foram excluídos artigos que fugiam ao tema, com indivíduos fora da faixa etária, 

grupos específicos (como, portadores de necessidades especiais), relatos de caso, 
artigos repetidos, editoriais, revisões sistemáticas ou metanálises, teses, dissertações, 
monografias, dossiês, estudos qualitativos ou híbridos e de intervenção.

O processo de análise para avaliação e seleção dos artigos foi realizado por dois 
pesquisadores, de forma independente, com posterior confronto dos resultados para 
obtenção dos textos selecionados por consenso. Para os casos de divergências ou dúvidas 
quanto à inclusão dos artigos, houve a participação de um terceiro pesquisador avaliador. 

3 | 	RESULTADOS
O resultado da busca gerou uma amostra final de 28 artigos. A Figura 1 descreve as 

etapas do processo realizado para alcançar essa seleção no formato PRISMA. 

Figura 1. Fluxo de identificação e seleção dos artigos incluídos na revisão integrativa. 

Quanto à definição de habilidades sociais quatorze estudos descreveram conceitos 
sobre o tema (BEDARD; HANNA; CAIRNEY, 2020; CAMPOS; DEL PRETTE Z.; DEL 
PRETTE A., 2018; COMODO; DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2017; FERNANDEZ-
HENRIQUEZ et al., 2018; FRAGOSO et al., 2018; KAASBØLL et al., 2015; KAASBØLL 
et al., 2018; LAN; SCRIMIN; MOSCARDINO, 2019; LEME; DEL PRETTE Z.; COIMBRA, 
2016; MEILSTRUP et al., 2020; OBRADOVIC; HIPWELL; 2010; RUIZ; ESTEBAN, 2018; 
TERROSO; ARGIMON, 2016; YANG et al., 2019). Apenas dois artigos abordaram classes 
de habilidades sociais, sendo elas empatia (VAN DER GRAAFF et al., 2014) e assertividade 
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(FRAGOSO et al., 2018). 
Quanto aos desenhos dos estudos, 16 (n=57,1%) eram transversais, 11 (n=39,2%) 

longitudinais e apenas 01 (n=3,5%) caso-controle. A sistematização dos resultados 
encontra-se nos quadros 2 e 3, considerando os fatores que favorecem e prejudicam o 
desenvolvimento das habilidades sociais, respectivamente. 

Fatores que favorecem o desenvolvimento das habilidades sociais 1º autor, ano

A
m

bi
en

ta
is

 o
u 

C
on

te
xt

ua
is

 

Familiares

Sensibilidade materna 
Raby, 2015

Fraley, 2013

Monitoria positiva e comportamento moral
Toni, 2013

Leme, 2013

Apoio, envolvimento e cuidado maternos Lan, 2019

Interações seguras e colaborativas Kobak, 2017

Habilidades sociais dos pais Comodo, 2017

Respeito à liberdade de expressão, à 
realização pessoal e às regras Ruiz, 2018

Dor crônica materna Kaasbøll, 2015

Internet e/ou redes 
sociais Uso intenso 

Van den Eijnden, 2018

Tsitsika, 2014
Prática esportiva Maior tempo e participação Bedard, 2019

In
di

vi
du

ai
s

Sexo Feminino

Ruiz, 2018
Leme, 2013

Van der Graaff, 2014

Idade Adolescentes mais velhos Van der Graaff, 2014

Quadro 1. Distribuição dos estudos de acordo com os fatores que favorecem o desenvolvimento de 
habilidades sociais na adolescência.
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Fatores que prejudicam o desenvolvimento das habilidades sociais 1º autor, ano
A

m
bi

en
ta

is
 o

u 
C

on
te

xt
ua

is

Familiares

Estilo de criação misto
Yang, 2019

Ausência de aleitamento materno

Dor crônica nos pais
Kaasbøll, 2018
Kaasbøll, 2015

Depressão materna
Korhonen, 2012
Korhonen, 2014

Confusão e desordem Kim-Spoon, 2017

Monoparentalidade, disfunção familiar e 
tratamento entre membros inadequado Fernández, 2018

Uso de internet e/ou 
redes sociais Uso abusivo

Van den Eijnden, 2018

Terroso, 2016
Carballo, 2015

Violência
Abuso físico, sexual e negligência na infância Raby, 2019

Uso de drogas ilícitas Sousa, 2017

Nível socioeconômico Baixo Meilstrup, 2019

In
di

vi
du

ai
s 

Psicopatologias

Transtorno de conduta, transtorno desafiador de 
oposição, depressão e ansiedade Obradović, 2010

Depressão Campos, 2018

Sexo Masculino
Yang, 2019

Fragoso, 2018

Desenvolvimento
Atraso global Yang, 2019

Avanço da maturação puberal Van der Graaff, 2014

Autopercepção Ponderal Christoph, 2018

Quadro 2.  Distribuição dos estudos de acordo com os fatores que prejudicam o desenvolvimento de 
habilidades sociais na adolescência.

4 | 	DISCUSSÃO
O desenvolvimento de habilidades sociais é motivado pela interação de fatores 

contextuais ou ambientais e individuais. O contexto permite o aprendizado e o reforço de 
comportamentos, enquanto os atributos individuais compreendem aspectos singulares do 
indivíduo. Ambos concorrem mutuamente em um verdadeiro processo, em determinados 
período e cultura, sendo capazes de modificar o curso do desenvolvimento social, de 
modo a constituir um único repertório social para cada indivíduo (CABALLO, 2008; VON 
HOHENDORFF; COUTO; PRATI, 2013).  

Para discutir os estudos, considerou-se a amplitude e a heterogeneidade do conceito 
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de habilidades sociais. Nos estudos selecionados, observou-se grande variabilidade 
conceitual. Apesar disso, apenas dois artigos (KAASBØLL et al., 2018; TERROSO; 
ARGIMON, 2016) mencionaram este fato e apenas um descreveu que a literatura considera 
habilidade social e competência social termos ora sinônimos, ora complementares 
(KAASBØLL et al., 2018) . 

Há consenso por parte dos autores de que habilidades sociais é um conjunto de 
comportamentos usados de maneira apropriada num contexto de interação social, que 
geralmente resolvem os problemas imediatos e diminuem a probabilidade de problemas 
futuros (COMODO; DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2017; FERNANDEZ-HENRIQUEZ 
et al., 2018; FRAGOSO et al., 2018;TERROSO; ARGIMON, 2016). 

Dos trabalhos que conceituaram tanto habilidades sociais quanto competência social, 
a maioria (FRAGOSO et al., 2018; KAASBØLL et al., 2018; TERROSO; ARGIMON, 2016) 
mostrou equivalência entre os termos. Naqueles que mencionaram diferenças conceituais, 
essas foram atribuídas aos sentidos descritivo e avaliativo dado às habilidades sociais e à 
competência social, respectivamente (CAMPOS; DEL PRETTE Z.; DEL PRETTE A., 2018; 
COMODO; DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2017). 

No geral, observou-se uma linha tênue, mas significativa entre as tantas definições 
usadas para habilidades sociais. As distinções conceituais, encontradas nos estudos, 
podem ser interpretadas como positivas ou negativas. Na primeira situação, podem indicar 
aperfeiçoamento e atualização constantes, enquanto que na segunda situação podem 
dificultar avanços, na medida em que não há consenso na literatura, até então, sobre o 
tema. 

Em relação aos fatores que favorecem o desenvolvimento de habilidades sociais 
destacaram-se os fatores ambientais ou contextuais como mais prevalentes. Dentre esses, 
fatores familiares, que variaram desde aspectos relacionados à configuração até padrões 
de interação entre pais e adolescentes, foram determinantes para a formação de um 
repertório mais elaborado de habilidades sociais.   

Experiências positivas de cuidado nos três primeiros anos de vida se associaram 
a desfechos duradouros em relação ao desenvolvimento social. Nessa perspectiva, 
a sensibilidade materna, caracterizada pela qualidade das interações diádicas mãe-
filho, desempenhou um papel importante na construção das representações mentais de 
relacionamentos na infância, sendo preditora de habilidades sociais na adolescência 
(FRALEY; ROISMAN; HALTIGAN, 2013; RABY et al., 2015).  

Práticas educativas parentais como monitoria positiva, comportamento moral, 
apoio, envolvimento e cuidado favoreceram o desenvolvimento de habilidades sociais. A 
associação do comportamento moral materno aliado a baixas taxas de práticas educativas 
negativas, como negligência familiar e abuso físico materno, explicaram mais de um quarto 
do comportamento socialmente competente dos filhos (LEME; DEL PRETTE, Z.; COIMBRA, 
2013; TONI; SILVARES, 2017). 
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Na China, estilo parental caracterizado pelo alto envolvimento, apoio e cuidado 
dos pais, denominado guan, mostrou associação positiva com a competência social na 
adolescência precoce. No entanto, nas percepções dos adolescentes, apenas o guan 
materno mostrou essa associação, o que reflete a visão de papéis tradicionais de gêneros, 
principalmente em países coletivistas, como a China (LAN; SCRIMIN; MOSCARDINO, 
2019). 

Na direção da replicação de padrões de comportamentos entre pais e filhos, 
interações diádicas seguras e colaborativas, perante situação de conflito, entre cuidadores 
e adolescentes no início da adolescência contribuíram para melhores repertório social na 
metade da adolescência (TONI; SILVARES, 2017). Na mesma linha, habilidades sociais dos 
genitores correlacionaram com a empatia, assertividade, abordagem afetiva e desenvoltura 
social de seus filhos (COMODO; DEL PRETTE A.; DEL PRETTE Z., 2017). 

Propulsora central da socialização, a família promoveu habilidades sociais através 
do respeito à liberdade de expressão, às regras e à realização pessoal (RUIZ; CARRANZA; 
ESTEBAN, 2018). A presença de dor crônica materna mostrou associação significativa com 
a competência social de adolescentes do sexo masculino. Tal achado parece se justificar 
pela oportunidade de crescimento perante adversidade familiar, além de estimular a busca 
por outras atividades e fontes de apoio sociais capazes de influenciar as percepções de 
competência social desses garotos (KAASBØLL et al., 2015). 

O uso intenso de jogos na internet e de mídias sociais, caracterizado pela frequência 
do uso em si e não pelo uso compulsivo ou viciante dos mesmos, mostrou efeitos positivos 
na competência social. Tais achados sugerem que o envolvimento frequente em jogos na 
internet ou em mídias sociais é relevante para o desenvolvimento e a manutenção de 
inúmeras relações sociais, incluindo amizades (TSITSIKA et al., 2014; VAN DEN EIJNDEN 
et al., 2018). 

Desde aprender a se comunicar com colegas até resolver conflitos, a prática 
esportiva mostrou relacionar-se a pequenos ganhos na competência social, ao longo dos 
anos. Comparada a nenhuma prática, a atividade esportiva seja na escola, fora dela ou em 
ambos ambientes mostrou associação significativa com as percepções para se envolver 
com sucesso em interações sociais (BEDARD; HANNA; CAIRNEY, 2020). 

Garotas apresentaram níveis mais elevados de habilidades sociais e de empatia 
em relação aos garotos. Adolescentes mais velhos apresentaram aumento da tomada de 
perspectiva, componente da empatia caracterizado pela consciência e compreensão da 
emoção de outra pessoa. O desenvolvimento desse aspecto da empatia parece associar-
se com a maturação cerebral crescente, sendo mais precoce no sexo feminino (LEME; DEL 
PRETTE, Z.; COIMBRA, 2013; RUIZ; ESTEBAN, 2018; VAN DER GRAAFF et al., 2014). 

Semelhante aos fatores que favorecem, a maioria dos fatores que prejudicam o 
desenvolvimento habilidades sociais foram contextuais ou ambientais, prevalecendo o 
contexto familiar. A concomitância de violência, conflitos e superproteção, características 
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de um estilo de criação familiar misto, mostrou ser fator de risco para o desenvolvimento 
de habilidades sociais (YANG et al., 2019). O mesmo autor identificou a ausência de 
amamentação na infância como fator de risco independente para déficits em habilidades 
sociais na adolescência. 

 Doenças parentais levaram a repercussões negativas no desempenho social dos 
adolescentes. Garotas que conviviam com pais portadores de dores crônicas estiveram 
mais propensas a apresentarem dificuldade no desenvolvimento de competências sociais 
e, como consequência, apresentaram mais sintomas de ansiedade, depressão e redução 
da autoestima (KAASBØLL et al., 2018; KAASBØLL et al., 2015).

Além da presença de dor crônica, a depressão materna relacionou-se com menor 
competência social, principalmente em garotos (KIM-SPOON et al., 2017). Crianças cujas 
mães tinham depressão recorrente ou crônica apresentaram menor competência social 
na adolescência (KORHONEN et al., 2012). Tal fato pode se justificar pela modelagem, 
aprendizagem observacional e reforço de comportamentos sociais (KIM-SPOON et al., 
2017; KORHONEN et al., 2012) . 

Outros fatores familiares que levaram a prejuízos nas habilidades sociais foram 
a presença de confusão e desordem no ambiente doméstico (KORHONEN et al., 2014), 
monoparentalidade e comportamentos e atitudes conflitantes entre seus membros 
(FERNÁNDEZ-HENRIQUEZ et al., 2018). Tais achados reforçam o papel significativo da 
família como apoio emocional e social para o desenvolvimento de habilidades sociais. 

O uso da internet ou de redes sociais também tem contribuído para déficits em 
habilidades sociais (RABY et al., 2019; TERROSO; ARGIMON, 2016; TONI; SILVARES; 
2017). O uso viciante em jogos virtuais levou a um efeito negativo na competência social, 
principalmente entre os meninos (VAN DEN EIJNDEN et al., 2018). Similarmente, o uso 
abusivo da internet relacionou-se a maiores dificuldades em executar e desempenhar 
condutas sociais hábeis (TERROSO; ARGIMON, 2016). 

Outros fatores contextuais que se mostraram associados a prejuízos nas habilidades 
sociais foram abuso físico, sexual e negligência na infância (SOUSA et al., 2017), uso de 
drogas ilícitas (CARBALLO et al., 2015) e baixo nível socioeconômico (MEILSTRUP et 
al., 2019). Comparados àqueles de posições socioeconômicas mais elevadas, pais com 
menores recursos não podem oferecer melhores oportunidades para o desenvolvimento de 
autonomia e de competências sociais em seus filhos (MEILSTRUP et al., 2019).

Quanto aos fatores individuais, transtorno de conduta e transtorno desafiador de 
oposição previram uma diminuição da competência social entre as meninas, enquanto que 
a presença de depressão e ansiedade foram associados à redução da competência social 
em ambos os sexos (OBRADOVIC; HIPWELL; 2010). Indicadores de depressão, mais 
frequentes no sexo feminino, levaram a um menor desenvolvimento de habilidades sociais 
(CAMPOS; DEL PRETTE Z.; DEL PRETTE A., 2018).  

Em situações interpessoais que demandam assertividade e empatia, garotos 



 
A enfermagem a partir de uma visão crítica: Excelência das práticas de cuidado 4 Capítulo 15 170

apresentaram desenvolvimento aquém de habilidades sociais em relação às meninas. Ao 
receber uma crítica ou expressar sentimentos meninos apresentaram comportamentos mais 
agressivos. O desenvolvimento puberal em meninos parece induzir a um comportamento 
competitivo, inibindo uma resposta emocional frente aos sentimentos de outra pessoa 
(FRAGOSO et al., 2018; VAN DER GRAAFF et al., 2014).

Uma autopercepção equivocada em relação ao peso corporal, na qual adolescentes 
com peso adequado se percebem acima do peso, relacionou-se a níveis mais baixos de 
competência social. Devido a alta prevalência de transtornos alimentares e da insatisfação 
corporal em adolescentes, o reconhecimento precoce do sofrimento mental por profissionais 
de saúde pode ser rastreado através da autopercepção ponderal (CHRISTOPH et al., 2018). 

Diante da relação bidirecional e dinâmica entre habilidades sociais e os diversos 
fatores encontrados, não há como avaliar causalidade de efeito entre as variáveis. Vale 
ressaltar também que, a depender da cultura, um comportamento pode ou não ser 
considerado socialmente habilidoso. Dessa forma, isso deve ser pontuado em estudos 
referentes ao tema, impossibilitando generalizações e devendo-se, portanto, considerar 
esses aspectos. 

Por fim, o conhecimento dos fatores associados com o desenvolvimento de 
habilidades sociais na adolescência permite identificar tanto questões que precisam ser 
evitadas e combatidas, quanto aquelas que precisam ser promovidas e enfatizadas, seja 
por meio da prevenção ou através de programas de intervenção, como no treinamento de 
habilidades sociais. 

5 | 	CONCLUSÃO
Apesar de a adolescência ser caracterizada pela maior autonomia e independência, 

com aumento significativo da relação entre pares, o contexto familiar configurou-se como 
preponderante no desenvolvimento de habilidades sociais na adolescência. Mais estudos, 
entretanto, são necessários para identificação de outros fatores, principalmente individuais, 
capazes de modificar trajetórias de desenvolvimento sociais.  

De relevância para a teoria e para a prática, esse estudo reconhece a importância 
do conhecimento dos aspectos individuais e contextuais que, de maneira interdependente, 
interferem no desenvolvimento de habilidades sociais, no processo de socialização dessa 
fase e, consequentemente, no desenvolvimento como um todo do adolescente.   
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