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APRESENTAÇÃO
Fomos surpreendidos, em 2020, por uma pandemia: a do novo coronavírus. O 

distanciamento social, reconhecida como importante medida para barrar o avanço do 
contágio, fez as escolas e universidades suspenderem as suas atividades presenciais e 
repensarem estratégias que aproximassem a comunidade escolar. E é nesse momento 
histórico, o de assumir a virtualidade como uma dessas medidas, considerando-se as 
angústias e incertezas típicas do contexto pandêmico, que os/as autores/as deste livro 
intitulado “Estimulo à transformação da Educação através da pesquisa acadêmica” 
reúnem os resultados de suas pesquisas e experiências e problematizam sobre inúmeras 
questões que os/as [e nos] desafiam.

Como evidenciou Daniel Cara em uma fala a mesa “Educação: desafios do nosso 
tempo” no Congresso Virtual UFBA, em maio de 2020, o contexto pandêmico tem sido 
“tempestade perfeita” para alimentar uma crise que já existia. A baixa aprendizagem dos 
estudantes, a desvalorização docente, as péssimas condições das escolas brasileiras, os 
inúmeros ataques a Educação, Ciências e Tecnologias, os diminutos recursos destinados, 
a ausência de políticas públicas, são alguns dos pontos que caracterizam essa crise. A 
pandemia, ainda segundo ele, só escancarou o quanto a Educação no Brasil ainda reproduz 
desigualdades. 

Nesse ínterim, faz-se pertinente colocar no centro das discussões as diferentes 
questões educacionais, sobretudo aquelas que nascem das diversas problemáticas que 
circunscrevem o nosso cotidiano. O cenário político de descuido e destrato com as questões 
educacionais, vivenciado recentemente, nos alerta para a necessidade de criação de 
espaços de resistência. É importante que as inúmeras problemáticas que circunscrevem a 
Educação, historicamente, sejam postas e discutidas. Precisamos nos permitir ser ouvidos 
e a criação de canais de comunicação, como este livro, aproxima a comunidade das 
diversas ações que são vivenciadas no interior da escola e da universidade. Portanto, os 
diversos capítulos que compõem este livro tornam-se um espaço oportuno para o repensar 
do campo educacional, considerando os diversos elementos e fatores que os intercruzam.

Este livro reúne um conjunto de textos, originados de autores/as de diferentes 
estados brasileiros e países, e que tem na Educação sua temática central, perpassando 
por questões de Gestão e Políticas Educacionais, Processos de Letramento Acadêmico, 
Ensino de Ciências e Matemática, Metodologias Ativas, Educação à Distância, Tecnologias, 
Ludicidade, Educação Inclusiva, Deficiências etc. Direcionar e ampliar o olhar em busca de 
soluções para os inúmeros problemas educacionais postos pela contemporaneidade é um 
desafio, aceito por muitos/as professores/as pesquisadores/as, como os/as que compõem 
esta obra.

Os/As autores/as que constroem essa obra são estudantes, professores/as 
pesquisadores/as, especialistas, mestres/as ou doutores/as e que, muitos/as, partindo 



de sua práxis, buscam novos olhares a problemáticas cotidianas que os mobilizam. Esse 
movimento de socializar uma pesquisa ou experiência cria um movimento pendular que, 
pela mobilização dos/as autores/as e discussões por eles/as empreendidas, mobilizam-se 
também os/as leitores/as e os/as incentivam a reinventarem os seus fazeres pedagógicos 
e, consequentemente, a educação brasileira. Nessa direção, portanto, desejamos a todos 
e a todas uma produtiva e lúdica leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
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CAPÍTULO 17
 UMA ABORDAGEM DE DIAGNÓSTICO PARA 

AVALIAÇÃO DE DIFICULDADES MATEMÁTICAS 
EM NOVOS ESTUDANTES DE ENGENHARIA: 

APLICAÇÃO DE UM CASO DE ESTUDO NO ISEP

Gabriela Gonçalves
 Departamento de Matemática do Instituto 

Superior de Engenharia do Porto, 
Interdisciplinary Studies Research Center 

(ISRC) – Politécnico do Porto

Luís Afonso 
Departamento de Matemática do Instituto 

Superior de Engenharia do Porto, 
Interdisciplinary Studies Research Center 

(ISRC) – Politécnico do Porto

Teresa Ferro
Departamento de Matemática do Instituto 

Superior de Engenharia do Porto, Politécnico 
do Porto

RESUMO: Com o intuito de melhorar a qualidade 
do ensino no Instituto Superior de Engenharia 
do Porto – Politécnico do Porto (ISEP/P. Porto), 
nas Unidades Curriculares de Matemática, foi 
desenvolvido um teste diagnóstico baseado numa 
abordagem concetual, a fim de compreender 
e identificar fragilidades no conhecimento e 
competências matemáticas dos novos alunos do 
1º ano do ano letivo 2019/20. Para tal, realizou-se 
uma análise quantitativa e qualitativa, com base 
nos temas abordados no teste diagnóstico, a fim 
de identificar os assuntos críticos. Em termos 
de resultados, constatou-se que os temas mais 
críticos foram Modelização e Estatística.
PALAVRAS - CHAVE: Educação, Engenharia, 
Matemática, Teste Diagnóstico, Avaliação de 
conhecimento.

ABSTRACT: In order to improve the quality of 
teaching at the Porto Higher Engineering Institute 
- Polytechnic of Porto (ISEP/P. Porto), in the 
Mathematics Curricular Units, a diagnostic test 
based on a conceptual approach was developed 
to understand and identify deficiencies in the 
knowledge and mathematical competences of 
the new students of the 1st year in the academic 
year 2019/20. To this end, a quantitative and 
qualitative analysis was carried out, based on 
the topics covered in the diagnostic test, in order 
to identify the critical issues. In terms of results, 
it was found that the most critical themes were 
Modeling and Statistics.
KEYWORDS: Education, Engineering, 
Mathematics, Diagnostic Testing, Knowledge 
Assessment.

1 |  CONTEXTO DA PRÁTICA 
PROFISSIONAL

A melhoria contínua da qualidade da 
formação do ISEP, leva-nos em primeiro lugar a 
observar atentamente o perfil de conhecimentos 
dos novos estudantes. Uma boa integração na 
vida académica pressupõe também a satisfação 
das suas expectativas em termos de conteúdos 
programáticos e resultados obtidos.

Sendo a matemática e seus conteúdos 
matéria transversal a todas as licenciaturas 
de Engenharia, e tendo-se notado dificuldades 
em várias Unidades Curriculares (UCs), por 
vezes devido a fragilidades no domínio  dos 
conceitos fundamentais em matemática, julgou-
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se pertinente realizar um teste diagnóstico aos novos estudantes,  no sentido de melhor 
compreender as dificuldades dos mesmos e, dessa forma, melhor orientar a abordagem 
das UCs de Matemática.

O presente estudo começa por abordar a metodologia, onde se descreve a conceção, 
distribuição e estrutura do teste diagnóstico. De seguida, procede-se à análise detalhada 
dos resultados obtidos por questão tema. Realiza-se um estudo comparativo onde se 
investiga a relação entre a média de entrada nas diversas licenciaturas e a classificação 
obtida no teste diagnóstico. Este trabalho termina com um estudo comparativo entre os 
resultados obtidos no teste diagnóstico e a média de entrada nas licenciaturas. Por último, 
e com base nos resultados obtidos na seção 3, apresentam-se as conclusões e algumas 
recomendações.

1.1 Enquadramento teórico
A utilização de testes diagnóstico para averiguar os conhecimentos dos alunos à 

entrada do Ensino Superior, tem sido feita por algumas Universidades, nomeadamente na 
Bélgica e França, com o objetivo de dar a conhecer ao futuro estudante um diagnóstico dos 
seus conhecimentos, das suas capacidades e das suas competências. É importante que 
os novos estudantes tenham consciência dos seus pontos fortes e fracos, incentivando-os 
a serem proactivos na sua aprendizagem. 

Vieillevoye S., Wathelet V. e Romainville M. (Vieillevoye S.,2012, p. 221-249), 
referem que a avaliação dos pré-requisitos não sanciona, auxilia a estabelecer um 
diagnóstico e inscreve-se num caminho preventivo. O estudante autodiagnosticado, fraco 
em determinados pré-requisitos, pode tentar colmatá-los sozinho, através do seu trabalho 
pessoal, ou então com a ajuda dos professores desde as primeiras aulas, ou ainda juntando-
se com outros estudantes, identificados com os mesmos problemas, em grupos de tutoria 
ad hoc. O contexto não é unicamente o conhecimento do estudante à chegada ao ensino 
superior, mas também uma questão de aprendizagem de autonomia e, em particular, de 
saber aprender (Boud & Molloy, 2013, p. 1-10).

Relativamente às modalidades para colocar em prática estes testes diagnóstico, as 
alternativas variam. Por exemplo, em França, a Unisciel (Universidade de ciências de ensino 
à distância:http://www.unisciel.fr/2015/07/09/les-tests-initiaux-de-prerequis-a-luniversite-
du-diagnostic-a-la-remediation/) adotou uma prova externa, comum por domínio disciplinar 
de estudos. Outros estabelecimentos de ensino defendem testes ajustados pelos próprios 
docentes em cada curso, como foi o caso da Universidade Joseph Fourier de Grenoble em 
2008 (https://www.unipage.net/en/430/joseph_fourier_university).

http://www.unisciel.fr/2015/07/09/les-tests-initiaux-de-prerequis-a-luniversite-du-diagnostic-a-la-remediation/
http://www.unisciel.fr/2015/07/09/les-tests-initiaux-de-prerequis-a-luniversite-du-diagnostic-a-la-remediation/
https://www.unipage.net/en/430/joseph_fourier_university
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2 |  RELATO DA PRÁTICA PROFISSIONAL
Neste estudo analisam-se os conhecimentos matemáticos de base dos estudantes 

que ingressam nas licenciaturas do ISEP, nomeadamente: Licenciatura de Engenharia 
Informática: LEI, Licenciatura de Engenharia de Sistemas: LES; Licenciatura de Engenharia 
Eletrotécnica- Sistemas Elétricos de Energia: LEESEE; Licenciatura de Engenharia Química: 
LEQ; Licenciatura de Engenharia Civil: LEC; Licenciatura de Engenharia Geotécnica e 
Geoambiente: LEGG; Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores: 
LEEC; Licenciatura em Engenharia Mecânica: LEM; Licenciatura em Biorrecursos: LBIO; 
Licenciatura em Engenharia Mecânica Automóvel: LEMAUT; Licenciatura em Engenharia 
de Gestão Industrial: LEGI; Licenciatura em Engenharia Biomédica: LEBIOM. 

Para tal, foi concebido um teste diagnóstico de escolha múltipla, distribuído aos 
novos alunos matriculados pela primeira vez no 1º ano de todas as licenciaturas do ISEP, 
perfazendo um total de 840 alunos.

O teste diagnóstico centrou-se na avaliação de conceitos genéricos referentes aos 
conteúdos programáticos de matemática no ensino secundário, entendidos essenciais 
para as Unidades Curriculares das licenciaturas de Engenharia. Este foi elaborado sob 
forma de questionário, com 20 questões de escolha múltipla. O teste teve a duração e 50 
minutos e foi realizado em outubro de 2019, durante as aulas Teórico-Práticas das UCs 
de Matemática, contemplando os seguintes temas: Operações algébricas elementares; 
Conceitos fundamentais de funções; Equações do 2º grau; Inequações; Trigonometria; 
Modelização matemática simples; Limites e derivadas e Estatística: Conceitos de estatística 
descritiva e teoria das probabilidades.

2.1 Caracterização da participação no teste diagnóstico
O número total de alunos inscritos no primeiro ano, pela primeira vez foi de 840. 

Destes, 802 realizaram o teste diagnóstico o que perfez uma percentagem de participação 
de 95,5%. O número de estudantes que responderam ao teste e respetiva percentagem 
em relação aos alunos inscritos no 1º ano de cada licenciatura encontram-se na Tabela 1.

Licenciatura LEI LES LEESEE LEQ LEC LEGG LEEC LEM LBIO LEMAUT LEGI LEBIOM

Universo 200 40 45 58 57 20 155 120 28 42 30 45

Nº de 
respostas 190 39 41 58 47 18 154 114 25 42 30 44

Percent. de 
respostas 95 97,5 91,1 100 82,4 90 99,4 95 89,3 100 100 97,8

Tabela 1. Respostas por Licenciatura 
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De acordo com os resultados da Tabela 1, verifica-se que a percentagem de alunos 
que responderam ao teste diagnóstico relativamente aos alunos inscritos no primeiro ano 
pela primeira vez foi elevada. 

Verificou-se uma participação superior a 82% em todas as licenciaturas. Naquelas 
com maior número de alunos inscritos, como é o caso da LEI, LEEC e LEM que têm mais 
de 100 alunos, verificamos uma participação superior a 91,1%. Estes factos conferem 
significância ao estudo subsequente.

Observou-se uma percentagem média de não respostas (inválidas ou em branco) 
igual a 0,74%. Tal indica que os alunos participaram conscientemente no teste.

3 |  DISCUSSÃO E AVALIAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DA PRÁTICA 
PROFISSIONAL

A Figura 1 expressa a relação entre as percentagens de respostas corretas por tema 

em relação à percentagem média de respostas corretas global. Como se pode observar, 

os conceitos G – Limites e derivadas, F - Modelização e H – Estatística encontram-se 

significativamente abaixo da média sendo F e H os temas mais críticos.

Figura 1- Percentagem de respostas corretas por tema em relação à percentagem média global

Na Figura 2 apresenta-se a relação entre a classificação média de entrada do último 
colocado em cada uma das licenciaturas e a respetiva classificação média obtida no teste 
diagnóstico.
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Figura 2- Relação entre a média de entrada e a média obtida no teste diagnóstico

Como se pode observar, o coeficiente de determinação é igual a  0,2519, ao 
qual corresponde uma razão de correlação de cerca de 0,50. Tal indicia uma correlação 
linear positiva moderada entre a média do último colocado e o resultado obtido no teste 
diagnóstico. 

Com base na taxa de participação elevada de alunos (95,5%) na realização do teste 
diagnóstico, consideramos que os resultados obtidos são representativos do universo de 
840 estudantes inscritos pela primeira vez no 1º ano das várias licenciaturas. Verificou-
se ainda uma baixa percentagem média de não respostas; esta, sendo aproximadamente 
0,74% revela que praticamente todos os alunos responderam a todas as questões do teste.

A análise da percentagem de respostas corretas em cada tema permitiu identificar 
os conceitos onde os alunos apresentaram maiores dificuldades. Com efeito, de acordo 
com os resultados expressos na Figura 1, os temas mais críticos foram a Estatística e 
Modelização. Esta situação poderá estar relacionada com o facto de estes conceitos não 
serem muito trabalhados no ensino secundário. Um outro grupo de conceitos que merece 
atenção é o que diz respeito a limites e derivadas. Nos conceitos gerais de funções, 
trigonometria e operações não foram detetadas grandes deficiências.

Deste modo a contribuição deste estudo centra-se principalmente na identificação 
de áreas críticas onde o conhecimento dos conceitos de base se revelou mais fraco. Tendo 
em mente os resultados obtidos neste estudo, é recomendável a revisão dos seguintes 
temas: 

• Estatística

• Modelização

nas UCs de Matemática das licenciaturas onde tais conhecimentos sejam entendidos 
como fundamentais.

Devem também receber atenção os seguintes temas:
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• Limites e derivadas

• Equações do 2º grau

A elaboração de um teste diagnóstico de avaliação de conhecimentos dos conceitos 
fundamentais de matemática, é um processo que deverá ser alvo de constante evolução e 
adaptação aos conteúdos ministrados em cada licenciatura. 

Os resultados positivos obtidos em questões relativas ao conhecimento de 
determinados conceitos de análise matemática, e a discrepância evidenciada pelos 
resultados obtidos pelos alunos nas respetivas UCs da área da Matemática, levam-nos a 
admitir que existam outros fatores para o insucesso nessas UCs.

Neste sentido, poderá ser útil averiguar a proficiência dos estudantes na resolução 
de questões que apliquem esses conceitos. Outro fator a considerar poderá ser o efeito das 
metodologias utilizadas e respetivo impacto nos alunos.

Uma das preocupações das instituições de Ensino Superior é o abandono escolar. 
Neste sentido o estudo da desistência de alguns alunos avaliados nesta análise, poderá 
ser futuramente correlacionado com os resultados obtidos no teste diagnóstico, no sentido 
de investigar em que medida a falta de bases estará associada ao fenómeno do abandono. 
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