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APRESENTAÇÃO
A presente obra ‘’Alimentos, Nutrição e Saúde’’ publicada no formato e-book, traduz 

o olhar multidisciplinar e intersetorial da Alimentação e Nutrição. Os volumes abordarão de 
forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas, relatos de casos e revisões que 
transitam nos diversos caminhos da Nutrição e Saúde. O principal objetivo desse e-book foi 
apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos em diversas instituições 
de ensino e pesquisa do país em quatro volumes. Em todos esses trabalhos a linha 
condutora foi o aspecto relacionado à avaliação antropométrica da população brasileira; 
padrões alimentares; avaliações físico-químicas e sensoriais de alimentos e preparações, 
determinação e caracterização de alimentos e de compostos bioativos; desenvolvimento de 
novos produtos alimentícios e áreas correlatas.

Temas diversos e interessantes são, deste modo, discutidos nestes volumes com a 
proposta de fundamentar o conhecimento de acadêmicos, mestres e todos aqueles que de 
alguma forma se interessam pela área da Alimentação, Nutrição, Saúde e seus aspectos. 
A Nutrição é uma ciência relativamente nova, mas a dimensão de sua importância se 
traduz na amplitude de áreas com as quais dialoga. Portanto, possuir um material cientifico 
que demonstre com dados substanciais de regiões específicas do país é muito relevante, 
assim como abordar temas atuais e de interesse direto da sociedade. Deste modo a obra 
‟Alimentos, Nutrição e Saúde’’ se constitui em uma interessante ferramenta para que o 
leitor, seja ele um profissional, acadêmico ou apenas um interessado pelo campo das 
ciências da nutrição, tenha acesso a um panorama do que tem sido construído na área em 
nosso país.

Uma ótima leitura a todos(as)!

Carla Cristina Bauermann Brasil
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RESUMO: As mídias sociais estão cada vez mais 
presentes na vida do homem e as tecnologias 
digitais ganham espaço e geram impacto na 
cultura e estilo de vida. O crescimento das redes 
sociais se tornou mais do que uma forma de 
aproximação. A crescente busca por praticidade 
tornou as plataformas digitais, fonte primária 
de pesquisa, o que representa uma promissora 

oportunidade para promoção da saúde. Saúde, 
nutrição e alimentação são tópicos comuns 
publicados nas redes sociais, principalmente no 
Instagram. A realização do estudo observacional 
transversal verificou a influência das mídias 
sociais abordando o assunto Nutrição no 
Instagram, por meio do @inovaenutri, pelo 
período de um ano, em 2019, tendo como 
objetivo, testar por meio de publicações diárias a 
influência das mídias no processo de visibilidade 
da nutrição e do profissional, além de promover 
educação nutricional, disseminar conhecimento 
científico e informações técnicas. Na busca de 
resultados, o perfil do Inova&Nutri foi comparado 
ao de quatro nutricionistas na área de nutrição da 
Zona da Mata Mineira, e as publicações utilizadas 
para comparação apresentavam o mesmo tipo 
de conteúdo/tema, com alterações no modo de 
escrita, imagens, título e sem a presença de 
desvios. Os perfis foram comparados no que 
tange público alvo, com uma amostra de 20% do 
total de seguidores, assuntos similares, interação 
e engajamento. Entre as considerações finais, 
baseia-se a interação do profissional com o 
público, quais ferramentas são utilizadas na 
plataforma e como elas podem auxiliar na 
descoberta do que e quando postar, além da 
prática e observação quanto às mudanças no 
algoritmo do Instagram, o verdadeiro preditor no 
jogo da visibilidade. O artigo busca demonstrar 
a importância de avaliar o funcionamento da 
rede, o algoritmo/alcance e o engajamento de 
uma intervenção a fim de aumentar a visibilidade 
do nutricionista, buscando novos pacientes e 
impulsionando a carreira.
PALAVRAS - CHAVE: Nutrição, saúde, 
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engajamento, Instagram, algoritmo, mídias sociais, digital influencers, promoção de saúde, 
estratégias de marketing digital, networking.

VISIBILITY OF NUTRITION AT DIGITAL WORLD
ABSTRACT: Social media are present at human’s life and digital technologies grow 
substantially and impact on culture, lifestyle and nowadays they turn to be more than a 
tool to approximate people, but the primary source of research because of the facility and 
speed. Nutrition, health and food are some of the points that gain space in social media, 
mainly on Instagram. The cross-sectional observational study verified the influence of social 
media addressing the subject of Nutrition on Instagram, through @inovaenutri, for a period of 
one year, in 2019, aiming to test through daily publications the influence of the media in the 
process of visibility at nutrition and professionals, in addition to promoting nutritional education, 
disseminating scientific knowledge and technical information. For results, the @inovaenutri 
was compared with four nutricionist profiles at Zona da Mata Mineira and the posts likened 
showed the same themes/subjects in a just different way of writing, titles and photograph 
without gaps. Profiles were matched in the target audience, with a sample of 20% of total 
followers, similar topic, interaction and engagement. By means of the search, professional’s 
profiles and interaction with the public, the Instagram tools and how they could help to find 
the best days, time and theme to post, in addition to practice and observation on Instagram 
algorithm, the real predictor of visibility. The article seeks to demonstrate the importance of 
evaluating the functioning of the network, the algorithm/reach and the engagement of an 
intervention in order to increase the nutritionist’s visibility, seeking new patients and boosting 
the career. 
KEYWORDS: Nutrition, health, engagement, Instagram, algorithm, social media, digital 
influencers, health promotion, digital marketing strategy, networking.

1 |  INTRODUÇÃO
As mídias sociais podem ser definidas de distintas maneiras, entre elas pode-

se pensar em uma tecnologia central, um ecossistema diverso e complexo que define 
comportamento, interações e trocas envolvendo diversos tipos de autores, como citado por 
APPLE G. et al. (2020). Cada vez mais presente na vida do homem - social, profissional 
e pessoal, as tecnologias digitais ganham espaço e geram impacto na cultura e estilo de 
vida dos indivíduos. O crescimento das redes sociais se tornou mais do que uma forma de 
aproximação, é possível que se crie carreiras, compartilhe informações, impulsione vendas 
através do marketing virtual (APPEL G. et al, 2020;LYSON H.C. et al, 2019; KOTLER P., 
1998).

As mídias sociais influenciam as escolhas alimentares, bem como o conceito de 
saudável ou não saudável e padrões estéticos. Na última década, a crescente busca 
por praticidade vem tornando as plataformas digitais a fonte primária de pesquisa, o que 
representa uma promissora oportunidade para promoção da saúde. Isso pode ser visto 
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através do aumento no número de perfis que levam informação ao público, seja nutricional 
ou não, apresentadas em forma de textos, propagandas ou apenas exposição da figura  
(LYSON H.C. et al, 2019; NGAI E.W.T.C, TAO S.S.C. AND MOON K.K.L., 2015).

A ascensão significativa e a grande popularidade do Facebook, com aproximadamente 
70 milhões de usuários ativos no ano de 2019, bem como Instagram com 1 bilhão de 
usuários ativos, segundo o próprio Instagram, que não para de crescer, podendo alcançar 
42,3% da população mundial até 2022,  o que justifica o investimento de profissionais da 
área de nutrição e empresas nas plataformas digitais. Muitos fenômenos atuais são, na 
realidade, antigos, porém foram impulsionados pela era digital como, por exemplo, o poder 
do usuário e do consumidor, como papel central no cenário do marketing  (APPEL G. et al, 
2020; GABRIEL M., 2010).

Com isso, o presente artigo busca informar sobre a crescente popularidade das 
redes sociais, como elas funcionam, em especial o Instagram, uma vez que é uma das 
plataformas digitais mais utilizadas atualmente, e como podem ser usadas para aumentar 
a visibilidade do profissional de nutrição.

2 |  REVISÃO BIBLIOGRÁFICA
Segundo KOTLER (1998), “marketing é o processo social e gerencial pelo qual 

indivíduos e grupos obtêm o que necessitam e desejam através da criação, oferta e 
troca de produtos de valor com outros”. Desta forma, o marketing de uma empresa visa o 
planejamento de estratégias de venda, expansão de mercado e divulgação de produtos e 
serviços buscando sempre atingir os anseios e desejos do consumidor.

De acordo com o Pew Research Center (2011), em dezembro de 2012 dois terços 
dos americanos adultos na Internet usavam sites classificados como redes sociais. Esse 
número em se tratando de pessoas de 18 a 29 anos, corresponde a 83% da população 
usuária. O número de pessoas que usam sites de redes sociais quase dobrou desde 2008 
até 2013, com o Facebook registrando mais de um bilhão de usuários ativos em outubro 
de 2012, estimando-se que atualmente mais de 3.4 bilhões de pessoas são usuárias ativas 
das diversas mídias sociais, sendo o Instagram considerado mais promissor quanto a uma 
ferramenta de marketing, ao qual 200 milhões de usuários visitam, pelo menos, uma vez 
ao dia perfis comerciais  (WAHID R.M. AND WADUD M., 2020; LOFFT Z.,2020;HAMPTON, 
K. N., GOULET, L. S., RAINIE, L., & PURCELL K., 2011).

Assim mencionado por HUNG, H.-T., YUEN, S. C.-Y. (2004) a ascensão da Internet 
é vista como um divisor de águas na história da comunicação de massa, já que facilita 
a interação e disseminação de diversos tópicos, o que pode ser descrito como uma 
transformação na maneira como as pessoas se comunicam e interagem, o que leva a 
Internet a tornar-se parte importante do mundo atual (HUNG, H.-T., YUEN, S. C.-Y., 2004).

Hoje presenciamos a influência da grande difusão das redes sociais on-line em 
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todo o mundo, que vai além do relacionamento interpessoal, definindo também o modo 
de relacionamento entre instituições e empresas. Dos primórdios dessas redes até os 
dias atuais, seu uso vem apresentando transformações expressivas, e as estatísticas são 
impressionantes. Segundo levantamento feito pelo IBGE, em 2018, 79,1% dos brasileiros, 
e oito em cada dez brasileiros acessam algum tipo de rede social. A adoção dessas redes 
nas culturas ao redor do planeta tem sido tão grande que, atualmente, as mídias sociais são 
uma das formas mais importantes de mídia para marketing. Isso tem provocado mudanças 
profundas no relacionamento com o consumidor e nas estratégias mercadológicas (IBGE, 
2021;GABRIEL M., 2010).

Saúde, nutrição e alimentação são tópicos comuns publicados nas redes sociais por 
profissionais de nutrição, médicos, organizações de saúde, digitais influencers e usuários 
regulares das plataformas (LYNCH M., 2010).

Muitos profissionais de saúde reconhecem que as redes sociais oferecem uma 
oportunidade de alcançar usuários que, de outra forma, não teriam contato com os 
profissionais de saúde em ambientes mais tradicionais. As redes sociais podem atuar 
como uma plataforma que oferece interação entre o usuário e o profissional, dessa forma 
podem ser desenvolvidas campanhas de promoção à saúde, aumentando a exposição 
a mensagens relacionadas à saúde baseadas em evidências (LYSON H.C.et al,2019; 
KLASSEN K.M. et al,2018; BALATSOUKAS P, KENNEDY CM, BUCHAN I, POWELL J, 
AINSWORTH J.,2015).

As redes sociais são capazes de incentivar os usuários a participar e se inteirar de 
diversos assuntos, como a criação de redes de auxílio, com grupos onde os participantes 
têm o mesmo interesse e compartilham diversas informações sobre o tema. Um exemplo são 
os perfis de nutrição, destinados ao emagrecimento. Porém, da mesma forma que existem 
perfis gerenciados por profissionais capacitados deve-se ficar atento ao bombardeio de 
falsas informações (LOFFT Z., 2020).

As falsas informações chegam aos usuários de forma rápida, algumas vezes 
propagadas pelo digitais influencers, pessoas que apresentam grande número de 
seguidores, que moldam comportamentos e atitudes, são considerados autênticos e expert 
sobre o que postam, por apresentarem o biótipo padrão atual, de mulheres magras e 
homens fortes e definidos, almejado pelos demais, conferindo-lhes voz de autoridade sobre 
o assunto. A busca por um corpo idealizado, dietas da moda, fake news sobre alimentos, 
pode levar ao descontentamento, insatisfação corporal e propagação de uma falsa imagem 
sobre o que é a nutrição (BARKLAMB A.M. et al, 2020; M. SCULLY et al.,2020; APPEL G. 
et al, 2020; COTTER K., 2019).

Embora as redes sociais sejam usadas quase onipresentemente por jovens e adultos, 
não se sabe se eles estão envolvidos ou desejam usá-las para se engajar com conteúdo 
de promoção da saúde, porém, especula-se que, se usadas com  estratégias corretas as 
mídias sociais podem auxiliar os profissionais, tornando-se promotoras dos mesmos em 
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suas áreas, como por exemplo, os nutricionistas, uma vez que nutrição, alimentos e saúde, 
estão em voga atualmente (KLASSEN K.M. et al, 2018; SENSIS, 2016;SOCIAL MEDIA 
UPDATE,2016).

Em 2016, o Instagram anunciou que o feed mostraria ao usuário, os momentos/
postagem mais importantes para o mesmo, referindo-se de maneira implícita aos 
algoritmos utilizados pela plataforma. Os algoritmos são programas que determinam, 
através dos rastros deixados pelo usuário, o que vai ser mostrado, de acordo com as 
escolhas, cliques, compras e interações de cada um, sendo através deste, possível supor 
certas avaliações, significados e relações a objetos/pessoas com os quais interagimos. 
No entanto, a confirmação de como os algoritmos funcionam é segredo, já que cada mídia 
social apresenta um tipo diferente (COTTER K., 2019).

Entretanto,VANDELANOTTE C, MAHER CA. (2015) argumentam que ensaios 
clínicos randomizados (ECR) devem ser usados   para avaliar a eficácia das redes sociais 
on-line como uma ferramenta, mas que estudos pragmáticos e ecológicos devem ser 
usados   para avaliar a eficácia e o alcance das mídias sociais. Também é importante avaliar 
a pesquisa de mídia social realizada ‘organicamente’ e aprender como as pessoas estão 
realmente usando as plataformas sociais disponíveis publicamente para compartilhar, 
aprender e se envolver com sua saúde nutricional, especificamente alimentação saudável, 
dieta e comida (KLASSEN K.M.,2018).

Além disso, é importante avaliar o alcance e o engajamento de uma intervenção, 
bem como a eficácia, e o uso da avaliação de métodos mistos quando possível. O presente 
artigo adota uma abordagem para expandir a nossa compreensão de como os indivíduos 
se comportam com relação a Nutrição e mídias sociais, com foco nos resultados dos 
profissionais da área de nutrição ao utilizarem as mídias em questão, procurando entender 
como e porquê as intervenções funcionaram, ou não funcionaram (LIM MS, WRIGHT CJ, 
CARROTTE ER, PEDRANA AE., 2016).

3 |  OBJETIVO 
O presente trabalho teve o objetivo de testar, por meio de publicações diárias, 

a influência das mídias e redes sociais no processo de visibilidade da nutrição e do 
profissional, dando enfoque aos alimentos e o efeito destes na vida das pessoas. Entre 
os objetivos secundários encontravam-se aos usuários das plataformas e a verificação 
da inserção do “Inova&Nutri” como um novo conceito de perfil informativo nutricional, em 
comparação a outros profissionais nutricionistas. 
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4 |  METODOLOGIA
Através do estudo observacional transversal realizado verificou-se a influência das 

mídias sociais abordando o assunto Nutrição, por meio de contas na plataforma Instagram 
cujo login foi @inovaenutri. Tal conta segue ativa, no entanto realizamos uma análise 
pontual, por um período de um ano para realização do presente estudo. O projeto também 
tinha uma página no Facebook, no entanto os dados dessa plataforma não foram utilizados 
no estudo. 

Os temas abordados pelo grupo de pesquisadores do Inova&Nutri foram escolhidos 
de acordo com os capítulos presentes na Cartilha do Ministério da Saúde - Universidade 
Federal de Minas Gerais, cujo título é “Desmistificando Dúvidas Sobre Alimentação e 
Nutrição”, além disso, a equipe do Inova se reunia para discussões sobre quais temas 
seriam abordados durante a semana, dessa forma foi criada, uma pasta na plataforma 
Google Drive a fim de auxiliar e facilitar a interação entre os participantes, contando com 
um banco de dados e artigos com alto fator de impacto. 

A identidade visual é um dos pontos importantes para que se torne possível o uso 
das mídias sociais, sendo voltadas para o profissionalismo, foi criada uma logomarca 
com o nome “Inova&Nutri” que era apresentada todas as vezes como marca nos posts, 
adicionando-se título e outra imagem condizente com o tema em que a publicação se 
relacionava (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2016).

Os posts foram feitos no horário de pico sinalizado pelo Instagram, entre 18 horas 
e 21 horas, a fim de atingir o maior número de visualizações possíveis. Os textos eram 
escritos e corrigidos de forma alternada por toda a equipe do Inova&Nutri, com supervisão 
do orientador, prof. Renato M. Nunes. Os textos escritos possuíam como base informações 
científicas de qualidade, com pesquisas em artigos publicados por revistas conceituadas 
sobre assuntos em voga, para isso criou-se um modelo de escrita, no qual os textos 
deveriam se apresentar precisos e curtos, não ultrapassando quatro parágrafos. 

O login Inova&Nutri no Instagram foi comparado com outros quatro profissionais 
bem conceituados na área de nutrição da Zona da Mata Mineira usuários da mesma 
plataforma digital. Sendo verificados os números de seguidores e a influência deste número 
na interação de suas publicações. A verificação foi feita através do número de curtidas e a 
sua proporção com o número de seguidores, observando  também a interação do público 
com as publicações. 

As publicações utilizadas para comparação apresentavam o mesmo tipo de 
conteúdo/tema, havendo apenas algumas alterações no modo de escrita, imagens e título, 
sem a presença de desvios. 

A comparação foi feita através da análise das publicações dos perfis nos últimos 3 
meses, e para análise de público predominante (feminino ou masculino) foi coletada uma 
amostra de 20% do número total de seguidores de cada perfil. 
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5 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
Para composição dessa análise foram reunidos perfis de quatro profissionais 

nutricionistas na rede social Instagram, sendo estes da Região da Zona da Mata Mineira. 
Tais perfis foram comparados com o  perfil do Inova&Nutri no que tange público alvo, 
assuntos similares, interação e engajamento do público com as publicações, avaliando se 
o Instagram é uma boa rede social para alavancar a Nutrição e os profissionais. Os dados 
são resultantes do ano de 2019 e compreende os meses entre Julho e Novembro. 

Nas comparações referentes às postagens com maior número de curtidas, 
foi possível observar que os assuntos mais bem aceitos e curtidos no Inova&Nutri são 
similares aos dos outros profissionais, o que nos mostra que alguns assuntos são de maior 
relevância e interesse perante a comunidade que faz uso das redes sociais.  

Para avaliação, foram enquadrados dois tópicos,  Alimentação e Comportamento e  
Culinária e Hábitos Culturais, que relacionam o tipo de conteúdo do post. Para exemplificar 
segue abaixo alguns assuntos de cada tópico:

• Culinária e Hábitos Culturais - receitas, valor nutricional dos alimentos, alimen-
tação intuitiva, hábitos alimentares e etc.

• Alimentação e Comportamento - emagrecimento, utilização de suplementos, 
alimentos destinados a pré/pós treino e etc.

Os post que se referem a Alimentação e Comportamento, captam maior engajamento, 
sendo posts com informações práticas sobre o alimento, porque consumir e a melhor forma, 
superando os temas ligados à Culinária e Hábitos Culturais. 

 Através dos resultados é possível observar que o engajamento é maior quando 
se tem mais seguidores, porém nem sempre o alcance do post é universal, por conta 
do algoritmo do aplicativo, que não entrega a todos o conteúdo postado, salientando que 
apesar do grande número de seguidores, a interação com o perfil nutricional nem sempre 
é equivalente. 
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Alguns temas obtiveram mais curtidas, podendo ser considerados mais relevantes, 
com maior atenção do público, como Dietas Específicas e Uso de suplementos, e temas 
que geram menos interesse podem ser vistos como parte do que o público alvo procura nos 
perfis, sendo importante retratar que o maior público dos perfis nutricionais avaliados e do 
Inova&Nutri, com 82%, é feminino, entre 18 e 34 anos, confirmando o que M. SCULLY et al. 
pontua, como sendo mulheres e jovens meninas as mais interessadas no assunto estética, 
corpo e que também apresentam maior insatisfação quanto aos mesmos (M. SCULLY et 
al., 2020).

A maior parte do público do Instagram Inova & Nutri encontra-se em uma cidade de 
porte médio na Zona da Mata Mineira. O perfil sofreu forte influência quanto a localização 
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dos seguidores, por ser um projeto relacionado a uma conceituada Universidade Federal. 
Quanto aos melhores horários de postagem, as publicações nos horários de 12:00h, 
18:00h e 21:00h mostraram mais curtidas, com os dias de maior engajamento do público no 
aplicativo nas quartas-feira e quintas-feira, sendo estes já evidenciados por WAHID R.M. 
AND WADUD M., como os melhores horários para visibilidade e engajamento no perfil. 

Por meio de análises feitas nos perfis dos 4 profissionais, foi visto que existem 
assuntos de maior e de menor interesse, em comum entre os perfis comparados. O número 
de seguidores, a maneira como o tema é apresentado, a linguagem/tom usado, o layout 
da foto, o horário da postagem, a interação através das novas ferramentas, como lives e 
stories são fatores que interferem no número de curtidas, e que por falta de informações 
não puderam ser analisados e comparados com o perfil do Inova&Nutri, já que são dados 
reservados apenas ao dono do perfil (APPEL G. et al,2020; KLASSEN K.M. et al,2018).   

Além disso, observou-se que profissionais que interagem mais com o público, de 
forma real e diária, conseguiram atingir e selecionar um público alvo, obter maior número 
de seguidores e consequentemente maior número de curtidas. Vale ressaltar que com um 
maior número de seguidores o perfil obtém maior visibilidade, auxiliando o profissional no 
crescimento da carreira. No entanto, como já mencionado no artigo, o algoritmo do aplicativo 
é responsável pela entrega do conteúdo, e a forma como o perfil do profissional cresce não 
pode ser definida de maneira fidedigna, visto que atualmente há compra de seguidores, 
que não geram engajamento, e podem não auxiliar no aumento de pacientes/crescimento 
profissional do nutricionista (COTTER K., 2019). No entanto existem algumas ferramentas, 
como o Google Trends, que auxiliam o profissional na descoberta dos assuntos/tópicos 
mais procurados no momento, indicando quais as melhores formas de ganhar a atenção do 
público, ao escrever e falar sobre os temas de maior relevância. 

Vale ressaltar que ferramentas como lives e stories, não foram abrangidas durante 
a realização do projeto, uma vez que a plataforma Instagram modifica-se com o passar do 
tempo e os mesmo não existiam no período analisado, o que pode ser considerado um fator 
determinante sob os resultados finais, mesmo assim é possível considerar  que o perfil do 
Inova&Nutri obteve os resultados esperado porém em proporções menores. 

6 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
As mídias sociais não são novidade, porém nem todo usuário sabe como alavancar 

seu trabalho através das mesmas, sendo necessário conhecimento sobre a ferramenta e 
prática sobre o que fazer e como tornar-se parte desse mundo virtual.

Após realização das analises, realizado em parceria com o Inova&Nutri, percebe-
se que as mídias sociais são um excelente recurso para o crescimento profissional e 
disseminação de informações nutricionais, e que, dependendo da maior parte dos seguidores, 
quanto a sexo, idade e interesses, existem assuntos que geram mais engajamento, como 
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emagrecimento, suplementação, desordens alimenticias e receitas devendo estes serem 
tomados como abordagem principal para o crescimento do perfil do nutricionista. 

No entanto, vale ressaltar que o algoritmo dos aplicativos ainda são os maiores 
responsáveis pela entrega do conteúdo, não sendo possível ao indivíduo prever uma 
maneira de aumentar o engajamento nas plataformas digitais, no entanto, atualmente, 
alguns sites são especializados em buscar quais os assuntos de maior interesse mundial, 
podendo auxiliar na descoberta de quais temas são mais pesquisados e poderiam levar a 
um número maior de curtidas. Sendo assim, a melhor estratégia para auxiliar o profissional 
no crescimento digital são as postagens diárias com informações de qualidade e baseadas 
em ciência, a interação com o público de forma realista, a utilização dos dados que o 
aplicativo disponibiliza a fim de agradar o público alvo, entre outras.
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