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APRESENTAÇÃO

A preservação dos recursos naturais e a equidade social juntamente com o 
crescimento econômico constituem os pilares do desenvolvimento sustentável, que 
assegura o futuro do nosso planeta. Não há como pensar em desenvolvimento sem que 
haja um cuidado com o que vamos deixar para as futuras gerações. Para alcançar o 
desenvolvimento sustentável, a proteção do meio ambiente deve ser feita pelo Estado e 
também por todos os cidadãos. 

Os impactos ambientais e sociais negativos decorrentes dos avanços que marcam 
o mundo contemporâneo são visíveis nos centros urbanos e também em áreas rurais e 
naturais. O aumento da desigualdade social, perda de biodiversidade, consumo inconsciente, 
poluição atmosférica, do solo e dos recursos hídricos são exemplos de impactos presentes 
em nosso dia a dia que precisam ser evitados e mitigados.

A fim de que o desenvolvimento aconteça de forma sustentável, é fundamental 
o investimento em Ciência e Tecnologia através de pesquisas nas mais diversas áreas 
do conhecimento, pois além de promoverem soluções inovadoras, contribuem para a 
construção de políticas públicas.

Com o objetivo de reunir pesquisas nesta temática, a obra “Sustentabilidade e meio 
ambiente: rumos e estratégias para o futuro” traz resultados de trabalhos desenvolvidos no 
Brasil e em outros países nas áreas de Direito Ambiental, Ciências Ambientais, Ciências 
Agrárias e Educação.

Desejamos a todos uma ótima leitura dos capítulos, e que os assuntos abordados 
possam contribuir e orientar sobre a importância da sustentabilidade.

Pedro Henrique Abreu Moura
Vanessa da Fontoura Custódio Monteiro
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RESUMO: A produção social dos riscos a 
desastres está relacionada à forma de ocupação 
das encostas e margens de rios. Deslizamentos 
e inundações serão ainda mais intensos e 
recorrentes com o avanço gradual das mudanças 
climáticas. A resiliência das comunidades urbanas 
é um ponto sensível nesse tema, vulneráveis aos 
desastres e, por vezes, à margem das tomadas 
de decisões sobre como prevenir o risco, as 
comunidades ficam ainda mais susceptíveis. A 
inclusão da própria comunidade como agente 
ativo na prevenção dos desastres, apresenta-
se, portanto, como crucial. Dessa forma, este 
trabalho pretende tratar das possibilidades 
de gestão coletiva dos riscos a desastres em 
comunidades de centros urbanos tendo como 
espaço de análise os municípios de Araranguá 
e Florianópolis no sul do Brasil. Foi realizada 
uma análise das possibilidades de atuação da 
engenharia popular na gestão de riscos com o 
estudo de três diferentes projetos. Os resultados 
apontam que existem diversas possibilidades 
para a implementação de tecnologias sociais 
para a gestão de risco a desastres em centros 
urbanos a partir de abordagens participativas, 
holísticas e de baixo-custo. Trata-se da verdadeira 
participação social e não apenas consulta social. 
PALAVRAS-CHAVE: Manejo de águas pluviais. 
Redução de riscos a desastres. Tecnologias 
sociais. Comunidades urbanas.  
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SOCIAL AND PARTICIPATORY RISK MANAGEMENT PROCESSES FOR 
STORMWATER MANAGEMENT IN URBAN COMMUNITIES

ABSTRACT: Slopes and riverbanks occupation are factors in the social production of disaster 
risks in urban centers. Landslides and flooding will be even more intense and recurrent with the 
gradual advance of climate change. The resilience of urban communities is a sensitive point 
in this issue, vulnerable to disasters and, at times, on the sidelines of decision-making on how 
to prevent the risk, communities are even more susceptible. The inclusion of the community 
itself as an active agent in the prevention of disasters is, therefore, crucial. Thus, this work 
intends to address the possibilities of collective management of disaster risks in communities 
in urban centers. As space for analysis, are the municipalities of Araranguá and Florianópolis 
in southern Brazil. An analysis of the possibilities of the role of popular and social engineering 
in risk management is carried out with the study of three different projects. The results show 
that there are several possibilities for the implementation of social technologies for disaster 
risk management in urban centers from participatory, holistic and low-cost approaches. 
KEYWORDS: Stormwater management. Disaster risk reduction. Social Technologies. Urban 
communities.

1 | 	INTRODUÇÃO
Urbanização de risco é o conceito que associa os riscos ecológicos a forma como 

as atividades antrópicas alteram o meio ambiente e impactam a população.  A urbanização 
de risco é colocada como consequência da globalização e modernização, podendo ser a 
“construção ou destruição sistemática das cidades” (KANASHIRO; CASTELNOU, 2004). A 
situação de riscos ecológicos coloca a população em vulnerabilidade. 

A vulnerabilidade, quando abordada por diferentes aspectos, é útil na representação 
geral do problema no município. Miguez, Di Gregorio e Veról (2018) colocam este tipo de 
vulnerabilidade como sistêmica sendo um critério importante. Portanto, a vulnerabilidade 
passa a ser um critério de planejamento e zoneamento urbano. 

Em 2013, a UNESCO (Organização das Nações Unidas para a Educação, a Ciência 
e a Cultura) publicou uma obra sobre a gestão do risco a inundações, de um ponto de 
vista estratégico. Para compreender os componentes do risco, desenvolveram o seguinte 
fluxograma: 
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Figura 1 - Componentes do risco de acordo com a UNESCO.

Fonte: Adaptado de UNESCO, 2013.

O fluxograma apresenta os três componentes da vulnerabilidade: 

•	 Susceptibilidade: o dano que resulta quando um receptor é afetado.

•	 Resiliência: a capacidade de um receptor se recuperar de forma autônoma de 
um desastre.

•	 Valor: um meio acordado de quantificar o dano a um receptor afetado. 

De acordo com o Marco de Sendai, resiliência é a habilidade do sistema, comunidade 
ou sociedade que é exposta a perigos e ameaças de resistir, absorver, acomodar, se 
adaptar, transformar ou, ainda, se recuperar dos efeitos destas ameaças, de uma forma 
eficiente e em um tempo oportuno, considerando que devem ser preservadas e restauradas 
as estruturas básicas e funcionais da gestão de risco (UNISDR, 2015). 

É com esta definição de vulnerabilidade e, particularmente, a definição de resiliência, 
que a autonomia é colocada como parâmetro de recuperação, implicando na autogestão do 
processo por parte da comunidade atingida. 

O processo de recuperação e, prioritariamente, de prevenção ao risco, colocado 
por Miguez et al. (2018) como “um caminho para a sustentabilidade”, deve ser sistêmico, 
transdisciplinar e ter continuidade. A engenharia sanitária e ambiental conversa e deve 
conversar com a engenharia urbana, a engenharia civil, a arquitetura, a geografia, a 
sociologia, o serviço social, a pedagogia, entre outras. As engenharias devem trabalhar 
em parceria com a população. As demandas devem partir da comunidade que deverá 
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se apropriar das soluções e dar continuidade a elas, para que um processo possa ser 
verdadeiramente chamado de participativo.

Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo uma análise sintética da 
gestão social e participativa do risco no manejo das águas pluviais a partir do estudo de 
caso de dois municípios no Sul do Brasil: Araranguá e Florianópolis. 

2 | 	ENGENHARIA POPULAR E O RISCO: UMA INTRODUÇÃO 
O desenvolvimento local de uma comunidade tem êxito quando são discutidas e 

reconhecidas as peculiaridades de cada território e dos grupos sociais que ali habitam 
e trabalham (FERNANDES NETO, 2010). Nas últimas décadas do século XX e início do 
século XXI a dinâmica de propostas para o desenvolvimento mudou. São mais comuns e 
difundidas aquelas que mobilizam e articulam redes de atores locais, promovendo ações 
integradoras no desenvolvimento local e territorial sustentável. Esse novo modelo é uma 
contraposição do que era comum em termos de desenvolvimento, no qual as relações 
sociais, o meio ambiente e os recursos naturais eram negligenciados; e os projetos eram 
desenvolvimentistas, sem consideração e valorização da construção histórica e social do 
território (FERNANDES NETO, 2010). 

Em se tratando da identificação das demandas coletivas e prioridades das 
comunidades sob um ponto de vista bottom-up (da comunidade para a decisão), Mendonça 
e Gullo (2017) retratam a visão problemática da omissão da participação da comunidade 
nas ações de RRD – Redução de Risco ao Desastre. Os autores associam a baixa 
resiliência à vulnerabilidade e destacam a “dimensão política-institucional” dessa relação 
com ações e diretrizes para RRD baseadas em obras estruturais de engenharia. Mendonça 
e Gullo (2017, p. 478) afirmam que nesse tipo de abordagem “[...] são frequentemente 
desconsideradas a forma com que a população lida com os riscos aos quais está exposta, 
suas crenças, seus julgamentos e suas relações com os demais atores sociais”.

O conhecimento tácito aliado ao conhecimento técnico da academia é capaz de 
desenvolver a sociedade, de produzir tecnologia justa e empoderadora. Paulo Freire, 
pedagogo brasileiro, afirmou em seu livro “Extensão ou comunicação” que a educação 
é libertadora e, por isso, deve ocorrer em duas vias, a “sede do saber”, sendo esta a 
academia, e a “sede da ignorância”, sendo a comunidade. 

[...] educar e educar-se, na prática da liberdade, não é estender algo desde a 
“sede do saber”, até a “sede da ignorância” para “salvar”, com êste saber, os 
que habitam nesta. Ao contrário, educar e educar-se, na prática da liberdade, 
é tarefa daqueles que sabem que pouco sabem – por isto sabem que sabem 
algo e podem assim chegar a saber mais – em diálogo com aquêles que, 
quase sempre, pensam que nada sabem, para que êstes, transformando seu 
pensar que nada sabem em saber que pouco sabem, possam igualmente 
saber mais (FREIRE, 1983, p. 15). 
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É isto que a engenharia popular e as tecnologias sociais têm como premissa básica, 
a troca de saberes, a valorização do saber tácito e a não idealização do saber acadêmico, 
tecnicista. Fraga (2011 apud Costa, 2013, p.22) afirma que a tecnologia social não admite 
que a academia, institutos públicos de pesquisa ou organizações da sociedade civil 
“escolham o problema a ser enfrentado e construam soluções tecnológicas de maneira 
isolada dos usuários-produtores”, ou seja, a própria comunidade.  

A construção solidária de tecnologias sociais para prevenção e recuperação 
de comunidades em risco não é uma negação à engenharia, à técnica, mas sim uma 
possibilidade mais viável e alcançável aos governos locais e que permite a participação da 
comunidade durante todo o processo. Afinal, como explicitado no “Implementation guide 
for local disaster risk reduction and resilience strategies”: “Toda história de sucesso da 
RRD envolve planejamento e implementação que dão importância ao envolvimento da 
comunidade ou da sociedade civil” (UNISDR, 2018, p. 26, tradução nossa). 

Neste mesmo guia, destaca-se que o engajamento da comunidade permite 
uma melhor definição das prioridades, favorecendo a identificação das necessidades, 
preocupações e mudanças de curto e longo prazo (UNISDR, 2018). 

As tecnologias sociais são uma crítica ao modo convencional de produção 
tecnológica. Vem ao encontro de práticas mais sustentáveis e solidárias, construídas 
imprescindivelmente com participação, emponderamento e autogestão da comunidade 
(COSTA, 2013).

A Fundação do Banco do Brasil (2013) destaca ainda os agentes atuantes nas 
tecnologias sociais: gestores públicos, pesquisadores e acadêmicos, sociedade civil 
organizada e sociedade civil marginalizada. Amílcar Herrera (1970 apud COSTA, 2013) 
propõe uma metodologia de conceituação e aplicação de tecnologias sociais. Ele afirma que 
a solução para desigualdades sociais está no desenvolvimento de tecnologias adequadas, 
aderentes às realidades locais. Assim, como principais pontos de sua metodologia está o 
conhecimento popular, tácito e a participação popular. A participação é essencial para que 
o processo seja legítimo e apresente efetividade. 

Uma possível abordagem dentro dos moldes do que é apresentado nesse trabalho, 
ou seja, bottom-up e participativa, é a aplicação de técnicas compensatórias para o manejo 
das águas pluviais nas áreas de risco.

Técnicas compensatórias (ou técnicas alternativas) são alternativas aos “sistemas 
clássicos de drenagem” que se baseiam em equipamentos de microdrenagem, que 
transportam as águas superficiais por canalizações e, quando superada a vazão, por galerias 
subterrâneas para jusante, ocorrendo, inevitavelmente, uma transferência de problema 
(BAPTISTA et al., 2011). As alternativas são pensadas em conjunto com o planejamento 
urbano do território, possibilitando a continuidade do desenvolvimento urbano sem custos 
extras e garantindo a qualidade de vida da população. Podem ser considerados princípios 
das técnicas compensatórias/alternativas: abordagem integrada (ordenamento urbano e 
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hidrografia natural), gestão de risco a inundação e gestão dos riscos sanitários (doenças 
de veiculação hídrica) e de poluição (BAPTISTA et al., 2011). 

Baptista et al. (2011) no livro “Técnicas Compensatórias em Drenagem Urbana” 
levantam a dificuldade de empregar o uso das técnicas. Os autores não consideram que 
seja uma dificuldade tecnológica, “as técnicas já estão razoavelmente bem estudadas 
individualmente”, porém são dificuldades ligadas à “escolha das técnicas adequadas, 
passíveis de serem utilizadas em determinado projeto” e à “avaliação das diferentes 
alternativas de sistemas viáveis”.

Dessa forma, retoma-se o mencionado anteriormente por Mendonça e Gullo (2017) 
sobre a desconsideração da população que vive de fato na situação de risco na tomada 
de decisões. Defendendo-se a ativa participação da comunidade na construção de sua 
própria resiliência, por meio da aplicação de tecnologias sociais, um possível caminho 
para mitigação do risco é a construção coletiva da análise de viabilidade de aplicação de 
técnicas compensatórias/alternativas em comunidades urbanas. 

Em se tratando dos cenários de deslizamentos, por sua vez, as dinâmicas do 
escoamento da água no morro urbanizado são completamente diferentes do escoamento 
natural em um morro com floresta nativa. A cobertura do solo influencia no ciclo hidrológico 
local, pois, quanto maior a impermeabilização dos terrenos e ruas, maior será o escoamento 
superficial, e dependendo da declividade e intensidade da precipitação, esse escoamento 
tem potencial de “levar o que vê pela frente”. Esta situação gera mais um risco a esta 
população, pois as pessoas se tornam também vulneráveis à força da água que desce o 
morro. Assim, entender o risco de deslizamento de terra quando há vegetação é diferente 
de entender o risco quando há cortes no talude, casas, escadarias e asfalto. 

Sivapalan et al. (2011) se questionam sobre os impactos que as mudanças de 
comportamento e estrutura da sociedade podem ter sobre o ciclo hidrológico. Os estudos 
sobre esses impactos e a interação entre sociedade e água são chamados pelos autores de 
sócio-hidrologia, em que as ações humanas são consideradas partes do ciclo hidrológico. 

	 Até este momento do trabalho é falado em gestão do risco, prolongando as análises 
é possível entender que também abrange a gestão da água. Sivapalan et al. (2011), no 
entanto, afirmam que a sócio-hidrologia não é sobre a gestão, afinal, “de que maneira uma 
decisão gerencial afeta o escoamento e, inversamente, de que maneira o gerenciamento é 
restringido pelo escoamento?1 ”. A sócio-hidrologia é a ciência que observa, estuda e prevê 
a evolução em cooperação das atividades humanas e os sistemas de água envolvidos. 

Entende-se, então, que a construção coletiva de tecnologias sociais para prevenção 
do risco em morros urbanos que sofrem com estruturas precárias de drenagem urbana 
não pode somente se limitar à gestão, mas deve pensar no  longo prazo e estudar as 
interações da comunidade em questão com seus córregos e nascentes. O conhecimento 

1 Tradução nossa: “[…] in what way does a management decision affect runoff and, conversely, in what way is manage-
ment constrained by runoff? “
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técnico sensível às pessoas se mostra como essencial na construção de soluções mais 
efetivas e duradouras. 

3 | 	CASOS: FLORIANÓPOLIS E ARARANGUÁ 
Florianópolis, capital do estado de Santa Catarina, é composta por 13 distritos 

incluindo uma sede insular e uma sede continental. Entre 2012 e junho de 2018, foram 
registradas 1426 ocorrências de desastres e áreas de risco. O distrito com maior incidência 
é o Insular, abrangendo todo o centro e o Maciço do Morro da Cruz (AZEVEDO, 2018), 
região caracterizada por encosta com ocupação urbana formal e informal, conforme 
observamos no centro da Figura 2, região de maior concentração dos registros (pontos em 
vermelho).

Figura 2 – Ocorrências da Defesa Civil de Florianópolis entre 2012 e junho de 2018. 

Fonte: Azevedo, 2018.
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Florianópolis apresenta instalações precárias de infraestrutura de drenagem de água 
pluvial em seus morros urbanos. Para além das inundações, outros riscos frequentes no 
município são os deslizamentos de terra e rolamentos de rocha, carregamento de detritos 
pela força das águas da chuva, bem como situações de nascentes e bicas que extravasam. 

Também localizada no litoral catarinense, a 200km de Florianópolis, Araranguá é 
atravessada pelo rio de mesmo nome. O município sofre com a expansão urbana, ocupação 
das áreas de várzea e remoção de mata ciliar, sendo a rizicultura um dos principais fatores 
que contribuem para os eventos recorrentes de inundação (SUNG, 2016). A Figura 3 traz a 
localização do município e ilustra as dimensões do Rio Araranguá, bem como, os problemas 
observados em suas margens. 

Figura 3 – Localização e caracterização do Rio Araranguá no município de Araranguá. 

Fonte: Adaptado de Sung, 2016.

 

4 | 	PLANEJAMENTO COLETIVO NA GESTÃO DO RISCO
Os questionamentos que nascem dos apontamentos desse trabalho são: “Como 

construir esse processo participativo?” e “Qual a efetividade do processo?”. Para responder 
a essas questões, apresenta-se um compilado de conclusões do processo participativo 
que ocorreu no município de Araranguá-SC, tese da pesquisadora Sung Chen Lin, para 
construção da gestão participativa em RRD. E os trabalhos de Tasca et al. (2019) e 
Caprario e Finotti (2019), em Florianópolis, sobre a importância de diferentes atores na 
gestão e recuperação de rios urbanos a partir do pensamento sistêmico e a aplicação 
de uma ferramenta de baixo-custo para mapeamento de susceptibilidade a inundações, 
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respectivamente. 
O processo participativo construído no município de Araranguá apresentou um 

compromisso com a realidade local e os objetivos de emponderar as pessoas por meio 
de um processo que visou a participação como instrumento da autonomia da população. 
Assim, cientes de seu poder e autonomia, a população se sentiu capacitada para buscar 
soluções para os problemas locais e alcançar a realidade desejada. Esse processo de 
participação é atribuído à conceituação de macroparticipação baseado em Bordenave 
(1995, apud SUNG, 2016). 

A partir da aplicação da metodologia GATS (Governança da Água e do Território 
Sustentável), desenvolvida pelo Grupo Transdisciplinar de Pesquisas em Governança da 
Água e do Território (GTHidro – UFSC) e coordenado pelo Prof. Dr. Daniel José da Silva, a 
participação ocorreu em ciclos: 1. Ciclo metodológico com ciclos internos de Preparação, 
Mobilização e Sensibilização da comunidade; 2. Ciclo da Economia da Experiência; 3. 
Ciclo da comunidade de aprendizagem; 4; Ciclo da construção de estratégias de gestão; 5. 
Ciclo da disseminação dos resultados e avaliação. Esse processo metodológico de ciclos é 
apresentado conforme a Figura 4: 

Figura 4 - Arquitetura do Modelo Governança da Água e do Território – GATS com os ciclos em ondas 
sobrepostas.

Fonte: Fernandes Neto, 2010. 

A participação ocorre, então, desde o momento de preparação com a aproximação 
da autora na comunidade (ilustrado na figura como “acordo inicial”) até na coleta de dados 
com entrevistas, reuniões frequentes com produção de maquetes e troca de saberes, entre 
outros. 

Sung (2016) aponta que a interpretação da realidade e as discussões em grupo foram 
essenciais para os envolvidos identificassem e elegessem a necessidade de reestruturar 
os órgãos de proteção e defesa civil do município. O conhecimento geográfico da região foi 
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o ponto chave desse processo de identificação de demandas. Para além da identificação, 
o processo permitiu que as pessoas ampliassem suas visões sobre os desastres que 
assolam o município e não somente aqueles que as são diretamente atingidos. A amplitude 
de análise pode ser atribuída à pluralidade dos participantes.

Um ponto a se destacar nas conclusões da pesquisadora é a importância de haver 
uma troca de saberes no processo. Explica-se: o conhecimento tácito dos participantes 
é essencial na identificação das demandas, na visão social do risco, no conhecimento 
geográfico, ou seja, as experiências de vida das pessoas com os desastres as tornam 
capacitadas a discutir. Entretanto, quando as pessoas se sentiam desinformadas sobre 
o tema, sem acesso às informações técnicas ou, até mesmo, sem compreensão da 
burocracia municipal e dos órgãos municipais, ocorria um processo de desigualdade entre 
os participantes, o que os desanimava e causava a evasão das reuniões. Uma comprovação 
da teoria apresentada previamente na prática entre as trocas de saberes. 

Já em Florianópolis, a aplicação do pensamento sistêmico para compreensão da 
vulnerabilidade dos rios urbanos comprovou que um dos principais fatores é a contribuição 
de esgotamento doméstico e sanitário relacionada a ligações irregulares e sem fiscalização. 
Ademais, a insuficiência e limitação dos mecanismos de controle de uso e ocupação do solo 
não incluem os impactos graduais da expansão urbana na bacia hidrográfica. Na gestão de 
RRD quanto à contaminação de rios urbanos, é preciso, portanto, a abordagem holística 
sobre as conexões entre os recursos hídricos fundamentais, as infraestruturas construídas 
para manejo e a governança (TASCA et al., 2019). Assim como Mendonça e Gullo (2017) 
afirmam que a resiliência está relacionada ao entendimento holístico do uso da área pela 
comunidade, este também deve ser o entendimento de que a produção do risco não pode 
estar limitada a um limite territorial. 

Caprario e Finotti (2019) apresentam uma ferramenta de mapeamento que se encaixa 
na discussão prévia sobre a aplicação da engenharia popular na gestão dos riscos fazendo 
uso de uma tecnologia social. As autoras destacam que a ferramenta IMAAI (Instrumento 
de Mapeamento de Áreas suscetíveis a ocorrência de Alagamentos e Inundações) deve 
cumprir certos requisitos como ser de baixo-custo, fácil aplicação e replicação. A ferramenta 
incorpora o mapeamento pontual, podendo incluir as diferentes estruturas de manejo de 
águas pluviais, entre elas as técnicas compensatórias/alternativas. 

Dessa forma, comprova-se que é possível tecnicamente, cientificamente e 
socialmente gerir a redução de riscos a desastres se valendo de tecnologias acessíveis, 
holísticas e participativas. 

5 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS
Neste trabalho foram apresentadas questões sobre vulnerabilidade das comunidades 

que vivem em áreas de risco em centro urbanos e os possíveis meios de reverter ou 
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amenizar essa situação com aplicação de tecnologias sociais e gestões participativas. Não 
compete ao escopo do trabalho, no entanto, o aprofundamento nas questões legais dos 
processos participativos e tão pouco um aprofundamento na fundamentação teórica das 
metodologias dos processos. 

A justiça ambiental, como uma realidade a ser alcançada, deve percorrer um caminho 
que se inicia na identificação dos problemas: deslizamentos e áreas de risco em morros 
causadas por ocupação sem planejamento, estruturas precárias de drenagem pluvial e 
ocupação de áreas de várzea. Segue-se, então, no levantamento das formas efetivas para 
lidar com o problema: gestão de RRD por processos participativos. O processo participativo 
identifica os problemas e as demandas na microescala e constrói suas soluções reunindo 
os diferentes conhecimentos dos diferentes atores do processo. 

Reconhecer que as populações marginalizadas têm acesso diferente e prejudicado 
a recursos ambientais, refletindo relações de preservação e valorização da natureza, é 
reconhecer as consequências do processo de urbanização desigual que as cidades, como 
um todo no país, sofreram. Reconhecer é o primeiro passo para mudar. Negar a sociedade 
periférica e a natureza em prol do dito “crescimento econômico” e “desenvolvimento 
globalizado” é um pensamento que já comprovou sua ineficiência. A mudança vem de 
diversas frentes, sendo as mencionadas neste trabalho, urbanização de risco e sócio-
hidrologia, aquelas que colocam a sociedade como protagonista.  

Os casos de Araranguá e Florianópolis dialogam entre si no momento que se propõe 
a encarar a produção do risco incluindo diversos atores e ultrapassando os limites do 
pensamento cartesiano. A inclusão da necessidade de participação social nos instrumentos 
das políticas nacionais - como a de saneamento básico, a de resíduos sólidos, a de recursos 
hídricos - só pode alcançar seu verdadeiro objetivo de educação e participação consciente 
nos sistemas concernentes se tornar o indivíduo autônomo. Um tipo de participação muito 
diferente do top-down (da decisão para a comunidade) consultivo como tem sido comum 
observar nos processos de Planos Diretores de Saneamento e Planos Diretores Urbanos 
no Brasil. O não alcance do objetivo de educação previsto com estes instrumentos é um 
dos motores da perpetuação do problema.
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