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APRESENTACAO

E com grande alegria que apresentamos aos nossos leitores o e-book “Elementos
Norteadores e A¢bes Politico-pedagogicas para a Inclus@o”. A obra traz um conjunto de
contribuicbes voltadas a diferentes areas da Educacgdo. Esse e-book é composto por 14
capitulos de 32 pesquisadores.

A obra leva a publico um conjunto de escritos que abordam as seguintes tematicas:
incluséo escolar e as fragilidades da escola; confec¢ao de 6rteses para criancas da educacao
infantil; pratica do bullyng; tecnologia assitiva, nanismo e permanéncia na escola; ensino
remoto durante a Pandemia de Covid-19; o papel do psicopedagogo numa instituicdo de
ensino profissionalizante; o programa Universidade para Todos na Universidade do Estado
da Bahia; Teorias da Justica de John Rawls e Amartya Sen; conhecimento cientifico e
formacdo docente; acessibilidade de deficientes visuais; relagbes interpessoais dos
professores de educacgédo especial; inclusdo nos anos iniciais do fundamental e evaséo
académica.

Espera-se que com a composicdo diversa de autores e autoras, questdes,
problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book oferegca uma contribuicdo
plural e significativa para a comunidade cientifica e profissionais da area. Como toda obra
coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideragéo a diversidade e a riqueza
especifica de cada contribuicéo.

Por fim, sabemos ainda, o quédo importante é a divulgagéo cientifica, por isso
evidenciamos a estrutura da Atena Editora, capaz de oferecer uma plataforma consolidada
e confiavel para que estes pesquisadores exponham e divulguem seus resultados.

Desejamos a todos e todas uma boa leitura!

Edwaldo Costa
Suélen Hara
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RESUMO: O objetivo do presente artigo
€ conhecer a opinido dos professores de
Atendimento Educacional Especializado (AEE)
que atuam no municipio de Jacobina/BA, no que
diz respeito a qualidade do relacionamento que
eles mantem com os diversos atores sociais que
direta ou indiretamente influenciam a sua pratica
pedagdgica. Na metodologia foram selecionados
quatorze docentes que aceitaram participar do
estudo e estavam enquadrados no seguinte
critério de inclusdo: que tenham trabalhado
como professor de Atendimento Educacional
Especializado em escolas municipais de
Jacobina, estado da Bahia. Os resultados
indicaram que mantem uma boa relacdo entre
os professores que atuam no AEE e os alunos
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com deficiéncia, mas também com os outros que
atuam e/ou influenciam diretamente no cotidiano
da escola, a saber: familiares dos alunos de
AEE, os docentes das salas de aula regular, o(a)
diretor(a) da escola, o(a) secretario(a) municipal
de educagéo, o(a) coordenador(a) pedagobgico
e os outros funcionarios da escola (pessoal da
portaria, limpeza, merenda etc).
PALAVRAS-CHAVE: Educacéo Especial;
Trabalho docente; Relagbes interpessoais.

INTERPERSONAL RELATIONS OF
SPECIAL EDUCATION TEACHERS AND
OTHER ACTORS OF THE SCHOOL
ENVIRONMENT

ABSTRACT: The purpose of this article is to know
the opinion of the Specialized Educational Service
(AEE) teachers who work in the city of Jacobina
/ BA, with regard to the quality of the relationship
they maintain with the various social actors that
directly or indirectly influence their pedagogical
practice. In the methodology, fourteen teachers
were selected who agreed to participate in the
study and were included in the following inclusion
criteria: who have worked as a teacher of
Specialized Educational Assistance in municipal
schools in Jacobina, state of Bahia. The results
indicated that they maintain a good relationship
between the teachers who work at the ESA and
the students with disabilities, but also with the
others who work and / or directly influence the
daily life of the school, namely: family members
of the ESA students, the teachers of the regular
classrooms, the school principal, the municipal
education secretary, the pedagogical coordinator
and the other school staff (concierge, cleaning,

Capitulo 12


http://lattes.cnpq.br/8117427158420224
http://orcid.org/0000-0001-5028-0889

lunch etc).
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INTRODUCAO

Existem no Brasil mais de 45 milhdes de pessoas com algum tipo deficiéncia, que
equivale a 23,9% da populacgéo total do pais, sendo cerca de 26 milhdes de pessoas do
sexo feminino e 19 milhdes do sexo masculino (IBGE, 2010).

No estado da Bahia o percentual é levemente superior a porcentagem nacional,
com 25,35% da populagao total do estado enquadrado como pessoas com deficiéncia.
Por conta de grande contingente de brasileiros com deficiéncia, muitos em idade escolar,
€ necessario que o sistema educacional do pais, principalmente o publico, possa oferecer
um ensino que atende as necessidades desse publico.

De acordo com Mantoan (2006) o paradigma educacional atual se funda na
construcdo de uma escola inclusiva, em que todos os alunos possam estudar juntos,
independente das suas particularidades.

Para isso é necessario que novas metodologias sejam utilizadas, uma nova
formacédo docente seja pensada, uma nova estrutura fisica das escolas seja construida, o
que invariavelmente leva a se pensar numa nova forma de educagdo. Concordando com
essa ideia, Amaral (2017) deixa claro que:

Nessa perspectiva, é mister afirmar que a educagéo inclusiva é pensada a
partir de uma concepc¢ao de inclusdo social, que imbuida pelo conceito de
cidadania, onde todos/as tém os mesmos direitos civis, politicos e sociais,
a sua pratica educativa estabelece o convivio com a heterogeneidade da
condi¢cdo humana. E é na escola que essa condigdo humana se aflora e é
aquecida pelo valor das interagdes por |4 desenvolvidas (pag. 128).

Assim, para a concretizagdo da proposta inclusiva nas escolas, € necessario
alteragcbes na formacéo dos educandos e nas propostas pedagoégicas e também um bom
relacionamento entre os diferentes atores sociais que direta ou indiretamente influenciam
na concretizacéo da proposta inclusiva, como explicado por Duek (2007):

Eimprescindivel, nesse contexto, que o professor consiga enxergar o outro para
além da sua deficiéncia, concedendo-lhe o lugar de um ser de capacidades
e potencialidades, ao invés de ater-se a sua limitacdo, a sua dificuldade.
Referimos-nos aqui, a possibilidade de promover avangos na aprendizagem
desse aluno, tido como alguém digno de ter a sua singularidade reconhecida
e respeitada, onde o foco recaia sobre a diferenca e ndo meramente sobre a
deficiéncia (pag. 66-67).

Complementando essa ideia, Martins (2011) explica que entender o trabalho do
professor ndo esta dissociado de sua condigdo enquanto ser social e de sua compreenséo
acerca da producao do conhecimento e da prépria fungcéo da escola no desenvolvimento
educacional dos alunos.
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Deste modo, o objetivo do presente artigo € conhecer a opinido dos professores de
Atendimento Educacional Especializado (AEE) que atuam no municipio de Jacobina/BA, no
que diz respeito a qualidade do relacionamento que eles mantem com os diversos atores
sociais que direta ou indiretamente influenciam a sua pratica pedagogica.

METODOLOGIA

Este estudo pode ser classificado como exploratério, pois “proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses”
(GIL, 2002, pag. 41). Além disso o0 mesmo autor complementa que as pesquisas de cunho
exploratério podem aprimorar ideias ja existentes ou determinar novos caminhos de
investigacdo (GIL, 2002). Neste caso, o presente estudo vem a colaborar para conhecer a
realidade apresentada nos professores que atuam com Educacédo Especial.

Para coletar os dados necessarios para responder o objetivo do artigo, foi utilizado
como instrumento um questionario com perguntas fechadas e de multipla escolha, que Gil
(1999) define como uma a técnica de pesquisa que se vale de um nuamero especifico de
perguntas que sdo apresentadas pelos entrevistadores aos sujeitos participantes, “tendo
por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas,
situacdes vivenciadas etc.” (GIL, 1999, pag.124).

As perguntas visaram contemplar a categoria das condicbes do ambiente
sociogerencial, que tratam das relagcbes interpessoais, principalmente focando no
relacionamento com os professores das salas regulares, pais, alunos e a direcao da escola
e que de acordo com Borges et al (2015), compéem uma das categorias das condi¢des de
trabalho.

Os sujeitos que aceitaram participar do estudo foram quatorze professores que
atuavam com alunos com deficiéncia, nas salas de recursos multifuncionais nas escolas
municipais de Jacobina/BA, principal municipio da regido do estado da Bahia conhecida
como Piemonte da Diamantina e que possui, segundo dados do IBGE (2017) uma populagéao
de cerca de 83 mil habitantes.

Para este estudo os professores foram provocados opinar sobre a sua relagdo com
0s seguintes sujeitos: alunos de AEE, familiares dos alunos de AEE, professores da sala de
aula regular, diretor(a) da escola, coordenador(a) pedagogica, secretario(a) de educagéo
do municipio, além dos outros funcionarios que conduzem a logistica de funcionamento do
ambiente escolar, caso de profissionais da limpeza, portaria, merenda etc.

Além disso, a pesquisa deste artigo foi produzida seguindo todas as normas de ética
referente a pesquisa com seres humanos, aprovada pelo comité de ética da Universidade
do Estado da Bahia (CEP/UNEB), através do parecer n° 2532.689.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Tragando um rapido perfil dos 14 sujeitos participantes do estudo, todas as
professoras séo do sexo feminino, com idades que variaram entre 35 a 57 anos de idade,
com tempo de experiéncia no trabalho com AEE variando de 1 a 11 anos. O questionario
aplicado a elas apresenta perguntas acerca de como consideram a sua relagdo com os outros
sujeitos que direta ou indiretamente influenciam seu trabalho com alunos com deficiéncia
na escola. Cada uma opinou acerca da sua relagdo com os individuos apresentados dentro
das seguintes opc¢oes: “Excelente”, “Boa”, “Regular” e “Ruim”.

No que diz respeito a relagdo com os alunos do AEE, 57,14% das professoras
consideram como excelente e 42,85% consideram como boa. Nenhuma professora
assinalou as opg¢des regular e ruim.

Essa ¢é a relagdo mais relevante para o processo educacional, pois de acordo com
Lima e Cupolillo (2006), a falta de comunicagcao com o aluno com deficiéncia tornar dificil
para o professor produzir um programa de desenvolvimento educativo, com metodologia,
objetivo e avaliagdo especifico para as condi¢coes dos alunos.

Sem uma relagdo de confianga, as potencialidades das criangas ndo podem ser
exploradas, ndo ha uma troca de informagGes que direcionem as tomadas de decisdo no
processo pedagogico.

Por isso, autores como Ribeiro (2017) reafirmam a importancia dos elementos
referentes a afetividade para se criar um ambiente escolar propicio para a educagao

consequente desenvolvimento dos alunos. E ainda segundo a mesma autora:

A emocao seria a base do desenvolvimento da inteligéncia, ja que é o meio
de comunicacgéo inicial da crian¢a, através da qual ela ira comunicar suas
necessidades e desejos e, portanto, estabelecer sua relacdo com os outros
individuos. Mas n&o se restringe a crian¢a, acompanha o ser humano em toda
a sua vida (pag. 16).

Para Travalha e Alves (2018), € através da afetividade que a crianca pode ganhar
confianga no professor, na escola e assim se “arriscar” um pouco mais no que diz respeito
tanto ao aprendizado do conhecimento pré-estabelecido quanto ao processo de construgéo
de um saber mais complexo.

Isso se torna ainda mais importante quando se refere a educacgéo de criancas com
deficiéncia e o trabalho do professor de Atendimento Educacional Especializado. Para Lima
e Cupolillo (2006) é comum, que a depender da idade e da condi¢éo, o0 aluno ndo consiga
expressar seus sentimentos com qualquer pessoa e nem a qualquer hora.

Muitos desses podem ser referentes a sentimentos de inferioridade, baixa
autoestima, tristeza etc, que invariavelmente podem se transformar em dificuldades de

aprendizagem. E ainda de acordo com os autores:

Essas interagdes nos levam a compreender como se desenvolve 0 processo
de inclusdo/exclusdo da crianca, pois cada interacdo é permeada pelos
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significados e sentidos que o educador produziu e produz sobre a crianga e
como a crianga se posiciona e se sente na interacdo com o educador (pag.
274).

De acordo com Ribeiro (2017), os professores também precisam trabalhar em
sintonia com os familiares dos alunos, com vistas a oferecer a melhor assisténcia as
necessidades educativas das criangas deles. Assim, a segunda questdo apresentado as
docentes buscou conhecer as percepgdes delas acerca da relagdo com os familiares dos
alunos de AEE.

Os resultados indicaram que 50% das professoras consideraram a relagdo delas
com os familiares dos alunos do AEE como sendo excelente e 42,85% consideram bom.
Somente 7,14% docentes assinalaram regular e nenhuma marcou ruim. E possivel inferir
que existe uma relagéo positiva dos professores com os familiares dos alunos de AEE, mas
ainda com margem para melhora.

E possivel fazer um paralelo com o estudo de Rosa et al (2018) que analisaram e
descrevem de jovens com deficiéncia junto a pais, maes e cuidadores. A pesquisa teve
como foco adolescentes entre 12 a 18 anos com Autismo, Sindrome de Down e Distrofia
Muscular de Duchenne. Os resultados indicaram que os pais e maes apresentaram
interesse no desenvolvimento dos proprios filhos.

Porém, o mesmo estudo revelou que os familiares desses jovens tinham dificuldade
em lidar com os problemas derivados das condi¢gbes dos seus filhos, muito por conta da
falta de esclarecimentos e informacgéo necessaria, o que gera uma certa angustia, tristeza e
até sentimento de incapacidade em ajudar de uma forma mais efetiva no desenvolvimento
pleno de seus filhos. Essa situacdo pode ser corrigida ou pelo menos atenuada, se for
oferecida aos familiares um amparo profissional e também a possibilidade de cursos de
formacéao.

Portanto, o quadro educacional e profissional demonstra a perda de
expectativas por parte dos pais quanto ao ingressos dos filhos na faculdade
e ao mercado de trabalho, pois acreditam que estes ambientes ndo tem
preparo para recebé-los, juntamente, enxergam como barreira as condicdes
“limitantes” da deficiéncias do adolescente em questédo, fato que acaba
influenciando diretamente a autonomia do jovem, pois sem o empoderamento
€ a ajuda dos pais na luta pela garantia dos direitos a eles fica ainda mais
dificil alcanc¢éa-los e infelizmente se estes ndo sdo graduados para estarem
aptos ao mercado de trabalho, que é uma das fases que mais proporciona
autonomia e independéncia dos adolescentes com deficiéncia, inclusive
financeira, eles sempre estardo sujeitos a dependéncia de seus familiares
(ROSA et al, 2018, pag. 113).

Ja para Ribeiro (2017) existe uma outra situagdo, muitas vezes, mais preocupante
que a anterior, que é quando os familiares ndo conseguem ou nédo se interessam nem
em manter uma conexao de afetividade com sua crianca com deficiéncia. Essa situacéo
influencia de forma negativa e decisiva no cotidiano da crian¢a na escola e consequentemente
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seu proprio desempenho académico. Nesse caso Amorim (2012) destaca a relevancia da
familia no aprendizado e na evolugéo dos filhos, principalmente aqueles com deficiéncia:

Podemos dizer que a familia tem a func&o de preparar o emocional da crianga,
principalmente nos primeiros anos escolares, pois 0 meio familiar em que a
crianga esta inserida é o seu primeiro ambiente de aprendizagem. Por isso,
a fungéo da familia esta vinculada aos cuidados e protecdo, em dar suporte
e ajuda-las no processo de escolarizagdo, para que possam ser criangas
capazes de estabelecer vinculos afetivos que favoregam para a construgao
do ser humano (pag. 5).

Entretanto, esse também ainda € um empecilho comum quando se estuda a questéao
da familia na educagéo das criancgas. Isso pode ser observado no estudo de Amorim e
Araujo (2016) com 17 docentes de AEE e 9 professores de sala regular da educacgéo
infantil, observaram segundo a 6ética dos docentes entrevistados, que um dos grandes
auxilios diz respeito a parceria com a familia, que sem isso é impossivel até ter autorizagéo
para encaminhar o aluno para outros profissionais da satde em casos mais complexos.

Guimarées et al (2018) fizeram um estudo com o objetivo de verificar, através da
Gtica de familiares e docentes, a inclusdo de criangas com Transtorno do Espectro Autista.
Os resultados indicaram que a incluséo ainda necessita de melhoras, porém foi observado
posturas de pais e professores favoraveis a inclusado. E ainda de acordo com os autores:

E importante destacar a relevancia da atuacdo dos professores e da familia
em conjunto com uma equipe de outros profissionais. Além disso, o preparo
do professor ¢ muito importante ao lidar com as criangas que pertencem
ao publico-alvo da Educacéo Especial, podendo ser um fator decisivo nos
resultados favoraveis a respeito da inclusdo das mesmas na sala de aula
regular (pag. 86).

Como oficialmente o Atendimento Educacional Especializado é um servigo de
apoio ao aluno que frequenta a escola regular, inclusive com o atendimento ocorrendo no
turno oposto ao que o aluno com deficiéncia frequenta na sala regular, a questao seguinte
indagou os docentes acerca da sua relacdo com os professores que atuam nas salas de
aula regulares.

Assim, os dados indicaram que 50% das professoras consideraram a sua relagédo
com os professores da sala regular como excelente, 42,85% consideraram como bom e
apenas 7,14% consideram a relagéo regular.

O trabalho colaborativo entre o professor de AEE e os docentes da sala regular
ja é previsto no artigo 9° da Resolugdo CNE/CEB, n° 4 de outubro de 2009, que instituiu
as Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na Educagéo
Basica, modalidade Educacgéo Especial:

Art. 9° A elaboragdo e a execugédo do plano de AEE sdo de competéncia
dos professores que atuam na sala de recursos multifuncionais ou centros
de AEE, em articulagdo com os demais professores do ensino regular, com
a participacao das familias e em interface com os demais servigos setoriais
da saude, da assisténcia social, entre outros necessarios ao atendimento
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(BRASIL, 2009, pag. 2).

Entretanto, varios estudos como os de Siems (2008) e Fernandes (2016)
apresentam tanto as potencialidades quanto as dificuldades do relacionamento entre essas
duas modalidades de ensino, muito por conta do proprio desconhecimento do trabalho
desenvolvido pelo professor de AEE, perpassando pela falta de formagéo oferecido nos
cursos de Licenciatura tradicionais, que ainda ndo da seguranca para que os professores da
sala regular possa desenvolver um trabalho mais eficiente para os alunos com deficiéncia.
Outra situacdo diz respeito a quantidade de alunos por turma. Em suma a constante
precarizagdo do trabalho docente é o cenério ideal para que os conflitos entre os docentes
se acirrem.

O estudo de Siems (2008) teve como objetivo compreender a forma como sete
professoras de Educacdo Especial que atuam na educagado de pessoas com deficiéncia,
em escolas publicas de Roraima, constituem sua Identidade Profissional.

Os resultados indicaram a existéncia de uma divisao entre os professores da sala
de aula regular e a Educacdo Especial, tida como uma modalidade “a parte” dentro das
escolas, onde ndo s6 os alunos do AEE sao tidos “especiais”, mas também os professores
que |4 atuam, que em alguns momentos assimilam e em outros rejeitam essa condigéo.
Por fim, a autora sugere que os professores de Educacdo Especial que atuam no AEE
precisam estar efetivamente incluidos no ambiente da escola com mesmo respeito que os
outros docente.

J& no estudo de Fernandes (2016) que objetivou analisar a relagéo entre o saber e
a pratica dos docentes que trabalhem nas salas de aula do ensino regular e os professores
de Atendimento Educacional Especializado em cinco escolas e duas unidades pedagdgicas
do municipio de Belém, Para.

Os resultados deixaram claro que existe uma dificuldade em ensinar os alunos, tanto
aqueles com deficiéncia, quanto os que ndo possuem deficiéncia aparente. Além disso foi
possivel observar que existe entre os docentes pesquisados, um ensino colaborativo, mas
o professor da sala regular acaba transferindo a responsabilidade do ensino de alunos com
deficiéncia para o professor de AEE que atua na Sala de Recursos Multifuncionais (SRM),
como explicado pelo préprio autor:

Um professor explica que, quando tem dificuldade em ensinar, transfere
a responsabilidade para a professora da SRM, demonstrando ndo existir
compartilhamento nas agdes e decisdes. No final das contas, quem assume
a responsabilidade pelo educando com deficiéncia é a professora da SRM
(FERNANDES, 2016, pag. 44).
No que diz respeito a relagdo das professoras de AEE com o0s outros atores da
escola que atuam na parte de gestdo e logistica ocorreu o seguinte resultado: sobre a
relacdo com o(a) Diretor(a) do colégio, 57,14% as docentes consideram excelente, 35,71%

consideram bom e apenas 7,14% consideram regular.
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No que diz respeito a relacao das docentes de AEE com o(a) Secretario(a) municipal
de educacéo, 71,42% consideraram bom, 14,28% marcaram excelente, 7,14% consideram
regular e outros 7,14% indicaram que a relagédo € ruim. Na relagdo com o(a) coordenador(a)
pedagdgico(a), 57,14% consideraram boa, 35,71% excelente e 7,14% ruim. Esses dois
Ultimos itens foram os Unicos da pesquisa que tiveram respostas na categoria “ruim”.

No que diz respeito aos outros funcionarios da escola, tais como o pessoal da
limpeza, portaria, merenda, etc, 42,85% consideram excelente, 42,85% consideram bom e
14,28% regular.

Segundo Mauch e Santana (2016) reafirmam a importancia da gestdo escolar,
na figura de seus representantes (secretarios de educacgéo, diretores e coordenadores
pedagogicos), para que tome pra si a responsabilidade de proporcionar uma gestao aberta
toda a comunidade escolar, sempre visando a construgéo coletiva de uma escola dentro do
paradigma da inclusdo. E ainda segundo os autores:

(...) tal gestdo deve incentivar todos juntos a criar alternativas, desenhos e
composi¢des que contribuam para que a escola seja de fato para todos e
construida com todos. Esse desafio € complexo, demanda tempo e muito
investimento e tem impacto em questbes estruturais, organizacionais,
financeiras, politicas, filoséficas, pedagodgicas, didaticas, relacionais e de
registro, acompanhamento e sistematizagédo, entre outras. Esse processo,
normalmente gera conflitos, tensdes, incertezas, medos e boicotes que
precisam ser explicitados e superados (MAUCH; SANTANA, 2016, p. 76).

Segundo Ribeiro (2017) é necessario que o acolhimento dos alunos com
deficiéncia no ambiente escolar precisa com a participacéo de todos que la trabalham em
suas diferentes fungdes. O elo que deve unificar esse trabalho inclusivo precisa ser um
sentimento afetuoso de dar ao aluno a adaptacdo necessaria para seu desenvolvimento e
aprendizagem dentro da escola.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Retomando o objetivo deste artigo que foi conhecer a opinido dos professores de
Atendimento Educacional Especializado (AEE) que atuam no municipio de Jacobina/BA, no
que diz respeito a qualidade do relacionamento que eles mantem com os diversos atores
sociais que direta ou indiretamente influenciam a sua pratica pedagogica, foi possivel
levantar uma série de dados que puderam ser analisados em paralelo com outros estudos
realizados por pesquisadores de outros estados e até regides do pais.

Assim, foi possivel inferir que a relagdo entre as professoras de Educacgao Especial
que atuam no AEE e os diversos “atores” da rotina escolar pode ser considerada satisfatoéria,
variando desde as melhores avaliagcbes para a relagdo com os alunos do AEE para as
piores com o(a) secretario(a) de educagéo e o(a) coordenador(a) pedagogica. Porém de
forma geral ainda existe, em alguns casos, margem para melhora e aprimoramento das
relacdes com os professores de AEE.
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Desse modo, é imperativo que esta e outras lacunas possam ser preenchidas
em outros estudos futuros, acerca desse elemento importante da educag¢édo que séo as
relacdes interpessoais no ambiente escolar.
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