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PREFÁCIO

O livro Especialidades Médicas - Atualizações sobre COVID-19 reúne capítulos que 
abrangem múltiplos aspectos clínicos e as principais alterações observadas até o momento 
na COVID-19, doença causada pelo SARS- CoV-2, de grande impacto mundial. 

As atualizações são de conhecimento crescente e adquiridas diante da pandemia 
atualmente em curso, no qual evidencia complicações agudas e crônicas, como também 
efeitos catastróficos nas diversas especialidades médicas.

Além disso, o livro apresenta descrições de doenças já existentes que se tornaram 
complicações da COVID-19, com atualizações sobre sintomas, controle e características 
das manifestações, e por fim, critérios clínicos e epidemiológicos na pandemia. 

Parabenizo todos os autores que puderam aplicar suas experiências científicas, 
além da vivência na prática clínica e de ensino, com a importante missão de colaborar com 
os avanços do enfrentamento endêmico, econômico e social provocados pela pandemia.

Esta obra oferece uma atualização das bases fisiopatológicas da medicina clínica e 
detalha avaliação de sintomas e o manejo eficaz de doenças no ambiente atual de pandemia 
e com atenção ao paciente. Os textos são complementados por fotografias, radiografias, 
ilustrações e quadros demonstrativos.

Por fim, pela característica da análise, este trabalho descreve o cenário atual das 
especialidades médicas com base nos prognósticos pautados em observações e evidências 
clínicas, de modo a oferecer uma visão crítica dos dados sobre a pandemia. 

Bruna Auta Damasceno de Almeida, acadêmica do curso de Medicina da 
Faculdade de Medicina de Barbacena (FAME/FUNJOB)
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RESUMO: INTRODUÇÃO: A pandemia causada 
pelo novo coronavírus tem gerado uma série de 
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consequências de ordem psíquicas na população mundial. Sintomas como medo, humor 
depressivo, ideação suicida, alterações do sono, do apetite, aumento do consumo de álcool 
e outras substâncias psicoativas tem aumentado muito e estão intimamente relacionados 
com o cenário pandêmico de medo e incertezas. Dessa forma, estima-se um aumento 
expressivo da incidência de transtornos mentais na população geral e especialmente entre 
os profissionais de saúde que atuam diretamente no combate à COVID-19. OBJETIVO: 
Descrever as alterações de ordem psíquica nos profissionais da saúde em decorrência da 
sua atuação na linha de frente do combate à COVID-19. METODOLOGIA: Trata-se de uma 
revisão narrativa da literatura utilizando as bases de dados Scielo, Bireme e Pubmed através 
dos seguintes descritores e delimitadores foram utilizados: profissionais de saúde AND saúde 
mental OR psicopatologia OR transtornos psiquiátricos AND SARS-COV2 OR COVID-19. 
Utilizaram-se artigos e bases de dados datados entre os anos de 2020 a 2021. DISCUSSÃO: 
O aumento da jornada de trabalho durante a pandemia, o grande risco de infecção pelo vírus, 
as condições inapropriadas de trabalho, o contato constante com a morte e a perda são os 
fatores que mais estão associados com o aumento da prevalência de doenças mentais nos 
profissionais de saúde que atuam diretamente no combate ao novo coronavírus. Dessa forma 
existem algumas estratégias que poderiam contribuir para a melhora desse cenário tais como 
o acesso a equipamentos adequados para proteção individual, jornadas de trabalho menores, 
identificação de profissionais com maior vulnerabilidade psíquica e programas adequados de 
intervenção psicológica. CONCLUSÃO: Os profissionais de saúde que atuam no combate ao 
novo coronavírus merecem atenção especial no que diz respeito à assistência psicológica a 
fim de sofrerem menos impactos psíquicos decorrentes do período da pandemia.
PALAVRAS-CHAVE: Profissionais de saúde; Saúde mental; Psicopatologias; COVID-19.

THE IMPACT OF THE CORONAVIRUS PANDEMIC ON THE MENTAL HEALTH 
OF HEALTH PROFESSIONALS

ABSTRACT: INTRODUCTION: A pandemic caused by the new coronavirus has generated 
a series of psychological consequences in the world population. Symptoms like fear, 
depressed mood, suicidal ideation, changes in sleep, appetite, increased consumption of 
alcohol and other psychoactive substances have increased dramatically and are associated 
to the pandemic scenario of fear and uncertainty. Thus, it is estimated a significant increase 
in the incidence of mental disorders in the general population and especially among health 
professionals who work directly to combat COVID-19. OBJECTIVE: To describe psychic 
changes in health professionals as a result of their atuation in the front line of the fight against 
COVID-19. METHODOLOGY: This is a narrative review of the literature using the Scielo, 
Bireme and Pubmed databases using the keywords health professionals AND health mental 
OR psychopathology OR psychiatric disorders AND SARS-COV2 OR COVID-19. Articles 
and databases dated between 2020 and 2021 were used. DISCUSSION: The increase in 
working hours during a pandemic, the great risk of infection by the virus, the inappropriate 
working conditions, the constant contact with death and loss are the factors that are most 
associated with the increase in the prevalence of mental disease among health professionals 
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who work directly on fight against the new coronavirus. Thus, there are some strategies that 
can contribute to the improvement of this scenario, like the access to adequate equipment 
for individual protection, shorter working hours, identification of professionals with greater 
psychological vulnerability and adequate psychological intervention programs. CONCUSION: 
Health professionals who work to combat the new coronavirus deserve special attention with 
regard to psychological assistance in order to suffer less psychological impacts from the 
pandemic period.
KEYWORDS: Health professionals; Health mental; Psychopathology; COVID-19

INTRODUÇÃO
A pandemia causada pelo novo coronavírus, o SARS-CoV-2, tem ocasionado uma 

série de alterações de ordem psíquica na população mundial, sobretudo nos profissionais 
de saúde, englobando diferentes níveis de intensidade e gravidade. Estima-se um aumento 
expressivo da incidência de sintomas psíquicos e transtornos mentais, relacionados ao 
grau de vulnerabilidade psicossocial, capacidade de enfrentamento da população afetada, 
tempo de isolamento social, perda de emprego e qualidade das medidas econômicas e de 
saúde pública adotadas, tanto preventivas quanto terapêuticas. (MELO et al., 2020)

Essas alterações variam desde reações normais e transitórias até quadros 
psiquiátricos mais intensos, podendo também agravar condições psicopatológicas 
preexistentes. Os sintomas mais relatados nas pesquisas incluem, entre outros, ansiedade, 
medo, depressão, ideação suicida, alterações do sono, do apetite, aumento do consumo de 
álcool e outras substâncias psicoativas e piora de condições crônicas de saúde. Na maioria 
das vezes esses sintomas são autolimitados e não necessitam de atenção profissional. 
Alguns indivíduos, no entanto, apresentarão sintomas persistentes, acompanhados de 
grande sofrimento e comprometimento da funcionalidade, necessitando de atendimento 
médico e psicossocial. (PANCHAL; KAMAL; 2021, 2021)

Esse primeiro contato com os serviços de saúde é realizado no nível primário de 
atenção, implicando que os profissionais de saúde estejam devidamente preparados e 
que sejam capazes de oferecer os primeiros cuidados de ordem psicossocial. Casos mais 
complexos ou mesmo aqueles que já tenham histórico de transtornos prévios irão requerer 
atendimento médico especializado ou realizado na própria unidade de saúde. (GREFF et 
al., 2020)

Nota-se uma sobrecarga na área de saúde mental em consequência do impacto 
da Covid-19 em especial nos profissionais da saúde, entre eles enfermeiros, médicos, 
fisioterapeutas, entre outros, e não só na população geral. A literatura tem apontado para 
maior incidência de quadros de ansiedade e depressão, provavelmente em consequência 
ao isolamento social, medo de contágio, entre outras situações estressantes. Entre os 
fatores que impactam ainda mais a vida desses profissionais estão a exposição direta com 
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pacientes infectados, a carga excessiva de trabalho gerada pela pandemia mundial, além 
de condições inadequadas de trabalho. (TEIXEIRA et al., 2020)

De um lado, há motivações que provocam nesses profissionais o desejo de ajudar 
o próximo a lutar pela vida, por outro lado, apesar do risco ser inevitável, os profissionais 
da área da saúde devem estar físico e emocionalmente estáveis para que possam exercer 
com plenitude sua função, sobretudo aqueles que atuam na linha de frente. Desse modo, 
é fundamental atentar-se para essa parcela da população e prevenir futuros danos e 
impactos. 

OBJETIVO
Descrever as alterações de ordem psíquica nos profissionais da saúde em 

decorrência da sua atuação na linha de frente do combate à COVID-19.

METODOLOGIA
Foi realizada uma revisão narrativa da literatura utilizando as bases de dados 

Scielo, Bireme e Pubmed. Foram selecionados artigos originais publicados nos anos de 
2020 e 2021 contemplando artigos originais, de revisão de literatura, artigos de opinião 
e de atualização publicados nos idiomas inglês, português e espanhol. Os seguintes 
descritores e delimitadores foram utilizados: profissionais de saúde AND saúde mental OR 
psicopatologia OR transtornos psiquiátricos AND SARS-COV2 OR COVID-19.

Para a confecção do trabalho foram selecionados os artigos completos, de acesso 
aberto e que possuíam a temática de maior relevância para o tema. Os critérios de 
exclusão foram: estudos que não apresentavam detalhes e esclarecimentos relevantes 
para a revisão e aqueles que não estavam disponíveis na íntegra. Foram selecionados 8 
artigos para serem avaliados e 5 foram utilizados nesta revisão.

DISCUSSÃO
A pandemia do novo SARS-CoV2, além de causar problemas de saúde pública, é 

responsável por gerar grande sofrimento psíquico aos profissionais de saúde envolvidos 
no enfrentamento da doença, tanto devido às longas jornadas de trabalho, quanto ao medo 
e às inseguranças inerentes à pandemia (BRITO-MARQUES et al., 2021). É recorrente o 
relato de sintomas ansiosos, depressivos, perda da qualidade do sono, aumento do uso 
de drogas e sintomas psicossomáticos (TEIXEIRA et al., 2020). Contudo, alguns estudos 
demonstram que a motivação destes profissionais está intimamente relacionada ao prazer, 
apoio familiar e dos colegas, realização profissional, valorização, orgulho da profissão e 
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na sensação de dever cumprido. Assim, observa-se que ao mesmo tempo em que há um 
sentimento de insatisfação e sofrimento, também há idealização do trabalho.

O aumento da jornada de trabalho durante a pandemia, além de ser fator de risco 
para o surgimento de psicopatologias, foi associado diretamente ao aumento do risco de 
infecção por COVID-19 dos profissionais da saúde. Estudo realizado em um hospital de 
referência na China, associou o aumento da carga horária dos trabalhadores da linha de 
frente, com a inadequada higienização das mãos, contribuindo para uma maior chance 
de contaminação(VEDOVATO et al., 2021). Portanto, torna-se necessária uma melhor 
adequação das jornadas de trabalho além de fornecimento de Equipamentos de Proteção 
Individual (EPI’s) para os profissionais. Além disso, a demanda crescente de atendimentos 
dos casos de COVID-19 tem implicado no aumento de casos de profissionais com Síndrome 
de Burnout, a qual é caracterizada pela exaustão emocional, despersonalização e ausência 
de envolvimento emocional nas atividades, e é responsável por afetar principalmente 
pessoas que atuam em atividades de cuidado, como os trabalhadores da área da 
saúde(VEDOVATO et al., 2021).

Nesse contexto, levantamento realizado em diferentes regiões da China, com 1.257 
profissionais de saúde em 34 hospitais com clínicas ou enfermarias para pacientes com 
COVID-19, encontrou uma grande prevalência de depressão, ansiedade, diminuição da 
qualidade do sono e angústia nesses profissionais. Entre o grupo mais afetado estavam 
as mulheres, enfermeiras, moradores de Wuhan e profissionais de saúde envolvidos 
no diagnóstico, tratamento ou prestação de cuidados de enfermagem a pacientes com 
suspeita ou confirmação de COVID-19 2. Um outro estudo, feito em Wuhan na China, 
descreve enorme pressão devido ao risco de contaminação e proteção inadequada, 
trabalho excessivo, frustração, discriminação, isolamento, assistência a pacientes com 
emoções negativas, falta de contato com a família e cansaço como gatilhos para estresse, 
ansiedade, sintomas depressivos, insônia, negação, raiva e medo em trabalhadores da 
saúde, afetando negativamente a capacidade de tomada de decisões e de atenção (KANG 
L et al., 2020 Mar). 

No Brasil há, ainda, o agravamento dessas condições inapropriadas de trabalho 
principalmente devido ao subfinanciamento do SUS e a precarização dos recursos 
humanos, sobretudo na atenção primária. Além disso, o país passou por situações de 
colapso do sistema de saúde como na crise do oxigênio em Manaus e também detém 
uma desigualdade social crônica com populações que vivem à margem da sociedade em 
comunidades com condições precárias que favorecem a disseminação do Sars-Cov-2, o 
que em conjunto tornam a vivência nos serviços de saúde mais árida. 

Os fatores que mais contribuem para a fragilidade psicológica dos trabalhadores de 
saúde é o esforço emocional e a exaustão física, o cuidado com colegas que adquiriram 
a doença e muitas vezes vieram a óbito, as condições precárias de trabalho (escassez 
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de EPIs, jornadas extensas e protocolos novos e desconhecidos para o tratamento dos 
pacientes), a preocupação em infectar membros da família e o acesso limitado a serviços 
de suporte a saúde mental (Avanian JZ, 2020). De encontro a essas informações, no Brasil 
há evidências de que as condições dos equipamentos de proteção, o trabalho contínuo 
de profissionais com comorbidades, o adoecimento e óbito de profissionais, a tensão pela 
exposição à infecção, o medo do contágio, dificuldade no acesso aos testes de COVID-19 
e a necessidade de rápida atualização para o tratamento da COVID-19 são os estressores 
que são mais relatados pelos trabalhadores da saúde. Portanto, vê-se necessário que 
aqueles que cuidam precisam de suporte profissional para a saúde física e emocional, mas 
também da garantia dos insumos básicos que o ambiente de alta exposição necessita. 

Diante desse cenário, em que o medo e a incerteza prevalecem, algumas estratégias 
podem contribuir para a redução de patologias psicológicas ocupacionais em profissionais 
da saúde. Algumas são universais e adotadas por todos os profissionais. Outras, são 
individualizadas caso a caso, de acordo com o nível de envolvimento e grau de reação 
que é percebido pelo organismo. Pode-se citar a execução segura do exercício profissional 
através do fornecimento frequente e da ampla disponibilização de EPI’s, bem como a 
educação em serviço e a supervisão eficaz quanto ao uso e armazenamento adequado 
dos equipamentos, como a máscara de proteção facial, ou então quanto à correta e 
constante lavagem das mãos. Somado a isso, é necessário garantia de tempo de repouso 
suficiente para a recuperação dos desgastes físicos e psíquicos, a revisão e a diminuição 
da carga horária de trabalho, a estabilidade e a valorização profissional, a diminuição de 
cobranças, o apoio psicológico e social, além de estímulo à prática de exercícios físicos. 
Outra medida possivelmente eficaz é a promoção de pesquisas para mapear e identificar 
aqueles profissionais em maior vulnerabilidade psíquica, apresentando maior sofrimento 
mental, para que sejam incluídos em ações específicas de cuidado e autocuidado em 
saúde mental. 

Além disso, é importante a contribuição de organizações ligadas à saúde 
mental no planejamento de ações e suporte aos profissionais em risco de sofrimento e 
adoecimento psíquico, tais como programas de intervenções psicológicas para as crises 
e aconselhamentos breves por meio do apoio de profissionais especializados em saúde 
mental. Outra alternativa eficaz são os programas de psicoterapia online, que ganharam 
espaço nesse momento pandêmico e possuem um papel importante na crise, dado as 
condições adversas vivenciadas. São, portanto, uma alternativa remota e segura dentre as 
medidas de apoio psicológico. 

Vale ressaltar, ainda, que até mesmo o apoio da população geral é importante para 
os profissionais envolvidos no combate à COVID-19. A Organização Mundial de Saúde 
(OMS) recomenda o reconhecimento do esforço e do sacrifício que muitos profissionais 
realizam durante a jornada de trabalho, como estímulo necessário para que consigam 



 
Capítulo 6 51

enfrentar de maneira adequada a árdua tarefa em que estão empenhados. 

CONCLUSÃO
A pandemia pelo SARS-CoV-2 tem gerado alterações psíquicas na população 

mundial, principalmente nos profissionais de saúde. As incertezas acerca da doença crescem 
a cada dia e, com isso, os transtornos mentais. Ansiedade, depressão, ideação suicida, 
alterações do sono e do apetite, aumento do consumo de álcool e de outras substâncias 
psicoativas, Síndrome de Burnout tem sido cada vez mais relatados pelos profissionais 
de saúde que atuam na linha de frente no combate ao novo coronavírus. Por isso, é 
fundamental que haja uma melhor adequação das jornadas de trabalho, disponibilização 
de EPI’s, treinamento para a equipe, diminuição da carga horária de trabalho, garantia de 
repouso suficiente para a recuperação dos desgastes físicos e psíquicos e, principalmente, 
suporte psicológico a esses profissionais. Assim, essa parcela da população estará melhor 
assistida e poderá sofrer menos impactos psíquicos decorrentes do período da pandemia.
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