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CAPÍTULO 45
OS BENEFÍCIOS DA IMPLANTAÇÃO DA MANUTENÇÃO 

PREVENTIVA PARA A MELHORIA DO PROCESSO 
INDUSTRIAL

Vinicius Vinente de Lima
Engenharia de Produção; CeUni FAMETRO 

Fabiana Rocha Pinto
Dra. Agronomia Tropical; CeUni FAMETRO

RESUMO: Atualmente com o surgimento 
de máquinas e o avanço das tecnologias, 
as indústrias do Brasil em busca de maior 
produtividade e redução nos custos da produção 
de um determinado produto, tornou-se mais 
exigentes e competitivas. Este artigo, visa analisar 
os benefícios de implantação que a manutenção 
preventiva pode causar sobre a produtividade e 
melhoria das indústrias, com intuito de investigar 
as demandas voltadas para a engenharia de 
produção dentro das empresas. Com objetivo 
principal de revisar artigos sobre a importância 
da implementação da manutenção preventiva nos 
aspectos relacionados à indústria, enfatizando os 
benefícios alcançados e destacando as vantagens 
dessa implementação. A metodologia usada   
para atingir esses objetivos é por meio de uma 
revisão abrangente da manutenção preventiva 
e seus benefícios. Todos os estudos analisados   
evidenciam a importância e os benefícios desta 
manutenção preventiva na indústria, na tentativa 
de amenizar os impactos dessa manutenção. 
Portanto, espera-se aumentar o interesse por 
pesquisas sobre o assunto e intervir efetivamente 

para aumentar a produtividade da empresa e 
reduzir custos.
PALAVRAS-CHAVE: Conservação da 
Manutenção, Produtividade, Vantagens.

THE BENEFITS OF PREVENTIVE 
MAINTENANCE IMPLEMENTATION FOR 

THE IMPROVEMENT OF THE INDUSTRIAL 
PROCESS

ABSTRACT: Nowadays with the appearance of 
machines and the advancement of technologies, 
industries in Brazil in search of greater productivity 
and reduction in the costs of producing a certain 
product, have become more demanding and 
competitive. This article aims to analyze the 
benefits of implementation that preventive 
maintenance can cause on productivity and 
improvement of industries, in order to investigate 
the demands for production engineering within 
companies. With the main objective of reviewing 
articles on the importance of implementing 
preventive maintenance in aspects related to the 
industry, emphasizing the benefits achieved and 
highlighting the advantages of this implementation. 
The methodology used to achieve these objectives 
is through a comprehensive review of preventive 
maintenance and its benefits. All analyzed 
studies show the importance and benefits of 
this preventive maintenance in the industry, 
in an attempt to mitigate the impacts of this 
maintenance.Therefore, it is expected to increase 
interest in research on the subject and to intervene 
effectively to increase the company’s productivity 
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and reduce costs.
KEYWORDS: Maintenance Conservation, Productivity, Advantages.

INTRODUÇÃO
Atualmente, com o surgimento de máquinas e o avanço das tecnologias, as 

indústrias do Brasil em busca de maior produtividade e redução nos custos da produção 
de um determinado produto, o mercado mundial tornou- se mais exigente e competitivo. 
De acordo com Carvalho (2011), esse crescimento de produção acelerada e prazos 
estabelecidos, a espera de produtos com qualidade despertando uma preocupação não 
somente com a produção, mas com a necessidade e reflexão da manutenção preventiva 
de máquinas e equipamentos dentro das empresas. 

Neste caso, o controle deste suporte de manutenção desempenha um papel 
importante no planejamento da empresa, pois para atender às necessidades do cliente 
e cumprir o prazo de entrega estabelecido, a produção não pode ser interrompida por 
paradas não programadas causadas por falhas ou mau funcionamento das máquinas.

O objetivo deste artigo concentra-se na na demonstração da importância sobre a 
Implantação da manutenção preventiva dentro das indústrias. Assim, com base no exposto, 
enfatizando os benefícios alcançados, apresentando as vantagens da implantação da 
manutenção preventiva nas indústrias, ressaltando as melhores vantagens baseados em 
tempo, custos e falhas (dentro do que se pretendia verificar).

METODOLOGIA
Foi realizada uma revisão sintética sobre a manutenção preventiva e seus benefícios. 

Vale mencionar que exposta na fundamentação teórica, apresentam-se os procedimentos 
metodológicos que permitem o alcance dos objetivos propostos justificando dessa forma a 
escolha desse tema.

Mediante uma pesquisa bibliográfica (NASCIMENTO, 2012), buscou-se compreender 
os benefícios e eficácia da manutenção preventiva a ponto de implantar de tal forma que 
apresente resultados positivos no ambiente industrial, gerando melhorias e custos baixos 
para as organizações.

Além disso, este artigo pretende esclarecer a importância da implantação da 
manutenção preventiva para o desenvolvimento competitivo das organizações, tanto para 
reflexão, como para a conscientização dessa forma de manutenção continuada. 
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RESULTADOS
Para análise dos dados, as respostas foram agrupadas na tabela 1, de acordo 

com as pesquisas estudadas, buscando comparativamente apresentar as vantagens da 
implantação da manutenção preventiva nas indústrias, ressaltando os melhores benefícios 
baseados em tempo, custos e falhas (dentro do que se pretendia verificar).

De acordo com Neves (2016), a gestão da manutenção preventiva é baseada na 
identificação de reparos e dos serviços de manutenção nos períodos planejados, podendo 
ser definidos por experiência ou mediante dados que demonstrem a condição real de 
operação dos equipamentos. Pereira (2011) relata que esse tipo de manutenção, originou 
por volta de 1930, a partir da necessidade de se possuir maior flexibilidade e credibilidade 
nos equipamentos empresariais, pois para a organização permanecer competitiva, é 
fundamental que a maneira de produção permaneça em funcionamento.

A Associação Brasileira de Normas Técnicas-ABNT, por meio da NBR 5462 
(1994), define orientação de manutenção como uma combinação de ações técnicas e 
gerenciais, incluindo supervisão, com o objetivo de manter ou substituir o status do projeto, 
onde ele pode cumprir uma função exigida.

VANTAGENS DA MANUTENÇÃO PREVENTIVA BIBLIOGRAFIAS

BASEADA EM 
TEMPO

• Otimização de tempo de 
serviço.

• Redução de tempo de 
parada para reparo.

• Aumento de vida útil das 
peças

Para evitar o impacto e a perda de tempo de 
produção, a equipe de manutenção preventiva 
visa reduzir significativamente o desperdício de 
materiais, mão de obra e tempo. Por falta de 
manutenção preventiva, a capacidade de produção 
será perdida após um período de operação, o 
que levará à degradação do produto e perda de 
produção, colocando em risco a confiabilidade 
dos equipamentos e a segurança das instalações 
(MOSCHIN, 2015). Esses planos são baseados 
no tempo, histórico de falhas, recomendações 
do fabricante, inspeções no local e projetos de 
melhoria, com o objetivo de eliminar as causas 
raízes (CORRÊA, 2012)

BASEADA EM 
CUSTOS

• Redução de 
desperdícios.

• Redução nos custos de 
manutenção

• Redução de quebras e 
falhas nas máquinas

Pinto; Xavier (2011) salientam que uma redução 
mal administrada nos custos de manutenção pode 
gerar inúmeras consequências à organização, 
como perdas de disponibilidade, confiabilidade, 
segurança e danos ambientais, podendo influenciar 
nos lucros da organização e produzindo desgastes 
na imagem corporativa. Nancabú (2011) apresenta 
as vantagens como forma de reduzir os custos da 
conservação de cada equipamento de trabalho, 
detectando as altos custos de manutenção, o que 
leva à investigação e correção das causas (más 
condições, condições de trabalho anormais); 
melhorando o ambiente de trabalho, as relações 
humanas e como resultado a redução dos 
desperdícios.
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BASEADA EM 
FALHAS

• Redução de falhas 
operacionais.

• Identificação de 
pequenas falhas iniciais

• Mais seguranças

Lafraia (2014) apresenta as tarefas de 
manutenção preventiva, devendo ser planejadas 
e destinadas a reduzir a possibilidade de falhas 
ou de desempenho de um item, devendo ser 
mais conveniente quando os custos interferirem 
diretamente em paralisia da produção. Fernandes; 
Mata (2011), afirmam que prevenir e corrigir as 
falhas são os objetivos primários da manutenção, 
portanto, é fundamental que a manutenção possua 
o conhecimento de quais falhas estão presentes no 
seu sistema de produção para que as intervenções 
nas máquinas e equipamentos sejam adequadas e 
eficientes para a solução dos problemas ocorridos.

Tabela 1. Resultado baseado em condicionantes de análises industriais.

DISCUSSÃO
A manutenção em si, surgiu no século XVI, que de acordo com Carvalho (2011), 

depois da Segunda Guerra Mundial, no início das primeiras máquinas têxteis e para suprir 
toda a demanda que o mercado necessitava, as indústrias passaram a se adequar com 
máquinas e equipamentos, para agilizar e facilitar o trabalho. Contudo, a conservação de 
ferramentas e instrumentos passava despercebida ao homem.

Viana (2013) apontou que a palavra manutenção derivada do latim “manus tenere” , 
é necessária para manter uma adequada execução de qualquer equipamento ou ferramenta 
utilizado no trabalho. Souza (2009) aponta que prevenir através dessa manutenção, não 
apenas passou a se preocupar com a correção de falhas, mas também com a prevenção 
de suas ocorrências. Além disso, nos últimos anos, na competição acirrada, o tempo de 
entrega do produto se tornou o que todas as empresas precisam.

Assim sendo, a implantação da manutenção preventiva proporciona que a 
organização planeje a aquisição de novas peças, aproveite a produção e principalmente, 
evite paradas inesperadas do processo produtivo (ALMEIDA, 2015). 

CONSIDERAÇÕES
O presente trabalho buscou avaliar os benefícios da implantação de manutenções 

preventiva na produtividade, como a cada dia as indústrias crescem, produzem, vendem e 
exigem mais dos seus equipamentos nota-se a necessidade de melhorias, principalmente 
com relação à manutenção. A manutenção preventiva aparece neste cenário como uma 
oportunidade de otimização de recursos, manter os equipamentos disponíveis na maior 
parte do tempo torna-se um compromisso extremamente necessário à estratégia de 
crescimento e desenvolvimento da empresa. 

Através desta pesquisa, pode-se concluir que desde o início do processo até 
a fabricação do produto final, a manutenção é essencial para o funcionamento normal 
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de uma organização. Portanto, visa eliminar ou reduzir os danos causados   pela falta de 
manutenção preventiva com base no planejamento prévio das ações realizadas. Confirmou-
se a importância da manutenção preventiva na empresa devido ao seu retorno, menor 
custo, maior disponibilidade de equipamentos e maior rendimento. Assim, este estudo 
contribui com informações concretas para a implementação de novos projetos que mudem 
a atenção das empresas para a manutenção e gestão, e que os empresários vejam que o 
dinheiro gasto na implementação de medidas preventivas não tem haver com custo, e sim 
com investimentos.
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