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RESUMO: A indústria manufatureira é baseada 
no alto volume produzido, ou seja, produção 
sequencial e rápida. Não é possível atender 
a estes requisitos sem automatização dos 
processos industriais, exceção feita aos processos 
artesanais que normalmente possuem alto valor 
agregado. Já para a indústria de manufatura, 
a automação é imprescindível na busca dos 
resultados finais, pois ela facilita o trabalho em 
equipe, operários multifuncionais, autonomia, 
participação, criatividade, responsabilidade, 
envolvimento, motivação, essas são algumas das 
características necessárias à sobrevivência das 
empresas e as vantagens são percebidas a partir 
dos processos automatizados. A otimização da 
análise de processos produtivos é uma ferramenta 
essencial para uma boa gestão dos ganhos que a 
manufatura estabelece com a automatização.  Em 
vista a este movimento, está à crescente 
expansão da manufatura em todo o mundo em 
direção a Indústria 4.0, nos estudos levantados 
foi visto uma grande correria em direção ao 
futuro. Observando a equiparação das indústrias 
locais as grandes multinacionais tentando igualar 

os modos produtivos através de máquinas, 
processos e produtos em rede, que possibilitam 
a conectividade entre os atores envolvidos 
nos processos automatizados. Neste contexto, 
este artigo trata da manufatura automatizada, 
após a implantação de uma nova metodologia 
no processo foi possível dinamizar ainda mais 
os ganhos. A tecnologia trouxe um aumento 
significativo da produtividade juntamente com 
uma queda nos esforços de trabalhos, acabando 
com os processos repetitivos e cansativos. 
Os esforços quando possível devem ficar por 
responsabilidades da automação, cabendo ao 
colaborador a gestão e tarefas mais simples.
PALAVRAS-CHAVE: Indústria, Manufatura, 
Tecnologia, Processos Industriais.

AUTOMATED MANUFACTURING: 
PRODUCTIVITY, AGILITY AND 

INNOVATION
ABSTRACT: The manufacturing industry is based 
on high volume produced, that is, sequential 
and rapid production. It is not possible to meet 
these requirements without automating industrial 
processes, with the exception of artisanal 
processes that normally have high added value. 
For the manufacturing industry, automation 
is essential in the pursuit of final results, as it 
facilitates teamwork, multifunctional workers, 
autonomy, participation, creativity, responsibility, 
involvement, motivation. These are some of 
the characteristics necessary for the survival 
of companies and the advantages are realized 

https://www.rtiautomacao.com.br/importancia-do-sistema-de-visao-artificial-na-automacao-industrial/
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from the automated processes. The optimization of the analysis of production processes is 
an essential tool for a good management of the gains that manufacturing establishes with 
automation. In view of this movement, with the increasing expansion of manufacturing around 
the world towards Industry 4.0, in the studies surveyed a great rush towards the future was 
seen. Observing the equivalence of local industries to large multinationals trying to equalize 
the productive modes through machines, processes and networked products, which enable 
connectivity between the actors involved in automated processes. In this context, this article 
deals with automated manufacturing, after the implementation of a new methodology in the 
process, it was possible to further streamline the gains. The technology has brought about a 
significant increase in productivity along with a drop in work efforts putting an end to repetitive 
and tiring processes. Efforts, when possible, should be the responsibility of automation, with 
the employee responsible for the simplest management and tasks.
KEYWORDS: Industry, Manufacturing, Technology, Industrial Processes.

INTRODUÇÃO
As indústrias de processo sempre desempenharam um papel importante na 

economia global, onde a competição acirrada define as mais altas demandas de qualidade 
do produto e eficiência geral da produção, aumentando significativamente o grau de 
automação e a complexidade dos processos industriais. Contudo, ainda existe a relação 
entre os trabalhadores e o sistema mecânico, estabelecido por um elemento mediador, 
conhecido como sistema de informação. 

Um sistema de manufatura moderno (MERCHANT, 2012) inclui uma extensa 
gama de atividades que abrange desde o emprego de trabalhadores e investimentos em 
automação. Até processos necessários para a criação de produtos prontos para o cliente. 
O próprio sistema de manufatura engloba recursos humanos e tecnológicos, como software 
e instalações, onde todos dependem uns dos outros em uma combinação complexa 
(CHAPANIS, 2014). Assim, tanto os sistemas técnicos avançados quanto os trabalhadores 
qualificados, são indispensáveis para uma fabricação bem-sucedida. 

Parece ser um grande potencial, na área de manufatura encontrar níveis apropriados 
de automação, buscando a situação certa de fabricação como forma de expandir a robustez 
do sistema. Porém, torna-se importante comparar o nível de automação de uma indústria 
em relação ao ser humano, no qual se deve atribuir tarefas e funções específicas a cada 
um dos colaboradores conforme o nível de conhecimento tecnológico individual. 

Automatizando a manufatura temos a redução do volume de esforços manuais e 
burocráticos nas etapas de projeto do produto, planejamento e controle da produção e nas 
funções de negócio da empresa (WORLD BANK, 2016).

O artigo tem como objetivo descrever acerca da otimização e da análise de processos 
produtivos para a obtenção de um melhor aproveitamento das máquinas, indicando os 
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fatores que comprometem a linha de produção.

METODOLOGIA
O estudo implantado em uma empresa do polo industrial de Manaus apresentou 

metodologia para a elaboração do projeto com base em revisão bibliográfica, por meio 
de artigos, livros e sites especializados (COUTINHO, 2017), sobre melhoria de processos 
automatizados de manufatura. A partir dos dados coletados será possível criar um escopo 
para aplicação da proposta e entender melhor o processo da empresa em questão, enquanto 
a importância dos processos organizacionais para a empresa, além de desenvolver um 
mapeamento de melhoria e otimização dos processos automatizados. 

De posse dos dados, será possível apresentar uma resposta ao problema mencionado 
demonstrando os benefícios e os ganhos que as organizações terão em consequência 
da implantação dessa nova cultura institucional, visto que as empresas que adotam essa 
nova cultural percebem um jeito diferente de trabalhar, através da sinergia entre áreas e a 
otimização de fluxo de comunicação podendo resultar em ganho na produtividade, redução 
de custos, além de proporcionar aos clientes uma nova experiência no atendimento.

RESULTADOS
A diminuição dos custos, aprimoramento dos processos, melhoramento dos controles 

produtivos são os objetivos da Manufatura Automatizada, além de atender o mercado dentro 
das condições quanto à qualidade, prazo e investimentos. A mobilidade pode acelerar os 
processos críticos de produção levando assim as informações aos gestores de forma muito 
mais rápida e segura, gerando valor agregado, tornando a empresa competitiva (Figura 1).

Figura 1. Equilíbrio ideal entre a automação e a mão de obra em relação ao custo.
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As relações de alguns indicadores importantes oriundos do novo processo de 
industrialização aplicado à manufatura, onde se pode notar um crescimento significativo 
nos indicadores mostrando o grande ganho no processo. Os dados são significativos se 
observarmos os ganhos com a automação da manufatura, sendo algo grandioso da análise 
como mostra a Figura 2. 

Figura 2. Principais benefícios com a automação da manufatura

Embora a inovação tecnológica ofereça grandes oportunidades, como o aumento 
da demanda, melhores condições de processos e de produção, estabelece também 
alguns desafios para a manufatura. As empresas devem aumentar constantemente a sua 
produtividade e flexibilidade de novos produtos e, ainda aumentar os níveis de desempenho 
e eficiência em ciclos cada vez menores, para suportar o aumento desta concorrência 
(FABRÍCIO, 2015).

DISCUSSÃO
A inserção da automação nos processos manufatureiros acarreta diversos ganhos 

produtivos, assim como nos resultados de todo o processo fabril. Com visão de médio e 
longo prazo, os custos de investimento são compensados com as reduções nos gastos 
com os processos de fabricação e com mão de obra direta. As empresas têm investido 
cada vez mais em automação de manufatura, já que esta é uma realidade que integra o 
cotidiano corporativo moderno das empresas não somente do polo industrial do Amazonas. 
A busca pelo equilíbrio na automação não é tão fácil como pensamos, por isso somente 
com um planejamento adequado e um projeto bem alinhado é possível chegar a um valor 
que satisfaça essa equação (ZARIFIAN, 2016).  

Os principais resultados obtidos com o ganho da automação na manufatura como 
o aumento da produtividade dentro do ambiente de trabalho, sem que os funcionários 
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se sintam pressionados ou estressados, trazendo assim, resultados cada vez melhores. 
Aumento da satisfação dos clientes também é uma forma de aumentar as vendas. Redução 
de custos com iniciativa de cortar ou diminuir os gastos da empresa, e por fim a redução de 
riscos ergonômicos do posto de trabalho e propor soluções ergonômicas para reduzir ou 
extinguir o risco existente (OLIVEIRA, 2015).

CONSIDERAÇÕES
A concorrência aumentou no mundo, vivemos no extremo da competência na 

produção industrial, uma condição importante nos dias atuais, considerando a necessidade 
de uma melhoria contínua nos processos industriais para chegarmos ao futuro. 

Os resultados mostram que a automatização da manufatura é a verdadeira saída 
para o futuro, tendo em vista ainda gargalos na indústria brasileira que precisa se modernizar 
e utilizar a tecnologia disponível em suas linhas de produção, para atender ao mercado 
interno ou exportar seus produtos, dado a capacidade de produção das nossas indústrias.
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