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APRESENTAÇÃO

A interdisciplinaridade é fruto da tradição grega, onde os programas de ensino 
recebiam nome de enkúklios Paidéia e com objetivo de trabalhar a formação da 
personalidade integral do indivíduo, acumulando e justapondo conhecimentos e articulação 
entre as disciplinas. A partir da década de 70 esse conceito se tornou muito enfático em 
todos os campos do conhecimento, inclusive nas ciências médicas.

Sabemos que a saúde apresenta-se como campo totalmente interdisciplinar e 
também com alta complexidade, já que requer conhecimentos e práticas de diferentes áreas 
tais como as ambientais, clínicas, epidemiológicas, comportamentais, sociais, culturais etc. 
Deste modo, o trabalho em equipe de saúde, de forma interdisciplinar, compreende ações 
planejadas em função das necessidades do grupo populacional a ser atendido não se 
limitando às definições exclusivistas de cada profissional.

Tendo em vista a importância deste conceito, a Editora Atena nas suas atribuições 
de agente propagador de informação científica apresenta a nova obra no campo das 
Ciências Médicas intitulada “Medicina: Ciências da Saúde e Pesquisa Interdisciplinar” 
em seis volumes, fomentando a forma interdisciplinar de se pensar na medicina e mais 
especificadamente nas ciências da saúde. É um fundamento extremamente relevante 
direcionarmos ao nosso leitor uma produção científica com conhecimento de causa do seu 
título proposto, portanto, esta obra compreende uma comunicação de dados desenvolvidos 
em seus campos e categorizados em volumes de forma que ampliem a visão interdisciplinar 
do leitor.

Finalmente reforçamos que a divulgação científica é fundamental para romper com 
as limitações ainda existentes em nosso país, assim, mais uma vez parabenizamos a 
estrutura da Atena Editora por oferecer uma plataforma consolidada e confiável para estes 
pesquisadores divulguem seus resultados. 

Desejo a todos uma proveitosa leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: Em onze de março de 2020 a 
Organização Mundial da Saúde declarou a 
pandemia por Covid-19, o mundo teve que se 
reorganizar em diversas frentes. O confinamento 
exigido transferiu a maior parte da nossa 
vida para o mundo digital, transformando os 
cenários dos atendimentos clínicos e também 
mudando as maneiras de ensino e aprendizado. 
Isso trouxe a necessidade da formação 
médica em teleconsulta, regulamentação e 
avaliações constantes da prática da medicina 
a distância. O objetivo do estudo foi analisar 
se a telemedicina, como disciplina, integra o 
currículo das graduações em medicina no Brasil. 

A metodologia adota foi uma pesquisa teórica, de 
natureza exploratória e abordagem qualitativa, 
realizada em base de dados digitais da área de 
saúde, sendo complementada por uma pesquisa 
nas matrizes curriculares das graduações em 
medicina do Estado de São Paulo (n=20), 
instituições públicas e privadas, analisando 
a presença da disciplina telemedicina. Como 
resultado, a pandemia do Covid-19 aponta 
para a necessidade de estruturar melhor as 
ações da telemedicina, assim como regras de 
segurança digital e normas de atuação médica. 
Existem cerca de 341 escolas médicas no Brasil 
e temos aproximadamente 7 faculdades em 
que a telemedicina é disciplina obrigatória na 
graduação. Nossos achados corroboram com 
isso, pois analisando a matriz curricular de cursos 
de medicina paulistas (n=20), em 85% deles a 
disciplina não é oferecida e nos 15% restantes 
assume a condição de eletiva/optativa. Os 
desafios e as perspectivas futuras da telemedicina 
no Brasil passam pela institucionalização da 
disciplina Telemedicina e Bioética Digital em 
todas as Faculdades de Medicina e Residências 
Médicas do país, devendo fazer parte da 
formação moderna dos futuros médicos, a partir 
do mesmo alicerce básico da educação médica 
tradicional de maneira que ambas se integrem e 
se complementem.
PALAVRAS-CHAVE: Bioética; currículo; 
tecnologia; telemedicina.

TELEMEDICINE AS PART OF MODERN 
MEDICAL FORMATION

ABSTRACT: On March 11, 2020 the World 
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Health Organization declared the Covid-19 pandemic, the world had to reorganize itself 
on several fronts. The required confinement has transferred most of our lives to the digital 
world, transforming clinical care scenarios as well as changing the ways we teach and 
learn. This brought the need for medical training in teleconsultation, regulation and constant 
assessments of the practice of medicine at a distance. The aim of the study was to analyze 
whether telemedicine, as a discipline, is part of the curriculum of undergraduate medicine 
in Brazil. The methodology adopted was a theoretical research, exploratory in nature and 
qualitative approach, carried out in a digital database in the health area, being complemented 
by a research in the curriculum of medical graduation courses in the State of São Paulo 
(n=20), institutions public and private, analyzing the presence of the telemedicine discipline. 
As a result, the Covid-19 pandemic points to the need to better structure telemedicine actions, 
as well as digital security rules and medical performance standards. There are about 341 
medical schools in Brazil and we have approximately 7 faculties in which telemedicine is a 
mandatory subject for graduation. Our findings corroborate this, since analyzing the curricular 
matrix of medicine courses in São Paulo (n=20), in 85% of them the subject is not offered and 
in the remaining 15% it assumes the condition of elective/optional. The challenges and future 
perspectives of telemedicine in Brazil involve the institutionalization of the Telemedicine and 
Digital Bioethics discipline in all Faculties of Medicine and Medical Residencies in the country, 
and should be part of the modern training of future physicians, based on the same basic 
foundation of medical education in a way that both integrate and complement each other.
KEYWORDS: Bioethics; curriculum; technology; telemedicine.

1 | 	INTRODUÇÃO
Onze de março de 2020, nessa data a Organização Mundial da Saúde declarou 

a pandemia por Covid-19, o mundo teve que se reorganizar em diversas frentes. O 
confinamento exigido transferiu a maior parte da nossa vida para o mundo digital, 
transformando os cenários dos atendimentos clínicos e também mudando as maneiras de 
ensino e aprendizado. Por conseguinte surge uma necessidade urgente de reestruturação 
do atendimento médico no mundo e, consequentemente, no Brasil, considerando medidas 
rígidas de distanciamento social e o uso da telemedicina no atendimento ambulatorial.

Desse cenário emerge a lei nº 13.989 de 15 de abril de 2020 (BRASIL, 2020), que pela 
primeira vez na história do país autorizou o uso da telemedicina enquanto durasse a crise 
ocasionada pelo coronavírus, SARS-CoV-2. A Resolução do Conselho Federal de Medicina 
(CFM) nº 2.227/2018 vem nessa direção ao definir a “Telemedicina como o exercício da 
medicina mediado por tecnologias para fins de assistência, educação, pesquisa, prevenção 
de doenças e lesões e promoção de saúde” (CFM, 2018). Isso tudo trouxe a necessidade 
da formação médica em teleconsulta, bem como uma regulamentação e avaliações 
constantes da prática da medicina a distância. 

Além disso, essa mesma resolução da CFM detalha vários tipos de procedimentos, 
como: 

a) teleconsulta: consulta médica remota; 
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b) teleinterconsulta: troca de informações/opiniões entre médicos para auxílio no 
atendimento do paciente; 

c) telediagnóstico: transmissão de imagens e dados, de forma digital, para emissão 
de laudo/parecer médico; 

d) telecirurgia: procedimento cirúrgico realizado remotamente; 

e) teleconferência de ato cirúrgico: conferência realizada a distância para fins de 
ensino ou supervisão; 

f) teletriagem médica: avaliação a distância dos sintomas para direcionamento do 
paciente; 

g) telemonitoramento/televigilância: monitoramento a distância de parâmetros de 
saúde e/ou doença; 

h) teleorientação: ato médico realizado para preenchimento a distância de declaração 
de saúde para contratação/adesão a plano privado de assistência à saúde; 

i) teleconsultoria: esclarecer dúvidas sobre procedimentos, ações de saúde ou 
questões processuais trabalhistas.

Diante de todas essas possibilidades de aplicação da telemedicina, o momento 
é oportuno para discutirmos a real necessidade de os médicos serem treinados para 
comunicação por meios digitais. Nesse contexto, a telemedicina se apresenta como mais 
uma ferramenta para a atenção e cuidado ao paciente, inclusive aquele para áreas remotas 
e de difícil acesso. 

A telemedicina tem o seu surgimento oficial entre a década de 60 e 70 do século 
XXI, tendo seu projeto idealizado pelo Hospital Geral de Boston, Massachusetts. Tal 
projeto buscou a fusão entre Telecomunicação, Ciência da Computação e Saúde como 
Telemedicina (URTIGA; LOUZADA; COSTA, 2011). Assim, foi possível desenvolver a 
interatividade do uso das tecnologias da informação e comunicação audiovisual na saúde, 
viabilizando a oferta de serviços ligados à cobertura médica, principalmente em locais mais 
remotos. Ou seja, a telemedicina pode ser definida como: 

De uma forma ampla, podemos dizer que TM1 envolve o uso das tecnologias 
interativas, de informação e de telecomunicação, aliado a sistemas 
computacionais, telemetria e biossensores para fornecer serviços de saúde 
de qualidade, de forma fisicamente não presencial e fora do espaço clínico-
hospitalar, potencializando o relacionamento entre os profissionais de saúde 
e seus pacientes, ao eliminar as barreiras geográficas e temporais. Embora 
os sistemas de TM facilitem o intercâmbio sobre dados e informações de 
pacientes entre os diferentes níveis de atenção à saúde (primária, secundária 
e terciária), para a otimização dos recursos disponíveis na rede assistencial, 
os sistemas devem ter obrigatoriamente uma série de características digitais, 
como garantia de confidencialidade, privacidade, integridade, autenticidade, 
irrefutabilidade, entre outros. (CHAO, 2020, p. 2).

1 TM: Telemedicina
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No Brasil, o Programa Telessaúde Brasil, a Rede Nacional de Ensino e Pesquisas 
(RNP) e a Rede Universitária de Telemedicina (RUTE) são as iniciativas mais destacadas 
em relação à telemedicina (MALDONADO; MARQUES; CRUZ). A RUTE foi lançada em 
2006 pelo RNP, interconectando hospitais universitários, hospitais certificados de ensino 
e instituições de saúde das diferentes regiões do país, contando com 140 unidades em 
operação até o momento. A lista dos núcleos de telemedicina e telessaúde da RUTE pode 
ser conferida em https://rute.rnp.br. 

Diante de todos esses centros de excelência médica do país, em sua maioria 
representados por universidades federais e estaduais que integram a RUTE, surge 
a pergunta: Essas universidades estão preparando os seus alunos de medicina para 
atuarem com a telemedicina? Será que as matrizes curriculares dessas instituições têm 
a telemedicina como uma disciplina obrigatória? No Brasil, essa formação é ainda mais 
urgente, considerando problemas de ordem técnica, barreiras logísticas, princípios éticos e 
aceitação cultural desse serviço por parte dos profissionais e pacientes. 

Conforme a Pandemia do Covid-19 avança, acaba revelando fragilidades do 
Sistema Único de Saúde (SUS), seja relacionado a escassez de profissionais, falta de 
infraestrutura e medicamentos/insumos básicos. Aqui reconhecemos a importância do SUS 
como um sistema de saúde público, gratuito e universal, mas também vale reconhecer suas 
limitações e a necessidade de usar a tecnologia ao seu favor. Nesse ponto, a telemedicina 
pode estar alinhada com o atendimento presencial, potencializando o alcance e atingindo 
um número maior de pacientes.

 O Brasil é um país que apresenta oportunidades para aplicações da telemedicina, 
considerando o quadro da saúde brasileira e por ser algo ainda pouco disseminado na 
prática profissional médica. O fomento dessa prática pelo poder público e setor empresarial 
nacional/internacional são fatores necessários para sua popularização. No entanto, há a 
necessidade e urgência da capacitação dos médicos para atuarem com essas tecnologias, 
ainda mais na atualidade, sendo desejável o contato inicial com esse conhecimento já na 
graduação e se estendendo para uma formação continuada do profissional. Dessa forma, 
princípios éticos, segurança digital na escolha de plataformas digitais e compartilhamento 
de dados, além da condução de um atendimento virtual, serão parte na formação médica 
moderna.

 

2 | 	OBJETIVOS
O objetivo deste estudo foi analisar se a telemedicina faz parte da formação 

médica moderna. Para isso, consideramos se a matriz curricular dos cursos de graduação 
em medicina espalhados pelo Brasil tem a telemedicina como disciplina obrigatória, na 
condição de conhecimento básico no processo formativo dos futuros médicos. 
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3 | 	METODOLOGIA
Realizamos primeiramente uma pesquisa teórica, de natureza exploratória e 

abordagem qualitativa, nas bases digitais da área de saúde sobre a temática da telemedicina 
na formação médica, especificamente relacionada às graduações em medicina. Após 
a seleção do acervo bibliográfico, complementamos o estudo com uma pesquisa das 
matrizes curriculares das principais graduações em medicina do Estado de São Paulo 
(n=20), abrangendo instituições públicas e privadas, analisando a presença da disciplina 
telemedicina em tais documentos.

4 | 	RESULTADOS
No Brasil, a pandemia do Covid-19 apontou a necessidade de se estruturar 

melhor as ações da telemedicina, assim como regras de segurança digital e normas 
de atuação médica. Toda essa formação para atuar com a telemedicina deve ter o seu 
início já nas graduações em medicina espalhadas pelo país. Considerando que existem 
cerca de 341 escolas médicas no Brasil e temos apenas entre 6 a 7 faculdades em que a 
telemedicina é disciplina obrigatória na graduação (CHAO, 2020), podemos concluir que 
esse conhecimento é tratado pelos cursos de medicina como pouco relevante na formação 
médica básica. Chao (2020) expõe ainda mais essa problemática quando destaca que até 
mesmo em pós-graduação, Residência Médica e cursos de extensão, disciplinas tratando 
da telemedicina tem uma presença ínfima ou mesmo rara. 

Nesse contexto, não é de se estranhar a Faculdade de Medicina da Universidade 
de São Paulo (FM-USP), a pioneira no país ao criar a disciplina Telemedicina em 1997, 
ou a Faculdade São Leopoldo Mandic que começou a ofertar a disciplina recentemente 
– desde 2020 – terem esse componente curricular na condição de eletiva/optativa. Ou 
seja, o interesse de adquirir esse conhecimento deve partir do aluno e não compor 
obrigatoriamente a formação médica. Logo, a telemedicina assume uma função acessória 
e no máximo complementar na formação dos futuros médicos, fato que não condiz com 
o momento tecnológico que atualmente vivemos, no qual temos que enxergá-las como 
aliadas na prática profissional ou mesmo na rotina diária. 

Nossos achados corroboram com todos esses argumentos, pois ao analisarmos a 
grade curricular dos principais cursos de Medicina do Estado de São Paulo – instituições 
públicas e privadas – chegamos a resultados semelhantes. Dentro da nossa amostragem 
(n=20) a telemedicina, como disciplina integrante da grade curricular, recebendo diferentes 
denominações – “Telessaúde: Fundamentos e Aplicações” ou “Telemedicina e Telessaúde” 
– é oferecida por apenas três desses cursos (Figura 1). Além dessa baixa oferta, nesses 
três casos a telemedicina é disponibilizada aos alunos novamente na condição de disciplina 
eletiva/optativa. 
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Figura 1 – Disciplina de telemedicina nos cursos de medicina do Estado de SP.

5 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS
Os desafios e as perspectivas futuras da telemedicina no Brasil passam pela 

institucionalização da disciplina Telemedicina e Bioética Digital em todas as Faculdades de 
Medicina e Residências Médicas do país, devendo fazer parte da formação moderna dos 
futuros médicos. A partir do mesmo alicerce básico da educação médica tradicional, ambas 
devem se integrarem e se complementarem. 

Essa formação básica já na graduação em medicina é fundamental ao considerarmos 
a telemedicina como um ato médico, embora seja remoto, que deve possuir uma metodologia 
e protocolos a serem seguidos. Logo, da mesma forma que uma consulta convencional 
presencial segue as etapas estabelecidas pelo CFM, sendo: anamnese, exame físico, 
hipóteses diagnósticas e, caso necessário, exames, além da prescrição terapêutica, a 
telemedicina tem um protocolo a ser seguido. 

Quando pensamos em problemas éticos e de confidencialidade do paciente, a 
telemedicina não é diferente de um atendimento presencial. A proteção da privacidade 
do paciente continua sob a responsabilidade do médico, não sendo uma barreira para a 
implementação dessa modalidade de atendimento. Assim, na relação médico-paciente a 
tecnologia vem para otimizar os atendimentos, reduzir custos, agilizar os diagnósticos, e 
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não para trazer superficialidade, bastando que o profissional esteja capacitado para tanto.
Outro equívoco cometido, no senso comum, com a telemedicina é associá-la com 

a combinação de câmera de smartphone e WhatsApp2 ou qualquer outro aplicativos de 
mensagens instantâneas. Por isso, iniciativas como a do Grupo Fleury, que disponibiliza 
gratuitamente aos médicos, durante a Pandemia do Covid-19, a plataforma de telemedicina 
“Cuidar Digital”, possibilitando um ambiente seguro com facilidades de interação digital 
- prontuário eletrônico, gravação de áudio/vídeo das consultas, etc., ajudam a superar 
essa imagem equivocada. Outrossim, a criação de uma normatização de aspectos éticos, 
jurídicos e técnicos, além da qualificação de profissionais é o desejado para reforçar ainda 
mais as práticas de telemedicina. 

Por fim, podemos supor que nenhuma dessas iniciativas voltadas para a telemedicina 
será efetiva se os cursos de medicina não passarem a vê-la com outros olhos a telemedicina. 
Disciplina obrigatória na matriz curricular, criação de grupos de estudos sobre o tema, 
integração virtual das instituições de ensino, são medidas esperadas para fomentar a 
produção acadêmica na área e a aceitação da telemedicina como um ato médico.
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