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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em saúde” é uma 

obra dividida em quatro volumes que têm como enfoque afirmar a enfermagem enquanto 
ciência do cuidado, por intermédio de diversos trabalhos científicos que abrilhantam os 
volumes da obra. 

Os capítulos são apresentados por estudantes de enfermagem, enfermeiros, pós-
graduandos e pós-graduados de inúmeras instituições do Brasil, que firmam a pesquisa e 
a ciência como ferramenta de aprimoramento e qualificação da enfermagem. A coleção é 
composta por estudos reflexivos, pesquisas de campo, relatos de experiência e revisões 
literárias que perpassam nos diversos cenários da assistência de enfermagem.

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos 
em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses trabalhos, as linhas 
condutoras foram a assistência de enfermagem em diferentes cenários de atuação, a gestão 
de enfermagem e a gestão do cuidado nos serviços de saúde, a saúde do trabalhador de 
enfermagem e a pesquisa e inovação na enfermagem.

O primeiro volume elenca capítulos que evidenciam os profissionais de enfermagem 
responsáveis por boa parte das ações assistenciais e, portanto, encontram-se em 
posição privilegiada para reduzir a possibilidade de incidentes que atingem o paciente, 
além de detectar as complicações precocemente e realizar as condutas necessárias para 
minimizar os danos. A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE), é referida por 
proporcionar cuidados individualizados, garantindo ao enfermeiro qualidade na execução 
de suas tarefas e ao paciente um tratamento diferenciado possibilitando o planejamento, 
a execução e avaliação dos cuidados realizados nos diferentes cenários de assistências.

O segundo volume traz ênfase às questões de gestão de enfermagem e gestão 
do cuidado de enfermagem, que podem ser definidos como um conjunto de processos 
utilizados para planejar, construir, equipar, avaliar e manter a confiabilidade dos cenários de 
atuação da enfermagem. Para garantir que a enfermagem, em qualquer nível de atuação, 
promova ações baseadas no conhecimento científico, torna-se imprescindível a aquisição 
de conhecimentos e habilidades técnicas, de gerenciamento, liderança e planejamento do 
cuidado no desenvolvimento de suas atividades laborais.

O terceiro volume elenca os capítulos relacionados a Saúde do trabalhador de 
enfermagem o qual enfrenta situações de risco no dia a dia, tais como sobreposição de 
funções, jornada de trabalho prolongada, conflitos interpessoais decorrentes do trabalho em 
equipe, deficiência de recursos materiais e humanos. Os autores trazem à tona a discussão 
de ordem física, organizacional e interpessoal envolvendo a saúde dos trabalhadores de 
enfermagem. 

No último volume, os capítulos trazem a pesquisa e a inovação na enfermagem 
como elemento impulsionador da prática e a interface entre o cuidar e o pesquisar no 



contexto hospitalar e da atenção primária. A produção do cuidado busca ampliar a qualidade 
das ações, estratégias de gerenciamento e da assistência de Enfermagem uma vez que a 
assistência prestada está voltada para a resolução imediata dos problemas de enfermagem 
levantados.

Temos como premissa a enfermagem como prática social. Não é possível termos 
enfermagem de qualidade apartada do trabalho em saúde de qualidade e eticamente 
comprometida com a vida das pessoas.  A pesquisa em enfermagem começou a ser 
valorizada no Brasil a partir de 1972 com a implantação dos cursos de pós-graduação stricto 
sensu, depois disso, houve crescimento expressivo nas publicações de enfermeiros e 
estudantes da área, como consta nestes volumes, com diversos capítulos das mais diversas 
áreas de enfermagem. A partir destas publicações de resultados de estudos, podemos visar 
a qualificação de profissionais e pesquisadores no campo da ciência enfermagem.

Carolina Carbonell Demori
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RESUMO: Este estudo tem como objetivo 
descrever a atuação dos Enfermeiros das 
Unidades de Estratégia Saúde da Família de 
um município do interior do estado de São 
Paulo, conforme Portaria 648/06. Métodos: 
observacional, delineamento transversal com 
abordagem quantitativa. Amostra composta 
por nove enfermeiros. Utilizou-se questionário 
estruturado. Empregou-se a análise estatística 
descritiva, através da frequência absoluta 
e relativa. Resultados: destacou-se o 
desenvolvimento das ações propostas pelo 
Ministério da Saúde, entretanto, sobressaíram 
as difi culdades na realização das atividades 
como prescrição de medicamento conforme 
protocolos, atuação nas ações burocráticas, 
administrativas e de supervisão da equipe e 
educação permanente do auxiliar de saúde 
bucal, havendo predominância do papel 
assistencialista. Conclusões: o município vem 
se desenvolvendo diante da portaria, porém 
ainda encontram-se difi culdades supracitadas, 
sugere-se a implementação de um Enfermeiro 

Coordenador para as UESF, bem como 
encontros de Educação Permanente acerca da 
prática pautada na Legislação. Estudo de tema 
relevante, por contribuir no desenvolvimento da 
Atenção Básica.
PALAVRAS - CHAVE: Enfermeiro; Estratégia 
Saúde da Família; Legislação; Sistema Único de 
Saúde; Atenção Básica.

RESPONSIBILITIES OF THE NURSE OF 
THE FAMILY HEALTH STRATEGY IN THE 

INTERIOR PAULISTA ACCORDING TO 
LEGISLATION

ABSTRACT: This study aims to describe the 
performance of nurses from the Family Health 
Strategy Units in a City in the interior of the state 
of São Paulo, according to Ordinance 648/06. 
Methods: observational, cross-sectional design 
with a quantitative approach. Sample composed 
of nine nurses. A structured questionnaire 
was used. Descriptive statistical analysis was 
used, through absolute and relative frequency. 
Results: the development of actions proposed 
by the Ministry of Health stood out, however, 
the difi culties in carrying out activities such as 
prescription of medication according to protocols, 
acting in bureaucratic, administrative and team 
supervision actions and continuing education 
of the oral health assistant stood out, with a 
predominance of the welfare role. Conclusions: 
the city has been developing before the ordinance, 
but there are still difi culties mentioned above, it 
is suggested the implemententation of a Nurse 
Coordinator for de UESF, as well as meeting of 
Continuing Education about the practice based on 
the Law. Study of a relevant topic, for contributing 
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to the development of Primary Care. 
KEYWORDS: Nurse; Family Health Strategy; Legislation; Health Unic System; Basic Attention. 

INTRODUÇÃO
O Ministério da Saúde (MS) por meio da Portaria nº 648 de 2006, que aprova a 

Política Nacional de Atenção Básica (PNAB), evidencia a descrição das atribuições gerais 
e específicas do enfermeiro da Estratégia Saúde da Família (ESF) dentre vários outros 
assuntos. Esta portaria foi atualizada no ano de 2017 de acordo com a Nova PNAB de 
21 de Setembro de 2017, não sendo verificado alterações concernentes às atribuições do 
enfermeiro. 

Do Enfermeiro:

I - realizar assistência integral (promoção e proteção da saúde, prevenção de 
agravos, diagnóstico, tratamento, reabilitação e manutenção da saúde) aos 
indivíduos e famílias na USF e, quando indicado ou necessário, no domicílio 
e/ou nos demais espaços comunitários (escolas, associações etc.), em todas 
as fases do desenvolvimento humano: infância, adolescência, idade adulta e 
terceira idade;

II – conforme protocolos ou outras normativas técnicas estabelecidas pelo 
gestor municipal ou do Distrito Federal, observadas as disposições legais da 
profissão, realizar consulta de enfermagem, solicitar exames complementares 
e prescrever medicações;

III – planejar, gerenciar, coordenar e avaliar as ações desenvolvidas pelos 
ACS;

IV – supervisionar, coordenar e realizar atividades de educação permanente 
dos ACS e da equipe de enfermagem;

V – contribuir e participar das atividades de Educação Permanente do Auxiliar 
de Enfermagem, ACD e THD; e

VI – participar do gerenciamento dos insumos necessários para o adequado 
funcionamento da USF. (PORTARIA 648/GM, MS, 2006)

De acordo com Biff et al o profissional de enfermagem está legalmente habilitado 
para exercer sua função e tem como fator que beneficia sua atuação o conhecimento 
do funcionamento das unidades básicas e o bom relacionamento com toda a equipe, 
mas tem como dificuldade o acúmulo de funções devido à precariedade e déficits no 
ambiente de trabalho, materiais e equipamentos, somados ao déficit numérico da força de 
trabalho e excesso de demanda assistencial, acarretando a falta de tempo para exercer 
adequadamente suas funções (SANTOS, 2003).

O enfermeiro desenvolve inúmeras funções conforme descreve Santos (2003), das 
quais poderiam ser compartilhadas, de tal modo não o sobrecarregando e dificultando a 
realização das atribuições inerentes à profissão assim como referido por Pavoni e Medeiros 
(2009), o que poderia também contribuir para a diminuição da sobrecarga de atividades 
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direcionadas ao enfermeiro, como também a de outros profissionais (BRAGHETTO ET AL, 
2019; ERMEL E FRACOLLI, 2006).

No final da década de 80, através do processo de revisão do modelo assistencial, 
instituiu-se o Sistema Único de Saúde (SUS). Em meados da década de 90 há novamente 
necessidades de rever o modelo de assistência, há a implantação do Programa Saúde da 
Família, em 1996 o Programa Saúde da Família (PSF), com características peculiares de 
propostas e projetos, objetivou a reorganização da Atenção Básica e posteriormente, em 
2006 passa a ser denominado Estratégia Saúde da Família (ESF), pelo entendimento que 
não trata-se apenas de um programa (BRAGHETTO ET AL, 2019; ERMEL E FRACOLLI, 
2006).

Em pesquisa realizada com enfermeiras da ESF do município de Londrina-PR, 
verificou-se que nos serviços há dois cargos distintos de enfermeiros, assistenciais e 
coordenadores conforme descrito por Giroti et al (2008). Os enfermeiros assistenciais 
desenvolvem atividades relacionadas ao cuidado assistencial e as atividades gerenciais; 
a supervisão e a administração da unidade são realizadas com maior frequência pelo 
enfermeiro coordenador. O foco principal de atenção fundamenta-se nos programas 
estabelecidos pelo MS, e segundo o relato destes profissionais as suas atribuições são 
amplas e direcionam suas atividades, entretanto, difíceis de serem realizadas na sua 
plenitude, levantando em questão fatores como a organização do trabalho, número de 
pessoas que compõe a equipe e sobrecarga de trabalho (GIROTI ET AL, 2008; BIFF ET 
AL, 2020).

De acordo com Dias e Moniz (2019) em um estudo no Rio Grande do Sul identificou-
se que enfermeiros têm facilidade em relação à coordenação e pelo relacionamento com 
a equipe, embora tenha como maior dificuldade a falta de capacitação para fazer grupos 
e supervisionar, embora essas atividades possam ser resolvidas através da busca pelo 
conhecimento (SANTOS, 2020; BRAGUETO ET AL, 2019). O enfermeiro executa muitas 
atividades sozinho, das quais poderiam ser também delegadas a outros profissionais. 
Em relação às atividades de coordenação, alguns membros da equipe reconhecem que 
este profissional acaba exercendo esta função, mesmo compartilhada com o médico e 
o profissional odontólogo. Relatam também que este profissional representa o elo entre 
a ESF e a Secretaria Municipal de Saúde e que pelo seu acúmulo de atividades, fica 
sobrecarregado, impossibilitando-o de se dedicar mais às suas atribuições específicas 
(PAVONI ET AL, 2009; DIAS E MONIZ, 2019).

A literatura brasileira encontra limitações no tocante da temática desta pesquisa. 
Portanto, este estudo vislumbra compreender como tem se dado a prática do profissional 
enfermeiro diante da legislação que rege a sua atuação, uma vez que a implantação 
desta é recente, sendo imperativo identificar como os gestores tem assegurado a sua 
operacionalização.
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OBJETIVO
Analisar a atuação do Enfermeiro de Unidade de Estratégia Saúde da Família de 

um município do interior Paulista conforme Portaria 648/06, preconizada pelo Ministério da 
Saúde (MS). 

MÉTODOS

Aspectos Éticos 
A pesquisa foi realizada após a aprovação do Comitê de Ética e Pesquisa em Seres 

Humanos do Hospital Regional do município em questão, conforme as orientações da 
Resolução 466/2012 do Conselho Nacional de Saúde. Os participantes foram esclarecidos 
acerca da pesquisa e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. 

Desenho, Local do Estudo e Período
O estudo sob análise é do tipo observacional em epidemiologia, pautado no 

referencial STROBE da rede Equator. Com delineamento transversal e abordagem 
quantitativa de conforme mencionado por Figueiredo (2009), nas Unidades de Estratégia 
do município de Assis-SP no período de agosto a outubro de 2011. 

População ou Amostra e Critérios de Inclusão e Exclusão
Participaram do estudo os enfermeiros de unidades de ESF do município de Assis-

SP. No processo de amostragem optou-se pela amostra convencional. Desta forma os 
pesquisadores escolheram o profissional enfermeiro de unidades da ESF. Do universo 
de 11 unidades de ESF, escolheram-se nove enfermeiros, pois dois enfermeiros de duas 
unidades encontravam-se aposentados e a substituição destes através da inserção por 
Concurso ainda estava em andamento no período. Para a seleção da amostra utilizou-se 
os seguintes critérios: ser enfermeiro e atuar em unidade de ESF do município da pesquisa. 
Os critérios de exclusão foram ser profissionais que não atuassem como enfermeiro na 
unidade de ESF do município.

Protocolo do Estudo
Foi elaborado e validado por teste piloto um questionário estruturado pelas 

pesquisadoras baseado no modelo presente no livro “CIPESC - O trabalho da Enfermagem 
em Saúde Coletiva no Cenário Cipesc (NICHIATA ET AL, 2012).

Um dos pesquisadores, graduando em enfermagem na época realizou a aplicação 
do questionário em entrevista com duração média de 30 minutos, em local reservado da 
ESF de atuação do participante. Estando presente apenas o entrevistador para garantir 
o direito ao anonimato e à privacidade, estando os dados coletados em questionário 
impresso. O período de aplicação foi agosto a outubro de 2011. Todos os questionários 
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foram aplicados pelo entrevistador. 
 O questionário constou de perguntas para a caracterização dos sujeitos como a 

Faixa Etária, Sexo, Estado Civil, Tempo de Formado em Anos, Titulações e Especificações, 
o Tempo de Trabalho na Unidade, se Trabalha em Outro Serviço como Enfermeiro.  Constou 
também de seis tabelas (I, II, III, IV, V, VI) para serem respondidas pelos participantes, 
sendo que cada uma destas seis tabelas representou uma subdivisão da Portaria referida, 
relacionando cada item de cada tabela aos itens referente aos Incisos de I a VI, das 
Atribuições Específicas do Enfermeiro. Ademais, investigou-se as atividades acima mais 
realizadas nos últimos seis meses.

Análise dos Resultados e Estatística 
Os dados coletados foram digitados no Excel e conferidos pelas pesquisadoras a 

ausência de discrepância nos resultados. Posteriormente, foram analisados pela estatística 
descritiva, através da frequência absoluta e relativa.

RESULTADOS

Caracterização dos Participantes
Percebe-se que os profissionais entrevistados possuem faixa etária acima de 31 

anos, sendo que a maioria está entre 31 a 40 anos, num total de 04 (44%) participantes. 
Em relação ao sexo, houve o predomínio do sexo feminino 08 (89%). 

Conforme o tempo de formação na área notou-se que metade da amostra 04 (22%) 
realizou a graduação há 17 anos e 22 anos. Não havendo profissionais com menos de 13 
anos de formação.

Quanto ao tempo de atuação em UESF 03 (33%) enfermeiros possuem 01 a  05 
anos de trabalho na UESF, destaca-se que os outros 03 (33%) enfermeiros atuam entre 11-
15 anos. O restante 03 (33%) corresponde a profissionais que atuam entre 06 a 10 anos e 
16 a 20 anos, a porcentagem maior se encontra os que atuam entre 06  a 10 anos. 

Do total dos participantes 08 (89%) referiram não trabalhar em outros setores.
Observa-se que de todos os enfermeiros entrevistados, os 09 (100%) possuem 

titulações, sendo que 08 (89%) têm especialização e apenas 01 (11%) deles tem curso de 
aprimoramento em Saúde da Família.

Atividades desenvolvidas pelos Enfermeiros correspondente aos Seis Incisos 
da Portaria 648|06

Atividades do Inciso I
As Atividades deste Inciso estão relacionadas a procedimentos assistenciais como 

coleta de exames: sorologia para dengue, coleta de exames de escarro para BK. Para 
esta ação um total de 04 (44%) enfermeiros, realizaram e 03 (33%) destes profissionais 
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não realizaram. Em relação à atividade correspondente a Coleta de Exame Preventivo de 
Câncer de Colo Uterino observou-se que 08 (89%) dos enfermeiros realizaram e apenas 01 
(11%) destes não realizou. Ao abordar as atividades correspondentes à administração de 
medicamento e curativo, 06 (67%) e 08 (89%) dos enfermeiros realizaram respectivamente. 
Não sendo assinalado por nenhum participante a opção “não realiza”. 

Quanto à vacinação apenas 03 (33,3 %) das unidades possuem a Sala de Vacina, 
05 (56%) dos enfermeiros executavam esta atividade . Pode-se justificar este dado ao se 
pensar nas ações de Campanhas ocorridas durante o ano letivo do período, entretanto 04 
(44%) responderam que não realizavam. 

Em relação ao acesso ao sistema de regulação de exames e consultas todos os 
entrevistados realizavam esta ação. Já no tocante à visita domiciliar a  maioria 07 (78%) 
dos enfermeiros referiu  realizar a visita domiciliar.  

A metade 05 (56%) dos entrevistados descreveram realizar palestras sobre 
determinados assuntos em escolas e na comunidade. Programas como o Bolsa Família, Viva 
Leite contém determinadas normas como o acompanhamento das famílias, principalmente 
das crianças; podendo ser relevante frente ao resultado do grupo de criança.

Drogas, Infecções Sexualmente Transmissíveis (IST), gravidez na adolescência, 
aborto, são assuntos pertinentes à fase da adolescência, 04 (44%) dos participantes 
responderam que não realizaram atividade em grupo. Mensalmente tem-se um índice 
de 06 (67%) enfermeiros que realizam grupos com gestantes e de idosos. Obteve-se um 
índice acima de 50% dos profissionais de enfermagem que executaram  grupos em sala 
de espera.

Atividades do Inciso II
O Inciso II faz referência à Consulta de Enfermagem. Observou-se que esta 

atividade foi realizada para indivíduos da demanda espontânea pela triagem, por 07 (78%) 
enfermeiros, bem como para grupos específicos como diabéticos, hipertensos, gestantes, 
ginecologia, puericultura e tuberculose. Respecitivamente foram realizados por 08 (89%), 08 
(89%),  04 (44%), 08 (89%), 07 (78%) e 03 (33%) dos participantes. Não sendo identificado 
a consulta de enfermagem para pacientes com hanseníase.

Em relação a solicitação de exames e prescrição de medicamentos, 08 (89%) 
realizaram; embora, ao se questionar a prescrição de medicamentos conforme protocolos 
do MS, 05 (56%) dos enfermeiros também não realizaram.

Atividades do Inciso III
Nesta etapa, avaliou-se o trabalho do enfermeiro, evidenciou a ação de supervisão 

dos agentes comunitários de saúde, profissionais pelo qual se fundamentou o programa. 
Identificou-se que todos os participantes 09 (100%) realizaram tanto no que diz respeito a 
executar o planejamento e execução das tarefas junto com a equipe quanto à supervisão 



 
Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em Saúde 2 Capítulo 13 129

e avaliação delas. 

Atividades do Inciso IV e V
Segundo este inciso põe-se em pauta questões referentes à supervisão, 

coordenação, contribuição e participação em Educação Permanente aos ACS, equipe de 
enfermagem, auxiliar de consultório dentário (ACD) e técnico de higiene dental (THD). 
Destacou-se que 08 (89%) dos entrevistados realizaram a Educação Permanente dos ACS 
e Equipe de Enfermagem, e que também 08 (89%) deles realizaram educação permanente 
com os ACS e equipe de enfermagem semestralmente e anualmente respectivamente.

Em relação à sua atuação nas atividades de Educação Permanente do Auxiliar de 
Saúde Bucal (ACD) destaca que 07 (78%) do total dos participantes informaram que não 
realizaram esta ação.

Atividades do Inciso VI
Estas atividades estão voltadas as ações do gerenciamento dos insumos utilizados 

para o adequado funcionamento da Unidade, como a checagem e requisição de material 
e medicamento, a qual representou ser desenvolvida pela maioria destes profissionais 
enfermeiros 05 (56%). 

Atividades mais Desenvolvidas dos Últimos Seis Meses
Ao avaliar esta última obteve-se como resultados que a Atividade I predominou na 

maioria dos Enfermeiros num percentual de 07 (78%). Esta atividade é correspondente ao 
Inciso I da referida portaria, e que se refere às atividades assistencialistas.

DISCUSSÃO

Caracterização dos Participantes
Na “Caracterização dos Participantes” evidenciou que a maioria dos participantes 

estava na faixa etária acima dos 30 anos. Acredita-se ser favorável para a atuação 
profissional devido à maior experiência com situações sejam relacionadas às práticas 
técnicas e gerenciais, ou seja, relacionadas às inter-relações entre membros durante o 
processo de trabalho, diferentemente do perfil de outros municípios brasileiros (OLIVEIRA 
E MARCON, 2007). Entretanto, existe “uma concepção popular” de que profissionais 
mais velhos possuem dificuldades em aderir a mudanças, o que é imprescindível no 
momento atual da realidade brasileira. Além da faixa etária percebe-se que a enfermagem 
é representada na sua maioria pelo sexo feminino. Sendo explicado pelas origens da 
Enfermagem (DONOSO E VIECCELLI, 2020; SOUZA ET AL, 2020). Este resultado é 
também semelhante ao perfil de outros estudos (LOMBARDI E CAMPOS, 2018). 

A maioria possui vários anos de formação na área, sendo o tempo mínimo de 13 
anos, o que pode-se considerar que alguns destes profissionais vivenciaram a reforma 
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do Sistema Único de Saúde ocorrida no ano de 1988, outros acompanharam a inserção 
da ESF no Brasil e também a implantação da própria Portaria 648\06 e que a maioria 
destes participantes atuam há mais de cinco anos nas UESF e não terem outros vínculos 
empregatícios. Em um estudo feito aos profissionais da Atenção Básica Oliveira et al (2016) 
afirma que a qualidade destes serviços associa-se com o maior tempo de trabalho na 
mesma equipe. 

Considerando o quanto a continuidade dos estudos contribui no crescimento 
profissional observou-se que todos os enfermeiros 09 (100%) possuíam alguma titulação, 
sendo 8 (89%) deles com especialização e 01 (11%) com aprimoramento. Indaga-se o 
porquê da ausência de titulações de mestres e doutores nestes profissionais.

Atividades referentes aos seis Incisos da referida Portaria
Quanto à primeira atividade relacionada ao Inciso I interpretou-se que, mesmo 

que seja referente a assistencia integral, ainda perdura algumas características curativas 
predominantes nas Unidades Estratégia Saúde da Família. Este fato está relacionado a 
que fator? Lança os seguintes pressupostos: predomínio do modelo hegemônico? Ou, há 
uma demanda maior de necessidades curativas desta população? Se isto, como conciliar 
com o alcance do predomíinio de práticas pautadas na Clínica Ampliada?  É válido ressaltar 
que rotinas de atividades dos serviços de saúde estão diretamente relacionadas com as 
características do serviço, como também com as características da população, portanto, 
os dados levantados permitem pensar que os serviços estão organizados de forma que 
possibilite maior possibilidade de acesso aos usuários, já que vários estabelecimentos 
oferecem a coleta todos os dias como também ocorre em outras localidades do país 
(ROCHA ET AL, 2019; BORGES ET AL, 2019).

Destaca-se as ações de prevenção como o papanicolau que visa reduzir a incidência 
e a morbimortalidade por câncer de colo de útero os quais voltam-se as atividades essenciais 
de prevenção (ROCHA ET AL, 2019; BORGES ET AL, 2019).

As Unidades Básicas de Saúde (UBS) são as referências para as UESFs para a 
realização da vacinação quando não há sala de vacina na UESF. Realidade esta que com 
certeza dificulta o acesso da população para a vacinação, já que o ideal seria ter uma sala 
de vacina em cada unidade e que dificulta para os enfermeiros o controle da sua população 
neste âmbito. Este fato merece atenção e instiga-se a necessidade da política municipal em 
criar estratégias para a implantação de salas de vacinas.

Kebian e Acioli (2011) mencionam ainda a visita domiciliar como característica 
peculiar na Estratégia Saúde da Família como programa diferenciado do Ministério 
da Saúde por ser de extrema relevância para o fortalecimento da vínculo às famílias, e 
interação profissional embasado no princípio da longitudinalidade, cuja qual identificou ser 
desenvolvida por estes profissionais.

Percebeu-se que os enfermeiros deste município desenvolvem em grande frequência 
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as práticas assistenciais, entretanto, a abordagem em determinados grupos etários, como 
adolescência, é menos frequente, o que também é demonstrado em outras realidades 
brasileiras evidenciando a necessidade de efetivação das politicas públicas já existentes 
em prol dessa clientela (HIGARASCHI ET AL, 2020).

Salienta-se também o quesito, ainda neste Inciso, a respeito da intersetorialidade, a 
importância em manter parceria com estas instituições escolares e com a população criando 
um elo, vínculo, logo sabendo-se que este programa é de base preventiva, o qual o faz 
diferir dos outros ao proporcionar ao enfermeiro uma atuação próxima ao usuário, voltando-
se às necessidades deste público, Vieira et al (2019) descreve que o torna protagonista do 
cuidar. Ação imprescindível, por exemplo, para fomentar como ação de promoção da saúde 
acerca de temáticas como saúde do adolescente, saúde da mulher e do envelhecimento 
ativo, dado ao fato do progressivo e acelerado envelhecimento populacional. 

O Segundo Inciso refere às Consultas de Enfermagem, ponderou-se que para todos 
os grupos etários e de risco e que também este profissional tem autonomia para solicitar 
exames e prescrever medicamentos conforme protocolos estabelecidos. De forma geral os 
enfermeiros deste município desenvolvem a Consulta de Enfermagem, prática específica 
deste profissional, e meramente relevante, uma vez que traz benefícios aos diversos 
grupos etários na Atenção Básica, fazendo-se necessária a utilização do Processo de 
Enfermagem para sua melhor efetividade bem como Mota et al (2019) afirmam a respeito 
do PE, de acordo com a demanda estabelecida e característica da unidade; entretanto há 
uma divergência no quesito dos protocolos, pois grande parte deles não a realiza o que 
vem a questionar o motivo deste.

Ao retratar o que o MS requer na questão do enfermeiro solicitar exames e 
prescrever medicamentos conforme protocolos estabelecidos, num geral uma maior parte 
do total dos profissionais 08 (89%) que realizaram; embora, ao se questionar a prescrição 
de medicamentos, 05 (56%) dos enfermeiros não a realizaram; o que poderia explicar 
este quesito. No município existem protocolos para amparar estes enfermeiros, ou apenas 
aqueles do programa de hipertensão, de puericultura e pré natal? É evidente em outras 
localidades brasileiras a necessidade de adoção pelos municípios a implantação de 
protocolos para organizar a assistência e padronizar as ações desenvolvidas no trabalho 
deste profissional, o que refletirá na qualidade da assistência (VIEIRA ET AL, 2018). 

Ao avaliar a Consulta de Enfermagem ao Portador de Hanseníase, constatou-se 
que esta não foi realizada, o que vem em contrapartida, pois em relação à percepção 
dos pacientes mostra-se satisfatória (SOUSA ET AL, 2017), além de reforçar o vínculo, 
confiança ao portador conhecer e aderir ao tratamento. Vale citar que a busca ativa é 
preconizada pela Secretaria da Saúde do Município.

Para o Inciso III que retrata o trabalho do enfermeiro como Supervisor dos agentes 
comunitários de saúde em seu processo de trabalho, profissionais pelo qual se fundamentou 
o programa como no planejamento, gerenciamento, coordenação e avaliação das suas 
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atividades (KEBIAN E ACIOLI, 2011). Logo, constata-se que cada unidade tem a sua forma 
pela qual são organizadas as reuniões; sendo assim o que o trabalho pode demonstrar foi 
que o enfermeiro desenvolve ativamente estas ações e numa frequência de acordo com 
a característica de cada unidade (RIBEIRO ET AL, 2018). O papel do enfermeiro tem-
se destacado no que diz respeito à supervisão e capacitação, logo é importantíssimo a 
presença deste no papel de educador a sua equipe.

Através dos resultados relacionados aos Incisos VI e V desta pesquisa avaliou-se 
que os enfermeiros mantêm a Educação Permanente (RIBEIRO ET AL, 2018 E VIANA ET 
AL, 2015) numa frequência ativa. A maioria dos enfermeiros das UESF pratica atividades 
de Educação Permanente com frequência tanto com os ACS, quanto com a equipe de 
enfermagem para oferecer suporte clinico tanto na organização do cuidado, como no 
gerenciamento e relações interpessoais entre equipe (LANZONI E MEIRELLES, 2013). 

O município em estudo consta no período da pesquisa seis UESF com Saúde 
bucal, mas interroga-se que o resultado evidente de 07 (78%) destes profissionais de 
enfermagem não realizaram esta modalidade.  Apenas os odontólogos destas equipes 
estão desenvolvendo esta ação? Será que seria mais viável realizarem encontros em 
conjunto? Esse resultado vem ao encontro do que é colocado na literatura ao se retratar 
sobre as inúmeras funções deste profissional, a importância do reconhecimento das 
responsabilidades entre todos os membros da equipe (BARRETO ET AL, 2019) como no 
trabalho multiprofissional e Interprofissional, e se este não se aproximar, existirá sobrecarga 
do trabalho (BIFF ET AL, 2020; BRAGHETTO ET AL, 2019). 

E a última atividade relacionada ao Inciso VI referente ao gerenciamento dos 
insumos necessários para o adequado funcionamento da Unidade, percebeu-se que esta 
ação foi contemplada como sendo rotina mensal destes profissionais.

E para finalizar as Atividades mais desenvolvidas cujos participantes responderam 
veio de encontro aos próprios resultados identificados na pesquisa que predominou as 
Atividades caracterizadas pelo Inciso I, ou seja, as atividades de Cunho Assistencial, 
como mencionado no próprio inciso da Portaria: “Assistência Integral”. Sabe-se que o 
enfermeiro tem esta sensibilidade cultural assistencialista trazendo pontos positivos em 
muitos quesitos, lembrando ainda que este profissional tem condições de desenvolvê-las 
em vários locais e para os diversos grupos etários e de risco. Ficando evidente assim como 
em outras localidades brasileiras as atribuições do enfermeiro, seu papel (DIAS E MONIZ, 
2019). 

Percebe-se que o enfermeiro tem diversas atribuições assistenciais, gerenciais 

e administrativas e que em alguns momentos há fatores interferentes para a realização 
destas (MAGNAGO E PIERANTONI, 2020). É importante haver uma reflexão acerca para 
a continuidade da operacionalização da Política Nacional da Atenção Básica (LOPES ET 
AL, 2020).
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CONSIDERAÇÕES FINAIS
O sistema de saúde no Brasil ao longo de sua história tem sofrido mudanças, com isso 

os profissionais da área necessitam de constantes atualizações e órgãos que os amparem. 
Diante dos objetivos propostos observou-se que os profissionais enfermeiros desenvolvem 
as práticas propostas pelo Ministério da Saúde e que estas são amplas e contínuas. O 
município vem se desenvolvendo quanto à Portaria, sendo importante reflexões acerca de 
sua operacionalização.  

As atribuições específicas desenvolvidas pelos enfermeiros destas Unidades 
correspondentes aos incisos da Portaria 648/06, identificadas como as atividades mais 
possíveis de se realizarem, na sequência: Atividade I, II, VI, III, IV e V, respectivas aos 
Incisos I, II, VI, III, IV e V. Evidenciou predomínio das atividades curativas, ficando em 
segunda sequência ações únicas do enfermeiro como a Consulta de Enfermagem.

Destaca-se a atividade V determinada como a última na sequência daquelas possíveis 
de se realizarem que é determinada pela contribuição e participação do enfermeiro nas 
atividades de Educação Permanente do Auxiliar de Enfermagem, Auxiliar de Consultório 
Dentário. Intermediariamente tem-se que os enfermeiros descreveram desenvolver em mais 
condições as atividades referentes aos Incisos VI, III, IV caracterizadas como atividades 
de gerenciamento de insumos materiais e medicamentos, planejamento, supervisão e 
gerência das ações dos ACS e Equipe de Enfermagem.

Quanto às atividades que não realizam, destaca-se a prescrição de medicamentos 
conforme protocolos estabelecidos. No município de estudo não há protocolos 
preestabelecidos, é utilizado os protocolos oriundos do Ministério da Saúde.

Portanto, devido à complexidade do processo de trabalho do Enfermeiro da Estratégia 
Saúde da Família, instiga-se a possibilidade da inserção de Enfermeiro Coordenador, 
como visto em outras localidades, favorecendo ao enfermeiro um tempo mais hábil para 
realização de ações de prevenção e promoção da saúde. Sugere-se também a realização 
de encontros de Educação Permanente acerca da prática pautada na Legislação.

Finaliza-se, salientando a relevância da temática abordada nesta pesquisa em 
âmbito nacional, por ser recente a saúde brasileira se amparar nos princípios e diretrizes 
da Atenção Básica. O momento é de reflexões sobre a operacionalização desta Política. 
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