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APRESENTAÇÃO
A Atena Editora apresenta o e-book “Da Teoria á Prática em Pesquisas nas Ciências 

Sociais Aplicadas II”. São ao todo 22 pesquisas instigantes, que provocam a leitura diante 
de temáticas relevantes e extremamente contemporâneas. 

As pesquisas apresentadas permitem a aproximação e o reconhecimento de 
movimentos da sociedade brasileira e global, como os processos migratórios, a pandemia 
de COVID-19, a sustentabilidade e gestão ambiental, modelos de desenvolvimento 
econômico, sistemas políticos e impactos nos territórios e desenvolvimento social. 

Registra-se que os temas apresentam relação entre si, e apontam para os impactos 
de processos históricos. O contexto de pandemia do COVID - 19, reconhecida oficialmente 
pela OMS – Organização Mundial da Saúde desde março de 2020, já contabiliza mais 
de 4 milhões de pessoas mortas. Além do impacto à vida e à saúde, a pandemia trouxe 
consequências diretas para as questões econômicas, condições de vida e relações sociais. 

As temáticas são apresentas a partir de eixos centrais como os espaços 
organizacionais, pesquisas e práticas acadêmicas, relação com as políticas públicas, redes 
sociais e aspectos territoriais. 

O e-book congrega a sistematização de resultados de pesquisas que permitem a 
relação entre a teoria e a prática em um contexto extremamente dinâmico da vida social, 
sendo relevante o registro dos impactos imediatos identificados. Espera-se ainda, que 
estas possam contribuir para a realização de análises sistemáticas de tal realidade, a partir 
de novos questionamentos e de diferentes perspectivas teóricas. 

Boa leitura a todos e a todas. 

Luciana Pavowski Franco Silvestre
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RESUMO: Este artigo é uma refl exão sobre as 
transformações contemporâneas, no mundo do 
trabalho, segundo a abordagem desenvolvida 
por Luc Boltanski e Ève Chiapello (2009). Os 
autores postulam a tese de que estamos em 
presença de um novo espírito do capitalismo; em 
consequência de uma mutação da justifi cação da 
moral do trabalho. A refl exão desenvolvida pelos 
autores põe em relevo a crítica e o seu papel nas 
transformações recentes do capitalismo.
PALAVRAS-CHAVE: espírito do capitalismo, 
crítica, justifi cação

CONTEMPORARY MUTATIONS IN THE 
WORLD OF WORK AND THE NEW SPIRIT 
OF CAPITALISM: THE ANALYSIS OF LUC 

BOLTANSKI AND EVE CHIAPELLO
ABSTRACT: This article is a refl ection on 
contemporary transformations in the world of 
work, according to the approach developed by 

Luc Boltanski and Ève Chiapello (2009). The 
authors postulate the thesis that we are in the 
presence of a new spirit of capitalism; as a result 
of a mutation of the justifi cation of the morale of 
the work. The refl ection developed by the authors 
highlights the critique and its role in the recent 
transformations of capitalism
KEYWORDS: spirit of capitalism, critique, 
justifi cation

INTRODUÇÃO
O objetivo deste trabalho é refl etir sobre 

as transformações contemporâneas, no mundo 
do trabalho, segundo a abordagem desenvolvida 
por Luc Boltanski e Ève Chiapello (2009).

Boltanski e Chiapello (2009), postulam 
a tese de que estamos em presença de um 
novo espírito do capitalismo; em consequência 
de uma mutação da justifi cação da moral do 
trabalho. A refl exão desenvolvida pelos autores 
põe em relevo o papel da crítica e o seu papel 
nas transformações recentes do capitalismo, 
reconstituindo as mudanças que conduziram, 
durante os anos 1990, à constituição deste novo 
espírito do capitalismo. 

Os autores interessam-se pelas razões 
que levam as pessoas a comprometer-se com 
o sistema capitalista, às justifi cações que dão 
sentido aos seus atos; à ideologia que subjaz às 
transformações recentes do capitalismo. 

A noção weberiana de “espírito do 
capitalismo” foi utilizada para caracterizar a 
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ideologia própria do capitalismo. 

“O espírito do capitalismo é justamente o conjunto de crenças associadas 
à ordem capitalista que contribuem para justificar e sustentar essa ordem, 
legitimando os modos de ação e as disposições coerentes com ela. Essas 
justificações, sejam elas gerais ou práticas, locais ou globais, expressas em 
termos de virtude ou em termos de justiça, dão respaldo ao cumprimento de 
tarefas mais ou menos penosas e, de modo mais geral, à adesão a um estilo 
de vida, em sentido favorável à ordem capitalista” (ibid:42)

O capitalismo deve fornecer justificações a fim de mobilizar certas categorias de 
trabalhadores e profissionais, ao processo de acumulação do capital, que sob muitos 
aspectos é profundamente absurdo. Segundo os autores as justificações do capitalismo 
podem ser individuais, tal como analisadas por Weber, mas igualmente coletivas, como na 
referência ao bem comum analisada por Hirschman. Estas duas dimensões são retomadas 
pelos autores e articuladas ao conceito de justificação.

Segundo os autores o espírito do capitalismo constitui uma “ideologia que justifica o 
compromisso no capitalismo” (ibid:42). 

Os autores distinguem três espíritos do capitalismo, que se sucedem desde a 
primeira revolução industrial.  

As principais características dos três espíritos do capitalismo, podem ser assim 
resumidas: 

a) Primeiro espírito do capitalismo: capitalismo familiar, lógica comercial dominante 
apoiada pela lógica doméstica, proximidade entre proprietários e empregados (paternalismo), 
figura central: burguês, enriquecimento pessoal do proprietário, dominado pela pequena 
empresa, emergência em reação às formas tradicionais de organização social 

b) Segundo espírito do capitalismo (1930 – 1960): capitalismo da grande empresa, 
ação anônima (destacada da família), lógica industrial dominante apoiada pela lógica 
cívica, figura central: o diretor, desenvolvimento da produção de massa, desenvolvimento 
da burocracia, dominado pela grande empresa burocratizada e centralizada; 

c) O novo espírito do capitalismo (a partir de 1990): capitalismo mundializado a 
lógica de projetos, aplicação de novas tecnologias, figura central: o mediador de projeto, 
dominado pela grande empresa multinacional. 

Todos articulam uma tripla preocupação: (1) a autonomia, (2) a segurança, (3) o 
bem comum. 

É a partir da relação entre o capitalismo e sua crítica que os autores identificam 
a génese do seu novo espírito. Segundo os autores a crítica do capitalismo, no seu 
fundamento, não procede de uma posição externa ao sistema que define, mas enraíza-
se nele, e é mesmo uma dimensão deste. Pois, a ambiguidade da crítica é expressão do 
paradoxo do capitalismo, inapto por si próprio a formular a sua própria justificação, devido 
ao caráter amoral do propósito do lucro .

Nas palavras dos autores : 
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“O capitalismo é, provavelmente, a única, ou pelo menos a principal, forma 
histórica ordenadora de práticas coletivas perfeitamente desvinculada 
da esfera moral, no sentido de encontrar sua finalidade em si mesma (a 
acumulação do capital como fim em si), e não por referência não só ao bem 
comum, mas também aos interesses de um ser coletivo, tal como povo, 
Estado, classe social. A justificação do capitalismo, portanto, supõe referência 
a construtos de outra ordem, da qual derivam exigências completamente 
diferentes daquelas impostas pela busca do lucro” (ibid: 53

De acordo com Boltanski e Chiapello, a crítica ao capitalismo se desenvolveu a 
partir de quatro grandes motivos: 1) o capitalismo, fonte de desencanto; 2) o capitalismo, 
fonte de opressão; 3) o capitalismo, fonte de miséria e de desigualdade; 4) o capitalismo, 
fonte de oportunismo e de egoísmo.

1 |  A CIDADE COMO PRINCÍPIO DE JUSTIÇA
Com o objetivo propor um modelo para lógica da justificação os autores fazem 

referência ao conceito de “cidade” elaborado anteriormente por Boltanski e Thevenot 
(1991).

O conceito de cidade responde à ideia segundo a qual toda configuração, submetida 
a um imperativo de justificação, tende a incorporar a referência a um tipo de convenção 
geral orientada para um bem comum e que pretende ter validade universal. 

O espírito do capitalismo está associado a um princípio de justificação que é externo 
à lógica do capitalismo; 

Uma cidade responde a uma particular concepção de grandeza e a um princípio de 
equivalência ou princípio superior comum que inspira tal concepção de grandeza. 

De acordo com Boltanski e Thévenot “as grandezas tornam-se particularmente 
salientes nas situações de disputas, como pode-se observar em numerosas ocasiões 
da vida diária” (ibid.: 26), porque põe em jogo a avaliação das pessoas e as formas de 
justificações existentes. Para os autores, existem diferentes modelos de argumentações 
gerais apoiados em diferentes concepções da justiça. E por conseguinte, existiria uma 
relação entre justificação pública e justiça. Devido à esta relação, vão recorrer à autores 
clássicos de filosofia política que desenvolveram concepções diferentes de justiça. Estes 
autores clássicos vão ser apreendidos como gramáticos da relação política, codificadores 
de concepções da justiça.

Os autores definem seis grandes princípios de legitimidade ou “cidades” contidos 
estes em conjuntos teóricos: 

1. A inspiração na Cidade de Deus de Santo Augustin [Cidade inspirada], 

2. o princípio doméstico na Política de Bossuet [Cidade doméstica];

3. os sinais de glória e o crédito de opinião no Léviathan de Hobbes [Cidade de 
renome;
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4. a vontade geral no Contrato social Rousseau [Cidade cívica]; 

5. a riqueza e as transações comerciais na Riqueza das nações e a Teoria dos 
sentimentos morais de Adam Smith [Cidade comercial] ; 

6. a eficácia industrial no Sistema industrial de Saint-Simon [Cidade industrial]. (cf. 
p.27).

Os autores estabelecem uma relação entre os tipos de cidade e os tipos de espírito 
do capitalismo. 

O novo espírito do capitalismo aponta para outro princípio de justificação: o 
conexionismo definido pela relação em rede e modelado como a “cidade por projetos”. 
E contrariamente às seis cidades citadas anteriormente, a cidade por projetos não se 
apoia em textos de filosofia política, mas em textos de gestão empresarial dos anos 1990 
destinados aos “quadros” de empresas (cf. Boltanski et Chiapello, 2009:93-153).

2 |  A CIDADE POR PROJETOS
A cidade, nomeada “cidade por projetos”, assim como o mundo dito “conexionista” 

em que materializa-se, teria aparecido no início dos anos 1990, em resposta à crise do 
capitalismo vivida desde o início dos anos 1980, crise que corresponde ao esgotamento 
dos modos de produção fordista nas sociedades ocidentais industrializadas, Segundo os 
autores desde a década de noventa o capitalismo está vivendo uma mudança profunda em 
seu princípio de justificação frente a um enfraquecimento da crítica que lhe deixa o campo 
aberto.

As transformações, principalmente organizacionais às quais deram lugar as 
respostas à crise, são procedentes de uma definição do bem comum ligada à emergência 
da cidade por projetos.  Esta põe em convergência os seus princípios de justificação com 
as capacidades de autonomia e mobilidade dos seres e as coisas sobre as linhas de 
interconexão de um funcionamento em rede que tende a naturalizar o movimento cultural, 
tecnológico e socioeconômico dos anos 1990. Velocidade, flexibilidade, adaptabilidade 
tornam-se assim as palavras de ordem de um novo espírito do capitalismo que responde 
às críticas lançadas ao segundo espírito do capitalismo: contra a opressão da autoridade 
hierárquica e o desencanto de um mundo conformista.

Gradualmente, as condições de trabalho passam de um regime fundado sobre um 
compromisso, estabelecido principalmente entre os princípios do mundo cívico (segurança, 
rigidez, antiguidade, coletividade, etc.) e os do mundo industrial (eficácia, medida, norma, 
método, etc.) a um novo regime cujos componentes do compromisso situam-se entre o 
mundo industrial e o mundo conexionista, este último caracterizado pela fragilidade dos 
contratos, pela flexibilidade das tarefas, pela autonomia acrescida dos trabalhadores e o 
desempenho individual.

O mundo em redes agrupa os indivíduos por meio de vínculos temporais denominadas 
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projetos. Isto exige dos sujeitos um potencial de mobilidade. O que importa é o exercício 
das capacidades individuais para estar conectado a um projeto, ou seja, a possibilidade 
de estar conectado em um ponto de uma rede de relações que não está definida nem por 
hierarquia, nem por prestígio (ou renome), nem por apego a um coletivo. Assim, a aquisição 
de excelência na cidade por projetos só pode ocorrer se a capacidade para deslocar se 
une à de ter novos vínculos. Graças a ela as relações podem se transformar em projetos. 

2.1 Autonomia versus Segurança
A crítica dos anos 1960 e 1970 atacava as principais formas organizacionais e 

institucionais que estruturaram o desenvolvimento social e econômico das sociedades 
industriais capitalistas durante do período 1930 à 1960. Este conjunto institucional específico 
caracterizava o que Boltanski e Chiapello chamaram “o segundo espírito do capitalismo” 
(Historicamente, este segundo espírito do capitalismo constituiu-se em resposta às críticas 
dirigidas ao primeiro espírito do capitalismo do fim do século XIX até aos anos 1930). 

Historicamente, os diferentes espíritos do capitalismo sucederam-se procurando 
responder a demandas por emancipação: liberação no que diz respeito a laços domésticos 
ou locais para o primeiro espírito, liberação no que diz respeito à burocracia para o segundo 
espírito. 

O novo espírito do capitalismo não escapa à esta lógica. A autonomia proposta no 
novo espírito do capitalismo é uma resposta à crítica artista. Mas, uma resposta que impõe 
uma nova forma de constrangimento, que é o auto-controle e a responsabilidade individual .

As demandas por autonomia tornaram-se a pedra angular da reorganização dos 
dispositivos organizacionais nas empresas. Portanto, as novas provas constituídas a fim 
de fixar a ordem das grandezas visam medir “a capacidade de manifestar qualidades de 
autonomia e de responsabilidades” (ibid. : 275).

Neste contexto, o mundo do trabalho fica constituído de elementos atomizados 
conectados em rede, cujos projetos constituem pontos de focalização sobre os quais os 
diversos componentes da produção (máquinas e instrumentos, peritos e gerentes, etc..) 
convergem para completar as suas tarefas ou de realizar os seus objetivos. Uma vez o 
projeto terminado, cada um volta, em função da sua mobilidade (ou da sua empregabilidade) 
à outros pontos de conexão da sua rede a fim de empreender um novo projeto (quer no 
mesmo lugar de trabalho, quer em outra empresa).

 Esta disponibilidade exige uma velocidade das coisas e os seres para que possam 
dirigir-se com facilidade e com um mínimo de constrangimentos dentro das redes. Subjaz 
igualmente uma polivalência e uma capacidade de adaptação excepcional da mão-de-obra.

O desempenho dos trabalhadores, por conseguinte será avaliado em termos de 
autonomia, que permite aos trabalhadores reintegrar-se em novos projetos, uma vez 
terminada o trabalho pelo qual inicialmente têm sido solicitados.

Estas transformações vão frequentemente ser designadas sob o vocábulo de 
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“flexibilidade”. Os assalariados aderem à empresa no âmbito de relações flexíveis, (os 
referidos “projetos”), relações que excedem as formalizações por contrato rígidos e 
considerados obsoletos.

Boltanski e Chiapello afirmam : 

« A mobilidade de quem explora tem como contrapartida a flexibilidade de 
quem é explorado. Confinado a uma precariedade angustiante, que não lhe 
dá a liberdade de ser móvel e não lhe permite desenvolver sua capacidade de 
ser móvel, quando não a destrói, o trabalhador flexível é candidato à exclusão 
no próximo deslocamento do mais forte (no fim de seu contrato temporário, 
por exemplo), tal como ocorre com os assalariados que, por razões de saúde, 
por exemplo, já não conseguem acompanhar o ritmo frenético que lhes é 
imposto» (op.cit : 379.

No contexto latinoamericano, podemos pensar que a liberação oferecida pelo 
capitalismo encontra os seus limites não tanto num sofrimento presente mas na incerteza 
que pesa sobre o futuro. Pois, na cidade por projetos se desvanece a necessidade de invocar 
o princípio de justiça social na medida em que a realização de quem se vê formando parte 
de um conjunto social, o faz com a suposição de que cada um que realiza sua conexão na 
rede o faz de acordo com sua própria capacidade.

Os autores observam que o “novo espírito” mobiliza menos e revela-se inapto para 
conciliar a justiça e a segurança” (p.149). 

Pode-se neste contexto falar do enfraquecimento da capacidade de agregação 
das relações de trabalho e do descentramento dos sentidos coletivos. Em termos de 
implicações subjetivas significam não liberação para os sujeitos, mas formas de abandono 
e de ausência de proteção social. 
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