





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Natéalia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo 2021 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Maria Alice Pinheiro  Copyright do texto © 2021 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2021 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicao cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista Open access publication by Atena Editora

Todo o contelido deste livro esta licenciado sob uma Licenga de
@ Atribuigao Creative Commons.  Atribuigao-Nao-Comercial-

NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

O conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, correcdo e confiabilidade sdao de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posi¢cao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliagdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacdo com base em
critérios de neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora € comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do
processo de publicacao, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que
interesses financeiros comprometam os padroes éticos da publicacdo. Situacoes suspeitas de
ma conduta cientifica serdo investigadas sob 0 mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Parana
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof? Dr® Andréa Cristina Marques de Aradjo - Universidade Fernando Pessoa

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Janior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4444126Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Jinior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catdlica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr® Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr.Pablo Ricardo de Lima Falcao - Universidade de Pernambuco

Prof? Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catélica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7&tokenCaptchar=03AGdBq25B4lxTE6dxhpWHIqxGO4pzzZPgu_iV_QeN8f-tMTk8_sLDOB3PD_mtdQto3H5C2R2ZsmxnQtfmP66wxlIUt_CzTJNotB4Nr2WeA_ZeswgWraa8MbkAaZzV6d4gzkjqhc5hYQ_M-PfSdSI7td93FvBg2bA_iQABLK3i0vQ0yQRv1A1eB6SAfJCCqLkJYK596wJItTTqwwkcjAoFPtAsP-pVLiuGf7SJ_ujWrq_i7e1ac86qNNWa4t2uz65kb3UGFiVXXHrO-FYdcycEtCopnwy24k_7y06U-vF-n-8PZQEl3SDM3ejydvF0fyiSGRsDtN1eSkV6vWnGCu7u4Mc0gY3WMCxo6n9h6ArYBnNV6Cm64GaRIFb2IozQuQEayUcf2hIrTNuNZNcI3xXna_NbCwxnM8FL3w
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6&tokenCaptchar=03AGdBq26r9EVjWZW6sbYV6Q3XWGEB7epb3WfkzfKlDLCL6nuSImCrTbZxxdXfH115SzT25I_DhCpgpShBG_bHFXb9avzWk6MqPQ5Zp852OEiXNYhpLA-1o7WMKEodPM974saRwubwT3ShtpI7TEUL1yL5gyWfjv-J8D0MVaZgolDHwnfde1QFLtnFBrSV7U3TMOlJjjTwlkIFKDPDdU5xFyNuqv7dgkF7UxyXUdDvkxvbam3pRrYvbqx_9n6fnJX2_cfH-uWR2fMeVyV82I9DjqHSG7u0oUFyl5bANzJZo2QGC73qpepr9YPym9hEA6ZkyAdzW0KaEju5BJNlFoIaVJkRrvcw_NNcXhQ9bnlrNJoyfwprUxxX9sxpxDuekPRDL7SREOqoujeurRQ7LYg7MiVFrMwFKPFpsudAav9n63JnabvRFbkuxokGOVhW6hIZ6GrqDjdtJArpWI8QYKDGLgBsWmONrszfNw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5

Educacao: didlogos convergentes e articulagao interdisciplinar 3

Diagramacao:
Corregao:
Indexagao:
Reviséao:
Organizadoras:

Maria Alice Pinheiro

Mariane Aparecida Freitas
Gabriel Motomu Teshima

Os autores

Adriana Regina Vettorazzi Schmitt
Jacinta Lucia Rizzi Marcom

Dados Internacionais de Catalogagcé@o na Publicagéo (CIP)

E24

Educacao: didlogos convergentes e articulacao
interdisciplinar 3 / Organizadoras Adriana Regina
Vettorazzi Schmitt, Jacinta Licia Rizzi Marcom. - Ponta
Grossa - PR: Atena, 2021.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5983-503-4

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.034212209

1. Educacao. I. Schmitt, Adriana Regina Vettorazzi
(Organizadora). Il. Marcom, Jacinta Llcia Rizzi
(Organizadora). lIl. Titulo.

CDD 370

Elaborado por Bibliotecéria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um
conflito de interesses em relagdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram
ativamente da construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao
do estudo, e/ou aquisicao de dados, e/ou analise e interpretacao de dados; b) Elaboracdo do
artigo ou revisao com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovacao final
do manuscrito para submissdo.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo
completamente isentos de dados e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a
referéncia correta de todos os dados e de interpretacdes de dados de outras pesquisas; 5.
Reconhecem terem informado todas as fontes de financiamento recebidas para a consecucao
da pesquisa; 6. Autorizam a edicdo da obra, que incluem os registros de ficha catalogréafica,
ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criacao de capa, diagramagao de miolo, assim

como langcamento e divulgagao da mesma conforme critérios da Atena Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui
apenas transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo
constitui responsabilidade solidaria na criagdo dos manuscritos publicados, nos termos
previstos na Lei sobre direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cédigo penal e no art.
927 do Cédigo Civil; 2. Autoriza e incentiva os autores a assinarem contratos com repositérios
institucionais, com fins exclusivos de divulgacao da obra, desde que com o devido
reconhecimento de autoria e edigao e sem qualquer finalidade comercial; 3. Todos os e-book
sao open access, desta forma nao os comercializa em seu site, sites parceiros, plataformas de
e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto, esta isenta de repasses de
direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial sdo doutores e
vinculados a instituicdes de ensino superior plblicas, conforme recomendacéo da CAPES para
obtencao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagao dos nomes e e-
mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que

nao o escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

Ao pensar a sociedade da informag¢é@o, num mundo em que o desenvolvimento das
tecnologias ocorre numa velocidade espantosa, verificamos que n&o temos mais como
protelar a percepg¢do de que estamos imersos na era digital. Sabemos que a educacgéo
esta intrinsecamente ligada a este processo, e para pensa-la, necessitamos refletir sobre
as caracteristicas centrais que embasam as relagdes entre tecnologia, escola e sociedade.

Pensar essas novas rela¢gdes na contemporaneidade interpde um grande desafio
as instituicbes escolares. Parte-se da necessidade de mediar didlogos entre imigrantes e
nativos digitais, propondo praticas pedagogicas que envolvam novas linguagens e todos
os tipos de tecnologias.

Vivemos com uma geragdo hiperconectada. Assim, é urgente compreender que
o sujeito “ [...] ndo é uma inscricdo localizavel, mas um ponto de conexéo na rede [...]”
(SIBILIA, 2012, p. 177), e que a geragdo que esta na escola é o retrato dos tempos que
mudam (BAUMANN; LEONCINE, 2018).

Esta obra objetiva levar o leitor a navegar pelas aguas do conhecimento. Cada
capitulo deste e-book destaca importantes contribui¢cdes para as discussdes que envolvem
0 momento vivido pelas escolas, seus profissionais e estudantes durante a pandemia em
2020/2021. No decorrer das linhas o leitor encontrara pesquisas cientificas, discussoes,
narrativas, projetos e propostas que abordam o uso das tecnologias, o ensino remoto, a
educacdo a distancia, as metodologias ativas, o uso de aplicativos, dentre outros.

Com o intuito de promover a circulagdo desses saberes produzidos pelos varios
pesquisadores, parte-se do desafio de pensar a intencionalidade da arquitetura atual
da escola, e sua influéncia na relacdo que os usuarios estabelecem com tais espacos.
Visto que, ao viver uma inesperada pandemia, foi preciso apreender novos caminhos
para reconfigurar a pratica pedagogica. Os autores, com seus textos, deixam em cada
pagina, reflexdes possiveis e constru¢cdes necessarias instigando tensionar dificuldades
e apontar as potencialidades encontradas nos mais variados espacos em que foram
vivenciadas as aulas remotas. Bem como, a influéncia das tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem nas atividades n&o presenciais.

Diante dessas considerag¢des, convidamos cada um e cada uma, a seu modo, a
mergulhar nestes textos para descobrir a beleza da construgdo coletiva de importantes
saberes, reflexos da experiéncia Unica de cada sujeito autor.

Mais do que nunca, € fundamental repensar a educacdo no coletivo. Romper com
a logica da linearidade e da transmiss@o do conhecimento abre as portas para que as
novas formas de ensinar e aprender sejam reconfiguradas e ressignificadas pelo uso
das tecnologias. Mais do que isso, a relagdo educacéo e tecnologia precisa incorporar
significados, sentimentos e emocdes.
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RESUMO: O presente trabalho propde-se a
tratar da perspectiva de compreender como
alunos de um curso de Especializacdo a
distancia, do Campus Avancado Natal Zona
Leste do IFRN, vem se apropriando do processo
de ensino e aprendizagem nesta modalidade. O
interesse pela temética surgiu mediante ao fato
dos pesquisadores envolvidos serem docentes
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e discentes do referido nivel de ensino e por
identificarmos a necessidade de refletir sobre o
contexto de formagéo nos nossos cursos de pos-
graduacé@o. Como objetivo geral, pretendemos
identificar e analisar as apropriacbes dos
estudantes sobre aprendizagem e ensino na
modalidade EaD, no curso de Especializa¢gdo em
Tecnologias Educacionais e Ensino a Distancia.
Como método, partimos da abordagem
qualitativa de pesquisa, com investigacdo de
cunho exploratério-interpretativo, utilizacdo de
procedimentos como levantamento bibliografico,
revisdo de literatura da area, reunidbes de
estudo, aplicagdo de questionérios e elaboracao
de narrativas (auto) biograficas textuais de
experiéncia via AVA/Moodle, com emprego
de andlise de contetdos para interpretacdo e
discussdo de dados. Nossa fundamentagao
tedrica retne estudos do campo de formagéo,
ensino na modalidade EaD e ensino superior,
bem como concepcbes de aprendizagem.
Prospectamos como resultados apreender as
percepcbes dos discentes para contribuir com
o incremento do ensino nos cursos de pods-
graduagdo e aprimorar as praticas educativas
construidas no ensino a distancia no IFRN.
PALAVRAS - CHAVE: Educagdo a distancia.
IFRN. Narrativas.

CONCEPTIONS AND EXPERIENCES
IN DISTANCE EDUCATION: STUDENT
NARRATIVES ABOUT TEACHING AND
LEARNING
ABSTRACT: The present work proposes to
deal with the perspective of understanding how
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students of a distance specialization course, from the Advanced Natal East Zone campus of
the IFRN, have been appropriating the teaching and learning process in this modality. The
interest in the theme arose due to the fact that the researchers involved were professors at
the aforementioned level of education and because we identified the need to reflect on the
context of training in our graduate courses. As a general objective, we intend to identify and
analyze the student appropriations about learning and teaching in the distance education
modality, in the Specialization course in Educational Technologies and Distance Learning. As
a method, we started from a qualitative research approach, under exploratory-interpretative
investigation, using procedures as bibliographic survey, literature review in the area, study
meetings, application of questionnaires and elaboration of textual narratives via AVA/Moodle
, using content analysis for data interpretation and discussion. Our theoretical foundation
brings together studies from the field of training, teaching in distance education and higher
education, as well as learning concepts, As a result, we seek to apprehend the perceptions
of students to contribute to the increase of teaching in postgraduate courses and improve the
educational practices built in distance learning at the IFRN.

KEYWORDS: Distance Education. IFRN. Narratives.

11 INTRODUGAO

A busca pelo aprimoramento das ofertas de ensino pelas instituicdes educacionais
€ uma constante e quando falamos em Educagédo a Distancia este fato torna-se mais
evidente ainda pela caracteristica da abrangéncia ao acesso, coadunado ao crescente uso
das tecnologias educacionais.

A modalidade EaD oportunizou uma inclusédo educacional em larga escala, atingindo
diversos niveis de escolaridade, realidades sociais distintas, motiva¢des particulares e até
coletivas no campo das politicas e inclusdo educacional.

Diante dos contextos diversos que tenham levado esse contingente de alunos a essa
modalidade, o que importa € que do outro lado foi preciso entender as demandas e melhorar
a forma de atingir esse publico. Passamos por mudancgas significativas na modalidade e
estas visam aproximar cada vez mais o aluno dessa modalidade, no horizonte da formacgéao
inicial e continuada.

E por isso que se faz necessario refletir como as ofertas ocorrem e como elas podem
ser mais eficientes.

E bastante comum termos alunos na EaD que s&o trabalhadores e por isso ndo tem
tempo disponivel diariamente para se deslocar para uma instituicdo de ensino para concluir
seus estudos e em se tratando de p6s-graduacéo isso pode significar um estacionamento
profissional. Os cursos a distancia possibilitam que esses profissionais adequem sua
necessidade profissional com a flexibilidade educacional dessa modalidade. Enquanto
profissionais da area queremos ofertar cursos de qualidade que motivem os alunos a
aprender e ir além do contetdo veiculado, queremos propor metodologias de ensino que
se alinhem com nosso publico-alvo e que produzam saberes significativos, profissionais
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capacitados e cidaddos atuantes.

Pensando em tudo isso, partimos de problematizacbes e reflexdes a respeito do
processo de ensino e aprendizagem vivenciado no contexto de um curso de p6s-graduagéo
ofertado pelo Campus Avancado Natal Zona Leste do IFRN, & luz dos alunos inscritos no
referido curso.

O crescimento da modalidade de ensino a distdncia vem se acentuando cada vez
mais no ambito da educacdo brasileira. No contexto do Ensino Superior e nos cursos
de pbds-graduacdes lato sensu hd uma grande demanda para formagéo, principalmente,
mediante o perfil do aluno que almeja obter uma formacéo neste nivel de ensino e com as
peculiaridades e possibilidades que a modalidade promove.

No que tange a esta crescente demanda na busca de se qualificar numa nova
dinamica de oferta de ensino, no caso especifico da modalidade EaD, Kenski' discute o
tempo, espacos e tecnologias envolvidos nas novas configuragdes de aprendizagem que
envolvem as tecnologias o ensino e a aprendizagem tendo em vista importantes condi¢cbes
como flexibilidade, praticidade, organizacéo, autonomia dos sujeitos.

Em se tratando de cursos de especializagédo, encontramos um panorama de ensino
voltado a pessoas adultas, com variedade cultural, social e econémica que estdo em
processo de formagéo continuada e em busca de aprimoramento profissional.

Além dos referidos aspectos apresentados acima, nos deparamos com a
diversificacao do contexto de formacgéo, ensino e aprendizagem, mediados por tecnologias
e ferramentas do universo virtual, o qual compde o espaco de ensino dos cursos. Desta
forma, se faz essencial compreendermos, aprimorarmos e ressignificarmos nossas praticas
nesta modalidade de ensino para este perfil de aluno que exprime outras dindmicas de
autonomia, auto formacéao, criatividade e mediagc&o na construgédo de novos conhecimentos,
implicando para os docentes a necessidade de repensar metodologias, feedbacks de
ensino e interacdo no ambiente virtual de aprendizagem.

21 CARACTERIZANDO O CAMPO DA PESQUISA

O Campus de Ensino a Distancia do IFRN — recentemente designado como Campus
Avancado Natal Zona Leste - tem na sua oferta de ensino uma gama variada de cursos de
pbés-graduacao. Os cursos sdo destinados a formagéo continuada de profissionais de areas
diversas, tais como: Pedagogia, Gestao/Administragédo, Lingua Portuguesa, Matematica,
Geografia/Geologia, Tecnologias Educacionais, Educacéo Profissional; dentre outras. Isto
€, contamos com uma vasta oferta de especializagdes que perpassam varios municipios
do nosso estado, oportunizando acesso e democratizagdo ao ensino nas referidas areas.

Nesta perspectiva, pela historia e construcdo da identidade institucional, pelas
experiéncias educativas e formativas que vém sendo construidas no Campus EaD, se faz

1 KENSKI, Vani Moreira. Tecnologias e tempo docente. Campinas, SP: Papirus, 2013. Cole¢édo Papirus Educacgéo.
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necessario analisar e compreender como vem sendo internalizado, pelos discentes pos-
graduandos outros formatos e modelos de aprendizagem.

Outro aspecto que gerou motivacéo para a investigacéo diz respeito a repensarmos
a docéncia e a identidade profissional dos professores formadores destes cursos, uma
vez que esta identidade demanda novas dimensdes para o fazer e para os conhecimentos
sobre a pratica de ensino, mediada pelo AVA e pelas tecnologias educacionais.

O principal objetivo dessa pesquisa é identificar as concepgdes a respeito do
processo de ensino e aprendizagem, em contexto de Educacéo a distancia, dos alunos do
curso de especializagdo em Tecnologias Educacionais e EaD do Campus Avangado Natal
Zona Leste do IFRN. Para isso buscaremos verificar como os alunos p6s-graduandos se
apropriam do contexto de formacdo no qual estédo inseridos na modalidade EaD; analisar
0 processo de ensino e aprendizagem desenvolvido no ambiente virtual com foco nesses
alunos; refletir sobre o processo de ensino e aprendizagem no ambito da EaD, a partir das
narrativas discentes.

31 CAMINHOS A TRILHAR: CONSTRUGAO DA FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O contexto formativo a qual debrugamos nosso olhar reflete concepgbes gerais
sobre formagdo como caminho continuo de aprendizagem humana?, percorrido ao longo
de experiéncias educativas e/ou profissionalizantes, seja no d&mbito do ensino via cursos
institucionais, seja no ambito de ensino para um profissional ja formado e que se encontra
em processos de formagao continuada, que é o nosso foco no objeto de estudo.

Aformagéo é um processo complexo, dialético, base constituidora de competéncias,
habilidades, conhecimentos e saberes. Nesta perspectiva, pensar a formagéo nos cursos
de poés-graduagdo do Campus Avangado Natal Zona Leste do IFRN, a luz dos alunos
cursistas, pée em relevo conceitos sobre este campo e modalidade, conceitos sobre ensino
e aprendizagem de adultos no Ensino Superior em interface com o campo de praticas na
modalidade de ensino a distancia em contextos diversos que por ora sédo propiciados por
novas formas de aprender e ensinar.®

A formacéao universitaria e o papel do Ensino Superior € pertinente na conjuntura
global e tecnologica em que vivemos. A formagédo na pés-graduagcdo como continuidade
no Ensino Superior também tem positivos impactos na emancipacéo e nas transformagdes
materiais, culturais e subjetivas dos individuos.

Deste modo, um novo contexto formativo emerge, considerando as possibilidades
que as tecnologias educativas favorecem para a internalizacdo e desenvolvimento de
processos de ensino e aprendizagem, ressignificados também em seus aparatos socio-

2 GARCIA, Carlos. Formacao de Professores para uma mudanca educativa. 5 ed. Porto: Porto Editora, 2002. DAY,
Christian. A paixao pelo ensino. 2 ed. Porto: Porto Editora, 2004.

3 KENSKI, Vani Moreira. Tecnologias e tempo docente. Campinas, SP: Papirus, 2013. Cole¢do Papirus Educacéo.
KENSKI, Vani Moreira. Educacéo e Tecnologias: o novo ritmo da informagéo. 8 ed. Campinas: Papirus, 2012.
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histéricos e intra e inter-psiquicos para o aprender®, cujos protagonistas sdo os alunos-
adultos em interagéo e auto-regulagédo de ritmo e rotina de estudos.
Sobre estes aspectos, Kenski aponta:

Mais importante que as tecnologias, que os procedimentos pedagodgicos
mais modernos, no meio de todos esses movimentos € equipamentos, 0 que
vai fazer diferenca qualitativa é a capacidade de adequagdo do processo
educacional aos objetivos que levaram vocé, pessoa, usuario, leitor, aluno, ao
encontro desse desafio de aprender.®

Sao os desafios do aprender que colocam docentes e discentes em consonancia com
asreflexdes e concepgdes balizadoras sobre o papel da mediacéo de ensino e aprendizagem
em plataformas de ensino contemporaneas que suscitam novas possibilidades de interacéo
e apropriagcéo de conhecimentos, além do principio de mais participacao e conscientizacéo
sobre os auto processos de aprendizagem.

41 METODOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A pesquisa se configurou na abordagem de estudos qualitativo-interpretativos,
se inserindo no quadro das pesquisas qualitativas em Educacéo®. Esta natureza de
pesquisa prevé a participacao direta dos sujeitos envolvidos no projeto com o emprego de
procedimentos metodoldgicos que visam coletar e construir dados a partir do entendimento
e concepgdes dos sujeitos sobre o que lhes for apresentado e questionados a refletir,
problematizar, ressignificar.

Nesse contexto metodoldgico e epistemoldgico, 0 método que ancorou nossos
estudos foi embasado no campo das narrativas biograficas, com énfase na producgdo de
narrativas textuais de experiéncias, postadas no ambiente virtual de pesquisa que foi criado
na plataforma Moodle’.

A pesquisa situou, ainda, como campo da pesquisa, 0 préprio espago virtual que
envolve a oferta do curso e o contexto de formagdo continuada na po6s-graduagéo, do
Campus Avancado Natal Zona Leste do IFRN.

As narrativas (auto) biograficas correspondem aos métodos de pesquisa (auto)
biogréfica, amplamente e acentuadamente utilizado nas Ciéncias Humanas e Sociais, a
partir dos anos oitenta do século XX, advindas de viradas paradigmaticas relevantes no
campo antropoldgico, socioldgico, linguistico e das investigagbes em Educacéo.

Partindo de origens etnogréaficas (Bertaux, 2010) que faziam uso de diarios de
campo, histérias de vida, depoimentos de fontes orais, registros e procedimentos variados
que tem como centro a linguagem de si e do outro sobre o conhecimento em questao,
Souza (2014, p. 42) nos sinaliza: “[...] séo diversas as possibilidades de analise com fontes

4 VYGOTSKY, Lev. A formacao social da mente. 4 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.

5 KENSKI, Vani Moreira. Educacao e Tecnologias: o novo ritmo da informag&o. 8 ed. Campinas: Papirus, 2012. p. 46.
6 CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa qualitativa em ciéncias humanas e sociais. 6 ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2014.

7 Moodle é a plataforma que abriga o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) utilizado na nossa instituicdo.
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narrativas, (auto)biografias, memoriais e com escritas em processo de formagéo.”

Nesta interlocugdo, “[...] com a narrativa buscamos ndo somente as singularidades,
mas o social dentro delas, pois reconhecemos que a narrativa parte e retorna, se inscreve
e se escreve no mundo sociocultural.” (TEIXEIRA; PADUA, 2018, p. 259).

Isto posto, a perspectiva das narrativas textuais elaboradas no estudo se remetem
ao um recorte espago-temporal que traz a tona percepgdes dos sujeitos sobre seu proprio
processo formativo na EAD, uma vez que “[...] é deste lugar e da escrita reflexiva que o
sujeito pode produzir um conhecimento sobre si, sobre os outros e sobre o cotidiano”.
(SILVA, 2013, p. 93).

Os procedimentos de coleta e construgdo de dados envolveram questionério de
caracterizagdo da amostra de discentes de duas turmas do referido curso de Especializagéo,
bem como a elaboragéo de narrativas textuais, a partir de pistas com questdes reflexivas
para os discentes.

51 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ETAPAS E VIVENCIAS

O desenvolvimento do projeto de pesquisa ocorreu com reunides semanais para o
cumprimento dos objetivos/metas supracitados. Foram previstas as seguintes atividades
no periodo de vigor do projeto:

1. Selecdo de livros e artigos para reviséo bibliogréfica, estudo, fichamentos e
discusséo nos encontros, como fundamentagéo tedrico-metodoldgica da pesquisa;

2. Planejamento e realizagdo da pesquisa empirica a partir dos procedimentos de:
diagnostico da amostra participe, criagdo do espaco virtual na plataforma Moodle,
elaboracgéo e aplicacdo de questionarios com os discentes do curso em questéo,
elaboracéo e aplicacéo das narrativas textuais com os discentes da turma;

3. Organizacdo, sistematizacdo e analise dos dados coletados na pesquisa,
distribuindo as tarefas e atribuicbes coletivamente;

4. Discussao nas reunides do grupo de pesquisa os achados da investigagcéo e
ampliar os estudos acerca do tema;

5. Preparacédo do relatério final do projeto e definicdo os meios académicos para
publicagéo dos resultados;

6. Culminancia com apresentacédo e avaliacdo final da experiéncia por parte dos
pesquisadores, docentes e alunos bolsistas, envolvidos e produgédo de narrativas
textuais do grupo pesquisador.

A fundamentacdo teorica, a selecdo dos textos e autores e a discussdo desses
referenciais foram as atividades mais recorrentes no grupo de pesquisa, visto que é de
fundamental importéncia para a apropriagcdo dos conceitos e a elaboragédo dos mesmos ao
chegarmos na etapa de andlise das narrativas.
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61 ALGUNS RESULTADOS ALCANCADOS

Os discursos narrativos dos alunos, colaboradores da pesquisa, indicaram aspectos
que categorizamos como pontos relativos a tempo-espago-praticas-pessoas-ganhos-
desafios para o ensino e aprendizagem na educacéo a distancia.

Trazemos aqui alguns dos aspectos que mais nortearam as referidas categorias, a
destacar:

+  Flexibilidade de tempo;

+  Oportunidades de acesso e democratizagao de ensino;

. Autonomia do estudante;

. Necessidade de criagdo de novos habitos e rotinas de estudo;

»  Necessidade de melhor acompanhamento de docentes e tutores;

*  Necessidade de aprimoramento em feedbacks e comunicagéo no ambiente vir-
tual de aprendizagem;

+ Importancia da interagéo e participacao discente.

Na perspectiva dos estudantes colaboradores do nosso estudo, a modalidade
EaD é vista de forma bastante positiva e relevante para o acesso ao ensino, contudo,
por possuir caracteristicas peculiares, os aspectos narrativos mais predominantes sobre
as experiéncias com este modelo versaram sobre melhor comunicagédo na plataforma de
ensino, mais participagéo dos profissionais envolvidos — docentes e tutores.

Identificamos, assim, a complexidade e os multifatores sobre estas experiéncias que
séo elencados por Kenski (2013), os quais perpassam questdes que envolvem desde a
mediagdo da modalidade a distancia com tecnologias educacionais, assim como envolvem
préaticas dos sujeitos protagonistas, imersos neste modelo de ensino, em mobilizagdo de
seus papéis pedagogicos, sejam discentes ou docentes.

71 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa aqui explicitada teve como fundamento concepg¢des e experiéncias de
discentes da especializagdo em Tecnologias Educacionais e Educacao a distancia. Os
alunos elaboraram suas narrativas de formacao e experiéncias sobre os pontos solicitados
os quais forneceram elementos que nos possibilitaram vislumbrar o entendimento individual,
os limites do individuo e da oferta, bem como compreender certas especificidades da
modalidade e do nivel ao qual estdo vinculados.

As contribuicbes advindas das narrativas escritas nos possibilitaram conhecer e
analisar concepgoes dos participes sobre a importancia de uma especializagdo; quais os
motivos que os levaram a escolher um curso da modalidade EaD; as percepgdes sobre
a experiéncia de aprendizagem na EaD, analisando as metodologias empregadas, a
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mediacdo docente, as atividades avaliativas e a acessibilidade; a sua auto avaliacdo nesse
processo de ensino e aprendizagem e, por fim, solicitamos as sugestdes que puderem
indicar.

As narrativas discentes apontaram aspectos pertinentes sobre como o processo de
ensino e aprendizagem na modalidade EaD é desenvolvido e assimilado pelos estudantes,
bem como demonstraram dimensdes sobre as experiéncias pedagbgicas que vivenciam
e que podem ser aprimoradas pelos profissionais que constroem modelos e préaticas de
ensino a distancia.

Ressaltamos que esta investigacao inicial proporcionara a continuidade do projeto
de pesquisa com vistas a ampliar e sistematizar estudos que prossigam da interlocugéo das

narrativas (auto) biogréaficas de formagao e experiéncia no ensino a distancia.
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