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APRESENTAÇÃO
A coleção intitulada “A enfermagem a partir de uma visão crítica: Excelência das  

práticas de cuidado” discute temáticas várias e evidencia os cuidados de enfermagem de 
excelência ao longo do ciclo de vida, desde a gestação ao envelhecimento. A pessoa é 
cuidada tendo em conta a sua singularidade, capacidade de autocuidado, qualidade de 
vida e segurança.

Os 89 capítulos que compõem a coleção estão expostos em 4 volumes.  O volume 1 
relaciona-se com a gravidez, nascimento, recém-nascido, criança, adolescente e saúde do 
adulto. Fisiopatologias e linhas de orientação respeitantes a patologias várias, ginecológica 
feminina e masculina são explanadas neste volume. O volume 2 com relevância para a 
saúde pública, apresenta a  questão pandémica do SARS CoV2 e outras infeções. Abarca 
a  prestação de cuidados de Enfermagem em unidades de cuidados intensivos e atuação 
no processo de doação de órgãos tendo sempre no horizonte a excelência dos cuidados. O 
volume 3 aborda assuntos de gestão de cuidados e politicas de saúde de forma a melhorar e 
contribuir para a gestão da qualidade e qualidade de vida. Fica também claro, nos capítulos 
que compõem este volume, a humanização dos cuidados.  O Volume 4 oferece, através 
dos diversos artigos, respostas aos problemas biopsicossociais, tanto académicas como 
profissionais, de forma a capacitar estudantes, enfermeiros, utentes e ainda a população 
em geral para o cuidar e o autocuidar.

Nestes volumes e em cada capítulo conhece-se, apreende-se, recorda-se e 
reflete-se sobre a enfermagem. Visões criticas e interdisciplinar enriquecem esta obra. 
Um reconhecimento especial para o trabalho cuidado crítico e minucioso dos autores que 
objetivam uma leitura prazerosa e refletida sobre as práticas de cuidado.

Investigações e pesquisas, bem conseguidas, necessitam ser divulgadas. Mais uma 
vez a plataforma Atena Editora revelou-se crucial na publicação destes estudos científicos, 
de robusta produção de autores e coautores, no âmbito da excelência dos cuidados e com 
ênfase na saúde da pessoa/população. O desafio é proporcionar aos leitores a reflexão 
e o aumento do interesse para a realização de outros trabalhos/pesquisas em prole da 
segurança do cuidar, do bem-estar e qualidade de vida.

Ana Maria Aguiar Frias
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RESUMO: A terapia transfusional é um 
procedimento que potencialmente salva vidas.A 
prática da transfusão de sangue é uma ciência 
que cresce rapidamente, se modifica de forma 
contínua e expressa uma grande expectativa 
de desenvolvimento futuro. A estratégia de 
prevenção e a identificação precoce das reações 
transfusionais no cuidado direto da equipe de 
enfermagem no manejo assistencial garante a 
segurança transfusional. Destaca-se, ainda, a 
construção de processos bem organizados e a 
sistematização de todas as atividades realizadas 
no processo transfusional. O presente estudo, 
objetiva-se na elaboração de um Vídeo Educativo 
com as evidências cientificas para a assistência 
de enfermagem nas reações transfusionais 
imediatas, uma Tecnologia Educativa (TE) para 
uso em Educação Permanente na enfermagem.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, com 
ênfase em revisão integrativa de literatura, 
que utilizou as bases de banco de dados 
ScientificanEletronicLybraryOnLine(SCIELO), 
Base de dados de Enfermagem 
(BDENF), CINAHL,(via EBSCOHOST), 
CAPES,PublicMEDLINE (via PUBMED e 
BIREME), Literatura Latino Americana e do 
Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), para 
busca de evidências cientificas sobre o tema 
reações transfusionais imediatas. Utilizou-se a 
questão de pesquisa: Quais as recomendações 
para a elaboração de uma tecnologia educativa 
(TE) na assistência de enfermagem nas reações 
transfusionais imediatas (RTI)? A pesquisa seguiu 
o formato do acrônimo PICO para responder 
as questões específicas acerca das principais 
recomendações de assistência de enfermagem 
nas reações transfusionais imediatas. Para 
avaliação da qualidade dos estudos foi utilizado o 
sistema GRADE. A busca resultou em 48 artigos 
dos quais 11 foram incluídos na pesquisa. O vídeo 
educativo desenvolvido, apresenta as principais 
evidências cientificas sobre a assistência de 
enfermagem nas reações transfusionais e foi 
submetido a revisão por seis revisores que 
utilizaram o instrumento IVCES. Conclui-se que 
a construção deste vídeo servirá para corroborar 
para a capacitação dos profissionais de 
enfermagem de diferentes instituições que atuam 
diretamente com transfusão de sangue.
PALAVRAS - CHAVE: Transfusão de Sangue. 
Reações Transfusionais. Prática Assistencial de 
Enfermagem. Tecnologia Educativa.
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BETTER SCIENTIFIC NURSING EVIDENCE IN IMMEDIATE TRANSFUSION 
REACTIONS: CONSTRUCTION OF AN EDUCATIONAL VIDEO

ABSTRACT:Transfusion therapy is a potentially life-saving procedure. The practice of 
blood transfusion is a rapidly growing, continuously changing science that expresses great 
expectations for future development. The prevention strategy and early identification of 
transfusion reactions in the direct care of the nursing staff in care management ensures 
transfusion safety. Also noteworthy is the construction of well-organized processes and 
the systematization of all activities carried out in the transfusion process. This study aims 
to develop an Educational Video with scientific evidence for nursing care in immediate 
transfusion reactions, an Educational Technology (ET) for use in Continuing Education in 
nursing. This is a qualitative research, with emphasis on integrative literature review, which 
used the ScientificanEletronicLybraryOnLine (SCIELO), Nursing Database (BDENF), CINAHL, 
(via EBSCOHOST), CAPES,PublicMEDLINE (via PUBMED and BIREME), Latin American 
Literature and of the Caribbean in Health Sciences (LILACS), to search for scientific evidence 
on the topic of immediate transfusion reactions. The research question was used:What are 
the recommendations for the development of an educational technology (ET) in nursing care 
in immediate transfusion reactions (RTI)? The research followed the format of the acronym 
PICO to answer specific questions about the main nursing care recommendations in immediate 
transfusion reactions. To assess the quality of the studies, the GRADE system was used. The 
search resulted in 48 articles of which 11 were included in the search. The educational video 
developed presents the main scientific evidence on nursing care in transfusion reactions 
and was reviewed by six reviewers who used the IVCES instrument. It is concluded that the 
construction of this video will serve to corroborate the training of nursing professionals from 
different institutions that work directly with blood transfusion.
KEYWORDS: Blood Transfusion. Transfusion reactions. Nursing Assistance Practice. 
Educational Technology.

1 |  INTRODUÇÃO
No Brasil, a regulamentação da hemoterapia segue as orientações da Agência 

Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA), por meio da Portaria de consolidação nº5 de 28 
de setembro de 2017. A Resolução da Diretoria Colegiada (RDC) n° 34, de 11 de junho de 
2014, redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterápicos (BRASIL, 2016a; 
BRASIL,2014b).

Considerando as resoluções que definem os regulamentos técnicos para os 
procedimentos hemoterápicos, há legislações especificas que fundamenta e respalda 
o papel da enfermagem nessa prática. As atribuições e competências do enfermeiro 
em hemoterapia são regulamentadas pela Resolução 511/2016 do Conselho Federal 
de Enfermagem (COFEN). Todavia, alguns profissionais de saúde como enfermeiros e 
técnicos em enfermagem sentem-se fragilizados quanto ao desempenho das atividades 
junto a pacientes que necessitem desse tipode tratamento (SILVA et al., 2009).

Diante deste contexto, questionou-se: Quais as recomendações para a elaboração 
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de uma tecnologia educativa (TE) na assistência de enfermagem nas reações transfusionais 
imediatas? Para responder a este questionamento o presente estudo objetivou-se na 
elaboração de um Vídeo Educativo com as evidências cientificas para a assistência de 
enfermagem nas reações transfusionais imediatas, uma Tecnologia Educativa (TE) para 
uso em Educação Permanente na enfermagem.

O ato de utilizar o avanço tecnológico nas interfaces do cuidar, educar e gerenciar 
em enfermagem impulsiona inúmeros questionamentos acerca da utilização desse recurso 
na práxis dos profissionais da área. A partir dessa realidade, a importância da tecnologia 
implica em um pensar (sistematizado e duradouro) sobre a sua presença inegável na 
vida das pessoas. Portanto, a tecnologia serve para gerenciar conhecimento a serem 
socializados, para dominar processos e produtos e transformar a utilização empírica, de 
modo a torná-la cientifica. (NIETSCHE et al., 2017).

O conhecimento apresenta-se como condição necessária, para que ocorra um 
processo de mudança na prática. É nesse enfoque do empoderamento do conhecimento 
para a mudança de prática, que o processo de educar também acontece. A educação em 
saúde no contexto das práticas do profissional de saúde tem a finalidade de (re) pensar 
sobre o processo educativo e sua importância no cuidado seguro e qualificado. E, para 
promoção na educação em saúde, é necessário que ocorra uma educação voltada para 
os profissionais de saúde, visando à transformação das práticas assistenciais. (FONTANA; 
GAITA; RIGO, 2017).

A educação para saúde é uma ação básica que está alicerçada na reflexão crítica e 
pautada na socialização de saberes técnico/científicos como um processo dinâmico, uma 
vez que seu propósito visa mudanças significativas na promoção da saúde. A educação 
permite a adoção de uma postura ética, reflexiva e crítica que oportuniza a avaliação 
e implementação de melhorias nos processos de trabalho. Destaca-se ainda que os 
profissionais devam atuar com um desempenho técnico e conhecimento científico na área 
da hemoterapia.

O desenho do estudo aborda uma metodologia baseada em Teixeira, Medeiros e 
Nascimento (2017). Compreende a produção de tecnologia educativa realizada por meio 
de revisão integrativa da literatura para a seleção, criação e organização do conteúdo e 
elaboração do roteiro do vídeo, bem como a validação da TE por juízes experts na área.

A Revisão Integrativa da Literatura (RIL) é um estudo secundário que reúne e 
sintetiza estudos sobre delimitado tema ou questão. Os estudos são selecionados de modo 
ordenado e pré definido, permitindo a busca, a avaliação crítica e a síntese das evidências 
disponíveis do tema investigado. (LACERDA; CONSTENARO, 2016). 

Realizou-se a busca de evidências científicas na descrição de: conceito, sinais e 
sintomas, eventos adversos, fatores de risco, estratégias de prevenção, tratamento padrão 
bem como assistência de enfermagem nas reações transfusionais imediatas. Focalizou-se 
nas principais recomendações sobre o tema das reações transfusionais imediatas (RTI) 
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que subsidiou a produção tecnológica de um vídeo educativo.
A triagem e a seleção dos estudos das evidências foram realizadas por meio da 

avaliação dos resumos e dos títulos dos artigos, sendo classificados como “selecionado” 
e “eliminado”. Aqueles “selecionados” foram recuperados com o texto na íntegra para 
leitura e avaliação dos critérios de inclusão e exclusão. Para o cumprimento da seleção 
dos estudos, foi realizada uma leitura criteriosa, a fim de extrair os dados pertinentes da 
pesquisa, a busca foi realizada por dois revisores. A fim de garantir que cada referência 
fosse avaliada por dois revisores de forma independente (‘cega’)” (BRASIL, 2016c, p. 
36). Utilizou-se como critério de inclusão: pesquisa disponível na íntegra e com acesso 
gratuito nas bases de dados selecionadas; estudos originais; estudos publicados á partir 
da Portaria de Consolidação nº5 de 28 de setembro de 2017, sobre regulamento técnico 
de procedimentos hemoterapicos até maio de 2020; idioma português, inglês e espanhol; 
pesquisas quantitativas e qualitativas. Quanto aos critérios de exclusão, estabeleceu-se: 
resumos ou resumos expandidos; artigos publicados em anais de congresso; relatos de 
experiência; estudos que não disponibilizarem o texto completo; teses e dissertações que 
contemplem revisões sistemáticas ou metanálise.

2 |  FUNDAMENTAÇÃO TEORICA

2.1 Hemoterapia: aspectos gerais
A transfusão de sangue, no mundo, teve dois períodos: um empírico, que vai 

até 1900, e outro científico, de 1900 em diante. Ano este que se deu a descoberta dos 
tipos sanguíneos (Sistema ABO). Na “era científica” da transfusão de sangue, após a 
descoberta dos grupos sanguíneos, por Karl Landsteiner, em 1900, transfusões eram 
feitas por cirurgiões como Carrel, Crille, De Bakey e outros reconhecidos como inovadores 
mundiais(JUNQUEIRA; ROSENBLIT; HAMERSCHLAK, 2005).

A transfusão de sangue e hemocomponentes é uma tecnologia relevante na 
terapêutica moderna. Usada de forma adequada em condições de agravos da saúde pode 
salvar vidas e melhorar a saúde dos pacientes. “Porém assim, como outras intervenções 
terapêuticas, pode levar a complicações agudas ou tardias, como o risco de transmissão de 
doenças infecciosas entre outras complicações clínicas” (BRASIL, 2014b, p. 13). 

A prática transfusional no Brasil continua evoluindo, como ocorre em outros países 
do mundo. Apesar de todo progresso do mundo na área saúde com inúmeras descobertas 
de medicações, tratamentos, cirurgias e equipamentos de alta complexidade, ainda não se 
descobriu uma forma para substituir o sangue humano e seus derivados (LIMA et al., 2016).

A hemoterapia moderna é marcada pelo tratamento de patologias através da 
transfusão de componentes específicos do sangue, obtidos a partir do sangue total 
(BRASIL, 2010). Atualmente, existem várias indicações para hemotransfusão, entre os 
principais motivos estão o aumento da capacidade de transporte de oxigênio, a restauração 
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do volume sanguíneo, a correção de distúrbios da coagulação sanguínea e o aumento da 
imunidade do organismo (ANVISA, 2007).

No Brasil, até a década de 40 já existiam vários serviços de transfusão, porém o 
Serviço de Transfusão de Sangue (STS), fundado no Rio de Janeiro, em 1933 se destaca. 
Sendo este aliado à assistência médica com enfoque científico voltado ao exercício de 
especialidades e às transfusões de sangue de forma geral (JUNQUEIRA; ROSENBLIT; 
HAMERSCHLAK, 2005). 

2.2 Legislação e Normatização
Os hemocomponentes e hemoderivados se originam da doação de sangue por um 

doador. No Brasil, este processo foi regulamentado pela lei nº 10.205, de 21 de março de 
2001. A regulamentação da hemoterapia é realizada pela Agência Nacional de Vigilância 
Sanitária (ANVISA), através da Portaria de Consolidação de nº05 de 28 de setembro de 
2017, e da Resolução da Diretoria Colegiada (RDC) n° 34, de 11 de junho de 2014, que 
redefine o regulamento técnico de procedimentos hemoterápicos, além de instituir normas 
e procedimentos em hemoterapia que devem ser conhecidos e respeitados por todos os 
profissionais que desempenham transfusões sanguíneas no território nacional (BRASIL, 
2014a; BRASIL, 2016a).

A portaria supracitada regulamenta e atualiza a atividade hemoterápica, de acordo 
com os princípios e diretrizes da Política Nacional de Sangue, Componentes e Derivados, 
no que se refere à captação, assistência ao doador e ao receptor, coleta, processamento, 
estocagem, distribuição e transfusão do sangue, bem como de seus componentes e 
derivados originados do sangue humano venoso e arterial, para diagnóstico, prevenção e 
tratamento de doenças (BRASIL, 2015).

No Brasil, os hemocentros são responsáveis pelos processos hemoterápicos, 
sendo respaldados pelo Ministério da Saúde. O Estado também assume em conjunto a 
responsabilidade pela hemoterapia, bem como estratégias de mobilização dos cidadãos em 
prol desta causa. Cita-se como exemplo, as campanhas de doação de sangue difundidas 
nas mídias sociais, possibilitando a formação de um juízo sobre a importância da doação 
de sangue. Essa proposta de campanha instiga um sentimento solidário do cidadão para 
prática de um gesto altruísta em benfeitoria de diversas pessoas (SILVA; PEREIRA; LOPES 
FILHO, 2015).

As ações da prática em hemoterapia visam à qualidade nos serviços ofertados. Nesse 
sentido, os procedimentos técnicos hemoterápicos foram regulamentados nacionalmente 
em normas específicas. As definições políticas e ações na área normatizam a qualidade 
exigida para que os serviços assegurem que os processos e procedimentos ocorram sob 
condições controladas. Os serviços devem dispor de ações que proporcione a qualidade 
dos produtos e serviços, de maneira que garanta sua efetivação em condições controladas, 
por meio de métodos e ferramentas de progresso contínuo, métodos de ações preventivas 
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e corretivas para atender as demandas (MATTIA; ANDRADE, 2015). 
Entretanto, apesar dos avanços e do desenvolvimento de novas tecnologias, ainda 

não foi descoberta nenhuma maneira substitutiva do sangue humano. Sendo assim, a 
transfusão nos padrões tradicionais se sustenta como terapia de primeira escolha. Por isso, 
rotinas foram unificadas e rigorosamente adotadas em todas suas etapas. 

A hemoterapia no Brasil vem evoluindo de forma expressiva nas últimas décadas, 
diante da política e do esforço coletivo para sua consolidação e execução que demandou 
investimentos na qualidade dos serviços de hemoterapia, tornando os hemocomponentes 
mais seguros para as transfusões sanguíneas. Por outro lado, a tendência mundial visando 
à segurança do receptor de hemocomponentes, propiciou a implantação do Sistema 
Nacional de Hemovigilância (SNH) no Brasil (BRASIL, 2016b). 

Para a normatização de todos os procedimentos hemoterápicos, foram criadas 
legislações específicas que regem todo o processo do ciclo do sangue, desde a coleta até a 
Hemovigilância e Retrovigilância. Atualmente, há duas legislações em vigência: a Portaria 
de consolidação Nº 05 de 28/09/2017 do Ministério da Saúde, que redefine o regulamento 
técnico de procedimentos hemoterápicos e a Resolução da Diretoria Colegiada (RDC) 34 
da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA), de 11/06/2014, que dispõe sobre as 
boas práticas no ciclo do sangue.

3 |  RESULTADOS
A busca resultou em 48 artigos dos quais 11 foram incluídos na pesquisa. O vídeo 

educativo  foi desenvolvido, com as principais evidências cientificas sobre a assistência de 
enfermagem nas reações transfusionais. O vídeo foi desenvolvido com base nos seguintes 
elementos: revisão integrativa da literatura; estrategia de busca e seleção dos estudos; 
desenvolvimento da tecnologia educativa e validação. 

Considerando o aumento da segurança transfusional alcançada pela aplicação de 
boas práticas e protocolos terapêuticos adequados, é notório que as reações transfusionais 
podem sobrevir por diversas causas, acarretando eventos adversos imediatos ou tardios 
podendo ser classificados como reações imunológicas e não imunológicas (PASCALE et 
al., 2019).

Segundo o Ministério da Saúde (2015), a reação transfusional representa toda e 
qualquer intercorrência que ocorra como consequência da transfusão de sanguínea, 
durante ou após a sua administração. Os eventos adversos imediatos são aquelas reações 
imediatas que ocorrem em até 24 horas após o início da transfusão ou durante o ato 
transfusional, os eventos tardios são aquelas reações tardias que ocorrem após as 24 
horas e, comumente são diagnosticadas através de testes laboratoriais.

Os eventos adversos incluem reação febril não hemolítica, reação hemolítica aguda, 
reação alérgica (leve, moderada, grave), lesão pulmonar aguda relacionada a transfusão 
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(TRALI – TransfusionRelatedAcuteLungInjury), sobrecarga circulatória associada a 
transfusão, infecção ou sepse, contaminação bacteriana,hipotensão, hemólise não imune 
, distúrbios metabólicos, dor aguda, embolia e hipotermia. (PASCALE et al, 2019; ANVISA, 
2015).

Destaca-se que, as estratégias devem estar constantemente elaboradas e 
implementadas objetivando a redução dos riscos associado à transfusão de sangue e 
seus hecomponentes. Nazário et al. (2019), referem que a assistência de enfermagem 
aos pacientes em hemoterapia apresenta fragilidades no reconhecimento de uma reação 
transfusional e reforçam a necessidade de educação permanente como estratégia 
promotora para a garantia da segurança do paciente em todas as etapas da transfusão.
Os autores evidenciaram que os principais sinais e sintomas mais citados foram: tremores, 
calafrios, febre, dispneia, sibilos, tosse, cianose, cefaleia, náuseas, vômitos, rashcutâneo, 
prurido, pápulas, exantemas, dor torácica, dilatação jugular, dor lombar, dor no local da 
infusão, sangramento anormal, estertores nas bases do pulmões e choque anafilático.

De acordo com Silva et al.(2017), vários fatores de risco podem contribuir para 
aumentar as chances de ocorrer complicações relacionadas á transfusão, como por exemplo: 
tipo de componente que está sendo transfundido; tempo de infusão do hemocomponente; 
uso de equipamentos inadequados; soluções endovenosas incompatíveis; erros ou 
omissões por parte da equipe que presta cuidados aos pacientes.

Ressalta-se que, para cada tipo de reação transfusional existe especificamente um 
tratamento correspondente. No entanto, toda reação transfusional deve ser averiguada e, 
quando observadas deve-se adotar alguns procedimentos padrões preconizados e citados 
como primordiais, a exemplo, a interrupção imediata da transfusão; manter o acesso venoso 
com solução fisiológica; verificar os sinais vitais e investigar condições cardiorrespiratórias 
do paciente (DINIZ; MORENO, 2018).

De acordo com Vargas Bermudez e Calderón Ríos (2018), com base no 
desenvolvimento de atividades específicas, pesquisas, guias, manuais e protocolos, 
evidencia o profissional de enfermagem como gestor da segurança e a vigilância estrita 
do indivíduo durante e após a transfusão. Destaca-se o importante papel da equipe de 
enfermagem, que deve permanecer ao lado do paciente em praticamente todas as etapas 
do processo transfusional. Silva et al (2017), nos traz a claridade das evidências quando 
afirma que e a enfermagem é de grande importância para o desenvolvimento desta prática, 
sendo ela a responsável pelo procedimento da hemotransfusão.

4 |  CONCLUSÕES
A elaboração de um vídeo educativo que apresente as recomendações para 

assistência de enfermagem nas reações transfusionais imediatas é uma estratégia oportuna 
para uso na Educação Permanente da enfermagem. O vídeo educativo foi organizado de 
forma a apresentar as principais evidências cientificas para o manejo assistencial, sendo 
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organizado com base nos principais sinais e sintomas nas reações transfusionais imediatas. 
Com relação às limitações dos estudos da pesquisa, ressalta-se que não se 

identificou nas evidências cientificas quanto a referencia da Portaria de consolidação nº 
5, de 28 de setembro de 2017. Outro ponto, refere-se à consolidação das normas que 
regulamentam o Sistema Único de Saúde o serviço de hemoterapia, não se evidenciou o 
uso do Marco Conceitual e Operacional de Hemovigilância: Guia para Hemovigilância no 
Brasil (ANVISA, 2015). Este aspecto foi apontado na análise realizada pelos revisores, 
sendo um documento oficial e relevante no Brasil referente ao tema. Evidenciou-se, 
que somente um dos estudos apontou a norma técnica que regulamenta a atuação da 
enfermagem na hemoterapia, norma 511/2016 (COFEN), que agora atualizada passa a ser 
629/2020 (COFEN).

A prática e o conhecimento da hemoterapia na enfermagem ainda são muito tímida, 
apesar das portarias, regulamentos e dessa pratica já estar inserida na realidade de muitas 
instituições, apresentam uma deficiência de conhecimento por parte da enfermagem.

Portanto, o vídeo de assistência de enfermagem nas reações transfusionais 
imediatas pode ser uma ferramenta que qualifique os profissionais da enfermagem nas 
suas atividades pautadas com o paciente na terapia transfusional. Assim sendo, destaca-
se que a capacitação da enfermagem, deve ser associada à enfermagem baseada em 
evidências, pois é uma forma de fortalecer as intervenções assistenciais, garantindo 
processos qualificados e de segurança do paciente aliados a assistência humanizada.
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