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APRESENTACAO

A colecgéo intitulada “A enfermagem a partir de uma viséo critica: Exceléncia das
praticas de cuidado” discute tematicas varias e evidencia os cuidados de enfermagem de
exceléncia ao longo do ciclo de vida, desde a gestagdo ao envelhecimento. A pessoa é
cuidada tendo em conta a sua singularidade, capacidade de autocuidado, qualidade de
vida e seguranca.

Os 89 capitulos que compdem a colegéo estdo expostos em 4 volumes. O volume 1
relaciona-se com a gravidez, nascimento, recém-nascido, crianga, adolescente e saude do
adulto. Fisiopatologias e linhas de orientagéo respeitantes a patologias varias, ginecologica
feminina e masculina sdo explanadas neste volume. O volume 2 com relevancia para a
saude publica, apresenta a questdo pandémica do SARS CoV2 e outras infegcdes. Abarca
a prestacao de cuidados de Enfermagem em unidades de cuidados intensivos e atuagéo
no processo de doagédo de 6rgaos tendo sempre no horizonte a exceléncia dos cuidados. O
volume 3 aborda assuntos de gestao de cuidados e politicas de saude de forma a melhorar e
contribuir para a gestao da qualidade e qualidade de vida. Fica também claro, nos capitulos
que compdem este volume, a humanizagdo dos cuidados. O Volume 4 oferece, através
dos diversos artigos, respostas aos problemas biopsicossociais, tanto académicas como
profissionais, de forma a capacitar estudantes, enfermeiros, utentes e ainda a populagéo
em geral para o cuidar e o0 autocuidar.

Nestes volumes e em cada capitulo conhece-se, apreende-se, recorda-se e
reflete-se sobre a enfermagem. Visdes criticas e interdisciplinar enriquecem esta obra.
Um reconhecimento especial para o trabalho cuidado critico e minucioso dos autores que
objetivam uma leitura prazerosa e refletida sobre as praticas de cuidado.

Investigagbes e pesquisas, bem conseguidas, necessitam ser divulgadas. Mais uma
vez a plataforma Atena Editora revelou-se crucial na publicacéo destes estudos cientificos,
de robusta producgédo de autores e coautores, no ambito da exceléncia dos cuidados e com
énfase na salde da pessoa/populagdo. O desafio & proporcionar aos leitores a reflexdo
e 0 aumento do interesse para a realizagdo de outros trabalhos/pesquisas em prole da
seguranca do cuidar, do bem-estar e qualidade de vida.

Ana Maria Aguiar Frias
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RESUMO: Doencas cronicas nao transmissiveis
configuram como um importante problema de
saude publica no mundo. No Brasil, as que mais
se destacam sdo as doengas cardiovasculares
e o cancer, devido a seus elevados indices de
mortalidade. Assim, & util conhecer e descrever
como os profissionais de salde interpretam
tais condicbes e como reagem a partir disto. No
presente estudo, partiu-se do pressuposto de
que as representacdes sociais dos profissionais
de saude norteiam seu manejo. Para melhor
entendimento da conotagdo destas condigbes
para esses profissionais, buscou-se auxilio na
Teoria das Representagbes Sociais. Objetivo:
Analisar as representagdes sociais do cancer e
das doencas cardiovasculares na perspectiva
de profissionais de saude. Método: Pesquisa
descritiva de abordagem qualitativa. Participaram
14 profissionais, aos quais foi empregada
entrevista semiestruturada para coleta dos
dados, posteriormente submetidos a analise de
contetdo de Bardin. Resultados: Emergiram
duas categorias teméticas, sendo elas doenca
com aspecto negativo e seus aspectos emocionais
e fisicos. Para os profissionais, 0 cancer possui
conotagdo negativa e estd associado a morte,
enquanto as doencgas cardiovasculares também
apresentam um carater negativo, porém
relacionado as alteragdes necessarias para
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mudanca dos habitos de vida. Identificou-se que representagdes sociais relacionadas aos
pacientes com doengas cardiovasculares emergiram com mais frequéncia relacionados a
cuidados de aspectos fisicos e de orienta¢des, ao passo que em relagédo ao cancer, sobressaiu-
se 0 aspecto emocional, trazendo conotagdo de morte. Conclusao: Conclui-se que as
representacdes sociais em relagdo ao cancer e as doengas cardiovasculares séo diferentes.
A representacéo social do cancer esteve relacionada a uma visdo negativa, ao passo que a
das doencas cardiovasculares relacionou-se principalmente com as implica¢cdes provocadas
ao estilo de vida dos usuéarios. Evidenciou-se que o contexto no qual os profissionais estavam
inseridos possui relacdo com a constru¢do e/ou transformacgdes de representagdes sociais
sobre as doengas, bem como sobre o cuidado em saude ofertado.

PALAVRAS - CHAVE: Cancer, Doengas Cardiovasculares, Representacdes Sociais, Bardin.

SOCIAL REPRESENTATIONS OF CANCER AND CARDIOVASCULAR
CONDITIONS IN A HEALTHCARE PROFESSIONAL PERSPECTIVE

ABSTRACT: Chronic non-communicable diseases are an important public health problem
all over the world. In Brazil, the ones that stand out the most are cardiovascular diseases
and cancer, due to their high mortality rates. Therefore, it is useful to know and describe how
healthcare professionals interpret such conditions and how they react from this interpretation.
In this study, it was assumed that social representations of these conditions guide their
conduction. For a better understanding of these pathologies connotation, assistance was
sought from Social Representation Theory. Objectives: to analyse the social representation
of cancer and cardiovascular diseases in a healthcare professional perspective. Methods:
descriptive research with a qualitative approach. Fourteen healthcare professionals
participated, to whom a semi-structured interview was used for data collection, afterwards
submitted to Bardin content analysis. Results: two thematic categories emerged, such as
disease with a negative view and its emotional and physical aspects. To these professionals,
cancer has a negative connotation and it is related to death, whereas cardiovascular diseases
are also seen negatively, but in a different manner, when it’s considered the needed changes
to modify lifestyle habits. It was identified that social representations related to patients with
cardiovascular disease were shown more often associated with physical care and lifestyle
changing, while cancer was more associated with emotional aspects, carrying a connotation
of death. Conclusion: the social representations of cancer and cardiovascular diseases
are different. Cancer’s social representation was related to a negative view, whereas the
one regarding cardiovascular diseases was mainly related to the implications caused to the
patient’s lifestyle. Furthermore, it is shown that the context in which the professionals were
inserted is related to the construction and/or the transformation of social representations
about diseases, as well as about the health care offered

KEYWORDS: Cancer, Cardiovascular diseases, Social Representations, Bardin.

11 INTRODUGAO

As condi¢cdes cronicas sédo consideradas um importante problema de saude publica
na atualidade, provocando um alto nimero de mortes na populagédo brasileira. Estas
doencgas foram responsaveis por 49,20% das internagcbes hospitalares, no ano de 2012,
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nas quais as doencas cardiovasculares e o céncer tiveram destaque, representando a
primeira e a segunda causa de mortes, respectivamente, no Brasil.

O diagnostico das doencas cardiovasculares e do cancer séo capazes de provocar
alteragbes na vida do usuéario, como reagcbes emocionais, perda da qualidade de vida,
limitacdo nas atividades de trabalho e de lazer, como também impactos econémicos.

A partir de uma revisdo da literatura, foram identificadas algumas diferengas na
maneira como 0s usuarios percebem o seu diagnéstico, que podem estar relacionadas
as caracteristicas de cada doenca. Além disso, a forma como os profissionais de saude
enxerga essas condicdes podem ter impacto na condugéo destas.

Assim, € de grande utilidade descrever e conhecer como os profissionais componentes
das equipes de salde interpretam essas doencas e como reagem mediante as pessoas
acometidas por elas. Neste estudo, partimos da hipotese de que as representacdes
sociais das equipes a respeito das doengas que acometem os usuarios estdo intimamente
relacionadas ao manejo destas condicdes.

Uma das teorias que se dispdem a explicar fenbmenos como o mencionado acima
€ a Teoria das Representagdes Sociais, a qual objetiva compreender a maneira como o
individuo se comporta em decorréncia da representagdo que possui da realidade, além de
resgatar a compreenséo do mundo a partir dos conceitos construidos pelos grupos sociais,
por meio das explicagbes disseminadas no senso comum:

A representacgéo social pode ser condicionada a partir de aspectos sociais, culturais,
histéricos e pessoais. Sendo assim, entende-se que os profissionais da equipe de salde
possuem representacdes sociais da doenga, uma vez que, seu objeto de trabalho perpassa
o processo de salude-doenca-cuidado, e além dos aspectos citados anteriormente,
constroem ideias e interpretacbes a partir das caracteristicas das doencas.

Ao pesquisar a representac¢do social das doencgas cardiovasculares, encontrou-se
diversos estudos que analisaram esta representacéo a partir da hipertensao arterial (HAS),
sendo associada a auséncia de sinais e sintomas. AHAS e demais doengas cardiovasculares
séo entendidas como patologias que podem ser controladas com medicamentos, mudancas
de habitos de vida e, por esses motivos, ha pouco risco de morte: apresentando conotacéao
negativa apenas quando associada a modificagdo na rotina de vida, como o afastamento
do trabalho.

Quanto a representacdo social do céncer, nota-se que esta fortemente ligada
a um estigma negativo, em decorréncia das caracteristicas debilitantes da doenca, do
diagnéstico e do desfecho do tratamento, tais como: a dor, os efeitos colaterais provocados
pela quimioterapia e radioterapia (queda do cabelo, nduseas e vomitos). Além disso, esta
relacionada a sofrimentos fisicos e emocionais resultantes da gravidade da doenga, do
medo da morte e da inseguranca durante o processo de tratamento, tanto para o usuario
quanto para a familia.

Nesta perspectiva, a equipe de salde precisa estar embasada em conhecimentos
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cientificos e habilidades técnicas, a fim de atender as necessidades dos usuéarios e
familiares. No entanto, além do saber técnico-cientifico, existe uma interpretacdo e formas
de lidar com estas doengas que advém da perspectiva e da vivéncia de cada profissional
que se faz importante conhecer e utilizar para compreender e interagir com o outro.

Neste contexto, o estudo objetivou analisar as representagdes sociais do cancer e
das doencas cardiovasculares na perspectiva de equipes de saude, inseridas no contexto
hospitalar.

2|1 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa, pertencente a
uma pesquisa macro intitulada: “As Representacdes Sociais do Cancer e das Doencgas
Cardiovasculares na perspectiva de Usuario, Acompanhantes/familiares e Equipe de
salde, inseridos no contexto hospitalar”.

A pesquisa foi realizada em um hospital filantrépico do sul de Mato Grosso em
dois setores de internagédo hospitalar destinados a internagées de doengas especificas,
denominados pelos participantes desta pesquisa como clinica médica e clinica oncologica.
Participaram deste estudo trés equipes de salde, compostas por 14 profissionais, na qual
seis profissionais atuavam na clinica oncol6gica, cinco profissionais atuavam na clinica
médica e trés profissionais que atuavam em ambas as clinicas.

Para a selecéo dos profissionais considerou-se 0s seguintes critérios de inclusao:
trabalhar nas unidades de internagé@o da pesquisa; atuar em quaisquer turnos; ter mais de
trés meses de experiéncia nos setores; e como critérios de exclusao: trabalhar em outras
unidades de internagéo; estar em periodo de experiéncia ou em processo de desligamento
da instituicdo. A participagcdo dos entrevistados ocorreu a partir da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Os dados foram coletados por meio de uma entrevista semiestruturada, que, segundo
Minayo' consiste em um roteiro sobre o tema que permite, por vezes, ao entrevistado falar
livremente suas ideias relacionadas ao tema. A entrevista seguiu um roteiro que consistia
em indagar sobre a doenca, sobre o tratamento e sobre as maneiras de cuidado em saude.
As entrevistas foram gravadas e transcritas na integra.

Subsequentemente, realizou-se tratamento e analise dos dados por meio de analise
de conteddo de Bardin, composta por trés etapas: pré-andlise (fase de organizacao),
exploragdo do material (levantamento de unidades de registro), tratamento e interpretacéo
dos resultados (categorizacéo).

O presente estudo obedeceu aos preceitos estabelecidos pela Resolugédo n°. 466/12
do Conselho Nacional de Saude (CONEP), que trata da ética em pesquisa envolvendo
seres humanos. O parecer consubstanciado que aprova a realizagdo do estudo encontra-
se sob 0 n°. 1.842.017 do Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Universitario Julio
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Caracterizacao dos participantes

A fim de se apresentar a andlise propriamente dita, faz-se necessario antes a
caracterizacéo dos profissionais que compuseram as equipes de salude participantes deste
estudo, bem como dados referentes a sexo, idade e grau de escolaridade.

Dessa forma, participaram do estudo 14 profissionais, sendo seis técnicos em
enfermagem, trés enfermeiros, um nutricionista, uma psicéloga, um fisioterapeuta, uma
assistente social e uma médica. Destes profissionais, seis atuavam na clinica oncolégica,
cinco atuavam na clinica médica e trés atuavam em ambas as clinicas.

Quanto a idade, a maioria dos participantes pertencia a faixa etaria de 20 a 29 anos
e eram do sexo feminino, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1: Caracterizacao dos profissionais de saude por idade e sexo.

No que se refere ao grau de escolaridade, observou-se que os resultados obtidos
foram semelhantes nos variados estratos (Tabela 2), néo interferindo nas representacées

mencionadas.

Tabela 2: Descri¢ao do grau de escolaridade dos profissionais das equipes de salde.
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3.2 Categorias tematicas

Sobre os dados oriundos da analise de conteudo, identificaram-se trés categorias
tematicas relacionadas a representacao social do cancer e das doencgas cardiovasculares
para a equipe de saude. Sendo assim, as categorias identificadas foram: doengca com
aspecto negativo; representacdo expressa com dimenséo cientifica; cuidados em saude:
cuidados de aspectos emocionais e cuidados de aspectos fisicos.

3.3 Doenca com aspecto negativo

Estacategoriateméaticarefere-se aos aspectos negativos advindos das caracteristicas
das doencgas e suas implicagdes na vida dos usuéarios acometidos.

Destaca-se que nesta categoria foram identificadas 27 falas ao todo, sendo 24 falas
sobre o cancer e apenas 03 sobre as doengas cardiovasculares. Considerando a clinica de
atuacao da equipe de saude, todas as equipes apresentaram falas com aspecto negativo
referente ao cancer. No entanto, ndo foram identificadas falas com aspecto negativo sobre
as doencas cardiovasculares para os profissionais que atuam somente na clinica médica
(local destinado para cuidados de usuéarios com doencas cardiovasculares). As falas de
aspecto negativo sobre as doencgas cardiovasculares partiram da equipe de saude da
clinica oncologica e da equipe que atuava em ambas as clinicas.

Para as equipes de saude o cancer esta relacionado diretamente a algo ruim e
associado a morte, pois possui tratamentos invasivos e debilitantes. Esta representagéo
pode ser encontrada nas falas:

12 E: (...) o cancer as pessoas tém uma visao diferente, como se fosse uma doenca
muito ruim, que uma pessoa com uma doenga daquela é dificil de ser tratada.”

08 E: “Eu vejo como doencas que afetam muito ndo sé o fisico, logico, mas o
emocional principalmente da familia, por que eu vejo muito sofrimento.”

05 E: “Como a pior doenga do mundo! Estou com cédncer vou morrer! Ou estou com
cancer vou ficar sem o seio ou vou perder o cabelo.”

06 E: “(...) quando eu penso sobre isso, eu ja penso que é um sinal de pé na cova,

de morte ja, quando ouco falar.”

Tais resultados estdo em conformidade com Luz et al na qual se afirma que os
profissionais de saude associam o cancer a um processo de adoecimento e de tratamento
dolorosos, com forte associagao a limitagbes, que provocam sofrimento fisico e emocional
e que muitas vezes ocasionam a morte.

As doencas cardiovasculares também apresentam um carater negativo para as
equipes de salude, mas em um contexto diferente do céncer, relacionado as alteragcbes
necessarias para o controle das doencas, como a mudanca nos habitos de vida (dieta
equilibrada, abandono de vicios, entre outros) e uso correto das medicagdes. Assim, 0s
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profissionais mencionam o risco de morte quando os usuarios ndo aderem ao tratamento e
as mudancas exigidas pela doenca, como nas falas a seguir:
12 E: “O infarto, os problemas cardiovasculares, a gente vé que com o tratamento a
gente consegue ver que as pessoas conseguem ter uma vida normal, por exemplo:
tem uma pressdo alta, mas toma a medicacdo, elas conseguem ter uma vida
social normal, sempre vai estar acompanhando tudo! Teve um infarto, vai cuidar da
alimentagao, vai fazer tudo certinho, vai ter uma vida!”

14 E: “(...) eu acho que a doenga cardiovascular é uma coisa que também causa
muito medo nas pessoas. Por qué? Mexeu com o corag&o... o coragdo é o comando
do corpo.”

Dessa forma, identificou-se nesta categoria que as equipes se referiam as doencas
com conotacédo negativade acordo com as peculiaridades de cadauma, onde arepresentacao
do céncer teve relacédo principalmente ao estigma negativo da doenc¢a, como uma doenca
ruim e com tratamento dificil. Ja a representacdo das doencgas cardiovasculares esteve
relacionada as implicagbes provocadas pela mudancga de vida dos usuarios:

Observa-se, na populagéo em geral, a propagacéao de representacdes construidas
socialmente sobre o cancer, como sinénimo de algo ruim e morte, pois a partir do diagnéstico
0 usuario estabelece uma luta contra a doenca e, por conseguinte, contra a morte. Para as
equipes de salde, estas representagbes sdo construidas de maneira individual e coletiva,
seja por experiéncias pessoais ou por experiéncias profissionais, nas quais realiza-se o
acompanhamento de usuarios acometidos por cancer e se deparam com nimero maior de
desfechos negativos (mortes) ao invés de desfechos positivos (curas).

Assim, é possivel inferir que independentemente do local de atuagéo das equipes
de saude, ha uma representacdo social com conotagdo negativa no que se refere ao
cancer, diferenciando-se das doencas cardiovasculares. Isso fica bem evidenciado quando
a equipe de saude que atuava somente na clinica médica ndo apresentou falas que se
adequavam a esta categoria, sugerindo que esta equipe n&o possui representacao social
com conotagdo negativa diante as doencas cardiovasculares.

3.4 Representacao expressa com dimensao cientifica

Nesta categoria os participantes referem-se ao cancer e as doencgas cardiovasculares
com dimensédo cientifica, explicando a definicdo da doenga, causas multifatoriais,
modalidades de tratamento e a possibilidade de cura a partir de seus conhecimentos
acerca das doencas.

Foram identificadas 32 falas ao todo, sendo 21 falas sobre as doengas
cardiovasculares e 11 sobre o cancer. Considerando a clinica de atuagédo da equipe de
saude, todas as equipes apresentaram falas com dimens&o cientifica referente as doencas
em questdo. Observou-se que as falas sobre as doencgas cardiovasculares surgiram com
mais frequéncia da equipe de saude que atuava na clinica médica, assim como as falas
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sobre o cancer predominaram na equipe que atuava na clinica oncologica.

Nesta consideracdo, evidencia-se a relevancia do contexto na construgédo e/ou
transformacgdes de representagdes sobre determinado objeto, ou seja, o contexto no qual o
individuo esta inserido que ira formular o conhecimento e as praticas diante o objeto.

O céancer é considerado uma condicdo crdnica decorrente do crescimento
desordenado de células, que possuem capacidade de invadir outras estruturas orgénicas.
Atualmente, o cancer possui elevada incidéncia e prevaléncia, com muitas implicacdes na
vida das pessoas acometidas e provocado demandas de cuidado as equipes de saude. Os
resultados deste estudo corroboram com os autores mencionados, como apresentado nas
falas abaixo:

09 E: “Cancer ¢ a multiplicacdo de células de maneira erratica que passa a ndo
poder mais ser controlada pelo organismo. Entdo é essa multiplicagcdo de um jeito

errada para aquele organismo que ai ndo tem mais os freios que todas as células
tém de morte celular programada, enfim.”

03 E: “E também os cénceres, hoje estudos comprovam que a alimentagdo pode
desenvolver, uso de alguns tipos de drogas, e até mesmo hereditariedade.”

12 E: “Ai vem a parte fisica, grande maioria das vezes os pacientes eles emagrecem,
eles ficam mais hipocorado, relatam mais fraqueza, astenia e ai mais cansaco, pelo
tipo de tratamento que a doenca necessita.”

Resultados semelhantes sdo descritos por Cruz et al, nas quais se afirmam que o
cancer possui causas relacionadas as transformagdes ocorridas na sociedade nos Ultimos
anos, em que o modo de viver foi modificado devido a urbanizagdo, com aumento do
consumo de alimentos industrializados, sedentarismo e estresse.

O céncer é exposto como uma doenga que exige tratamento imediato e de alta
complexidade devido sua magnitude. Este tratamento, por sua vez, pode provocar dor,
deformidades decorrentes de intervengdes cirurgicas, desconfortos fisicos devido a infuséo
de quimioterapia (como nauseas, vOmitos, cansaco fisico e fraqueza). Além disso, pode
comprometer a autoestima devido a altera¢gdes emocionais e corporais (como tristeza,
emagrecimento e queda de cabelos)-

Os profissionais expressaram o conhecimento sobre doencas cardiovasculares de
maneira semelhante ao cancer, como apresentado nas falas abaixo:

09 E: “As Doencgas Cardiovasculares sdo doengas que acometem tanto o coracdo
quanto os vasos, é a principal causa de morte no Brasil, as principais sdo a
hipertenséo arterial, diabetes mellitus, acidente vascular encefalico, doencas dos

vasos, enfim, mais ou menos isso.”

07 E: “Sdo doencas do coracdo dependendo de varios tipos de problemas e tudo,
que as vezes algumas sao hereditarias e outras é de acordo com a vida do paciente,
estilo de vida, alimentacédo, que néo faz exercicios, essas coisas né...”
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09 E: “As Doencas Cardiovasculares sdo normalmente oligossintomaticas, entdo
o fato de ter pouco sintomas, elas sdo pessoas que a gente tem um outro olhar
né, ndo tem tanto esse olhar de muito cuidado, mas eu acho que essas pessoas
merecem orientagdo.”

Verifica-se, também, que os achados neste estudo possuem similaridade com
outros estudos sobre representagéo social da hipertensao arterial, nos quais a doenca foi
associada a aspectos emocionais, habitos de vida inadequados e alimentacgéo.

Outro estudo produzido por Silva et al ressalta o carater assintomatico das doencas
cardiovasculares, apontando ainda evolugdo lenta e ao n&o reconhecimento da gravidade
dessa condigdo por parte dos usuarios.

A partir disso, alguns paralelos com a categoria anterior podem ser estabelecidos,
pois aparentemente representages sociais do cancer e das doengas cardiovasculares
apresentadas pelas equipes de salde sao correlacionadas a partir de conhecimentos
prévios e das caracteristicas das doengas, assim como pelas consequéncias ao usuario.

No entanto, nota-se que as doengas em que 0 usuario pode ser corresponsavel por
sua aquisicéo e controle ndo foram associadas com algo negativo e ruim. E como se frente
a essas doencgas 0 usuario tivesse coparticipagdo em seu estado.

3.5 Cuidados em saude: cuidados de aspectos emocionais e cuidados de
aspectos fisicos

Nesta categoria, os participantes descreveram os cuidados em saude relacionados
aos aspectos emocionais dos usuarios (atencéo, carinho, amor, orientacéo) e aos aspectos
fisicos dos usuarios (administrar medicagdes, verificar sinais vitais, fornecer conforto aos
usuarios e orientagdes).

Salienta-se que em torno de cuidados em saude foram identificadas 23 falas ao todo,
sendo 13 falas sobre as doengas cardiovasculares e 10 sobre o cancer. Observou-se que
as falas sobre cuidados em saude a usuarios com doencgas cardiovasculares relacionaram-
se mais frequentemente a cuidados de aspectos fisicos e de orientagbes, como descritos
nas falas a seguir:

04 E: “Os cuidados sédo principalmente com os sinais vitais, as medicagbes, 0s

exames que tem que ser realizado, como o cateterismo, o ecocardiograma, o
eletrocardiograma que sdo exames de rotina do paciente cardiovascular.”

11 E: “Tem que cuidar bem do paciente, dar as medicagées, aferir bem a pressao
para ver se nao ta alterada, pra tomar medicamento.”

02 E: “Mas é um paciente que necessita... eu acredito... de atengéo né, e assim... da
gente tentar buscar realmente... € como se diz... orienta-lo.”

09 E: “Eu acho que essas pessoas merecem orientacdo, as pessoas que tem
Doencas Cardiovasculares precisam também ser cuidadas mas, com outro enfoque,
de orientagé&o.”
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Assim, as equipes de satde demonstraram compreender que seu cuidado a usuarios
com doengas cardiovasculares deve ser, principalmente, em administrar as medicagbes
no horario correto, na verificacdo de sinais vitais e assegurar que os usuarios consigam
realizar os exames necessarios.

Tais resultados sdo confirmados na literatura, na qual é descrito que as doencas
cardiovasculares representam doengas passiveis de serem controladas, sobretudo quando
0s usuarios aderem ao tratamento medicamentoso e mudam seus habitos de vida. Assim,
a orientacéo é descrita como um cuidado que possibilita aos usuarios a compreenséao de
sua condigéo de saude por meio de reflexdes e discussdes e, ainda, tem a capacidade de
modificar comportamentos devido a troca de experiéncias.

Quanto ao céancer, as equipes de saude mencionaram cuidado, especialmente de
aspecto emocional, em torno da atengcdo ao usuario e acompanhante. Carinho, amor e
respeito como sindnimos de um cuidado maior, conforme apresentado nas falas abaixo:

14 E: “(...) eu acho que precisa ter atencdo. Eu gosto de conversar com eles, com
0s acompanhantes. Gosto de fazer amizades, por que muitas vezes eles precisa de
um carinho, de uma conversa. Ou muitas vezes é escuta também.”

09 E: “Normalmente as pessoas que tem cancer, eu acho que sdo pessoas que
estdo em sofrimento intenso, junto com sua familia também, entdo, eu acho que o
olhar da gente para essas pessoas que estdo com cancer deve ser sempre um olhar
de cuidado, de respeito, porque existe um sofrimento mesmo que nao seja fisico,
existe um sofrimento psicologico, entdo eu acho que € preciso ter esse cuidado
maior.”

Entende-se que os cuidados de aspectos emocionais emergiram nas falas das equipes
de saude, pois estes consideram as alteragdes provocadas pelo diagnéstico e tratamento
do cancer na vida das pessoas como alteragdes que afetam as dimensdes bioldgica, social
e emocional do individuo. Dessa forma, os resultados deste estudo demonstram que a
representacdo das doencas pode influenciar de maneira positiva o cuidado ao usuério,
contemplando sua singularidade e perpassando o cuidado biopsicossocial.

Assim, a relagéo que o profissional estabelece com o usuario constitui uma interagédo
que perpassa 0 conhecimento técnico-cientifico e que exige a criacdo de habilidades
relacionais a carater pessoal e afetivo para conseguir vinculo com o outro e, por fim, efetuar
um cuidado que alcance a integralidade.

Neste interim, faz-se necessario destacar a relevancia da representagéo social como
um conhecimento construido socialmente pela composi¢éo dialégica resultante da relagédo
de pessoas com o mundo e com algum objeto. Neste estudo, pode-se depreender que as
pessoas sao os profissionais integrantes da equipe de saude, o mundo é a sociedade onde
estdo inseridos e o(s) objeto(s) séo os usuarios acometidos pelas doencas supracitadas,
todos estando envolvidos no processo de saude-doenga-cuidado.

Assim, identifica-se que a forma de conceber o cuidado em saude pelas equipes de
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saude deste estudo é confirmada por outros trabalhos, nos quais o cuidado em saide é
descrito como o resultado de interagdo e de um espaco de escuta e de intervencéo, visando
0 atendimento de necessidades de saude dos individuos. Ademais, corrobora ao explicitar
a escuta como ferramenta essencial ao trabalho em salde na execucgéo de suas praticas,

no manejo dos usuarios e alcance da humanizagéao do cuidado.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Os conteudos das representagdes sociais das equipes de saude sobre o cancer e as
doencas cardiovasculares permeiam as caracteristicas das doengas em questdo, na qual
originaram representagdes sociais acerca de ambas as doengas com aspectos negativos.

As representacdes sociais do cancer foram associadas ao estigma negativo da
doencga, ao impacto do diagnéstico, as formas de tratamentos, ao sofrimento fisico e
psicolégico e, por fim, a morte por todas as equipes de salde. Ja as representacoes
sociais das doencgas cardiovasculares representaram de maneira negativa no tocante as
mudancgas provocadas na vida dos usuarios acometidos e aos riscos da ndo adesao ao
tratamento.

Evidenciou-se que o contexto no qual os profissionais estavam inseridos, isto &, o
local de atuagéo, possui relagdo com a construgdo e/ou transformacéo de representagdes
sociais sobre as doengas bem como sobre o cuidado em salde empreendido para cada
usuario acometido.

Sob essa perspectiva, observou-se que as representagées com dimensao cientifica
predominaram nas equipes de saude que trabalhavam com a doenca diariamente, ou seja,
a equipe de saude que atuava na clinica médica utilizou a dimenséo cientifica com mais
propriedade sobre as doengas cardiovasculares da mesma forma que a equipe de saude
que atuava na clinica oncolégica mencionou representagdes com dimenséo cientifica sobre
o céancer.

A luz de tais contelidos de representagcbes sobre o cancer e as doencas
cardiovasculares, identificou-se que o cuidado em saude é resultado das representagbes
sociais elaboradas pelos profissionais das equipes de saude sobre estas doencas, uma
vez que, neste estudo, o cuidado em saude foi expresso em duas dimensdes: cuidados de
aspecto emocional e cuidados de aspecto fisico.

Os resultados deste estudo demonstraram que se faz necessario que os profissionais
de saude tenham reflexdes e discussdes sobre as implica¢des dessas doencas na vida dos
usuarios e dos familiares, bem como no processo de trabalho das equipes e nos cuidados
em saulde realizados aos usuarios.

Salienta-se também que apreender as representacgdes sociais de profissionais pode
resultar em uma importante ferramenta para a qualificagcdo da ateng&o a saude no processo

saude-doenca-cuidado.
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Por fim, sugere-se que sejam realizadas outras pesquisas acerca das representacdes
sociais das doencas cardiovasculares na perspectiva de profissionais de saude, uma vez
que o presente estudo encontrou limitagbes em encontrar publicagdes cientificas que
versassem sobre a temética.
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