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APRESENTAÇÃO 

A obra, Educação a Distância na Era COVID-19: Possibilidades, Limitações, 
Desafios e Perspectivas 2, reúne estudos que destacam os processos de ensinar e 
aprender no contexto da Educação a Distância ou no Ensino Remoto, promovidos pela 
ampla proliferação da COVID-19, nos anos de 2020 e 2021. Abrange distintas áreas 
do conhecimento e níveis de ensino, por meio de estudos recentes e contextualizados, 
pautados na construção do saber, mediados por diferentes mídias digitais. 

O livro é resultado de esforços de pesquisadores de diferentes regiões e instituições 
brasileiras e estrangeiras, que em dezessete capítulos, apresentam resultados de 
pesquisas empíricas e teóricas, cujo fio condutor são as aprendizagens decorrentes 
Educação a Distância, ou do Ensino remoto na Era COVID-19. Entre os temas destacados 
estão a utilização da Plataforma Zoom e Kahoo, do Canva For Education, do aplicativo 
WhatsApp, do Google forms, Google Meet, o Jamboard, entre outros. Assim, ao conferir um 
panorama de realidades socioculturais variadas e distintas entre si, os textos proporcionam 
maior abrangência e análise espacial, riqueza cultural e diversidade de sujeitos, ao expor 
pesquisas desenvolvidas na Educação Básica, no Ensino Superior e na Pós- Graduação, 
no Brasil, México e Espanha. 

Com base nos estudos aqui apresentados, é possível considerar a complexa relação 
entre ensino e aprendizagem e dos usos que fazemos das mídias digitais no processo 
de mediação pedagógica. Ademais, nos leva a refletir sobre as alterações promovidas 
nos estudantes e/ou nos docentes, pela adoção de processos de ensino síncronos e 
assíncronos e pelos novos hábitos, costumes, valores e atitudes que foram vivenciados e 
adotados,  com o uso pedagógico de recursos tecnológicos, que outrora majoritariamente 
estavam condicionados ao uso cotidiano. 

Por fim, destaca-se que o livro evidencia a diversidade e pluralidade de ideias acerca 
da Educação a Distância e do Ensino Remoto no contexto promovido pela COVID-19, 
indicando possibilidades, limitações, desafios e perspectivas. Desejamos que ele venha a 
contribuir na reflexão e entendimento dos novos cenários educat vos que se apresentam.

Que a leitura seja convidativa!

Adilson Tadeu Basquerote
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RESUMO: Este artigo é sobre como os 
professores se reinventaram em suas aulas 
remotas durante a pandemia do covid-19. Foi 
necessário aprimorar essas aulas para que 
o aluno pudesse apropriar-se do conteúdo 
programático e construir seu conhecimento e 
identificar as oportunidades que essa aulas 
possibilitaram tanto ao aluno e o professor e suas 
entregas no processo de ensino e aprendizagem. 
PALAVRAS-CHAVE: Pandemia, 
professores, aluno, aula remota, conhecimento 
e ensino e aprendizagem.

ABSTRACT: This article is about how teachers 
reinvented themselves in their remote classes 
during the pandemic. It was necessary to 
improve these classes so that the student could 
appropriate the programmatic contents and build 

his knowledge and identify the opportunities that 
these classes allowed both the student and the 
teacher and their deliveries in the teaching and 
learning process.
KEYWORDS: Pandemic, teachers, student, 
remote class, knowledge and teaching and 
learning.

INTRODUÇÃO
Mesmo antes desta crise, as escolas 

já estavam sob pressão para acompanhar as 
mudanças velozes deste momento em que 
vivemos, cujas mudanças tecnológicas se dão 
e, diante do cenário atual, pais e educadores se 
veem ainda mais aflitos para solucionar como 
as atividades educacionais serão organizadas 
futuramente.

Por certo a adaptação das escolas 
para oferecer aulas remotas, ou a distância, 
deve estar sendo uma dificuldade imensa. 
Em muitas regiões, nem todo mundo tem 
acesso à internet, a estrutura individual dos 
professores também pode ser limitada, dentre 
tantos outros problemas. Sem falar que o 
processo pedagógico requer a presença física 
possibilitando assim  as trocas necessárias à 
aprendizagem. É um momento que exige muito 
esforço e colaboração de todas as partes. 

Ninguém sabe, ao certo, quando as aulas 
presenciais serão retomadas. Mas sabemos 
que os problemas nesta área da educação só 
se somaram às demandas que já existiam. Mas, 
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quando o ensino for retomado às aulas presenciais, tudo será diferente. Ainda terá o lugar 
de mais reprodutora do conhecimento, e com isso o ensino aprendizagem do aluno se 
perderá dentro desse contexto em que estamos vivendo? 

O objetivo deste artigo é verificar de que forma a aula remota é capaz de contribuir 
para a aprendizagem e ao mesmo tempo propor uma reflexão envolvendo professor e 
aluno na utilização do conteúdo programático em sala de aula.

A metodologia deste artigo é relatar sobre as aulas remotas que os  professores 
fizeram durante a pandemia com seus alunos para que eles pudessem produzir atividades 
relacionadas ao conteúdo programático. Os alunos precisavam das orientações dos 
professores para trabalhar essas atividades, com isso, possibilitaram uma maneira 
dialógica, colaborativa e participativa.

ESCOLA E O ENSINO REMOTO DURANTE A PANDEMIA
A escola precisa de uma reformulação e se transformar em uma rede de ideias. Nesse 

processo de transformação, de passar de uma sociedade a outra, implica mesmo modifica  
o seu papel de mero transmissor de ideias, pois a escola vai cedendo o seu privilégio como 
detentora do saber, nesta época que valoriza a industrialização do conhecimento.

A escola deve desenvolver ensino de qualidade e ao mesmo tempo desencadear estudo 
sobre a construção de uma ciência comprometida e crítica com a realidade social. Ela deve 
encontrar as formas de cooperação com os diferentes segmentos em que se contextualiza, 
estabelecendo prioridades dentro do processo social e econômico da sociedade.

Com essa pandemia que estamos passando, exige que a escola tenha 
comprometimento com sua missão profética do devir, pois ela se encontra no processo de 
transformação frente à sociedade do conhecimento, e não só em relação às expectativas 
econômicas. A escola está preocupada com a realidade concreta e criando novos 
paradigmas interdisciplinares, unindo ensino, pesquisa, em um novo contexto ser escola.

Com a pandemia, as aulas remotas estão deixando nossos alunos perdidos com 
o ensino-aprendizagem. Só que estão se esquecendo de como saber se os alunos estão 
conseguindo absorver os conteúdos, sendo que alguns não conseguem participar das aulas 
remotas, pois alguns precisam trabalhar para ajudar suas famílias e outros por não terem 
auxílios tecnológicos em suas residências. É uma fase muito preocupante que estamos 
passando com essa pandemia e não sabemos como será a volta desses alunos na escola 
e como ficará o ano letivo

 

RESSIGNIFICANDO À EDUCAÇÃO COM AULAS REMOTAS DURANTE A 
PANDEMIA

No sistema de aprendizagem no CDP3 de Pinheiros de São Paulo (Centro de 
Detenção Provisória) a escola tem um papel muito importante, mas segue devagar e de 
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uma maneira em geral pela questão de muitos estarem de passagem até sair o julgamento 
e serem transferidos. Existe também as dificuldades das pessoas privadas de liberdade em 
perceber o papel da escola em renovar sonhos e oportunidades para mudarem as escolhas 
na vida.

Desde 2014, a escola está dentro do CDP3 de Pinheiros e como vinculadora é a 
EE Romeu de Moraes, com uma sala do fundamental 2 e multisseriada, um ano depois o 
Ensino Médio, em 2018 o Fundamental 1 e em 2021 mais uma sala de fundamental 2.. A 
aprendizagem é feita com atividades que duram em média de um a dois dias, não devendo 
se estender muito, por causa de blitz e procedimentos feitos diariamente na unidade. As 
salas têm de 20 a 25 alunos e podem recebê-los a qualquer época do ano, com um sistema 
de EJA que otimiza o tempo e trabalha com temas sempre voltados ao currículo, mas 
direcionados ao mercado de trabalho, principalmente, por serem adultos e pessoas que 
não conseguiram estudar na idade devida.

Durante a pandemia, o Programa de Educação nas prisões atendeu alunos do 
Ensino Fundamental ao Médio, as aulas presenciais foram substituídas por roteiros de 
estudos quinzenais, impressos com conteúdo e atividades de diversas disciplinas. Foi um 
grande desafio para os professores, tendo que trabalhar sem a ajuda das tecnologias e 
sabendo da importância dos estudos no processo de ressocialização, podendo contar com 
a escola vinculadora como intermediária em recolher as atividades da unidade prisional 
para os professores corrigirem e avaliarem os alunos.

São atendidos pelas professoras Ana Claudia Maciel e Rose Mary Messias, turmas 
contendo em média 20 alunos por sala, por meio dos roteiros de estudo, desenvolvendo 
o letramento para a EJA com temas que têm por objetivo a fruição da leitura e escrita, 
a partir de temas atuais, pertinentes e de linguagens simples; preocupando-se com 
atividades socioemocionais para o bem-estar da saúde física e psicológica dos estudantes. 
Foi de grande importância o trabalho com o projeto de leitura e escrita, onde aproximou 
a comunicação entre alunos e professores na aprendizagem remota por meio de diversos 
gêneros textuais.

São feitos trabalhos que envolvem o grupo, para uma convivência proativa, há troca 
de experiências que são trampolins para a autoestima e motivação, assim como também 
trabalham a resiliência, validando o conhecimento deles; sempre usando as metodologias 
ativas e incentivando-os ao processo de ensino aprendizagem como protagonistas de seus 
aprendizados.

É de grande valia a educação neste ambiente, um direito social previsto na 
Constituição Federal de 1988, rege que a educação é um direito de todos e dever do Estado. 
A Educação para os cidadãos tutelados pelo Estado no Sistema Prisional tem como meta 
reabilitá-los a serem ressocializados e reintegrados na Sociedade como pessoas ativas 
com condições de adquirir conhecimentos para atingirem um futuro melhor, diminuindo as 
desigualdades sociais e assim conseguindo manter a dignidade humana.
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O tempo de pandemia pelo Coronavírus (COVID-19) levou a escola a uma 
ressignificação para a educação, nunca antes imaginada. No atual contexto pudemos 
observar enquanto educadores a dor causada pela perda de pessoas, o afastamento, ou 
isolamento social, que causaram uma desestruturação de ensino. A crise pandêmica está 
nos mostrando uma grande revolução pedagógica para o ensino, a mais forte desde o 
surgimento da tecnologia contemporânea de informação e de comunicação. Os alunos do 
Colégio Judite Mendonça localizado na Região do Tatuapé - SP- Capital, vem enfrentando 
o desafio do ensino híbrido. 

As aulas de Gramática e Biologia, desenvolvidas pela professora Luciana Fernandes 
Cimetta e Michele Fernandes Santos, nas turmas de Ensino Médio, com aproximadamente 
40 alunos, foram estruturadas a partir do emprego das metodologias ativas e das TIC’s, 
que possibilitaram aos educandos assumirem a posição de protagonistas em relação ao 
processo de ensino e aprendizagem.

Nas aulas de Gramática e Biologia respectivamente, o emprego das TIC’s - 
Tecnologias da Informação e Comunicação – foi aplicado na realização de atividades de 
transferência e consolidação do conteúdo administrado, através das ferramentas Google 
Documentos e Jamboard - pertencentes a Google - e da plataforma Kahoot. O processo 
de ensino e aprendizagem tornou-se, então, mais significativo em relação ao estudo da 
Língua Portuguesa e da Biologia, uma vez que a implementação das TIC’s, durante o 
período da pandemia, possibilitou aos educandos o contato com recursos tecnológicos que 
permitiram a construção do conhecimento de forma coletiva, dinâmica e criativa, através da 
elaboração de documentos produzidos pelos estudantes relacionados tanto aos conteúdos 
da disciplina quanto a temas interdisciplinares, como a pandemia do Covid-19.

As metodologias ativas, juntamente ao emprego das TIC’s, permitiram a introdução 
de movimento, dinamismo e criatividade nas propostas desenvolvidas com as turmas 
do Ensino Médio, haja vista possibilitar aos educandos assumirem o protagonismo em 
relação ao processo de aprendizagem, explorando também a criatividade na resolução de 
problemas. Nesse sentido, os alunos passaram a se envolver com o aprendizado, não mais 
apenas recebendo o conteúdo de forma passiva, mas participando ativa e reflexivament  
da composição de todas as etapas.

Nesse sentido, o uso das metodologias ativas junto às TIC’s dialoga com uma das 
competências específicas de linguagens e suas tecnologias para o ensino médio, posto que 
através de tais estratégias permite-se “utilizar diferentes linguagens (artísticas, corporais 
e verbais) para exercer, com autonomia e colaboração, protagonismo e autoria na vida 
pessoal e coletiva, de forma crítica, criativa, ética e solidária [...]” (BRASIL, 2018, p.490).

Entre as atividades aplicadas, a ferramenta Google Documentos foi utilizada no 1º 
bimestre de 2020 para a seleção de notícias positivas e negativas relacionadas à pandemia, 
e para a construção de resenhas sobre elas. Essa atividade, inicialmente, foi elaborada em 
um documento compartilhado com a turma, assim cada estudante contribui com a notícia 
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selecionada e, em seguida, construía uma resenha crítica sobre o conteúdo analisado. 
Posteriormente, cada aluno apresentou oralmente, ao restante da turma, através de 
videochamadas pela plataforma Google Meet, o conteúdo presente na notícia selecionada, 
evidenciando pontos analisados na resenha crítica.

Tal atividade permitiu o uso dos registros orais e escritos, a elaboração do gênero 
resenha crítica, a reflexão e a troca de informações sobre o cenário pandêmico atual, além 
do emprego de aspectos gramaticais estudados em aula, como as regras de acentuação, 
o uso adequado das classes gramaticais e a construção sintática. Os alunos, por sua 
vez, participaram ativamente de todas as etapas, analisando as notícias apresentadas 
pelos outros integrantes da turma e contribuindo com sugestões em relação às análises 
apresentadas.

A plataforma Jamboard – quadro interativo que permite a colaboração, participação 
e aprendizado ativo – foi aplicada ao longo das aulas de 2020 na introdução dos conteúdos 
e na resolução de exercícios pelos discentes. Dessa forma, todos contribuíram com 
a construção dos conteúdos apresentados na plataforma, participando mutuamente, 
selecionando e organizando as informações pertinentes adquiridas no estudo dos temas 
abordados no decorrer do ano letivo. Assim, os discentes colocam-se como responsáveis 
pela seleção dos principais aspectos de cada conteúdo estudado, explorando a criatividade 
ao elaborarem lousas autoexplicativas, uma vez que atuam como sujeitos do processo de 
aprendizagem, participando de todas as etapas sugeridas ao longo de cada dessas aulas.

Outra atividade remota foi a aplicação de quizzes, por meio da plataforma Kahoot, 
ao término de cada semestre. Tal proposta objetivou a fixação, assimilação e revisão dos 
conteúdos trabalhados na disciplina de Gramática. Tal atividade consistiu, inicialmente, 
na divisão dos alunos em grupos, responsáveis pela apresentação das respostas às 
perguntas solicitadas. Após criarem um nome para os grupos e os seus respectivos gritos 
de guerra, deu-se início ao quiz. Durante a apresentação das respostas, os educandos 
acessaram conteúdos trabalhados ao longo do semestre, devendo apresentar a resolução 
imediata das questões. Nesse sentido, a atividade foi produtiva, pois ao mesmo tempo 
em que colocaram em prática os conhecimentos obtidos durante as aulas, abordaram tais 
conteúdos de forma lúdica, dinâmica e ativa. Podcast também é uma ferramenta muito 
utilizada nas aulas interdisciplinares de gramática e biologia, uma opção de recurso que 
resgata a qualidade, guia a criatividade e é usado cada vez mais por professores e alunos. 
Expõe o cenário de estar ganhando mais ouvintes todos os dias e alcançar também as 
escolas para o desenvolvimento de  habilidades cognitivas, além de acrescentar muito 
ao protagonismo pedagógico.  O áudio é uma oportunidade de estimular a imaginação, 
criatividade, sem a necessidade de se expor fisicamente. Para muitos alunos, isso faz toda 
a diferença e dá ao professor uma ferramenta para cativar os estudantes e estimular ainda 
mais  a dar os primeiros passos em ações de pertencimento com os conteúdos estudados 
e abordados pela escola. 
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Desse modo, o resultado obtido em tais atividades na disciplina de Gramática 
evidenciou a importância da aplicação das metodologias ativas e das TIC’s no processo de 
ensino e aprendizagem, pois permitiu aos estudantes a construção do conhecimento e o 
desenvolvimento da criatividade enquanto protagonistas da construção do seu aprendizado.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
A pandemia nos demonstrou vários desafios para pensarmos em uma escola nova. 

Nos retirou da sala de aula presencial e nos transportou para o mundo virtual. O ambiente 
que sempre foi o lugar de estabelecer os vínculos principais de troca de conhecimento e 
muitas vezes esse ambiente sempre tinha um cunho social e afetivo, de um dia para o outro 
as portas foram fechadas.

A função docente desempenhada dentro desse lugar, em que, professores, alunos e 
toda comunidade escolar se habituaram, já não é era mais espaço para essa função. Com o 
movimento de uma sala de aula é marcado por uma rotina intensa de afazeres, o tempo de 
pensar sobre outras formas de ser e fazer a aula, acaba sendo redimensionado para outros 
espaços de formação, ou seja, as aulas remotas se tornaram o principal atrativo deste aluno 
que ainda se encontra perdido diante da novidade. Sempre falamos na transformação da 
escola, que precisamos repensar novos modelos, eis que a pandemia nos obrigou a mudar.

A pandemia do novo coronavírus trouxe muitos desafios para ambos os setores 
da sociedade (escola, alunos, professores, pais) mas também inúmeras possibilidades 
de mudanças, podemos dizer que vivemos o tempo da ousadia. Neste sentido, a função 
docente atrelada ao desenvolvimento de metodologias que fizessem esse aluno se sentir 
acolhido, apoiado, ou seja, aprender com eles os caminhos para esse novo modo de se 
relacionar com os alunos e a comunidade escolar.

Diante de tudo isso, é necessário repensar a educação padronizada e qual o papel 
da sociedade na formação das novas gerações a partir desse novo tempo em que estamos 
vivendo.
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