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APRESENTAÇÃO

A coletânea Psicologia: Trabalho e Sociedade, Cultura e Saúde, reúne em seu 
segundo volume, vinte artigos que abordam diversas temáticas no que diz respeito às 
questões fundamentais da Psicologia na contemporaneidade.

A psicologia enquanto ciência retoma muitas iniciativas tanto da filosofia quanto da 
fisiologia, que desde a antiguidade tenta se ocupar, com reservas, das tramas, conflitos, 
funcionamento e atitudes internas e “mentais” do homem. Nessa veia, os laboratórios 
germânicos surgem para descrever e tabular esses comportamentos internos do homem e 
tornar explícitos os mecanismos que levam ao funcionamento mais íntimo da vida humana.

No entanto, a psicologia enquanto profissão gasta ainda um tempo para se lançar 
tímida ao mundo. Apesar dos laboratórios, dos testes franceses iniciados por Janet e 
outros, é possível marcar o início da profissão do psicólogo na virada do século XIX, nos 
Estados Unidos.

Mas vale lembrar que a profissão em torno da Psicologia, não se limitou apenas 
aos atos clínicos. Da criação de testes, ao estudo laboratorial do comportamento humano, 
uma infinidade de novas práticas se somaram para compor o cenário único do universo 
psicológico. 

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: Em razão da pandemia instaurada 
pela COVID-19, a humanidade passa por uma 
crise sanitária marcada por mortes e desafios em 
saúde, impactando diretamente na saúde mental 
das pessoas que desde o final de 2019, convive 
diariamente com os impactos da pandemia. 
O presente artigo tem o objetivo de analisar 
artigos científicos e informações sólidas sobre 
os efeitos da pandemia na saúde mental das 
pessoas, abordando as formas como o país tem 
enfrentado a pandemia, bem como a epidemia 
paralela ocasionada pelo distanciamento social 
e pelas crises na economia e saúde, atingindo 
de forma avassaladora os lares brasileiros, em 
especial, os lares das famílias em situação de 
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vulnerabilidade. O artigo ainda analisa as possíveis medidas aptas a combater os efeitos da 
pandemia na saúde mental das pessoas, buscando o espaço de debate sobre esse importante 
assunto, bem como destacar a atuação dos profissionais de psicologia e psiquiatria frente a 
minimização dos impactos negativos da COVI-19.
PALAVRAS-CHAVE: Pandemia; COVID-19; saúde mental.

ABSTRACT: Due to the pandemic established by COVID-19, humanity is going through a 
health crisis marked by deaths and health challenges, directly impacting the mental health of 
people who, since the end of 2019, have been living daily with the impacts of the pandemic. 
This article aims to analyze scientific articles and solid information on the effects of the 
pandemic on people’s mental health, addressing the ways in which the country has been 
facing the pandemic, as well as the parallel epidemic caused by social detachment and crises 
in the economy and health, reaching Brazilian homes, in particular, the homes of vulnerable 
families. The article also analyzes the possible measures capable of combating the effects of 
the pandemic on people’s mental health, seeking a space for debate on this important subject, 
as well as highlighting the performance of psychology and psychiatry professionals in order to 
minimize the negative impacts of COVI- 19. 
KEYWORDS: Pandemic; COVID-19; mental health.

1 | 	INTRODUÇÃO 
As epidemias, flagelo da humanidade marcando época desde os tempos imemoriais, 

são considerados eventos abruptos que impactam de diversas formas as nações. Desde 
o aparecimento e transmissão em massa do vírus da COVID-19 no final do ano de 2019, 
bolsas de valores despencaram, houve retração do consumo e da produção, o desemprego 
aumentou e os governos se viram obrigados a tomar medidas emergenciais visando 
minimizar os efeitos da pandemia. 

No entanto, até o momento, foram grandes os impactos em nosso país, ocasionando 
crises econômica, social e sanitária, seja pela falta de planejamento, corrupção, 
negacionismo da ciência, ou mesmo pela falta de preparo e empatia dos políticos e da 
população em combater o vírus com as recomendações da OMS, consagrando, sobretudo, 
o isolamento social. 

Nessa senda, além das altas taxas de mortalidade ocasionadas pela COVID-19, o 
isolamento social e a convivência com o medo de se contaminar, bem como com a morte 
de pessoas próximas, vem repercutindo negativamente na sanidade mental das pessoas, 
aumentando os quadros de ansiedade, depressão e suicídio. 

O presente artigo utilizou a pesquisa bibliográfica documental, utilizando de forma 
sistemática a pesquisa em plataformas de dados eletrônicos, por meio de plataformas 
online como Scielo,, Medline e Google Acadêmico, além da plataforma PubCovid-19, 
filtrando artigos publicados a respeito da COVID- 19. Com isso, foi feito um paralelo atual 
sobre o período excepcional instaurado pela pandemia da COVID-19 e os seus impactos 
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na saúde mental das pessoas.

2 | 	SAÚDE MENTAL DURANTE A PANDEMIA
Desde a instauração da pandemia da COVID 19, declarada pela Organização 

Mundial da Saúde (OMS), em janeiro de 2020, foi de imediato considerada emergência 
em saúde pública de interesse internacional, devido ao grande risco de se espalhar para 
diversos países do mundo, conforme ocorreu.

Logo, a agenda de saúde engloba uma enorme gama de áreas que devem ser 
cobertas frente à pandemia, entre elas vem surgindo epidemias paralelas, que dão indícios 
preocupantes e chamam a atenção para um olhar especial, como o sofrimento psicológico, 
o aumento de sintomas psíquicos e transtornos mentais na população, atraindo os olhares 
da ciência e dos estudiosos a proporem medidas para contenção desses efeitos paralelos 
da pandemia.

Segundo a matéria publicada na biblioteca virtual em saúde1 do Ministério da 
Saúde, é possível dividir as consequências da pandemia em quatro ondas, quais sejam: 
a) sobrecarga imediata dos sistemas de saúde em todos os países que não estavam 
preparados e tiveram que se organizar às pressas para atender aos cuidados necessários 
dos pacientes graves infectados pela COVID-19; b) diminuição de recursos na área da 
saúde para o cuidado de outras condições clínicas agudas, devido a realocação de verba 
para o enfrentamento da pandemia; c) impacto da interrupção nos cuidados de saúde 
de várias doenças crônicas; d) aumento de transtornos mentais e do trauma psicológico 
provocados diretamente por infecção ou por seus desdobramentos secundários. 

Sendo assim, têm-se diferentes maneiras de se reagir as situações não previstas e 
de estresse, de modo que, cada um responde ao advento da pandemia de uma determinada 
forma, a depender de sua formação, de suas particularidades, de sua história de vida e do 
meio em que vive. 

Segundo o próprio Ministério da Saúde, existem grupos que podem responder de 
forma mais intensa ao estresse proporcionado pela crise de saúde pública instaurada pela 
COVID-19, quais sejam, as pessoas idosas ou com doenças crônicas, os profissionais 
de saúde que trabalham no atendimento da COVID-19 e as pessoas que já possuem 
transtornos mentais ou possuem problemas com dependência química ou alcóolica. 

Sendo assim,  o aumento dos sintomas psicológicos e dos transtornos psíquicos 
durante a pandemia podem ocorrer por diversas formas, dentre elas, a ação direta do 
vírus da COVID-19 no sistema nervoso centras, bem como as experiências traumáticas 
associadas à infecção ou à morte de pessoas próximas, além do estresse ocasionado pela 
mudança na rotina e pelo isolamento social em atenção as medidas de distanciamento 

1 Disponível em: http://bvsms.saude.gov.br/ultimas-noticias/3427-saude-mental-e-a-pandemia-de-covid-19. Acessos 
em: 23 de maio de 2021. 
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social recomendadas pela OMS e, a interrupção do tratamento de outras doenças pela 
dificuldade de acesso aos serviços de saúde. 

Ressalta-se que o distanciamento social, alterou totalmente os padrões de 
comportamento da sociedade, seja pelo fechamento de escolas, logística e métodos de 
trabalho, minimizando o contato com pessoas próximas e extinguindo as opções de lazer e 
diversão no meio social, que são peças importantes para a manutenção da saúde mental. 

Outro ponto que merece destaque é o convívio prolongado dentro dos lares, 
aumentando o desgaste das famílias e até mesmo a violência doméstica, somando-se 
as reduções na renda e os altos índices de desemprego, piorando ainda mais o drama 
vivenciado pelas famílias, principalmente, aquelas vulneráveis socioeconomicamente. 

O acesso à saúde pública no contexto brasileiro, permite inferir que a normatização 
de uma proposta não assegura sua implementação: “não se cria igualdade por Lei, ainda 
que não se consolide a igualdade sem Lei”2. Segundo a Constituição Federal de 1988, o 
direito à saúde é um direito universal, um direito de todos, de modo que, o Estado deve 
garantir a efetiva implementação desse direito, o que tem sido difícil durante a pandemia, 
seja pelo grande número de casos de COVID-19, seja pela falta de planejamento ou mesmo 
pela ausência de bons gestores em saúde. 

A população brasileira, vem convivendo dia-a-dia, com uma realidade desigual 
e excludente do Sistema Único de Saúde-SUS. Vivencia-se a banalização das mortes 
por COVID-19, devido ao alto número de óbitos diários, batendo recordes dia após dia, 
diminuindo a capacidade de comoção e sensibilização com a dor do próximo, onde vidas 
estão virando apenas estatísticas. 

A garantia constitucional ao direito à vida, à igualdade e à saúde confere ao Estado 
o dever de assegurar esses direitos. Apesar da existência do SUS, o sonho de muitos 
brasileiros é o acesso a planos de saúdes privados, as filas da saúde pública são enormes, 
morosas e mortais. Ainda, é necessária uma base política e social fundamentada na 
“solidariedade humana e na igualdade social”3. 

Analisando os serviços de saúde e seu acesso, Marluce Maria Araújo Assis e 
Washington Luiz Abreu Jesus, definem:

“Já na definição do uso de serviços de saúde, e suas formas de utilização, 
o acesso é mediado por três fatores individuais: fatores predisponentes, 
capacitantes e de necessidades de saúde. Os fatores predisponentes são 
aqueles que existem previamente ao surgimento do problema de saúde e 
afetam a predisposição das pessoas para usar serviços de saúde como 
variáveis sociodemográficas (idade, gênero, raça, hábitos, entre outros). Os 
fatores capacitantes são condicionados pela renda, cobertura securitária 
pública ou privada, e pela oferta de serviços, ou seja, o meio disponível 

2 Fleury S. Saúde e democracia: a luta do CEBES. São Paulo: Lemos Editorial; 1997.
3 ASSIS, Marluce Maria Araújo; JESUS, Washington Luiz Abreu. Acesso aos serviços de saúde: abordagens, conceitos, 
políticas e modelo de análise. Departamento de Saúde, Universidade Estadual de Feira de Santana. Faculdade de 
Medicina da Bahia, Universidade Federal da Bahia. Disponível em: https://www.scielosp.org/article/csc/2012.v17n11/
2865-2875/#ModalArticles. Acesso em 13 de março de 2021. 
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para as pessoas usarem os serviços. Os fatores determinantes referem-
se às necessidades de saúde que podem ser explicadas pelas condições 
diagnosticadas por profissionais ou pela autopercepção4. Nessa análise, o 
uso de serviços de saúde é uma expressão positiva do acesso, no entanto, a 
utilização dos serviços depende também dos fatores individuais.”

À vista dos aspectos individuais nas formas de utilização dos serviços de saúde, 
evidenciam os impactos da pandemia em diferentes grupos de pessoas. Em razão das 
diversas desigualdades sociais existentes, cada grupo é afetado de uma forma, a depender 
da raça, classe e gênero, impactando as pessoas das mais diversas formas, indo muito 
além da saúde, do meio social e das finanças. 

Da análise do caminho percorrido pelo vírus até se espalhar em massa pela 
população, destaca-se os primeiros casos, em que pessoas da alta classe social foram 
contaminadas, após viagens internacionais, retornando para o Brasil infectados com a 
doença. No tocante, a informação prestada pelo Ministério da Saúde, é de que o primeiro 
caso confirmado foi o de um brasileiro que havia retornado de uma viagem à Itália. Desde 
então, o vírus se espalhou sem precedentes, atingindo em massa a população menos 
favorecida, que se vê obrigada a encarar o vírus, para sustento próprio e da família. 

De todo modo, não há que se discutir a importância de medidas de restrição 
social e confinamento a fim de combater a propagação da doença, sendo grandes as 
consequências negativas para a sociedade caso essas medidas não sejam aplicadas de 
forma mais efetiva. No entanto, essa medida afeta diretamente o campo econômico e a 
saúde mental das pessoas. 

Sendo assim, embora seja fundamental o distanciamento social, em decorrência 
dessa medida, adveio transtornos sociais e psíquicos na sociedade, ligados a solidão 
e distanciamento dos familiares e amigos, somado ainda a mudanças no contexto 
econômico, carecendo de uma atenção maior à saúde, em especial, no que diz respeito 
ao atendimento básico, acolhimento, diagnóstico, manejo clínico, acompanhamento e 
medidas de prevenção e controle de doenças.

3 | 	IMPACTOS DA PANDEMIA NA SAÚDE MENTAL
De acordo com a OMS, o Brasil apresenta maior prevalência de depressão dentre 

os países da América Latina, bem como também é o país mais ansioso do mundo, sendo 
diversas as formas e medicações que visam o controle dessas doenças que atingem o 
psíquico das pessoas. 

Segundo os psiquiatras, a solidão é reconhecida como um gatilho, um estopim, um 
impulsor de transtornos de humor. Logo, em razão do cenário de pandemia, a comunidade 
médica alerta para uma epidemia paralela que vem afetando diretamente a saúde mental 
da população brasileira. 
4 Andersen RM, Newman JF. Societal and individual determinants of medical care utilization in the United States. Mil-
bank Mem Fund Q 1973;51(1):95-124.  
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O desgaste da população em distanciamento social e o aumento do sofrimento 
psicológico com a perdas de familiares e o medo de infecção pelo vírus, já dão indícios de 
que esse período pandêmico será marcado pelos impactos na saúde mental da população. 

Nessa toada, dentre as medidas para combater a COVID-19 e seus efeitos colaterais, 
há que se ressaltar a necessidade de redução das condições de vulnerabilidade social da 
população, como também aumentar e permitir acesso amplo da população aos serviços de 
saúde, promovendo a aceleração da vacinação, como outros países já fizeram, a exemplo 
da Nova Zelândia, Israel e Austrália.  

Assim, visando minimizar o adoecimento da população e o aumento dos casos de 
COVID-19 e de transtornos mentais, é que o enfrentamento da pandemia deve se pautar 
nos princípios fundamentais garantidos pela Constituição Federal, como também deve 
estar em conformidade com os padrões de boa governança e eficiência administrativa, 
que envolve políticas de gestão, como também os valores da democracia (participação 
e representação, direitos humanos, diversidade cultural e coesão social, conduta ética)5. 

Destarte, analisando o contexto de informação e controle, importante dispor 
de informações contundentes e transparentes, como forma essencial de controle 
emocional dos familiares e da população. Devido a facilidade de acesso às informações 
e às tecnologias, foram espalhadas diversas fake news, recomendações equivocadas e 
tratamentos infundados. 

Logo, todo esse desgaste deixa a população ainda mais apreensiva, sendo 
prejudicial a gama de possíveis reações, desenvolvendo sentimentos como o medo, raiva 
e agressividade, indignação, entre outros, que servem de estopim para o desenvolvimento 
de comportamentos e transtornos. 

O medo é compreendido como uma reação natural do humano diante de ameaças, 
ainda mais reais e eminentes, que demandam sensatez e razão, podendo eventualmente, 
gerar ansiedade e, a depender de sua intensidade, ocasiona mal estar e transtornos 
psíquicos, evidenciando ainda mais a epidemia paralela e os desafios em saúde a serem 
enfrentados. 

Desse modo, é de suma importância o debate e a implementação de ações visando 
o suporte, prevenção e tratamento de possíveis alterações na saúde mental das pessoas, 
sendo necessário diversos cuidados, a serem realizados de forma abrangente, com a 
finalidade específica de atingir todos aqueles que necessitam desses cuidados. 

Dentre esses cuidados, insta dizer que é importante a divulgação e conscientização 
da população sobre o possível impacto da pandemia na saúde mental, orientado a todos 
sobre o estabelecimento de uma rotina, separar momentos de autoconhecimento e reflexão, 
diminuição e pausas ao assistir noticiários e jornais que causem angústia e desconforto 
com informações impactantes, bem como praticar atividade que exige a concentração, 

5 Council of Europe. Democratic Governance and COVID-19. Disponível em: https://www.coe.int/en/web/good-gover-
nance/covid-19-response
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seja no trabalho ou para o lazer, em especial, procurar fortalecer amizades e vínculos, 
mesmo que distantes, aproveitando os meios de comunicação para se manter próximo das 
pessoas que possibilitam o bem estar e a felicidade. 

4 | 	CONCLUSÃO
Face ao exposto, revela-se importante a diminuição das desigualdades sociais, não 

só para o combate a pandemia instaurada pela COVID-19, mas para a promoção universal, 
integral e igualitário do acesso aos serviços de saúde, conforme prevê a Constituição 
Federal e a Lei do 8.080/90, minimizando a herança histórica que colocam determinados 
grupos sociais em condições desiguais, a depender do gênero, classe e raça. 

Nessa toada, tendo como premissa a saúde mental, que é uma epidemia paralela 
a pandemia da COVID-19, desencadeada por fatores sociais, econômicos e sanitários, 
implicando em uma perturbação psicossocial que pode ultrapassar a capacidade das 
pessoas afetadas de contornar a situação vivenciada, é que se faz necessário uma 
intervenção política, acadêmica e social, com vistas a discutir o tema e propor medidas 
aptas a minimizar seus efeitos. 

Deve-se considerar ainda, que a população sofre tensões e angustias de maior ou 
menor grau cotidianamente. Logo, é necessária uma construção solidária entre os Entes da 
federação, dos gestores públicos e dos atores sociais, visando o enfretamento desse mal, 
criando políticas de saúde, recomendações, conscientização, campanhas e dispositivos 
capazes de interver e diminuir o crescimento dos números e estatísticas. 

Nessa linha, apesar da adoção de medidas para o enfrentamento da COVID-19, 
ainda é necessária uma reformulação das estratégias de saúde e do planejamento adotado 
pelo Governo, necessitando de governança e políticas de gestão integralizadas entre os 
entes da federação, com o objetivo de aplicar medidas efetivas nas políticas de saúde, em 
especial, de saúde mental. 

Por fim, conforme exposto, a saúde mental é um tema importante, que merece lugar 
nos debates acadêmicos, sendo de suma importância um olhar especial por parte dos 
estudiosos, com o objetivo de propor soluções e encarar a real situação vivenciada, tendo 
em vista que a pandemia é passageira, já existe vacina, mas talvez a epidemia ocasionada 
pelos seus impactos não seja, ficando o aprendizado com toda essa vivência, de modo que, 
sejam implementados caminhos aptos a vencer os desafios que viram, a fim de perseguir 
constantemente uma sociedade justa, solidária, igualitária e saudável.
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