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Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Aimeida - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr? lara Lucia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui
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Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
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Prof® Dr* Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para
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Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr* Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa da Fontoura Custodio Monteiro - Universidade do Vale do Sapucai

Prof® Dr* Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr* Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco
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Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto
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Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
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APRESENTACAO

Em LINGUISTICA: LINGUAGEM, LINGUAS NATURAIS E SEUS DISCURSOS,
coleténea de trinta capitulos que une pesquisadores de diversas instituicdes, congregamos
discussoOes e tematicas que circundam a grande area da Linguistica, Letras e Artes e dos
dialogos possiveis de serem realizados com as demais areas do saber.

Temos, no presente volume, trés grandes grupos de reflexdes que explicitam essas
interagbes. Neles estdo debates que circundam estudos linguisticos, estudos literarios;
estudos em educacéo, leitura e ensino.

Estudos linguisticos traz anélises sobre gramética, historiografia linguistica,
lexicogramatica, metéafora, linguagem voltada a comunicagéo, sentido, gesto-fala, lingua
inglesa, tecnologia, discurso, andlise do discurso.

Em estudos literarios sdo verificadas contribuicbes que versam sobre discurso e
literatura nas midias digitais.

Estudos em educacao, leitura e ensino congrega estudos sobre profissional docente,
formacéo de professores indigenas, interveng¢édo pedagdgica, sistema publico educacional,
leitura e ensino de lingua.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar didlogos com os estudos
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: A producéo de sentido faz-se através
da utilizagcédo da linguagem em situagéo de
permuta social, haja vista o sentido ndo ser
algo preestabelecido, uma vez que este surge,
exatamente, do processo de interagéo. Enquanto
fruto da disciplina “Midia e Discurso”, ofertada
pelo Programa de Pos-graduagéo em Letras, da
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais
— PUC Minas, objetivamos com este trabalho
apresentar uma breve discussdo analitica
a partir do texto “Das massas a massa”’, de
Martin-Barbero (1997), utilizando algumas das
categorias estudadas na disciplina com vistas a
producé@o de sentidos. O corpora midiatico das

Linguistica: Linguagem, linguas naturais e seus discursos

analises tracadas foi previamente selecionado
a partir de pesquisa em navegador de internet,
tomando como base as palavras-chave “cultura
de massa”, “massa operaria”, “massa e midia”.
Este trabalho nos oportunizou reafirmarmos
que as relacbes e transformacdo nas condigbes
de produgdo e recepg¢do de textos, tecidos
no decorrer das mudangas culturais por que
passamos, apresentam, no discurso de massa,
apropriacao e (re)significacdo de sentidos, dada
a pluralidade dos discursos contemporaneos.
PALAVRAS-CHAVE: Andlise do Discurso. Massa
na Midia. Memoria.

TECHNOLOGY, CULTURAL FORM AND
MEDIATION IN “FROM THE MASSES TO
MASS”: MEDIA AND DISCOURSE

ABSTRACT: The production of meaning is done
through the use of language in a social exchange,
since  THE meaning is not something pre-
established, since it emerges, exactly, from the
process of interaction. As a result of the course
“Midia e Discurso”, offered by the PROGRAMA
DE POS-GRADUACAO EM LETRAS, in the
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE
MINAS GERAIS - PUC MINAS, we aim to
present a brief analytical discussion of the text
“From the masses to mass”, written by Martin-
Barbero (1997), using some of the categories
studied in the course with a view to the production
of meaning. The media corpus of the analyses
was previously selected from an internet browser
search, using the keywords “mass culture”,
“working class mass”, “mass media”. This study
has given us the opportunity to reaffirm that the
relations and transformation in the conditions of
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production and reception of texts, constructed during the cultural changes that we go through,
present in mass discourse, appropriation and (re)signification of meanings, given the plurality
of contemporary discourses.

KEYWORDS: Discourse Analysis. Mass Media. Memory.

11 INTRODUGAO

O fenémeno humano e social de que depende intrinsicamente a linguagem € a
informacao, que de maneira bastante simpléria pode ser entendida enquanto “transmissao
de um saber” (CHARAUDEAU, 2006). Como se sabe, é por meio da informacgéo que se
inicia o processo de producgéo do discurso. Foi tal processo que fez com que surgisse a
profissionalizagéo da transmissao de informacéao, que atualmente é feita pela midia, atenta
as principais necessidades, sobretudo de consumo intelectual e material do ser humano.

Martin-Barbero, em sua obra “Dos meios as mediagbes: comunicagao, cultura
e hegemonia”, chama a atenc¢do para a relagdo do conceito de massa com a ideologia
dominante (meados do século XIX) e da consciéncia popular, no momento em que a
industria de massa era responsavel por tornar a arte mais acessivel a um maior nimero de
pessoas, nao ficando mais limitada as classes sociais mais privilegiadas.

No ambito midiatico, massa vem de povo. Surge do termo civilizagdo industrial,
classificado posteriormente pelos estudiosos da area de “sociedade de massa”. Segundo
0 antropélogo espanhol,

Massa designa, no movimento da mudanga, o modo como as classes
populares vivem as novas condi¢gdes de existéncia; tanto no que elas tém de
opressao quanto no que as novas relacées contém de demanda easpiracoes
de democratizacdo social. E de massa serd a chamada cultura popular.
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 169).

Esse movimento de mudancga, de que fala Martin-Barbero, ocorreu entre o final
do século XIX e o inicio da Primeira Guerra Mundial, diante do aumento de pessoas
alfabetizadas, melhores qualidades de vida e desenvolvimento tecnoldgico que originaram
novos pensamentos e estilos de vida. Foi nesse contexto social que aconteceu o incremento
dos meios de comunicacdo em massa, com uma configuracéo cultural peculiar diferente
das manifestacdes ocorridas anteriormente. Isso diante do embasamento ideol6gico da
sociedade em busca da igualdade e da liberdade para todos.

Desse modo, a arte e a cultura atingiram um numero maior de pessoas. O termo
cultura de massa foi empregado, entéo, para fazer antagonismo entre a educacéo recebida
pelas massas a educacao recebida pelas elites. Ou seja: foi muito usado como ferramenta
de propagacéo de ideologias, que se realiza a partir da logica dialética, que tem como
extensao o desnudamento das diferencas de classe.

Dai a contribuicdo do capitalismo para toda a popularizagéo da cultura, visto por
Martin-Barbero (1997) como essencial para que isso acontecesse, além dos impactos dos
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produtos da industria cultural e da transformacgéo da cultura em mercadoria.

Desse modo, a expressao “cultura de massas” passou a designar, também, o
consumo de alguns bens e servigos da sociedade industrializada, cuja légica praticada pela
cultura de massa adota os conceitos do capitalismo e do consumismo. E nesse contexto
que

Os dispositivos da mediagdo (grifo nosso) de massa acham-se assim ligados
estruturalmente aos movimentos no ambito da legitimidade que articula
a cultura: uma sociabilidade que realiza a abstragdo da forma mercantil
na materialidade tecnolégica da fabrica e do jornal, e uma mediagdo que
encobre o conflito entre as classes produzindo sua resolu¢ao no imaginario,
assegurando assim o consentimento ativo dos dominados. (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 169).

De forma idéntica, serve como artificio para fazer girar o capitalismo por meio
dos lucros, com a produgdo cultural e com a manipulacéo das massas, que servem aos
interesses politicos e mercantis.

E interessante, para esta discussao, lembrar as relagdes entre as massas e a midia
que, com o desenvolvimento das tecnologias, conforme Martin-Barbero (1997) assinala,
para a emergéncia dos conceitos de povo e massa na modernidade, destacam-se as
relacdes entre as massas e a midia e os condicionamentos mutuos na produgéo e inversao
de sentidos do que se pretende transmitir. Entdo, os meios de comunicagéo, como a
televisdo, o radio, os jornais e a internet sédo aliados da cultura de massa. Hoje, vivemos
em um mundo globalizado, com acesso ao que é transmitido pela televisao e redes sociais,
com suas influéncias culturais para a populagéo, possibilitando a comunicagéo entre as
diferentes camadas sociais.

E a partir dai, segundo Martin-Barbero (1997), que a cultura é redefinida e modificada
em sua funcéo e passa a ser o lugar onde as diferencgas sociais séo “encobertas e negadas.”
Isso diante da participagcdo popular na cultura como experiéncia e producdo de uma
sociedade capitalista, cujas desigualdades s&o vistas como proprias as individualidades
distintas. Dai a relagéo e transformacgéo nas condi¢des de produgao e recepgéo do discurso
diante das mudancas culturais.

A cultura popular abrange, pois, aquilo que nasce do gosto do proprio povo que
a consome, mas na cultura de massa seu objetivo principal € o lucro obtido através do
consumo, pela maior parte da populacéo, de produtos criados pela industria cultural, que a
amolda para que ela seja massiva e distribuida. Assim, s&o empregados servicos e noticias
na padronizagéo de produtos, cuja disseminagéo € essencial para fazer deles uma cultura
massiva.

Essa cultura massiva € consequéncia do desenvolvimento das tecnologias de
impressdo, dando origem, como lembra Martin-Barbero (1997), ao Folhetim, primeiro tipo
de texto escrito no formato popular de massa e um novo modo de comunicagéo entre as

classes. Assim, o que ndo podia ser colocado no corpo do jornal, podia ser encontrado no
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folhetim, pois,

Antes de significar romance popular publicado em episddios ao longo de um
certo periodo, folhetim designava uma parte do jornal: o “rodapé” da primeira
pagina, onde iam parar as “variedades”, as criticas literarias, as resenhas
teatrais, junto com anuncios e receitas culinarias, e ndo raro com noticias
que metiam a politica em disfarce de literatura. O que nédo era admitido no
corpo do jornal podia, sem impedimentos, ser encontrado no folhetim, e
essa condic¢do original, assim como a mixérdia de literatura e politica, deixou
marcas profundas nesse formato. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 171).

Assim, o folhetim, género cultural concebido enquanto “o primeiro meio de osmose”
entre os romances realistas e burgueses da época passa a ser, também, um “espaco
privilegiado para estudar a emergéncia ndo s6 de um meio de comunicacao dirigido as
massas, mas também de um novo modo de comunicacdo entre as classes”, conforme
afirmou Martin-Barbero.

Esse novo modo de comunicagdo entre as classes, essa conversa entre textos,
reflete em tudo o que é produzido, conforme Orlandi (2003). E esse ajuntamento de
elementos culturais diferentes, num cruzamento entre o erudito, popular e cultura de
massa; comprova que nunca houve ruptura entre as diferentes formas de cultura, haja
vista que ela nao é estatica.

21 MEMORIA NARRATIVA E INDUSTRIA CULTURAL

Neste tdpico, a questéo inicial acerca da qual precisamos ponderar é sobre os
imaginarios da intersubjetividade explorados nas imagens escolhidas como corpus de
andlise, conforme veremos a seguir, as relagdes humanas e como sdo simbolizadas no
mundo. Esse imaginario vinculado aos discursos coletivos se apresenta com sociodiscursos,
pois apresentam, de alguma forma, o sintoma social, de acordo com Charaudeau (2006).

Observemos a imagem a seguir:
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Brasil; el gobierno utiliza imagen del “Tio SamJedVerde y
amarillo para campana en redes sociales

Meay 5, 2020

FONTE: https://www.nodal.am/2020/05/brasil.

Na imagem, o Brasil passa a ser colocado como um subterritério americano (o
quintal dos EUA), onde tudo sera possivelmente melhor. Aimagem do “Tio San” em verde
e amarelo convoca os brasileiros a ingressarem nessa luta junto ao presidente Bolsonaro,
remetendo ao discurso de que o Brasil sera a “Terra das possibilidades”.

Assim, a concentragdo da mao-de-obra industrial nas grandes cidades torna visivel
a forca das massas tdo valorizada por seus governantes. A constituicdo do politico na
esfera da comunidade torna possivel a entrada dos ndo burgueses nas esferas publicas. O
lugar onde as diferencas sociais sdo definidas passa a ser o lugar onde as diferencas sé&o
encobertas e negadas.

A condicdo massiva permite a leitura em série de varios conceitos sem perder
a narrativa global, principalmente para um publico sem habito de ler. A disposicédo de
composigOes tipograficas se dirige as mesmas pessoas sobre as quais se discorre. A
compensacgao aponta denuncias através da sociedade, com formato e sentido acessiveis.

A imagem posterior, ao apresentar o uso do simbolo mundialmente conhecido,
propicia a imediata identificagdo com o publico, hora a favor, hora em oposicgéo.
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FONTE: Terrorismo y medios de comunicacion evolucionados — Chocolate y marihuana...

A cultura popular passa a ser reconhecida como cultura de massa. Um fendbmeno
“libertario” em um novo modo de comunicagdo; um novo meio de explicitar as urgéncias
direcionadas as massas, um fendmeno que vai além do literario, um modo de comunicagéao
entre as classes.

Esse deslocamento no ambito do livro para a imprensa implica também novas
técnicas de escrita, de tecnologias e de apresentacéo a massa.

Nesta esfera, identificar os sujeitos da linguagem é imprescindivel, no ponto de
vista da semiolinguistica, pois toda producao de sentido é estabelecida pelo sujeito, assim
como a interpretagdo de seus efeitos. Para Charaudeau (2006), o “eu” assume o lugar
de comunicante, de forma fisica e delimitada, responsavel pela comunicacdo do ato da
linguagem, portanto um ser do discurso. Ainda na perspectiva da semiolinguistica o “eu”
fala para um “fu” claramente demonstrado no corpus, dando lugar a uma instancia receptiva
onde o sujeito ouvinte interpreta os efeitos do sujeito comunicante.

Os discursos citam outro discurso, apresentando ideologias distintas em diferentes
contextualizagdes, “Os saberes de conhecimento e de crengas constroem-se, pois, no
interior desse processo de representacdes, mas a fronteira entre eles é dificil de determinar”
(CHARAUDEAU, 2006), dizendo de forma implicita visbes que apresentam mundos e
ideologias ora proximas, ora distintas.

Portanto, a analise das formas como as relagdes interdiscursivas se estabelece sao
construidas levando em conta como essa producdo de discurso foi realizada, como os
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processos de intertextualidade, deslocamento ou ressignificagcéo de sentidos.

O discurso também se elege como produtor de exclusdo e separagéo, o discurso
do louco e do marginalizado apresentam niveis diferentes, os que sdo ditos, e aqueles
que ainda permanecem por dizer, a sociedade é direcionada pela massificacdo e
individualizagédo simultanea, os individuos sédo ao mesmo tempo individuais, e formam a
massa. O massivo designa o movimento de mudanga e o modo como as classes populares
vivem novas condi¢des de existéncia (opressdo quanto as aspiracdes). Verificamos, por
fim, o uso de uma linguagem subjetiva por natureza, por isso a narrativa &€ sempre parcial.

A imagem seguinte situa a cultura de massa enquanto processo de vulgarizagcao
e decadéncia da cultura culta. Tal afirmacao pode ser constatada a partir da expressao
verbal do pensamento do sujeito participe da cena, que se questiona, ironicamente, acerca
de quem matou seu cérebro, sugerindo a leitura de que quem matou a personagem “Max”,
em Avenida Brasil, telenovela exibida pela Rede Globo, em 2012, ndo deveria ser motivo
de tamanha preocupacéo ou discussao, j4 que as outras duas participantes, situadas no
mesmo espaco-tempo, apresentam o mesmo questionamento, a saber, “Quem matou o
Max?”.

FONTE: https://www.todoestudo.com.br/historia/cultura-de-massa.

Tal imagem reproduz, ainda, a ideia da manipulacéo inserida em um senso comum
sobre a expressao cultura de massa, sendo esse senso comum o que Martin-Barbero tenta
deslocar, ou pelo menos problematizar por meio de uma perspectiva cultural de género.

A preocupacéo acerca do culpado pela morte de uma das principais personagens da
época é analisada também sob a 6ética do entretenimento da massa, aquilo que a retira —
durante o horario de exibicdo daquela programacéo — do foco de sua realidade diaria. Vale
destacar que o apego a personagens de telenovelas sempre gerou, no publico de consumo,
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diferentes sensacgdes; uma verdadeira manifestacdo de amor e 6dio, ocasionando, inclusive,
confusao (por muitos) sobre aquele que € o ator e aquilo que é a personagem.
Corroborando ainda com a ideia de consumismo midiatico, a imagem seguinte
contribui ricamente para pensarmos sobre como uma determinada cultura propicia
adesOes utilizando a midia como meio publicitario. Como sabemos, o consumo pode
ser compreendido enquanto conjunto de processos socioculturais em que se realizam a
apropriacé@o e os usos dos produtos. Isso faz com que visualizemos os atos responsaveis
por aquilo que consumimos para além de exercicios de gostos, caprichos e compras

desnecessarias ou inconsequentes.

FONTE: http://murielluvison.blogspot.com/2014/06/industria-cultural-cultura-de-massa.html.

No mundo comunicacional em que vivemos, a midia é fator preponderante na
relagcdo marca-consumidor(a). Nesse contexto, pequenas, médias ou grandes marcas —
associadas por muitos através de seus slogans ou imagens — sdo cotidianamente utilizadas
por diferentes publicos. Aimagem de uma crianga sendo segurada e posta numa condigédo
de felicidade, estando ainda com seu corpo totalmente “carimbado” por inUmeras marcas
ratifica tal afirmacéo.

O grande perigo, em propagandas deste tipo, estda em quem detém essas
ferramentas, sendo expostos, por exemplo, interesses da classe dominante. Sdo impostos
certos padrdes de “normatividade” advinda de discursos machistas, racistas, capitalistas e
sexistas, por exemplo. Nesta perspectiva, se o sujeito ndo esta de acordo com determinado
padréo, automaticamente ndo esta inserido no padréo da industria cultural.

Concordamos com Martin-Barbero (1997), ao dizer que “a melhor expressédo do

modo como o consumo se converteu em elemento de cultura acha-se na mudanca radical
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sofrida pela publicidade, por essa época, quando passou a invadir tudo, transformando a
comunicacao inteira em persuasao”.

31 CONSIDERACOES

Na esteira das reflexdes surgidas, observaremos o deslocamento da imprensa
tradicional e o uso de técnicas da escritura jornalistica e do aparato tecnologico na
composicao e diagramacgéo. Sobre esta questdo, lembramos aqui do que afirmou Sodré
(2006), que desenvolveu um olhar sobre a problematica oriunda da chamada “economia
digital” que paira sobre o ramo trabalhista e cultural, seja na indistria, pesquisa cientifica,
educacao, entretenimento, vistas pelo autor como areas de transformacéo da vida dos
individuos.

A midia de perspectiva tradicional, sobretudo a televisiva, ndo reconfigura o espago-
tempo de maneira tao eficaz como faz a midia virtual, concebida como “aberta”, expansiva,
de alcance mundial em um curto prazo de tempo. No dialogo dos textos escolhidos para
andlise, péde ser percebida a inversdo seméantica do discurso contrastada em relagdo as
situacdes vivenciadas em contextos distintos. Assim, aquilo que € dito ndo corresponde a
realidade que o sujeito do discurso quer apresentar, mas algo implicito ao dito, ou seja, uma
denuncia determinada pelo emprego da linguagem como ato de comunicacao, em fungéo
da relag@o que o sujeito falante quer instituir perante o seu destinatario (GRIGOLETTO,
2005). Isso diante dos seus condicionamentos mutuos na produgéo e inversao de sentidos
daquilo que quer comunicar, pois ha sempre uma vinculagéo a uma formacgéao ideologica da
sociedade, haja vista que discursos séo praxis sociais.

Concluimos com Pécheux (1997), ao afirmar que “as palavras, expressoes,
proposicdes [...] mudam de sentido segundo as posi¢cdes sustentadas por aqueles que
as empregam, o que quer dizer que elas adquirem seu sentido em referéncia a essas
posicOes, isto &€, em relagdo as formagdes ideologicas”, levando em consideragdo que
toda linguagem tem finalidade de comunicag¢é@o. Desse modo, tem repercussdes concretas
quando alcanga o seu destinatario um sujeito que esta conectado aos espagos sociais
atribuidos a si e ao outro que, por sua vez, estdo conectados aos interesses ideoldgicos,
realizados a partir da logica dialética, tendo como alcance, como ja dito anteriormente, o
desnudamento das diferencas de classes sociais.
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