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APRESENTAÇÃO

Em LINGUÍSTICA: LINGUAGEM, LÍNGUAS NATURAIS E SEUS DISCURSOS, 
coletânea de trinta capítulos que une pesquisadores de diversas instituições, congregamos 
discussões e temáticas que circundam a grande área da Linguística, Letras e Artes e dos 
diálogos possíveis de serem realizados com as demais áreas do saber.

Temos, no presente volume, três grandes grupos de reflexões que explicitam essas 
interações. Neles estão debates que circundam estudos linguísticos, estudos literários; 
estudos em educação, leitura e ensino.

Estudos linguísticos traz análises sobre gramática, historiografia linguística, 
lexicogramática, metáfora, linguagem voltada à comunicação, sentido, gesto-fala, língua 
inglesa, tecnologia, discurso, análise do discurso.

Em estudos literários são verificadas contribuições que versam sobre discurso e 
literatura nas mídias digitais.

Estudos em educação, leitura e ensino congrega estudos sobre profissional docente, 
formação de professores indígenas, intervenção pedagógica, sistema público educacional, 
leitura e ensino de língua.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar diálogos com os estudos 
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: A produção de sentido faz-se através 
da utilização da linguagem em situação de 
permuta  social, haja vista o sentido não ser 
algo preestabelecido, uma vez que este surge, 
exatamente, do processo de interação. Enquanto 
fruto da disciplina “Mídia e Discurso”, ofertada 
pelo Programa de Pós-graduação em Letras, da 
Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais 
– PUC Minas, objetivamos com este trabalho 
apresentar uma breve discussão analítica 
a partir do texto “Das massas à massa”, de 
Martin-Barbero (1997), utilizando algumas das 
categorias estudadas na disciplina com vistas à 
produção de sentidos. O corpora midiático das 

análises traçadas foi previamente selecionado 
a partir de pesquisa em navegador de internet, 
tomando como base as palavras-chave “cultura 
de massa”, “massa    operária”, “massa e mídia”. 
Este trabalho nos oportunizou reafirmarmos 
que as relações e transformação nas condições 
de produção e recepção de textos, tecidos 
no decorrer das mudanças culturais por que 
passamos, apresentam, no discurso de massa, 
apropriação e (re)significação de sentidos, dada 
a pluralidade dos discursos contemporâneos. 
PALAVRAS-CHAVE: Análise do Discurso. Massa 
na Mídia. Memória.

TECHNOLOGY, CULTURAL FORM AND 
MEDIATION IN “FROM THE MASSES TO 

MASS”: MEDIA AND DISCOURSE
ABSTRACT: The production of meaning is done 
through the use of language in a social exchange, 
since THE meaning is not something pre-
established, since it emerges, exactly, from the 
process of interaction. As a result of the course 
“Mídia e Discurso”, offered by the PROGRAMA 
DE PÓS-GRADUAÇÃO EM LETRAS, in the 
PONTIFÍCIA UNIVERSIDADE CATÓLICA DE 
MINAS GERAIS - PUC MINAS, we aim to 
present a brief analytical discussion of the text 
“From the masses to mass”, written by Martin-
Barbero (1997), using some of the categories 
studied in the course with a view to the production 
of meaning. The media corpus of the analyses 
was previously selected from an internet browser 
search, using the keywords “mass culture”, 
“working class mass”, “mass media”. This study 
has given us the opportunity to reaffirm that the 
relations and transformation  in the conditions of 

http://lattes.cnpq.br/5890304389544132
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production and reception of texts, constructed during the cultural changes that we go through, 
present in mass discourse, appropriation and (re)signification of meanings, given the plurality 
of contemporary discourses.
KEYWORDS: Discourse Analysis. Mass Media. Memory.

1 |  INTRODUÇÃO
O fenômeno humano e social de que depende intrinsicamente a linguagem é a 

informação, que de maneira bastante simplória pode ser entendida enquanto “transmissão 
de um saber” (CHARAUDEAU, 2006). Como se sabe, é por meio da informação que se 
inicia o processo de produção do discurso. Foi tal processo que fez com que surgisse a 
profissionalização da transmissão de informação, que atualmente é feita pela mídia, atenta 
às principais necessidades, sobretudo de consumo intelectual e material do ser humano.

Martin-Barbero, em sua obra “Dos meios às mediações: comunicação, cultura 
e hegemonia”, chama a atenção para a relação do conceito de massa com a ideologia 
dominante (meados do século XIX) e da consciência popular, no momento em que a 
indústria de massa era responsável por tornar a arte mais acessível a um maior número de 
pessoas, não ficando mais limitada às classes sociais mais privilegiadas.

No âmbito midiático, massa vem de povo. Surge do termo civilização industrial, 
classificado posteriormente pelos estudiosos da área de “sociedade de massa”. Segundo 
o antropólogo espanhol,

Massa designa, no movimento da mudança, o modo como as classes 
populares vivem as novas condições de existência; tanto no que elas têm de 
opressão quanto no que as novas relações contêm de demanda e aspirações 
de democratização social. E de massa será a chamada cultura popular. 
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 169).

Esse movimento de mudança, de que fala Martin-Barbero, ocorreu entre o final 
do século XIX e o início da Primeira Guerra Mundial, diante do aumento de pessoas 
alfabetizadas, melhores qualidades de vida e desenvolvimento tecnológico que originaram 
novos pensamentos e estilos de vida. Foi nesse contexto social que aconteceu o incremento 
dos meios de comunicação em massa, com uma configuração cultural peculiar diferente 
das manifestações ocorridas anteriormente. Isso diante do embasamento ideológico da 
sociedade em busca da igualdade e da liberdade para todos.

Desse modo, a arte e a cultura atingiram um número maior de pessoas. O termo 
cultura de massa foi empregado, então, para fazer antagonismo entre a educação recebida 
pelas massas à educação recebida pelas elites. Ou seja: foi muito usado como ferramenta 
de propagação de ideologias, que se realiza a partir da lógica dialética, que tem como 
extensão o desnudamento das diferenças de classe.

Daí a contribuição do capitalismo para toda a popularização da cultura, visto por 
Martin-Barbero (1997) como essencial para que isso acontecesse, além dos impactos dos 

https://www.infoescola.com/sociologia/classes-sociais/
https://www.infoescola.com/historia/primeira-guerra-mundial/
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produtos da indústria cultural e da transformação da cultura em mercadoria.
Desse modo, a expressão “cultura de massas” passou a designar, também, o 

consumo de alguns bens e serviços da sociedade industrializada, cuja lógica praticada pela 
cultura de massa adota os conceitos do capitalismo e do consumismo. É nesse contexto 
que

Os dispositivos da mediação (grifo nosso) de massa acham-se assim ligados 
estruturalmente aos movimentos no âmbito da legitimidade que articula 
a cultura: uma sociabilidade que realiza a abstração da forma mercantil 
na materialidade tecnológica da fábrica e do jornal, e uma mediação que 
encobre o conflito entre as classes produzindo sua resolução no imaginário, 
assegurando assim o consentimento ativo dos dominados. (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 169).

De forma idêntica, serve como artifício para fazer girar o capitalismo por meio 
dos lucros, com a produção cultural e com a manipulação das massas, que servem aos 
interesses políticos e mercantis.

É interessante, para esta discussão, lembrar as relações entre as massas e a mídia 
que, com o desenvolvimento das tecnologias, conforme Martin-Barbero (1997) assinala, 
para a emergência dos conceitos de povo e massa na modernidade, destacam-se as 
relações entre as massas e a mídia e os condicionamentos mútuos na produção e inversão 
de sentidos do que se pretende transmitir. Então, os meios de comunicação, como a 
televisão, o rádio, os jornais e a internet são aliados da cultura de massa. Hoje, vivemos 
em um mundo globalizado, com acesso ao que é transmitido pela televisão e redes sociais, 
com suas influências culturais para a população, possibilitando a comunicação entre as 
diferentes camadas sociais.

É a partir daí, segundo Martin-Barbero (1997), que a cultura é redefinida e modificada 
em sua função e passa a ser o lugar onde as diferenças sociais são “encobertas e negadas.” 
Isso diante da participação popular na cultura como experiência e produção de uma 
sociedade capitalista, cujas desigualdades são vistas como próprias às individualidades 
distintas. Daí a relação e transformação nas condições de produção e recepção do discurso 
diante das mudanças culturais.

A cultura popular abrange, pois, aquilo que nasce do gosto do próprio povo que 
a consome, mas na cultura de massa seu objetivo principal é o lucro obtido através do 
consumo, pela maior parte da população, de produtos criados pela indústria cultural, que a 
amolda para que ela seja massiva e distribuída. Assim, são empregados serviços e notícias 
na padronização de produtos, cuja disseminação é essencial para fazer deles uma cultura 
massiva.

Essa cultura massiva é consequência do desenvolvimento das tecnologias de 
impressão, dando origem, como lembra Martin-Barbero (1997), ao Folhetim, primeiro tipo 
de texto escrito no formato popular de massa e um novo modo de comunicação entre as 
classes. Assim, o que não podia ser colocado no corpo do jornal, podia ser encontrado no 
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folhetim, pois,

Antes de significar romance popular publicado em episódios ao longo de um 
certo período, folhetim designava uma parte do jornal: o “rodapé” da primeira 
página, onde iam parar as “variedades”, as críticas literárias, as resenhas 
teatrais, junto com anúncios e receitas culinárias, e não raro com notícias 
que metiam a política em disfarce de literatura. O que não era admitido no 
corpo do jornal podia, sem impedimentos, ser encontrado no folhetim, e 
essa condição original, assim como a mixórdia de literatura e política, deixou 
marcas profundas nesse formato. (MARTIN-BARBERO,1997, p. 171).

Assim, o folhetim, gênero cultural concebido enquanto “o primeiro meio de osmose” 
entre os romances realistas e burgueses da época passa a ser, também, um “espaço 
privilegiado para estudar a emergência não só de um meio de comunicação dirigido às 
massas, mas também de um novo modo de comunicação entre as classes”, conforme 
afirmou Martin-Barbero. 

Esse novo modo de comunicação entre as classes, essa conversa entre textos, 
reflete em tudo o que é produzido, conforme Orlandi (2003). E esse ajuntamento de 
elementos culturais diferentes, num cruzamento entre o erudito, popular e cultura de 
massa; comprova que nunca houve ruptura entre as diferentes formas de cultura, haja 
vista que ela não é estática. 

2 |  MEMÓRIA NARRATIVA E INDÚSTRIA CULTURAL
Neste tópico, a questão inicial acerca da qual precisamos ponderar é sobre os 

imaginários da intersubjetividade explorados nas imagens escolhidas como corpus de 
análise, conforme veremos a seguir, as relações humanas e como são simbolizadas no 
mundo. Esse imaginário vinculado aos discursos coletivos se apresenta com sociodiscursos, 
pois apresentam, de alguma forma, o sintoma social, de acordo com Charaudeau (2006). 
Observemos a imagem a seguir:
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FONTE: https://www.nodal.am/2020/05/brasil.

Na imagem, o Brasil passa a ser colocado como um subterritório americano (o 
quintal dos EUA), onde tudo será possivelmente melhor. A imagem do “Tio San” em verde 
e amarelo convoca os brasileiros a ingressarem nessa luta junto ao presidente Bolsonaro, 
remetendo ao discurso de que o Brasil será a “Terra das possibilidades”.

Assim, a concentração da mão-de-obra industrial nas grandes cidades torna visível 
a força das massas tão valorizada por seus governantes. A constituição do político na 
esfera da comunidade torna possível a entrada dos não burgueses nas esferas públicas. O  
lugar onde as diferenças sociais são definidas passa a ser o lugar onde as diferenças são 
encobertas e negadas.

A condição massiva permite a leitura em série de vários conceitos sem perder 
a narrativa global, principalmente para um público sem hábito de ler. A disposição de 
composições tipográficas se dirige às mesmas pessoas sobre as quais se discorre. A 
compensação aponta denúncias através da sociedade, com formato e sentido acessíveis.

A imagem posterior, ao apresentar o uso do símbolo mundialmente conhecido, 
propicia a imediata identificação com o público, hora a favor, hora em oposição.

http://www.nodal.am/2020/05/brasil
http://www.nodal.am/2020/05/brasil
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FONTE: Terrorismo y medios de comunicación evolucionados – Chocolate y marihuana… 

A cultura popular passa a ser reconhecida como cultura de massa. Um fenômeno 
“libertário” em um novo modo de comunicação; um novo meio de explicitar as urgências 
direcionadas às massas, um fenômeno que vai além do literário, um modo de comunicação 
entre as classes. 

Esse deslocamento no âmbito do livro para a imprensa implica também novas 
técnicas de escrita, de tecnologias e de apresentação a massa.

Nesta esfera, identificar os sujeitos da linguagem é imprescindível, no ponto de 
vista da semiolinguística, pois toda produção de sentido é estabelecida pelo sujeito, assim 
como a interpretação de seus efeitos. Para Charaudeau (2006), o “eu” assume o lugar 
de comunicante, de forma física e delimitada, responsável pela comunicação do ato da 
linguagem, portanto um ser do discurso. Ainda na perspectiva da semiolinguística o “eu”  
fala para um “tu” claramente demonstrado no corpus, dando lugar a uma instância receptiva 
onde o sujeito ouvinte interpreta os efeitos do sujeito comunicante.

Os discursos citam outro discurso, apresentando ideologias distintas em diferentes 
contextualizações, “Os saberes de conhecimento e de crenças constroem-se, pois, no 
interior desse processo de representações, mas a fronteira entre eles é difícil de determinar” 
(CHARAUDEAU, 2006), dizendo de forma implícita visões que apresentam mundos e 
ideologias ora próximas, ora distintas.

Portanto, a análise das formas como as relações interdiscursivas se estabelece são 
construídas levando em conta como essa produção de discurso foi realizada, como os 

https://chocolateymarihuana.wordpress.com/2015/08/18/terrorismo-y-medios-de-comunicacion-evolucionados/
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processos de intertextualidade, deslocamento ou ressignificação de sentidos.
O discurso também se elege como produtor de exclusão e separação, o discurso 

do louco e do marginalizado apresentam níveis diferentes, os que são ditos, e aqueles 
que ainda permanecem por dizer, a sociedade é direcionada pela massificação e 
individualização simultânea, os indivíduos são ao mesmo tempo individuais, e formam a 
massa. O massivo designa o movimento de mudança e o modo como as classes populares 
vivem novas condições de existência (opressão quanto às aspirações). Verificamos, por       
fim, o uso de uma linguagem subjetiva por natureza, por isso a narrativa é sempre parcial. 

A imagem seguinte situa a cultura de massa enquanto processo de vulgarização 
e decadência da cultura culta. Tal afirmação pode ser constatada a partir da expressão 
verbal do pensamento do sujeito partícipe da cena, que se questiona, ironicamente, acerca 
de quem matou seu cérebro, sugerindo a leitura de que quem matou a personagem “Max”, 
em Avenida Brasil, telenovela exibida pela Rede Globo, em 2012, não deveria ser motivo 
de tamanha preocupação ou discussão, já que as outras duas participantes, situadas no 
mesmo espaço-tempo, apresentam o mesmo questionamento, a saber, “Quem matou o 
Max?”.

FONTE: https://www.todoestudo.com.br/historia/cultura-de-massa.

Tal imagem reproduz, ainda, a ideia da manipulação inserida em um senso comum 
sobre a expressão cultura de massa, sendo esse senso comum o que Martin-Barbero tenta 
deslocar, ou pelo menos problematizar por meio de uma perspectiva cultural de gênero. 

A preocupação acerca do culpado pela morte de uma das principais personagens da 
época é analisada também sob a ótica do entretenimento da massa, aquilo que a retira – 
durante o horário de exibição daquela programação – do foco de sua realidade diária. Vale 
destacar que o apego a personagens de telenovelas sempre gerou, no público de consumo, 

https://www.todoestudo.com.br/historia/cultura-de-massa
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diferentes sensações; uma verdadeira manifestação de amor e ódio, ocasionando, inclusive, 
confusão (por muitos) sobre aquele que é o ator e aquilo que é a personagem.

Corroborando ainda com a ideia de consumismo midiático, a imagem seguinte 
contribui ricamente para pensarmos sobre como uma determinada cultura propicia 
adesões utilizando a mídia como meio publicitário. Como sabemos, o consumo pode 
ser compreendido enquanto conjunto de processos socioculturais em que se realizam a 
apropriação e os usos dos produtos. Isso faz com que visualizemos os atos responsáveis 
por aquilo que consumimos para além de exercícios de gostos, caprichos e compras 
desnecessárias ou inconsequentes.

FONTE: http://murielluvison.blogspot.com/2014/06/industria-cultural-cultura-de-massa.html.

No mundo comunicacional em que vivemos, a mídia é fator preponderante na 
relação marca-consumidor(a). Nesse contexto, pequenas, médias ou grandes marcas – 
associadas por muitos através de seus slogans ou imagens – são cotidianamente utilizadas 
por diferentes públicos. A imagem de uma criança sendo segurada e posta numa condição      
de felicidade, estando ainda com seu corpo totalmente “carimbado” por inúmeras marcas  
ratifica tal afirmação.

O grande perigo, em propagandas deste tipo, está em quem detém essas 
ferramentas, sendo expostos, por exemplo, interesses da classe dominante. São impostos 
certos padrões de “normatividade” advinda de discursos machistas, racistas, capitalistas e 
sexistas, por exemplo. Nesta perspectiva, se o sujeito não está de acordo com determinado 
padrão, automaticamente não está inserido no padrão da indústria cultural.

Concordamos com Martin-Barbero (1997), ao dizer que “a melhor expressão do 
modo como o consumo se converteu em elemento de cultura acha-se na mudança radical 

http://murielluvison.blogspot.com/2014/06/industria-cultural-cultura-de-massa.html
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sofrida pela publicidade, por essa época, quando passou a invadir tudo, transformando a 
comunicação inteira em persuasão”.

3 |  CONSIDERAÇÕES
Na esteira das reflexões surgidas, observaremos o deslocamento da imprensa 

tradicional e o uso de técnicas da escritura jornalística e do aparato tecnológico na 
composição e diagramação. Sobre esta questão, lembramos aqui do que afirmou Sodré 
(2006), que desenvolveu um olhar sobre a problemática oriunda da chamada “economia 
digital” que paira sobre o ramo trabalhista e cultural, seja na indústria, pesquisa científica, 
educação, entretenimento, vistas pelo autor como áreas de transformação da vida dos 
indivíduos.

A mídia de perspectiva tradicional, sobretudo a televisiva, não reconfigura o espaço-
tempo de maneira tão eficaz como faz a mídia virtual, concebida como “aberta”, expansiva, 
de alcance mundial em um curto prazo de tempo. No diálogo dos textos escolhidos para 
análise, pôde ser percebida a inversão semântica do discurso contrastada em relação às 
situações vivenciadas em contextos distintos. Assim, aquilo que é dito não corresponde à 
realidade que o sujeito do discurso quer apresentar, mas algo implícito ao dito, ou seja, uma 
denúncia determinada  pelo emprego da linguagem como ato de comunicação, em função 
da relação que o sujeito falante quer instituir perante o seu destinatário (GRIGOLETTO, 
2005). Isso diante dos seus condicionamentos mútuos na produção e inversão de sentidos 
daquilo que quer comunicar, pois há sempre uma vinculação a uma formação ideológica da 
sociedade, haja  vista que discursos são práxis sociais. 

Concluímos com Pêcheux (1997), ao afirmar que “as palavras, expressões, 
proposições [...] mudam de sentido segundo as posições sustentadas por aqueles que 
as empregam, o que quer dizer que elas adquirem seu sentido em referência a essas 
posições, isto é, em relação às formações ideológicas”, levando em consideração que 
toda linguagem tem finalidade de comunicação. Desse modo, tem repercussões concretas 
quando alcança o seu destinatário um sujeito que está conectado aos espaços sociais 
atribuídos a si e ao outro que, por sua vez, estão conectados aos interesses ideológicos, 
realizados a partir da lógica dialética, tendo como alcance, como já dito anteriormente, o     
desnudamento das diferenças de classes sociais.
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