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Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr* Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof? Dr* Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof? Dr® Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr* Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof* Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof® Dr* Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof® Dr* Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr? lara Lucia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. J6natas de Franca Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr* Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa da Fontoura Custodio Monteiro - Universidade do Vale do Sapucai

Prof® Dr* Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr* Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco
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Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

ProF® Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
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ou revisao com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovacao final do
manuscrito para submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo
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da pesquisa; 6. Autorizam a edicdo da obra, que incluem os registros de ficha catalografica,
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APRESENTACAO

A colecdo “Trajetoria e Pesquisa nas Ciéncias Farmacéuticas” € uma obra
organizada em dois volumes que tem como foco principal a apresentacédo de trabalhos
cientificos diversos que compde seus 35 capitulos, relacionados as Ciéncias Farmacéuticas
e Ciéncias da Saude. A obra abordara de forma interdisciplinar trabalhos originais, relatos
de caso ou de experiéncia e revisbes com tematicas nas diversas areas de atuacéo do
profissional Farmacéutico nos diferentes niveis de atengéo a saude.

O objetivo central foi apresentar de forma sistematizada e objetivo estudos
desenvolvidos em diversas instituicbes de ensino e pesquisa do pais. Em todos esses
trabalhos a linha condutora foi o aspecto relacionado a atengéo e assisténcia farmacéutica,
farmacologia, saude publica, controle de qualidade, produtos naturais e fitoterapicos,
praticas integrativas e complementares, entre outras areas. Estudos com este perfil podem
nortear novas pesquisas na grande area das Ciéncias Farmacéuticas.

Temas diversos e interessantes s&o, deste modo, discutidos aqui com a proposta
de fundamentar o conhecimento de académicos, mestres e todos aqueles que de alguma
forma se interessam pela Farmacia, pois apresenta material que apresenta estratégias,
abordagens e experiéncias com dados de regibes especificas do pais, o que é muito
relevante, assim como abordar temas atuais e de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra “Trajetéria e Pesquisa nas Ciéncias Farmacéuticas” apresenta
resultados obtidos pelos pesquisadores que, de forma qualificada desenvolveram seus
trabalhos que aqui serdo apresentados de maneira concisa e didatica. Sabemos o quao
importante é a divulgagédo cientifica, por isso evidenciamos também a estrutura da Atena
Editora capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores
exporem e divulguem seus resultados.

Boa leitura!

Débora Luana Ribeiro Pessoa
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RESUMO: A atencdo farmacéutica esta
relacionada aos objetivos assumidos pelo
profissional farmacéutico e o0 compromisso
ético que o vincula ao processo de tratamento
e qualidade de vida do paciente durante a
sua farmacoterapia. Trata-se de uma relagéo
pessoal direta do farmacéutico com o paciente
que compreende atitudes, valores éticos,
comportamentos, habilidadeseresponsabilidades
na prevencdo de doengas e na recuperacao
da sua saude de forma integrada a sua rede
de tratamento. Mediante o acompanhamento
do tratamento adequado e da prescricédo
medicamentosa o farmacéutico age como um
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agente participativo no processo de recuperacéo
do paciente. A Atencdo Farmacéutica toma uma
enorme relevancia a partir das ultimas décadas
no Brasil, principalmente considerando o facil
acesso a farmacos que podem ser adquiridos
livremente nas farmacias, notadamente nas mais
populares. A farmacoterapia como esséncia da
atividade profissional, coloca o farmacéutico
como um agente de conexdo entre as pessoas
em geral e 0s medicamentos, agindo como um
elo técnico na condugdo do processo de cura.
A automedicacdo e a resisténcia a algumas
bactérias devido ao uso indiscriminado de
farmacos sdo um problema grave, ndo s6 na
cidade de Caruaru, mas um problema de saude
publica internacional. Este estudo tem como
objetivo analisar o compromisso ético e as
praticas do profissional farmacéutico dentro do
contexto de sua responsabilidade ética e dentro
dos objetivos da Atencdo Farmacéutica na
conducéo do tratamento do paciente na cidade
de Caruaru. Realizamos um levantamento
bibliografico baseado na tematica proposta.
Seréa desenvolvida uma pesquisa de campo, de
carater qualitativo e o tipo de estudo sera de
corte transversal, descritivo e exploratério.
PALAVRAS-CHAVE: Atencdo Farmacéutica;
Compromisso ético; Medicamentos.

PHARMACEUTICAL CARE: AN ETHICAL -
PROFISSIONAL COMMITMENT IN DAILY
PHARMACIES FROM CARUARU - PE
ABSTRACT: Pharmaceutical care is related to
the objectives assumed by the pharmaceutical
professional and the ethical commitment that links
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it to the treatment process and the patient’s quality of life during his pharmacotherapy. It is a
direct personal relationship between the pharmacist and the patient, which comprises attitudes,
ethical values, behaviors, skills and responsibilities in preventing diseases and recovering
their health in an integrated way with their treatment network. Through the monitoring of
appropriate treatment and drug prescription, the pharmacist acts as a participatory agent in
the patient’s recovery process. Pharmaceutical Care has become extremely relevant since the
last few decades in Brazil, especially considering the easy access to drugs that can be freely
purchased in pharmacies, notably the most popular ones. Pharmacotherapy as the essence of
professional activity, places the pharmacist as a connecting agent between people in general
and medicines, acting as a technical link in conducting the healing process. Self-medication
and resistance to some bacteria due to the indiscriminate use of drugs are a serious problem,
not only in the city of Caruaru, but an international public health problem. This study aims
to analyze the ethical commitment and practices of the pharmaceutical professional within
the context of their ethical responsibility and within the objectives of Pharmaceutical Care in
conducting patient treatment in the city of Caruaru. We carried out a bibliographical survey
based on the proposed theme. A qualitative field research will be developed and the type of
study will be cross-sectional, descriptive and exploratory.

KEYWORDS: Pharmaceutical Care; Ethical commitment; Medicines.

11 INTRODUGAO

A evolugdo cientifica viabilizou processos quimicos sofisticados que tem
proporcionado longevidade e bem-estar a humanidade. Desde os tempos mais remotos os
seres humanos recorriam a natureza para a solugéo de seus males, de suas dores. Primeiros
0s compostos naturais, os curandeiros, as magias. Hoje a ciéncia e as drogas fazem parte
de um processo essencial na vida das pessoas, sem o qual fatalmente a humanidade ainda
estaria padecendo das mais rudimentares mazelas. Desde a antiguidade tratar a doenca
tornou-se um dos marcos do processo civilizatério e o papel das drogas medicamentosas
assumiu um papel amplo, que contemplava tanto o ato de curar quanto o de prevenir, sendo
um divisor de aguas para a ciéncia e para a evolu¢do humana. (PEREIRA &NASCIMENTO,
2011)

A farmacologia surge como uma ciéncia no século XIX e ainda que se tenha
conhecimento de préaticas farmacolégicas ha milénios, foi nesse século que se projetou
como ciéncia basica a ser estudada e difundida e também no momento em que as pesquisas
farmacologicas passaram a ser divulgadas em artigos cientificos e livros. Recentemente
0s pesquisadores passaram a enxergar a farmacologia como uma ciéncia inter-relacionada
a outros saberes. Sua atuagdo tampouco pode ser dissociada da indUstria farmacéutica,
espaco social que interfere, com seus valores, na investigacdo cientifica e tecnologica
(SCHEIDLIN, 2001, p.87)

As farmacias sdo instituicbes alvo das industrias farmacéuticas, e pensar nessa
instituicdo é pensar no profissional de farméacia. Um profissional que cumpre o seu papel
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diante a sociedade, que faz parte do processo de promogédo de saude e prevencédo de
doengas, e buscando através da ateng¢do farmacéutica, que o paciente ndo tenha sua
qualidade de vida comprometida por determinados problemas que podem ser evitaveis,
devido ao uso incorreto de uma terapia farmacologica. A atuagéo desse profissional nas
farméacias € de extrema relevancia, ja que os efeitos adversos dos medicamentos sédo
avaliados hoje como uma patologia emergente. (PEREIRA E FREITAS, 2008)

A proposta da pratica da atengdo farmacéutica realizada por estes profissionais
deve estar direcionada a busca da educacdo em saude, do oferecimento de orientacéo
farmacéutica, de um atendimento e acompanhamento do paciente, de atividades e
mensuracgao da populagdo em que busca a medicagéo. (CIPOLLE, 2000)

Com o consumo cada vez mais de medicamentos, hoje, nos deparamos com um
problema universal de saude publica: a automedicagéo. A automedicacao e seus efeitos
ainda tém sido um tema constante de debates, que por sua vez, muitas vezes acabam
gerando complicagbes de saude para os individuos que insistem em sua pratica. De acordo
com a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a automedicacdo consiste na escolha e
uso de medicamentos isentos de prescricdo para tratar doencas autolimitadas ou seus
sintomas, sendo incluso no processo de autocuidado (OMS, 1998). Deste modo, cita
Arrays (2002) que a automedicagéo é definida como uma forma de autocuidado, onde os
individuos acabam consumindo medicagbes com o intuito de tratar e suavizar sintomas,
sem conhecimentos de suas origens.

A Atencdo Farmacéutica, uma pratica que foi integrada ao Brasil, baseada em
estudos dos Estados Unidos e na Espanha, surge como uma alternativa de resgate das
boas praticas de controle do uso de medicamentos. No Brasil, pais com altos indices de
automedicacdo entre sua populagdo, a Organizagdo Pan-Americana de Saude (OPAS),
OMS e Ministério da Saude (MS) organizaram estudos e definiram parametros para definir
o conceito de Atencao farmacéutica como uma pratica que “compreende atitudes, valores
éticos, comportamentos, habilidades, compromissos e corresponsabilidades na prevencéo
de doencas, promog¢ao e recuperacao da saude, de forma integrada a equipe de saude”
(CONSENSO BRASILEIRO DE ATENCAO FARMACEUTICA, 2002). Este conceito ainda
continua a ser o mesmo anteriormente idealizado por Hepler e Strand (1999), no qual o
tema da Atengédo Farmacéutica é apresentado como a parte da pratica farmacéutica, a qual
permite que o profissional farmacéutico interatue com o paciente, com o objetivo de atender
todas as necessidades relacionadas aos medicamentos.

A partir desse momento de definicbes que ha um reconhecimento da importancia
do profissional farmacéutico, inclusive defendendo-se a presenca desse profissional como
essencial. Logo, este estudo tem como objetivo de pesquisa de identificar a rotina desses
profissionais de farmécia na condug¢do da orientacdo farmacoterapéutica nas farmécias
de Caruaru-PE. De acordo com a Lei 13021/14, no ambito da assisténcia farmacéutica,

as farmécias de qualquer natureza, obrigatoriamente em seu funcionamento requerem a
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responsabilidade e a assisténcia técnica de um farmacéutico habilitado, bem como, no que
se refere ao medicamento, esse profissional deve realizar orientagbes e acompanhamento
farmacoterapéutico. (MARQUES, VALE e NOGUEIRA, 2011).

21 METODOLOGIA

O estudo baseou-se em uma estratégia quantitativa de pesquisa, corte transversal,
descritivo e de carater exploratério, por meio de um questionario estruturado com bases em
informagdes sociodemograficos e referentes a atencéo farmacéutica.

A pesquisa foi realizada entrevistando-se 20 participantes a cima de 18 anos de
idade, com o objetivo de identificar a rotina dos profissionais de farmacia na conducédo da
orientagdo farmacoterapéutica nas farmacias de Caruaru-PE.

A coleta de dados foi conseguida por meio de um questionario através da
plataforma google Forms, via internet; referentes aos dados sociodemograficos, e dados
do conhecimento sobre 0 assunto exposto. A coleta de dados teve inicio ap6s a aprovagao
da pesquisa no Comité de Etica (CAAE: 44477121.5.0000.5666).

O processo para analise dos dados foi feito no Excel, mediante uma planilha, no
qual foram realizados os calculos e as porcentagens segundo as perguntas atribuidas no
questionario sendo apresentada na forma de graficos.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra final foi composta por 20 farmacéuticos, em que identificou-se que 90,0%
(n=18) eram do sexo feminino e 10,0% (n=2) eram do sexo masculino. No que diz respeito
a idade, observou-se que 63,2% (n=12) dos participantes tinham entre 20 e 30 anos,
enquanto que 36,8% (n=7) tinham mais de 30 anos de idade.

Quanto a atuagéao profissional dos participantes, verificou-se que 70,0% (n=14) dos
farmacéuticos possuem até trés anos de exercicio profissional na area, enquanto que
15,0% (n=3) tém entre quatro e sete anos de atuagéo e outros 15,0% (n=3) possuem 8
anos ou mais de pratica profissional. Além disso, identificou-se entre os participantes da
pesquisa a prevaléncia da especializagdo em farméacia clinica (30,0%; n=6), seguido das
seguintes especializagbes: Drogaria (25,0%; n=5); Atencdo Farmacéutica (20,0%; n=4);
Farmacia Hospitalar (10,0%; n=2); Responsavel técnico (5,0%; n=1); MBA em Gestao de
farmacia (5,0%; n=1) e uma especializagdo nao especificada (5,0%; n=1).

Conforme apresentado no Grafico 1, dos 20 farmacéuticos entrevistados, (30%;
n=6) afirmam que dentro da farmacia possui um consultério restrito ao farmacéutico.

Trajetoria e pesquisa nas ciéncias farmacéuticas Capitulo 15 m



Dentro da farmacia, possui um consultério restrito ao Farmacéutico?

30%

70%

Sim = Nao
Graéfico 1. Dados relacionados aos entrevistados.

Um fato relevante verificado com a implementacéao da Lei 13.021/0/14, que dispde
sobre o exercicio da atividade farmacéutica, onde a farmacia passa a ser classificada como
um local para atendimento individualizado ao paciente e que presta um servigo de natureza
publica. Isso trouxe maior visibilidade e relevancia ao trabalho do farmacéutico. Outro
ponto relevante possivel de visualizar foi a obrigatoriedade da presenga de um profissional
farmacéutico em cada farmécia.

Segundo (75,0%; n=15) dos farmacéuticos, o seu contato com o paciente é
avaliado como muito bom, enquanto que (20,0%; n=4) e (5,0%; n=1) avaliam seu contato
com o paciente como bom e regular, respectivamente. Isto & importante pois estes
estabelecimentos sdo ambientes de facil acesso a populagéo e permitem o contato direto
entre o profissional farmacéutico e os pacientes, no qual este profissional atua com base em
seus conhecimentos aprofundados sobre as caracteristicas dos medicamentos (OLIVEIRA
et al., 2017). Portanto, o farmacéutico deve aprimorar suas habilidades de comunicagéo a
fim de atuar construindo uma boa relagédo com o paciente (SILVA et al., 2021).

Notou-se que (100%; n=20) dos profissionais farmacéuticos ao aplicar métodos
de comunicacgdo, ira beneficiar ainda mais o tratamento do paciente a fim de realizar
um acompanhamento farmacol6gico, para obter um resultado satisfatorio. No entanto,
o desenvolvimento de um tratamento ideal para o paciente, o didlogo direto torna-se
essencial, pois este contato atende todos os critérios de comunicagdo necessaria para
gerar tal protocolo, no qual, as informagdes obtidas iram trazer 6timos beneficios, auxiliando
o processo de armazenamento de dados dos pacientes (HAMMOND et al., 2003).

Com isso, ressalta-se a importéncia dos pacientes buscarem pelo farmacéutico
durante sua ida as farmécias para receberem tais orientagdes de cuidado. No entanto,
conforme observado nos resultados do Gréafico 2, uma grande parcela da amostra afirmou

que os pacientes nao procuram por este profissional.
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Os pacientes ao procurarem a farmacia buscam sempre o
profissional Farmacéutico?

30%

70%

Sim = Ndo

Gréfico 2. Dados relacionados aos entrevistados.

FONTE: Elaboracéo prépria com base no questionario aplicado pela pesquisa a campo.

A atuacdo do farmacéutico é bastante relevante quando se trata do uso de
medicamentos no geral. Entre diversas fun¢des desse profissional destaca-se reconhecer
o0 uso de medicamentos inapropriados, potencializar a adeséo ao tratamento, realizar a
manutencdo na terapia usual, diminuir riscos de interagdes medicamentosas, orientar
sobre reagdes adversas, ou seja, promovendo o uso racional de medicamentos (MELO;
CASTRO, 2017).

De acordo com o Grafico 3, verifica-se que a maioria dos farmacéuticos nao
realiza acompanhamento da terapia medicamentosa dos pacientes. Somado a isso, foi
identificado que apenas (5,0%; n= 1) das drogarias possuem programas de farmacoterapia
nas drogarias, enquanto que (95,0%; n=19) dos estabelecimentos nédo dispbem de tais
programas.

Vocé realiza algum tipo de acompanhamento, dentro da sua atuacéo
na farmacia, ao tratamento medicamentoso de algum paciente?

25%

75%

Sim = Né&o

Grafico 3. Dados relacionados aos entrevistados.

FONTE: Elaboragéo propria com base no questionario aplicado pela pesquisa a campo.
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Ainda de acordo com os resultados, todos os participantes (100,0%; n=20)
consideram que o conhecimento dos farmacéuticos sobre a farmacoterapia como importante
para o sucesso da terapia medicamentosa, diminuindo os riscos do uso dos medicamentos.
Somado a isto, verificou-se que (95,0%; n=19) dos profissionais observam os dados de
validade e posologia das receitas dos pacientes.

Desse modo, evidencia-se a importancia que este profissional possui no servigo de
farmacia, em que a partir da utilizacdo dos conhecimentos adquiridos durante sua formacéo
no que tange o uso adequado de farmacos, de doses e alternativas farmacolbgicas
compativeis com a necessidade do paciente, garantem acesso racional e seguro de
medicamentos (MACIEL; BORGES; PORTELA, 2019).

O Gréfico 4 apresenta o percentual de profissionais que desenvolvem acdes de
prevencdo a patologias cronicas na farmacia. O acompanhamento do farmacéutico
nesse contexto tem o potencial de influenciar positivamente a resposta dos pacientes ao
tratamento farmacol6gico, com orientagcbes e adequagbes do medicamento as necessidades
do paciente (MACIEL; BORGES; PORTELA, 2019). Além disso, (75,0%; n=15) dos
participantes afirmaram ndo acompanhar e registrar a dispensacdo de medicamentos
estratégicos para pacientes com doencas cronicas, sendo este acompanhamento realizado
apenas por (25,0%; n=5) da amostra.

Desenvolve agdo ou projeto de prevencgado dentro da farmécia para
patologias crénicas?

40%
60%

Sim = N&o

Graéfico 4. Dados relacionados aos entrevistados.

FONTE: Elaboragéo propria com base no questionario aplicado pela pesquisa a campo.

A analise dos dados também permitiu identificar que o tipo de receita mais recebida
pelas drogarias de acordo com (95,0%; n=19) dos participantes foram as de Cor Branca,
correspondente aos medicamentos de controle Especial ou comum, C1, C5, A1, A2, B1 e
Antimicrobianos. No entanto, (5,0%; n=1) da amostra relatou que as receitas de cor azul (B
e B1) eram as mais frequentes.

As receitas mais notificadas nas drogarias foram as de cor branca, que incluem
medicamentos de controle especial ou comuns (anabolizantes, anti-retrovirais, adendos
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das listas, anticonvulsivantes e anti parkinsonismo) e antimicrobianos. Os principais
campos das receitas pelos quais o farmacéutico é responsavel sdo: lote do medicamento,
assinatura, prazo para a realizagdo da dispensa do medicamento, bem como a quantidade
que é dispensada (DEBASTIANI; COQUEIRO, 2018).

Lago e Argolo (2019) identificaram em seu estudo que os farmacéuticos possuem
fragilidades quanto a dispensacdo de medicamentos ao desempenhar atividades como
acolhimento, analise da prescricdo médica e orientacdes sobre a terapia medicamentosa.
Nesse sentido, ressalta-se que a dispensacdo de receitas demanda a atencdo do
farmacéutico, especialmente ao se tratar de antimicrobianos, visto que esses medicamentos
podem conferir resisténcia bacteriana aos microrganismos quando utilizados sem orientagcédo
do farmacéutico, de maneira irracional (SOARES et al., 2020).

De acordo com Santos e colaboradores (2020), a falta de informagdes obrigatérias
segundo a RDC 20/2011 pode atrapalhar a andlise da prescricdo em drogarias e,
consequentemente, resultar na antibioticoterapia incompleta e sobra de medicamentos,
que por sua vez leva a pratica da automedicagdo em domicilio.

Porisso, agdes de prevencéo de automedicagdo devem ser levadas em consideragao.
De acordo com os resultados apresentados no Grafico 5, quase metade dos participantes
da pesquisa afirmaram néo realizar a¢des educativas voltadas a automedicacdo. Segundo
Silva e Santos (2020), as praticas de automedicacao ocorrem sob influéncia de propagandas
na tv e/ou rede sociais, amigos e familiares, falta de informacdes efetivas e campanhas de
promocgéao e prevencao.

Vocé desenvolve alguma agdo voltada a prevengéo da
automedicacao?

45%
55%

Sim = Nao

Graéfico 5. Dados relacionados aos entrevistados.

FONTE: Elaboragéo propria com base no questionario aplicado pela pesquisa a campo.

Nesse contexto, o farmacéutico pode amenizar este problema fornecendo
orientacbes e alertando sobre os riscos do uso do medicamento em questdo de maneira
a assumir o seu papel na dispensagcéo de medicamentos e nos cuidados prestados ao
paciente como um todo (SILVA; SANTOS, 2020), melhorando, desta forma, a assisténcia
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farmacéutica.

Conforme apresentado no Gréafico 6, os dados apontaram que pouco mais da
metade dos farmacéuticos da pesquisa néo participaram de treinamento ou capacitacgéo,
a nivel local, para os farmacéuticos relacionados a Assisténcia Farmacéutica. Os dados
apontaram que (75,0%; n=15) dos participantes acreditam que o nimero de profissionais
farmacéuticos é suficiente para prestar a atencéo farmacéutica, embora (25,0%; n=>5)

discordem disso.

Participou de treinamento ou capacitagéo, a nivel local, para os
farmacéuticos relacionados a Assisténcia Farmacéutica?

45%
55%

Sim = Nzo

Gréfico 6. Dados relacionados aos entrevistados.

FONTE: Elaboragéo prépria com base no questionario aplicado pela pesquisa a campo.

Segundo Ivama (2002), os macroelementos que caracterizam a atengao farmacéutica
prestada pelo profissional incluem: educagdo em salde, dispensagcdo de medicamentos,
orientacdo e atendimento farmacéutico, assim como realizagdo de um registro sistematico
de atividades e avaliagcéo dos resultados.

No contexto das drogarias no Brasil, observa-se que estes estabelecimentos possuem
uma posi¢do importante no que diz respeito a aquisicéo e dispensag¢do de medicamentos,
de modo que a assisténcia farmacéutica prestada deve considerar seu potencial de realizar
atividades que incentive o uso racional e seguro de medicamentos, com base na assisténcia
humanizada e atendimento respeitoso, ético e acolhedor com o cliente (OLIVEIRA et al.,
2017). Dessa maneira, destaca-se que as praticas de cuidado farmacéutico com foco nos
usuarios beneficiam ndo somente os clientes, mas também otimizando e melhorando a
qualidade prestada nos servigos, proporcionando mais valorizagdo e reconhecimento do
profissional farmacéutico para a sociedade (MIRANDA FILHO; JUNIOR; MONTENEGRO,
2021).
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Diante do exposto, conclui-se que a ateng¢ao farmacéutica nas farmacias é essencial,
uma vez que o profissional farmacéutico atua realizando orientagbes, detectando e
solucionando problemas relacionados a medicamentos, bem como previne o uso irracional
e ndo seguro de medicamentos. Desse modo, o farmacéutico assegura que o tratamento
farmacolégico seja realizado adequadamente, proporcionando melhor qualidade de vida e
recuperagao para o paciente.

Por isso, ressalta-se a importancia da atuacédo deste profissional nos servigos de
aquisicdo e distribuicdo de farmacos, especialmente os de facil acesso pela populagéo,
como € o caso das farmacias/drogarias, devido sua expertise técnica sobre medicamentos.
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