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APRESENTAÇÃO

Em LETRAS EM TRÂNSITO, coletânea de oito capítulos que une pesquisadores de 
diversas instituições, congregamos discussões e temáticas que circundam a grande área 
da Linguística, Letras e Artes e dos diálogos possíveis de serem realizados com as demais 
áreas do saber.

Temos, no presente volume, reflexões que versam sobre literatura, subjetividade, 
escrita de si, leitura, práticas de leitura, diversidade, letramento digital, TDICS, booktube, 
fanfics, podcasts e ensino remoto, além da tradução.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar diálogos com os estudos 
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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RESUMO:  Com a evolução científico-social, 
o uso de tecnologias em diferentes áreas de 
atuação torna-se cada vez mais comum e otimiza 
diferentes processos. O presente trabalho tem 
como objetivo a análise do uso de ferramentas 
digitais no processo de ensino e aprendizagem. 
Para tal, foi utilizado o Letramento Digital (LD) 
através de Tecnologias Digitais da Informação e 
Comunicação (TDIC) por intermédio de uma ação 
denominada “Making Memes”, aplicada como 

atividade na disciplina de Língua Inglesa, onde os 
alunos criaram os “memes” em inglês. A proposta 
foi aplicada em quatro turmas do primeiro ano 
do ensino médio na Escola Estadual de Ensino 
Fundamental e Médio Jarbas Passarinho, situada 
em Belém do Pará. Analisamos a dinâmica 
interacional vivenciada pelos jovens estudantes 
da referida instituição através do uso da rede 
social Facebook® e do editor de textos e imagens 
Canva® que serviram como plataformas base na 
metodologia de inserção do letramento digital. 
Posteriormente, foi realizada análise de como 
os estudantes receberam o método proposto 
através de questionários qualitativo-descritivos 
pela plataforma Google Forms®. Foram 
demonstrados resultados positivos na inserção 
do letramento digital pela atividade proposta, 
uma vez que os estudantes descreveram a 
atividade como importante e motivadora para 
sua aprendizagem.  Deste modo, entendemos 
que a utilização de ferramentas digitais no 
ambiente escolar pode contribuir muito para a 
otimização do processo de ensino-aprendizagem 
desencadeando o despertar do interesse e 
satisfação em frequentar o ambiente escolar, 
elementos esses essenciais para que se possa 
evitar a evasão escolar.
PALAVRAS-CHAVE: Letramento digital; Ensino; 
Ferramentas digitais.

DIGITAL LITERACY: THE USE OF DIGITAL 
TECHNOLOGIES AND TOOLS FOR 

TEACHING AND LEARNING ENGLISH 
LANGUAGE

ABSTRACT: With the scientific-social evolution, 
the use of technologies in different areas of 

http://lattes.cnpq.br/3713641383962172
http://lattes.cnpq.br/3449206876101858
http://lattes.cnpq.br/2436616585366087
http://lattes.cnpq.br/8619195459097539
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expertise becomes more and more common and optimizes different processes. This work 
aims to analyze the use of digital tools in the teaching and learning process. Therefore, Digital 
Literacy (LD) was used through Digital Information and Communication Technologies (TDIC) 
through an action called “Making Memes”, applied as an activity in the English language 
subject, where students created “memes” in English. The proposal was applied to four classes 
in the first year of high school at the Jarbas Passarinho State Elementary and High School, 
located in Belém of Pará. We analyzed the interactional dynamics experienced by the young 
students of that institution through the use of the social network Facebook® and the text and 
image editor Canva® which were used as base platforms in the methodology of insertion of 
digital literacy. Subsequently, an analysis was made of how students received the proposed 
method through qualitative-descriptive questionnaires through the Google Forms® platform. 
Positive results were demonstrated in the insertion of digital literacy by the proposed activity, 
since the students described the activity as important and motivating for their learning. In this 
way, we understand that the use of digital tools in the school environment can contribute a lot 
to the optimization of the teaching-learning process, triggering the awakening of interest and 
satisfaction in attending the school environment, elements that are essential to avoid school 
dropout. 
KEYWORDS: Digital literacy; Teaching; Digital tools.

1 | 	INTRODUÇÃO
O surgimento do letramento digital coincide com o avanço do processo de transição 

da leitura do meio físico para o ambiente virtual (SOARES, 2010). Com a difusão de 
novas tendências sociais que se instalou na vida contemporânea aliado aos avanços 
das Tecnologias Digitais da Informação e Comunicação (TDIC) e à rapidez de fluxos de 
informações através da internet, todos os elementos materiais trouxe-nos uma série de 
benefícios a favor da integração da sociedade (LOPES, 2010; FREITAS, 2012).

O constante fluxo e acesso de informações, transformaram as maneiras e costumes 
de se obtê-las e acabaram refletindo nos modos de produção e de acesso aos conteúdos 
científicos, e consequentemente em diversos cenários de ensino (presencial e virtual). 
Diversas são as ferramentas disponíveis para a estruturação e criação de objetos de 
ensino-aprendizagem que fazem parte do contexto tecnológico computacional, como redes 
socias (PEREIRA, 2017), aplicativos e jogos (MONTE, 2017) e a utilização de letramento 
digital se insere dentro deste contexto de aprimoramento e modificações no método de 
ensino e aprendizagem tradicional. Ainda assim, poucos estudos buscam compreender 
os benefícios do método e analisar como este pode contribuir para otimização do ensino 
(SOARES, 2006; RIBEIRO, 2008).

O presente estudo teve como objetivo a inserção do letramento digital no processo 
de ensino e aprendizagem. Para isso, realizou-se atividade “Making Memes” que tinha 
como propósito a inserção do letramento digital no ensino da língua inglesa em turmas 
do primeiro ano do ensino médio, através da rede social Facebook® e da ferramenta de 
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edição gráfica Canva®. Em seguida, foi aplicado um questionário, para que fossem feitas 
as análises de quais seriam os níveis de satisfação, de motivação e de compreensão por 
parte do corpo discente.

2 | 	FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
O surgimento do letramento digital coincide com o avanço do processo de transição da 

leitura do meio físico para o ambiente virtual (SOARES, 2006). Nos aspectos pedagógicos, 
essa técnica começa a ser difundida e defende que a usabilidade da leitura e da escrita 
digital tem que fazer parte da vida escolar das pessoas possibilitando uma abrangência não 
apenas do computador, mas também as mais variadas e diferentes inserções de mídias 
sociais em um ambiente virtual (SILVA; RIBEIRO, 2008). A utilização dessas técnicas 
torna importante que os professores também tenham informações sobre as vantagens e 
possibilidades de uso da tecnologia em sala de aula, como forma de modificar e otimizar as 
formas de ensino (RIBEIRO, 2008). 	

Diversas são as ferramentas disponíveis para a estruturação e criação de objetos de 
ensino-aprendizagem que fazem parte do contexto tecnológico computacional para a inserção 
do letramento digital, principalmente através das Tecnologias Digitais de Comunicação e 
informação, cujo o uso crescente atinge diversos patamares de comunicação, podendo 
estender-se até as diferentes formas de ensino. (FERNANDES, 2011; LEU, KINZER & 
COIRO, 2019). Uma vez que, as TDICs sempre estiveram entrelaçadas com os seres 
humanos, protagonizando a mudança de comportamento na vida de todos os sujeitos, 
especialmente na sociedade moderna, o acesso facilitado a internet em aparelhos portáteis 
possibilita a mobilidade, conectividade e acesso a informações digamos instantânea, 
as TDICs passaram a exercer grande influência em ambientes acadêmicos por facilitar 
o acesso às informações técnico-científicas, além de proporcionar condições favoráveis 
de forma criativa e construtiva (SILVA, 2010; FREITAS, SANTANELLA, 2012). Com isso 
as TDICs têm se despontado como elementos norteadores dos LDs, otimizando nessa 
mediação do processo de ensino e aprendizagem (COSCARELLI, 2011).

Há uma sensação mais próxima entre os sujeitos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem com a incorporação das TDICs no sistema de ensino (GARCIA, 2015). Esse 
bom aproveitamento da utilização das TDICs deve ser sempre motivado pelas pesquisas 
tecnológicas a favor dos métodos de aprendizagem, transformando sujeitos passivos em 
humanos autônomos (LEU, KINZER e COIRO, 2019). 

A aprendizagem de uma língua estrangeira é um processo rico e complexo 
que requer tempo e dedicação e caso não interaja com estímulos para autonomia e 
facilitação, acarreta em comprometimentos e dificuldades no estudo e desenvolvimento 
do conhecimento (MONTE, 2017). Por isso, metodologias ativas são fundamentais para 
autonomia estudantil na construção de um aprendizado mais consolidado e eficaz. Tal 
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aprendizado, pode ser potencialmente ampliado a partir das práticas didático-pedagógica 
pelo uso correto das TDICs. (LOPES, 2010) e consequentemente, melhorar a articulação 
de conhecimentos, em especial, pela usabilidade e avanço das TDICs em sala de aula 
(LEFFA, 2006). O Facebook®, por exemplo, é uma ferramenta de grande valia para o 
ensino e a aprendizagem de língua estrangeira (DE PAULA, 2016). Há uma enorme troca 
de informações de modo interativo, com possibilidade de contribuições de forma ativa e 
receptiva e que está ganhando espaço nos ambientes escolares com o avanço da internet 
(BASTOS, 2017). 

3 | 	MÉTODOS
A área de estudo abordada está inserida em Tecnologias e Metodologias Ativas no 

Trabalho Docente e Discente através do uso do letramento digital. O formato metodológico 
desta pesquisa é a pesquisa-ação inserindo-a na abordagem qualitativa. 

O presente estudo foi constituído por 93 alunos que compunham quatro turmas do 
primeiro ano do ensino médio da Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Jarbas 
Passarinho, localizada no bairro do Marco na cidade de Belém do Pará, que realizavam o 
componente curricular Língua Inglesa.

A atividade proposta objetivava a inserção do letramento digital no ensino e 
aprendizagem, para dinamização do processo de aprendizado de uma língua estrangeira, 
tornando-o mais lúdico e interativo através do uso de tecnologias. Para tal, foi realizada 
atividade “Making Memes” onde os alunos deveriam criar imagens ou textos de conteúdos 
irônicos para compartilhamento na internet, os denominados “memes”, na língua inglesa. 
Os alunos realizaram a atividade de maneira ativa e autônoma, com auxílio de dicionário 
na língua inglesa e tradutor online. A proposta foi realizada no laboratório de informática da 
escola sede onde os estudantes realizaram a atividade na língua alvo, com temática livre, 
através da plataforma de criação de imagens e layouts Canva® para posterior publicação 
através da rede social Facebook®.

A coleta de dados foi realizada através de questionários aplicados aos alunos por 
meio da ferramenta de coleta Google Forms® e diário de ensino da docente responsável 
pelo processo de implementação da atividade descrita, para registro qualitativo de como o 
método foi recebido pela docente e discentes.

Após recebidas as respostas, estas foram verificadas através de análise qualitativo-
descritiva para melhor entendimento de como a proposta de ensino através do uso de 
tecnologias para letramento digital foi aprovada pelos alunos.
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Figura 1.  Exemplificação da Plataforma Canva®.

Fonte: https://www.canva.com/.

Figura 2. Demonstração da Atividade Realizada.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

4 | 	ANÁLISE E RESULTADOS
Os alunos realizaram a atividade de maneira autônoma, buscando auxilio em 

dicionários e ferramentas de tradução online. Na Figura 03, podemos observar o resultado 
da produção estudantil, demonstrando como o conteúdo lecionado foi aplicado na atividade

Após o planejamento e aplicação da atividade “Making Memes”, procedeu-se uma 
avaliação através de um (01) questionário contendo seis (06) perguntas para medir os 
níveis de satisfação, de assimilação e de compreensão do uso de tecnologias e ferramentas 
digitais no ensino e aprendizagem da língua inglesa.
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Figura 03. Demonstração dos resultados da Atividade Making Memes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A Figura 04 apresenta o gráfico da primeira resposta do questionário, para ter 
conhecimento se os alunos tinham participado anteriormente de atividades que incluíam 
tecnologia digitais em sala de aula. Em noventa e três alunos, aproximadamente 70% 
(setenta por cento) respondeu que nunca ou raramente haviam tido essa experiência, cerca 
de 24% (vinte e quatro por cento) algumas vezes, e os quase 6% (seis por cento) restante 
muitas vezes.
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Figura 04. Pergunta relacionada a participação em atividades com tecnologias digitais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Na Figura 05 apresenta a resposta da pergunta que verificava se os alunos 
achavam importante o uso das tecnologias digitais inseridas nas aulas de língua inglesa. E 
aproximadamente 98% (noventa e oito por cento), somados do número amostral de 7,5%, 
18,3% e 72%, deram relevada importância à essas novas metodologias. Essa relevância, 
também pode ser observada no relato da docente, descrito em seu diário, ao observar a 
motivação dos alunos ao propor o método (Quadro 01) e ao lermos os relatos estudantis 
após a realização das atividades (Quadro 02).

Figura 05. Pergunta relacionada a importância do uso de tecnologias digitais nas aulas de língua 
inglesa.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).



 
Letras em trânsito Capítulo 4 35

DIÁRIO DE ENSINO DA DOCENTE
[01]: “Hoje iniciamos a discussão em sala sobre os gêneros meme e os alunos mostraram bastante 
interesse pois disseram que é algo que usam muito no dia a dia deles. Mostraram-se animados 
para a criação dos seus trabalhos perguntando quando aconteceria[...]”.

[02]: “Fomos ao laboratório de informática, entretanto não há uma pessoa responsável. [...] Iniciamos 
as atividades e logo os alunos foram compartilhando sites para gerar seus memes [...]”

[03] : “[...] estou me sentindo muito feliz em poder observar o engajamento dos alunos na atividade 
[...]”
[04]: “[...] os alunos demostraram muita motivação na aula ao criar seus memes e a temática 
livre os deixou confortáveis em escolher seus próprios temas [...] fiquei impressionada com a 
autonomia deles em desenvolver os trabalhos e ajudar os colegas com dificuldades.”
[05]: “Sinto-me realizada em poder proporcionar a eles uma experiência significativa que 
despertou o interesse deles e a autonomia [...] já estou pensando em quais atividades futuras 
posso desenvolver.”

Quadro 01. Relatos colhidos do Diário de Ensino da docente.

 Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

O QUE VOCÊ ACHOU DA ATIVIDADE “MAKING MEMES”?
[01] Aluno A: “Acredito que seja importante 
elaborar atividades assim mais distrativas para 
alunos que estão acostumados a estar somente 
dentro de sala de aula escrevendo.”

[04] Aluno D: “Muito interessante, pois envolve 
nós adolescentes no meio em que mais 
convivemos, a internet, e fazer algo de nossa 
autoria é mais divertido ainda”

[02] Aluno B: “Gostei! Achei criativo e muito 
engraçado, divertido e interessante. Gostaria de 
mais trabalhos como esse”

[05] Aluno E: “Atividade muito interessante com 
o uso da tecnologia, para desenvolvimento da 
criatividade e do vocabulário da língua inglesa. ”

[03] Aluno C: “Aprender com algo que vemos no 
dia a dia ajuda a aprender com facilidade”

[06] Aluno F: “Muito bom porque assim podemos 
sair da rotina do dia-a-dia”

Quadro 02. Relatos estudantis sobre a atividade.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

As pesquisas realizadas antes da atividade “Making Memes” auxiliaram no processo 
de aprendizagem e desenvolvimento da língua inglesa, conforme expressa a fala [05] do 
Aluno E, no Quadro 2. Para os participantes, por se tratar de uma atividade com o uso 
de tecnologias e ferramentas digitais com elaboração de textos humorísticos, produzir 
e distribuir conhecimento, foi algo positivo que favoreceu um bom desempenho da sua 
habilidade de escrita em língua estrangeira.

Na terceira pergunta, houve uma preocupação em verificar se os alunos gostariam 
que atividades semelhantes fossem aplicadas com maior frequência. E todos os 93 alunos 
deram uma resposta positiva (Figura 06).
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Figura 06 – Pergunta relacionada a participação nas atividades com o uso de tecnologias digitais nas 
aulas de língua inglesa.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Na quarta pergunta, foi feito um questionamento a respeito do grau de satisfação com 
a atividade desempenhada em sala de aula, com a relevante maioria de aproximadamente 
99% (noventa e nove por cento) ficaram satisfeitas com essa outra forma de aprendizagem, 
e o restante próximos a 1% (um por cento) não ficaram satisfeitos (Figura 07).

Figura 07 – Pergunta relacionada a satisfação do aluno com a atividade “Making Memes” na aula de 
língua inglesa.

Fonte: Elaborada pelos autores (2019).

Na quinta pergunta, foi analisado o grau de satisfação com a atividade, só que 
envolvendo a rede social Facebook. Também em maioria, 61% (sessenta e um por cento), 
ficaram muito satisfeitas com essa prática, enquanto 26% descreverem como satisfeitos e 
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os demais, cerca de 12% não atribuíram avaliações tão positivas (Figura 08).

Figura 08 – Pergunta relacionada a divulgação da atividade “Making Memes” na página do Facebook 
da professora de língua inglesa.

Fonte: Elaborada pelos autores (2019).

O que você achou de divulgar sua atividade “making memes” na página do facebook da 
professora de língua inglesa?

[01] Aluno A  “Foi bom ela usar esse tipo de rede social para receber as atividades”
[02] Aluno B  “poder usar as redes sociais para aprender e ainda utilizar os memes é também 

uma forma de incentivo”
[03] Aluno C  “isso mostra que ela realmente ela se importa com nossas criações”
[04] Aluno D:  “foi divertido. Uma proposta diferente, porém, que deu super certo.”

[05] Aluno E:
 “Achei legal a iniciativa de mostrar os memes feitos em sala de aula, no Facebook, 
assim, mostra a criatividade de outros alunos e a interatividade em sala”

[06] Aluno F:  “achei interessante porque a gente que fez o meme que foi em inglês e ainda 
postou na página dela”

Quadro 03. Relatos colhidos sobre divulgação da atividade.

Fonte: Elaborada pelos autores (2019) 

Segundo a análise dos relatos dos alunos no Quadro 3, as possibilidades de criar e 
publicar e divulgar um gênero digital, ‘‘meme’’, satisfez o interesse dos alunos, entretanto, 
sua utilização na prática da professora pode se configurar como recurso relevante por 
permitir que as pequenas produções dos alunos possam ser divulgadas sem custos 
adicionais, o que pode se tornar um fator motivador para os estudantes ao perceberem que 
suas produções não ficarão limitadas à sala de aula, assim como informa a falas [02], [03], 
[05] e [06], dos alunos B, C, E e F.

Na última questão, foi feito uma indagação para ratificar a intenção de alcançar 
os índices de satisfação, reiterando a motivação dos alunos para dentro do contexto da 
referida disciplina. Aproximadamente 95% (noventa e cinco por cento) do discentes se 
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disseram mais entusiasmados para aprendê-la após a atividade (Figura 09).

Figura 09 – Pergunta relacionada à motivação de aprender inglês após a realização da atividade 
“Making Memes”.

Fonte: Elaborada pelos autores (2019).

Como você poderia avaliar sua motivação para aprender inglês após a realização da atividade 
“making memes?”

[01] Aluno A  “Minha motivação tá muito melhor para aprender, motivação 10.”
[02] Aluno B  “muito motivada, isso realmente nos ajudam a questão de aprender coisas novas e 

formas novas de aprender, o que é bastante interessante.”
[03] Aluno C  “inglês sempre foi uma língua onde fui muito interessado e minha vontade de 

adquirir mais conhecimento sobre ela aumentou.”
[04] Aluno D  “com atividades diferenciadas faz com que o interesse pela matéria aumente, 

tendo mais motivação”
[05] Aluno E  “Me sinto muito motivada, pois as aulas da professora Camilla são muito divertidas 

porque envolvem arte, tecnologia, textos. E podemos nos expressar livremente nos 
tira da zona de conforto e nos faz pôr a criatividade em prática.”

[06] Aluno C  “sempre tive essa vontade de aprender inglês, depois disso fiquei mais motivada”

Quadro 04. Relatos colhidos sobre avaliação da motivação sobre a atividade.

Fonte: Elaborada pelos autores (2019).

Analisando as falas dos estudantes podemos observar que todo o processo de 
criação do gênero digital envolveu etapas cruciais que incitaram atitudes positivas e 
autônomas desde a construção do conhecimento linguístico, bem como a implementação 
de seu conhecimento tecnológico ao recorrer à internet como estratégia para sanar suas 
dúvidas e solucionar problemas. Como percebe-se nas falas no Quadro 4, o objetivo 
principal da atividade, que era auxiliar os alunos na produção de texto com a LI, foi 
alcançado, salientando aspectos positivos como a motivação e interesse despertados de 
aprender inglês após a aplicação da atividade “Making Memes”.
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5 | 	CONCLUSÃO
Fazendo uma análise generalizada dos resultados, podemos afirmar que a atividade 

proposta foi eficaz na inserção do letramento digital no processo de ensino e aprendizagem 
dentro da amostra proposta. O LD através das TDCIs foi uma ferramenta útil para a 
otimização do ensino-aprendizagem, como demonstrado pelos resultados das atividades e 
pela satisfação dos alunos após a realização do método.

Os aprendizes podem desenvolver habilidades linguísticas, a partir manuseio 
correto do LD. Como pode ser exemplificado com os dados obtidos, onde constatamos que, 
mesmo com uma ferramenta não direcionada para o aprendizado, a plataforma Canva® 
e a rede social Facebook® contribuíram para a interação aluno-professor, atuando como 
facilitadores do método de aprendizagem e reiterando a importância do planejamento 
pedagógico integralizando os corpos docente e discente em uma mesma atmosfera 
motivacional. Além disso, essa mesma mobilização desencadeia o despertar do interesse 
do aprendizado, da satisfação de frequentar o ambiente escolar, como pôde ser observado 
nos relatos estudantis e no diário de ensino da docente.
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