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Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Junior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr* Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sdo Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estéacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof* Dr* Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr.Pablo Ricardo de Lima Falcdo - Universidade de Pernambuco

Prof® Dr* Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Céassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr* Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr* Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catdlica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Arinaldo Pereira da Silva - Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof® Dr? Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof® Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Jayme Augusto Peres - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof. Dr. Jilio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Profe Dr? Lina Raquel Santos Aradjo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vigosa

Prof® Dr* Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
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Ciéncias A

Prof. Dr. Tiago da Silva Tedfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido
Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Bioldgicas e da Salde

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr* Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr* Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof? Dr* Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof? Dr® Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof* Dr* Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr* Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof* Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof? Dr® Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof® Dr* Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr? lara Lucia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr* Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa da Fontoura Custodio Monteiro - Universidade do Vale do Sapucai

Prof® Dr* Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr* Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias
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DECLARAGCAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um
conflito de interesses em relagao ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram
ativamente da construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao
do estudo, e/ou aquisicao de dados, e/ou andlise e interpretacdo de dados; b) Elaboracao do
artigo ou revisao com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovacgao final
do manuscrito para submissao; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estao
completamente isentos de dados e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a
referéncia correta de todos os dados e de interpretagées de dados de outras pesquisas; 5.
Reconhecem terem informado todas as fontes de financiamento recebidas para a consecucao
da pesquisa; 6. Autorizam a edigdo da obra, que incluem os registros de ficha catalogréfica,
ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criagao de capa, diagramacao de miolo, assim

como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena Editora.
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previstos na Lei sobre direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Codigo penal e no art.
927 do Cadigo Civil; 2. Autoriza e incentiva os autores a assinarem contratos com repositérios
institucionais, com fins exclusivos de divulgagao da obra, desde que com o devido
reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer finalidade comercial; 3. Todos os e-book
sao open access, desta forma nao os comercializa em seu site, sites parceiros, plataformas de
e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto, esta isenta de repasses de
direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial sdo doutores e
vinculados a instituicoes de ensino superior plblicas, conforme recomendacdo da CAPES para
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RESUMO: Atualmente cerca de 80 mil toneladas de residuos sélidos urbanos (RSU) sao
descartadas de forma inadequada no Brasil, correspondendo a mais de 40% do lixo coletado.
Mediante a esse panorama a preocupacéo com as questdes ambientais vem aumentando
de forma significativas. A produgéo de residuos e o seu descarte inadequado constitui um
problema social que, além de causar transtornos e doencas as pessoas, também afeta o
meio ambiente, causando impactos no ecossistema, como polui¢cdo do solo e da agua. Diante
de todo esse panorama que permeia a discussao sobre a problematica dos residuos sélidos,
estudos que mostram as estratégias adotadas pelas instituicbes para o descarte seguro
e correto, diminuindo os custos e mitigando impactos ambientais, sdo de grande valor na
atualidade. O presente trabalho tem o intuito de investigar o descarte de residuos, verificando
a sustentabilidade no processo e a eficacia da Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS),
em uma universidade no norte do estado do Espirito Santo, no municipio de Sao Mateus, ES.
A metodologia utilizada foi baseada em observagdes dos usuarios (estudantes, servidores
e visitantes), visitas técnicas aos locais de descarte de residuos, registros fotograficos e
caracterizacao dos usuarios do ambiente universitarios. Através dos dados obtidos, gerou-se
uma matriz SWOT, apontando pontos fracos, fortes, ameacas e oportunidades na gestao do
descarte dos residuos sélidos produzidos no ambiente.

PALAVRAS-CHAVE: Coleta seletiva; Material reciclavel; Matriz S.W.O.T.

STRATEGIC ANALYSIS ON THE DISPOSAL OF WASTE IN A UNIVERSITY
ENVIRONMENT IN THE MUNICIPALITY OF SAO MATEUS (ES)

ABSTRACT: Currently about 80 thousand tons of municipal solid wastes (MSW) are
improperly thrown away in Brazil, that corresponds to over 40% of all trash collected. In this
context, the concern about environmental issues has increased significantly. The wastes
production and its improper disposal is a social problem that might cause turmoil and ilinesses
to people. Besides, those wastes can strongly affect the environment and the ecosystem, as
causing soil and water pollution. In front of all those discussions about the turmoil caused
by solid wastes, studies that present strategies for the proper and secure waste disposal
utilized by institutions, which can decrease the costs and environment impacts, has a huge
value nowadays. Thus, this project aim to investigate How the MSW is disposed, analyzing
the process sustainability and the PNRS efficiency. This experiment will be carried out on the
University located on the north of the Espirito Santo state, in S&o Mateus. The methodology
used was based on analyzes and technical visits to waste disposal sites, photographic records
and characterization of users of the university environment. Through the obtained data, a
SWOT matrix was generated, poiting out weaknesses, strengths, threats and opportunities in
the management of the disposal of solid waste produced in the environment.

KEYWORDS: Selective collect; Recicle materials: SWOT matrix.
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11 INTRODUGAO

Segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas (2015), cerca de 80 mil toneladas
de residuos solidos urbanos (RSU) sdo descartadas de forma inadequada no Brasil,
correspondendo a mais de 40% do lixo coletado. Mediante a esse panorama a preocupagao
com as questdes ambientais vem aumentando de forma significativas, principalmente
discutindo-se a respeito de problematicas envolvendo sustentabilidade, meio ambiente,
ecologia, entre outros temas, em varios ambientes da sociedade, em especial escolas e
universidades.

Observa-se a necessidade de propostas voltadas para a preservagao do meio
ambiente, uso sustentavel dos recursos naturais e principalmente na redugéo e destinacéo
correta dos residuos solidos, garantindo que sejam descartados de forma adequada
sem causar possiveis riscos ao meio ambiente. Entretanto, nem todas as pessoas, de
modo geral, tem conhecimento acerca do descarte adequado de residuos, envolvendo,
por exemplo, a logistica reversa, reciclagem e reutilizacao de materiais que poderiam ser
reaproveitados garantindo um maior tempo de permanéncia na cadeia produtiva.

As instituicbes de ensino, em especial as universidades/faculdades, possuem um
papel fundamental na difusdo do conhecimento, incluindo a comunidade extra académica,
contribuindo para a conscientizagéo das pessoas, discutindo por exemplo a necessidade
de implantar ou melhorar programas e acgdes para minimizar impactos ao meio ambiente.
Tais programas e a¢des podem ter carater simples, desde uma simples mudanca de atitude
referente a algum habito cotidiano, ou até a¢cdes mais expressivas, como uma mobilizacdo
para coleta seletiva e descarte de residuos, envolvendo a comunidade como um todo.

Muitas vezes pela auséncia da coleta seletiva os RSU sdo despejados a céu
aberto, nos chamados “lixdes”, sendo essa pratica muito comum no Brasil e em paises
subdesenvolvidos causando mais danos ao meio ambiente (JACOBI; BESEN, 2011).
Atualmente, a geracao per capita de residuos no Brasil chega a valores consideravelmente
elevadas, atingindo valores de aproximadamente 1,04 kg/habitante/dia (ABRELPE, 2014).

O impacto ambiental gerado pelo descarte inapropriado de residuos, geralmente
consiste em contaminagéo do solo por chorume, podendo atingir o lencol freatico e cursos
de agua, e supressao da vegetacdo. Antes da gestéo de residuos sélidos brasileira ser
baseada na Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei Federal 12.305 de agosto de
2010), a Portaria 53/1979, do Ministério do Interior, j& proibia esse tipo de disposicéo final
(MILARE, 2014).

As instituicbes de ensino superior passaram a introduzir a tematica ambiental em
seus esquemas de gestéo a partir dos anos sessenta. As primeiras experiéncias surgiram
nos Estados Unidos, simultaneamente com as promocgdes de profissionais nas ciéncias
ambientais (JULIATTO; CALVO; CARDOSO, 2011). Segundo Ferreira et al (2011), a
geracéo de residuos tende a crescer nas universidades com a oferta de novas vagas e
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cursos, e para que esses residuos ndo venham a contaminar o meio ambiente e aumentar
a quantidade de vetores, é necessaria a ado¢ao de um sistema de gestdo adequada para
esses residuos.

Segundo Rivetti et al (2012), a realizagdo de uma anélise sobre a gestédo de residuos
e da adequagédo ambiental nas instituicdes de ensino superior € de suma importancia, tendo
em vista as intensas atividades de pesquisa, ensino e extensao realizadas nesses centros,
tendo ainda como prerrogativa a responsabilidade das universidades em prezar por um
local de estudo e trabalho saudaveis, norteando boas ag¢des junto & sociedade. Nesse
contexto, Silva (2013) relata que as principais dificuldades para a gestdo ambiental eficiente
em universidades séo a rigidez académica, falta de recursos financeiros, desconhecimento
da legislacéo, entre outros. Essas dificuldades influenciam negativamente da gestao dos
residuos produzidos nas instituicbes de ensino superior. Nesse contexto, observa-se que
as pessoas, de um modo geral, sdo conscientes da necessidade da segregacédo adequada
dos residuos sélidos, porém nao séao sensibilizadas a fazé-la de forma adequada, o que
compromete a eficacia da gestéo dos residuos soélidos.

Diante de todo esse panorama que permeia a discussao sobre a problematica dos
residuos sélidos, estudos que mostram as estratégias adotadas pelas instituicbes para o
descarte seguro e correto, diminuindo os custos e mitigando impactos ambientais, sédo de

grande valor na atualidade.

21 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

O presente trabalho tem o intuito de investigar o descarte de residuos, verificando
a sustentabilidade no processo e a eficacia da PNRS, em uma universidade no norte do
estado do Espirito Santo.

2.2 Objetivos Especificos

Através do estudo de caso ocorreu uma abordagem investigativa com énfase nos

seguintes pontos:

. Determinar o método de descarte de residuos, sugerindo possiveis melhorias
Nno processo;

+ Analisar a presenca e o tipo de coletores de residuos e o perfil do usuario;

»  Construir uma matriz S.W.O.T. com todos os pontos discutidos, a fim de mostrar
de modo eficiente o perfil e as a¢cbes que devem ser tomadas, frente a gestéao
eficiente de residuos solidos.
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31 METODOLOGIA

O municipio de Sao Mateus pertence ao Territério Norte — ES e esté localizado
na Microrregido Extremo Nordeste do Espirito Santo, sendo a segunda maior extensao

territorial do estado, com 2.343 km2 (PROATER, 2011)

. O municipio possui 109.028

habitantes e uma populacdo estimada em 126.437 para o ano de 2016 (IBGE, 2017). A
cidade possui atividades econdmicas diversificadas, se baseando principalmente no

comércio e na produgao petrolifera, apresentando também atividades agropecuérias, de
silvicultura, extracé@o vegetal e pesca (PROATER, 2017).

Segundo Ferri et al. (2013), o municipio é composto de 39 bairros geradores de
residuos sélidos urbanos e conta com sete pequenos centros de armazenamento e triagem
(cooperativas) que sdo gerenciados por catadores independentes de material reciclado,
nos bairros: Universitario, Guriri, Bonsucesso, Ayrton Senna e bairro Vitdria, conforme a
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FIGURA 01: Mapa dos bairros geradores de residuos s6lidos urbanos no municipio de Sdo Mateus, ES.

Fonte: Ferri et al (2013).

O trabalho foi realizado em uma instituicdo de ensino superior, localizada no

municipio de Sdo Mateus as margens da Rodovia BR101

, No bairro Litoraneo (Figura

02). Através de uma andlise técnica com observacgéo in loco, observou-se que o bairro

Litoraneo, por estar localizado as margens de uma rodovia, possui empresas e varios

estabelecimentos comerciais como mercearias, lanchonetes, bares, lojas de vestuario,
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entre outros; seus moradores, em sua grande maioria, s@o pessoas que trabalham no
centro da cidade de Sao Mateus, utilizando transporte publico coletivo como principal meio
de locomogéo. O publico-alvo do estudo foram estudantes de graduacgéo e pos-graduagéo,
servidores, prestadores de servicos e visitantes. A abordagem da pesquisa realizada foi do
tipo exploratéria, descritiva e bibliografica. As observacbes foram realizadas nas areas da
instituicao de ensino, com a observacdo do comportamento das pessoas ao descartarem
os residuos produzidos no ambiente universitéario.

FIGURA 02: Area de estudo, localizada no bairro Litoraneo, as margens da BR 101, no municipio de
Sao Mateus, ES.

Fonte: Google Earth, 2016.

O municipio é considerado referéncia para economia da regido, o universo académico
é composto funcionando nos trés turnos, onde é possivel observar o funcionamento de
seus servicos de forma integral, oferecendo aos estudantes ampla area com salas de
aulas, laboratorios, biblioteca, cantina, restaurante universitario, banheiros, secretarias e
estacionamento. Essas areas foram visitadas e investigadas por meio de observacgéo e
registro fotografico dos locais destinados a coleta dos residuos, por se tratarem de areas
de livre acesso e apresentarem circulagéo intensa de estudantes, servidores e visitantes
constantemente.

3.1 Analise de Dados

Inicialmente foi realizada a caracterizagdo dos usuarios dos pontos de coleta de
residuos sélidos segundo uma linha de pesquisa investigativa proposta por Lima (2015) e
Silva et al. (2017), tratando do levantamento de toda a bibliografia j& publicada, em forma de
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livro, revistas, publicacdes avulsas e imprensa. Ocorreu, ainda, uma analise técnica através
da observacéo in loco, em dias e horéarios aleatérios para verificar se o comportamento
pesquisado no referencial tedrico se caracterizava na pratica.

A abordagem investigativa do presente trabalho foi o estudo de caso realizado entre
0s meses de agosto a dezembro de 2016, no periodo letivo da comunidade estudantil, afim
de averiguar o grau de utilizagdo dos coletores. A visita in loco tinha como principal objetivo
registrar as atividades de: Comportamento dos usuarios dos coletores de residuos; formas
de deposicao dos residuos solidos; recuperagéo dos residuos (reuso e reciclagem) registros
fotograficos; presenca e comportamento de catadores; enquadramento a legislagéo;

presenca ou auséncia de animais. Os locais que se sucederam a coleta dos dados foram:
+  Salas de aulas;
+  Laboratérios;
+  Biblioteca;
+  Cantina;
» Restaurante Universitéario;
+  Banheiros;
+  Secretarias;
. Estacionamento;
+  Corredores;
«  Areas de comum acesso, a céu aberto.

Os dados foram interpolados em modelo de matriz SWOT. Segundo Carvalho et
al. (2014), essa € uma importante ferramenta da gestéo estratégica, onde as informagdes
sobre o fendmeno analisado se encontram transversalizadas, para que se tenha um melhor
diagnostico, visando um panorama futuro. A sua fungéo primordial € possibilitar a escolha
de uma estratégia adequada, a partir de uma avaliagao critica dos ambientes interno e
externo da empresa (MOREIRA, et al., 2016).

41 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Analise do Perfil dos Usuarios

Através das observacdes in loco, realizadas no ambiente universitario, observou-
se que grande arte dos usudrios observados nao realiza o descarte de residuos solidos
de forma adequada, conforme a resolucao CONAMA n° 275/2001, respeitando as cores e
identificacdes dos coletores. Outro ponto observado, principalmente na area do restaurante
universitario, foi a sensibilizacdo dos usuérios ao descartarem os residuos corretamente

nos coletores, fato esse que pode ser explicado pela presenca de cartazes e adesivos
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nas mesas, informando aos usuarios sobre a destinagédo correta dos residuos, visto que
nesse ambiente possuem inUmeros coletores para descarte de residuos secos e orgéanicos,
recipientes exclusivos para talheres usados e pia para lavagem de canecas. Dessa forma,
0 usuario, assim que chega ao restaurante universitario para realizar suas refeicoes, é
sensibilizado a agir corretamente no ambiente, segregando seus residuos.

J& nos ambientes que ndo possuiam coletores com as identificagbes adequadas
para o descarte, segundo a resolucdo CONAMA n° 275/2001, os usudrios nao realizavam
o descarte adequado dos residuos, fato esse que pode ser explicado pela auséncia do
apelo informativo, que auxilia no processo de sensibilizagdo ambiental por parte dos
usuarios. Nesse contexto, De Conto (2010), relata que o entorno influencia nas atitudes
humanas, existe a conivéncia na nao-segregacédo dos residuos, onde as pessoas nao
serdo censuradas por néo fazé-lo. Dessa forma, observou-se que as pessoas que visitam a
universidade, tendem a agir como os estudantes, servidores e prestadores de servico, fato
que reforca a necessidade de um numero maior de coletores para o descarte adequado
de residuos e anuncios, informando a importancia da coleta seletiva, sensibilizando as
pessoas a pratica-la.

Outro fator importante € o grau de conhecimento dos usuérios acerca da legislacao
que rege o tratamento dos residuos sélidos no Brasil. Nesse contexto, Moreira et al (2014)
aponta em seu estudo que a maioria das pessoas (92% dos entrevistados) desconhecem
a lei sobre o assunto ou sabem que ela existe, mas ndo foram capazes de discorrer a
respeito dela. Isso reforca a necessidade de informacéo das pessoas acerca da PNRS,
sensibilizando-as ao descarte adequado dos residuos que elas produzem.

4.2 Registros Fotograficos dos Coletores de Residuos Sélidos

O apoio de registros fotograficos para averiguar o tipo de coletor, grau de deterioracao
do material e possivel subutilizagdo é importantissimo para o planejamento da coleta de
residuos e a tomada de decisao frente a problematica.

Observou-se através das visitas in loco e dos registros fotograficos que a grande
maioria dos ambientes da universidade possui lixeiras especificas para o descarte seletivo
de residuos solidos, conforme a resolugdo do CONAMA n° 275/2001, o qual dispde sobre
0 codigo de cores para os diferentes tipos de residuos, a identificagcdo de coletores e
transportadores, bem como as campanhas informativas para a coleta seletiva. Dessa forma,
as lixeiras encontradas para descarte de residuos, quando presentes nas areas de livre
acesso, seguem o padrdo de cores para segregacao de residuos, onde séo classificadas
pela cor da seguinte maneira:

+ AZUL: é destinada para papel/papelao;
+ VERMELHO: para plastico;
. VERDE: para vidro;
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+  AMARELOQO: para metal;

. PRETO: para madeira;

+ LARANJA: para residuos perigosos;

+ BRANCO: para residuos ambulatoriais e de salde;
+  ROXO: para radioativos;

* MARROM: para residuos organicos;

+  CINZA: para residuos gerais nao reciclaveis, ou misturados, ou contaminados
(ndo passivel de separacgéo).
A Figura 03 registra as lixeiras para descarte de papéis, plasticos, vidros e metais,
nas proximidades da biblioteca e da secretaria de graduagéo.

FIGURA 03: Coletores de residuos solidos. Siglas: “a” - Coletores destinados a segregagéo de
residuos na secretaria de graduacgéo; “b” — coletores destinados a segregacao de residuos na area do
auditorio principal.

Fonte: Autores.

Nas éareas proximas a biblioteca e na secretaria da graduagéo, verificou-se a
presenca de coletores para a coleta seletiva, conforme mostrado na Figura 04. Os coletores
para a coleta de residuos plasticos, papéis, vidros e metais sao feitos de material plastico, o
que facilita a limpeza e dispostos de forma acessivel aos usuarios, o que facilita o descarte
adequado e contribui para a sensibilizacdo das pessoas acerca da coleta seletiva.

Nas areas proximas as salas de aula do prédio do Departamento de Ciéncias
Agrarias e Biolégicas (DCAB), ndo foi verificada a presenga de coletores para a coleta
seletiva de residuos, conforme as Figura 04.
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FIGURA 04: Coletores de residuos solidos sem identificacdes do Departamento de Ciéncias Agrarias e
Biologicas (DCAB). Siglas: “a” — Coletor azul para papeis utilizado de modo equivocado “b” — coletor
sem identificagé@o do tipo sem tampa.

Fonte: Autores.

Nos coletores de residuos identificados na Figura 04, foi diagnosticada a presenca
de residuos variados em seus interiores. Observou-se a presenca de coletor do tipo aberto,
0 que caracteriza um ponto negativo para a coleta de residuos, pois esse tipo de coletor
pode sofrer o ataque de animais, como péassaros e cachorros, que foram observados
nas analises técnicas durante o estudo. Essa auséncia de lixeiras estda em desacordo
com a Resolugdo 275 (CONAMA, 2001), onde em seu artigo 14 relata a obrigatoriedade
da segregacdo dos residuos na fonte e no momento de geragé@o, de acordo com suas
caracteristicas. Com isso, a auséncia de coletores para coleta seletiva acaba levando ao
descarte inadequado, com a nao-segregac¢éo dos residuos, que sao tratados como néo-
passiveis de reciclagem, por estarem misturados ao demais.

Nos prédios da pds-graduacao, ndo foram encontrados coletores para o descarte
seletivo de residuos, apenas coletores sem identificagdes e para segrega¢do de material
seco (Figura 04), sendo possivel observar em seus interiores residuos organicos, como
restos de alimentos, frutas e outros materiais passiveis de reciclagem como latinhas de
refrigerante (aluminio) e papéis.

FIGURA 05: Coletores de residuos solidos prédios da pos-graduacéo. Siglas: “a” — Coletor de residuos
secos “b” — coletor sem identificacdo do tipo sem tampa.

Fonte: Autores.
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Os coletores da Figura 05 estavam fechadas, porém foi possivel observar seu
interior, em desacordo com sua identificacdo externa, apresentando residuos diversos em
seu interior, fato que onera o descarte adequado do residuo, prejudicando a coleta seletiva
no ambiente universitario.

Nas dependéncias do restaurante universitario coletores sem as devidas
identificagbes, na entrada do prédio, conforme a Figura 06.

FIGURA 06: Coletores de residuos s6lidos no restaurante universitario. Siglas: “a” — coletor sem
identificagéo do tipo sem tampa “b” — coletor criado através do reuso de material descartavel.

Fonte: Autores.

Dessa forma, € possivel observar os coletores posicionados na entrada do
restaurante universitario estdo em desacordo com a resolugdo CONAMA 275/2001, pois
nao ocorre a segregacéo do residuo fato que tende onerar a destinagéo final desse residuo.

No interior do restaurante, observou-se a presenca de coletores devidamente
identificados para o descarte de residuos orgéanicos e residuos secos, na saida do refeitério
nao foi observado a presenca de coletores. A Figura 07 exemplifica a situacgéo.

FIGURA 07: Coletores de residuos solidos no restaurante universitario. Siglas: “a” — coletor do tipo
com tampa de segregacao seco/imido; “b” — auséncia de coletor no lavabo do refeitorio.

Fonte: Autores.

Ha, na Figura 07, a constatacao de um diagnéstico muito positivo sobre os usuarios do

refeitorio, onde observou-se que a grande maioria dos usuarios se sentem sensibilizados a
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realizar o descarte de forma correta, depositando seus residuos nos coletores identificados.
Ao sairem do restaurante, os usuérios tém por héabito realizar a higienizagéo de canecas e
ma&os no lavabo, utilizando toalhas descartaveis de papel e ndo ha lixeiras para o descarte
apos 0 uso.

4.3 Analise da Matriz SWOT

Com o intuito de compreender e analisar a gestéo institucional dos residuos sélidos
dentro da universidade em Sao Mateus (ES), elaborou-se a matriz S.W.O.T. A aplicagéo
da analise SWOT deve-se a necessidade das empresas analisarem seu posicionamento
em um ambiente em permanente mudanca (CARNEIRO, 2010), sendo uma importante
ferramenta para o planejamento estratégico eficiente. A matriz S.W.O.T. foi configurada de
acordo com a Quadro 01. A mesma, possibilita a comparacao de dados facilitando a analise
de fatores internos e externos que contribuem, ou néo, para a gestéo de residuos sélidos
dentro da instituicdo. O Quadro 01 expde a matriz S.W.O.T. elaborada a partir dos dados

coletados no levantamento de campo.

GRUPO

PONTOS

PONTOS

dos Usuarios

residuos onde
hé coletores.

adequado onde

nao ha coletores
identificados para
a coleta seletiva.

prejudicar o descarte
consciente dos
residuos solidos.

TEMATICO FORTES FRACOS BILIEES ORI ES
A presenca de
Adotam N&o se sentem mais coletores
uma postura sensibilizados O comportamento devidamente
correta no a realizarem inadequado dos identificados para
Comportamento | descarte de o descarte usuarios pode a coleta seletiva e

apelos educativos

sobre o descarte
podera sensibilizar os
usuarios, melhorando
seu comportamento.

Existe a iniciativa

Ha iniciativa A recuperacdo da recuperagéo dos
Recuperacao por parte da dos residuos A recuperagao dos residuos, que deve
dos Residuos | administracéo d residuos pode ser ser reforgada em
(Reuso e da _pode ser | prejudicada pelo todos os setores
Reciclagem) universidade. prejudlcgd_a PEIOS  jescarte inadequado. do ambiente
usuarios. universitario.
Catadores de Nao foi Nao foi Criacéo de parcerias
Residuos Séli- verificado verificado nas Nao foi verificado entre associacdes
dos (Presenca | nas analises/ analises/visitas nas analises/visitas de catadores e a
e Comporta- visitas técnicas técnicas universidade.
mento) técnicas.
Reforcar a
Poucos Registro de caes necessidade de nao
Presenca de animais no no restaurante Animais séo vetores  alimentar os animais
Animais ambiente universitario e de doencgas. em ambientes
académico. cantina. como a cantina e o
restaurante.
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GRUPO PONTOS PONTOS
TEMATICO FORTES FRACOS SHESES el o0 2
- = Fomentar a
Administra¢ao . U
importancia da
da Nem todos os . . . .
Enquadramento | universidade ambientes se Sﬁ.:ir:ggrsg:gﬁ dzzt‘:‘s Czrl]\lqRaSr;r?;rsa;/eas gzs
a Legislacao é ciente da enquadram a Je a dvep Héncias errl)volven do gs
legislacéo. legislacéo. ’ USUArios

QUADRO 01: Matriz S.W.O.T. da anélise da gestao de residuos na universidade.

Fonte: Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo, campus Itapina. 2016.

Através da matriz SWOT, pode-se observar que a gestao dos residuos sélidos na
universidade estudada poderia ser mais eficiente se ndo fosse a estagnagéo da consciéncia
ambiental dos usuarios, que se sentem mais sensibilizados a adotar condutas adequadas
no descarte dos residuos quando séo induzidos pela presenca de coletores devidamente
identificados, cartazes e anuncios informando que se deve separar os residuos, entre
outros.

Observa-se também que a universidade tem a preocupacdo de agir conforme a
legislacéo, através das agOes para recuperagao dos residuos. Nesse contexto, o catador,
segundo a PNRS, é parte fundamental do processo e deve ser inserido no ambiente,
atuando para assegurar que os residuos serdao devidamente segregados e ndo misturados
com outros ndo-passiveis de recuperagao, visto que a através da coleta seletiva inumeras
pessoas serdo beneficiadas, provendo o sustento de suas familias, por exemplo.

Dessa forma, direcionando os esfor¢os para os pontos fortes e as oportunidades,
€ possivel alcancar um crescimento da gestdo dos residuos solidos, concentrando-se
principalmente nos usuarios, de forma a sensibiliza-los na melhoria da conduta adotada,

seguindo os principios da PNRS.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Os usuarios possuem um perfil distinto, apesar de se tratar de um publico com um
nivel de instrucdo elevado em alguns locais na universidade, constata-se uma né&o utilizagao
correta dos coletores seletivos. Porém, no refeitério o comportamento é diferente, os coletores
séo utilizados adequadamente, em virtude da sistematizacao interna do refeitorio.

Através da matriz SWOT na analise de gestao de residuos na universidade estudada,
recomenda-se que sejam instalados novos coletores para coleta seletiva na universidade,
bem como a substituicdo dos coletores danificados ou sem identificacdo. Recomenda-se
também fixagcéo de cartazes e avisos informando sobre a importancia do descarte adequado
dos residuos, atendendo a PNRS. Com o intuito de promover a sensibilizacao dos usuarios
a descartarem seus residuos de forma adequada e enquadrando a resolucdo CONAMA
275/2001.
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