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APRESENTACAO

O termo psicologia deriva da unido das palavras gregas “psiché” e “logos”,
traduzidas como o estudo da alma, mas apesar de suas origens terem raizes tao
antigas como as primeiras hipoteses e teorias sobre o funcionamento psicoldgico. Ao
longo de sua histéria, a psicologia esteve situada no campo da metafisica, em torno de
interesses relacionados a esséncia do ser humano, a partir de questées como O que
€ a alma e onde ela esta? O que possuimos ao nascer? Como conhecemos? Qual é
a natureza humana?

Sua identidade atual € muito mais recente e nasceu em meio a ebuli¢cdo cientifica
na Europa do século XIX, tendo sido preciso se reinventar para atender aos critérios
de cientificidade daquele tempo historico e se constituir como ciéncia independente. A
ciéncia nascida na Europa do século XIX ao desembarcar nos EUA do século XX foi
demandada a torna-se um campo aplicado, onde passa a assumir um lugar social a
partir de praticas psicologicas.

A partir do momento em que um conjunto de teorias e praticas vao sendo
reconhecidas pelo corpo ampliado dos sujeitos que convivem em determinado tempo
e cultivam de mesmos costumes, elas passam a influenciar as formas de reproducéo
da vida, pois tornam-se parte da cultura. Discutir a Psicologia como produto e matéria-
prima da Cultura humana é reconhecé-la a partir de duas importantes caracteristicas:
a diversidade de suas producdes e sua origem e continuidade historica, refletindo
a relacao dialética entre as demandas e necessidades do conjunto ampliado da
sociedade em dado tempo historico.

Nesta obra, a consciéncia histérica da Psicologia é cobrada na qualidade ou
condicao de ser contemporénea, isto € no desafio de se reconhecer como parte da
construcao de seu proprio tempo histérico, a partir de reflexdes e producdes tedricas e
praticas que abordam questdes histdricas, mas que se tornam emergentes na medida
que nosso tempo histérico ousa enfrenta-las. Uma obra como essa € sempre muito
importante porque traz ao centro do debate sobre a vida coletiva em sociedade e a
concretude das condicdes de vida dos sujeitos, as quais séo objeto de abordagem
e analise. Em resumo, trata-se de introduzir uma discussao histérica, sociolégica
e filoso6fica a respeito do mundo que vivemos, das formas dominantes de existir no
mundo e de como as Psicologias contemporaneas s&do modos de tomar partido em
relacdo as situacdes da vida cotidiana (FIGUEIREDO, 2015, p.30).

Dentro deste livro, estdo contidas producbes necessarias ao contexto
contemporaneo, produg¢des com posicionamento ético e também politico diante de
uma grande diversidade de temas e abordagens realizadas pelos autores. Assim, a
diversidade de temas que o leitor encontrara nessa obra se une na medida que os
debates estdo sempre permeados pela posicéo ética e pela consciéncia de que a
Psicologia tem responsabilidade com seu tempo histérico e com a vida coletiva.

Como a histéria segue seu proprio curso e qualquer tentativa de controle e previsao



sobre ela se mostram limitados, é necessario antes de tudo assimilar a contribuicao
importante do campo teorico e politico da psicologia social, a qual revela que nao
h& neutralidade na ciéncia e na pratica da psicologia, uma vez que ela ou fornece
elementos para a manutencéo da estrutura social vigente ou para a transformacéao no
modo de vida e da maneira de conceber os diferentes sujeitos na sociedade.

Desejemos aos leitores que desfrutem dessa obra e se deixem inundar com a
profundidade dos artigos que seguem.

Juliano Del Gobo

A Psicologia frente ao Contexto Contemporéaneo 2 Capitulo




SUMARIO

CAPITULO L c.eoeceeeeeeeeeemeeeeeeneessmessemsssenssnessamessanssneasanessanssnsnssnessanssnanssnssesnssnenssneassnssssnssnsns 1

A TOXICOMANIA COMO EFEITO PARADOXAL DO DISCURSO CAPITALISTA

Luma de Oliveira
Joao Luiz Leitao Paravidini

DOl 10.22533/at.ed.1791819121

CAPITULO 2 ...eeeeeeeeeeetesemssmesmssnssnesssssesssssessessensansansansanssnesnssnssnssnssnesssnssnsensansanssnssnssnssnssnes 12

PERCEPCAO DOS FAMILIARES SOBRE SUA PARTICIPACAO NO DESENVOLVIMENTO DA DEPENDENCIA QUIMICA
E NO TRATAMENTO E RECUPERACAO

Suzel Alves Goulart
Cibele Alves Chapadeiro

DOI 10.22533/at.ed.1791819122

(oY 2 ) 1 ] 000 Y T 25
PARTICIPAQAO POLITICA NA ERA INFORMACIONAL

Pedro Cardoso Alves
Ana Lucia Galinkin
José Carlos Ribeiro

DOl 10.22533/at.ed.1791819123

(0. 21} (] 00 X SRR 44
A TEORIA PROSPECTIVA E SUA INFLUENCIA NO PROCESSO DE TOMADA DE DECISOES FINANCEIRAS

Carolina Leao Giollo
Ricardo de Queiroz Machado
Edilei Rodrigues de Lames

DOl 10.22533/at.ed.1791819124

CAPITULO 5 .....oeeeeeeeeeseeemsemesmesmesnesnssnsssssessassensansansansanssnesnssnssnssnesnsssessensensansanssnssnssnssnssnes 61

ASSIMETRIAS NA APRENDIZAGEM VERIFICADAS NA AVALIACAO DO PISA SOB A OTICA DE GENERO: UMA
REFLEXAO CRITICA

Magner Miranda de Souza
Claudio Educado Resende Alves
Maria Ignez Costa Moreira

DOI 10.22533/at.ed.1791819125

CAPITULO 6 ...eeeeeeeeeeeeseeseessmesmssmessessesssssessessessansansansansanssnsssssnsssssnssnensessensensanssnssnssnssnssnssnsn 76

REGRAS EMOCIONAIS: UM ESTUDO CORRELACIONAL COM TRABALHO EMOCIONAL E BURNOUT ENTRE
TRABALHADORES EM SAUDE

Rui Maia Diamantino
Laila de Carvalho Vasconcelos
Rosemilly Rafaele Santos da Silva

DOl 10.22533/at.ed.1791819126

(031 =11 1] 10 Y A 97
PSICOLOGIA CRITICA E ESTAGIO EM POLITICAS PUBLICAS - UM FAZERRESISTENTE

Giulia Ribeiro Limongi
Kueyla de Andrade Bitencourt

DOI 10.22533/at.ed.1791819127



CAPITULO 8 .....eeeeeeeeeeeeesamesmssmesmesssssesnsssessassensansansansanesnssnssnsssssnssnssnsssensenssnsansanssnssnsaneas 100

COMPROMISSO SOCIAL DA PSICOLOGIA E A EVASAO ESCOLAR DA ADOLESCENTE-MAE NA EDUCACAO BASICA
DO MUNICIPIO DE LADARIO-MS

Sandra Regina Rocha de Lima
Claudia Elizabete da Costa Moraes Mondini

DOI 10.22533/at.ed.1791819128

CAPITULOD O ..o eemeesemsenssssmesesmssneassnessamssnanssnesssmssnanssneassnssssnssssnssnssssnssnsnssnsnssnsanns 124

O DESENVOLVIMENTO DO PODER DE AGIR EM PROFISSIONAIS DO PROGRAMA CONSULTORIO NA RUA:
CONSIDERACOES PRELIMINARES

Daniel Rangel Curvo
Francinaldo Do Monte Pinto

DOl 10.22533/at.ed.1791819129

CAPITULO 10 .....ceeeeeeeeeeeesemsemseesmesnessesnssssssessessansensansansanssnssnssnssnssnssnsssensensensensanssnssnsaneas 139

PRODUCAO DE SAUDE E PARTICIPACAO COM USUARIOS DE UM CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL
INFANTO-JUVENIL

Luciana Vieira Caliman

Janaina Mariano César

Victoria Bragatto Rangel Pianca
Alana Araujo Corréa Simées
Anita Nogueira Fernandes

DOl 10.22533/at.ed.17918191210

(oY 2 ) 1 0] 00 Y e 150

DESAFIOS DA ATUAGAO DE PSICOLOGOS (AS) NA ATENCAO A PESSOAS COM IDEACAO E/OU TENTATIVA DE
SUICIDIO

Priscila Moura
Maria Lucia Pereira
Flavia Sallum
Alessandra Viana

DOl 10.22533/at.ed.17918191211

CAPITULO L2.......eeeeeeeeseesamesmssmesnesnessesnsssessesssssansansansansanssnssnssnssnssnssnssnensenssnsensanssnssnsansas 159

OFICINA PSICOSSOCIAL COMO PRATICA DE PREVENCAO AO ABUSO SEXUAL CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES

Claudenilde Lopes dos Santos
Gabriel William Lopes
Amailson Sandro de Barros

DOl 10.22533/at.ed.17918191212

CAPITULO 13....coeoeeeeceeceecesemsesssssmesssmssnsassnssssmssssnssnssssnssnsnssnsassnssssnssssnssnssssnssssnssnsassnsanns 170

ADOLESCENTES ACOLHIDAS E SEUS AFETOS: O QUE TEMOS COM ISSO?

Laura Ferreira Lago
Eduardo Augusto Tomanik

DOl 10.22533/at.ed.17918191213

CAPITULO L4 ...eoeeeeeeeeeseesemeeesmesnessssnsssessessessansensansansanssnssnssnssnesnssnssnessensansensanssnssnsaneas 181

O PROJETO AVANCO DO JOVEM NA APRENDIZAGEM E A REALIDADE DOCENTE

Maicon Alves Garcia
Aldenor Batista da Silva Junior
Sonia da Cunha Urt

DOl 10.22533/at.ed.17918191214



CAPITULO A5 .......eeeeeeeeseesamsemseesnesnessesnssssssessessansensansansansanssnssnssnssnssnsssessensensensanssnssnsaneas 196

QUANDO TRABALHAR E BRINCAR JUNTO: RECORTES DE UMA PESQUISA-INTERVENGAO NA CASA DOS CATA-
VENTOS

Ricardo André Cecchin
Rosemarie Gartner Tschiedel

DOl 10.22533/at.ed.17918191215

CAPITULO 16 ....eeeeeeeeeeseesesemssmssssnessessssnsssessessssssssessansanssnssnssnssnssnssnssnsssessenssnsenssnssnssnssneas 212

0 COLETIVO UERJ NAS SUAS MULTIPLAS REDES DE (RES)EXISTENCIA

Ulisses Heckmaier de Paula Cataldo
laponira Oliveira dos Santos
Ana Carolina Areias Nicolau Siqueira

DOl 10.22533/at.ed.17918191216

CAPITULOD 27 ooeeeeeeeeeeeeemeeeemsenesssmessemssneassnessamssnsnssnssssnssnanssssnssnsssanssnsnssnssssnssssnssnsassnsanns 224
SCHADENFREUDE E ESTEREOTIPOS: 0S LIMITES ENTRE ENDO E EXOGRUPOS

icaro Cerqueira
Marianne Cunha
Saulo Almeida
Vanessa Andrade

DOl 10.22533/at.ed.17918191217

SOBRE O ORGANIZADOR .......ccisummissnnmmsssssmssssssmsssssssssssssssssssssssssnsssssnssssssnnsssssnssnssnnsnnssnnns 232
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RESUMO: Com o advento e da popularizacao

da internet, a definichio o0 conceito de
participacdo politica torna-se ainda mais
complicada, conforme se ampliam os

comportamentos politizados expressos através
dessas tecnologias, atravessando as fronteiras
entre fisico e digital nas interacGes diarias. As
proprias fronteiras que diferenciam os espacos
fisicos e digitais se tornam cada vez mais
diluidas com os avancos tecnoldgicos, sendo
a existéncia social cada vez mais hibrida,
onde se vivéncia, simultaneamente diversos
espacos com reduzidas limitacbes geograficas
e cronolégicas, anteriormente dominantes.
Essa realidade demanda uma nova cultura

espacial e politica que ¢é particular dos
ciberespacos e, portanto, uma nova concepc¢éo
do que é participar politicamente. Fugindo
das interpretagcdes tradicionais, a participacéo
politica contemporanea é fluida e constante,
ocorre nas micro conversacdes diarias, nos
posts e tweets e demais publicacdes digitais.
Dentro deste panorama, esta dissertacéo
visa trazer a tona algumas das mais recentes
reformulacbes de conceitos classicos, como
ideologia e eficacia politica, assim como a
proposta de uma nova medida para avaliar
a relagdo com as informacbes politica,
nominalmente, Habitos Informacionais. Ainda,
propdem e avalia a validade de uma série
de instrumentos adaptados para a realidade
brasileira, tomando como base questdes
pertinentes para o cenario politico especifico do
pais. Por fim, objetiva tracar as relagdes entre
esses fatores, identificando os seus respectivos
impactos sobre o0s tipos de participacéo politica,
assim como em que medida esses impactos
s&o mediados pela crenca do sujeito sobre a

eficacia de seus comportamentos.

PALAVRAS-CHAVE: Participagdo Politica,
Eficacia Politica, Ideologia, Ciberespaco,
Internet.

ABSTRACT: With the advent and spread of the
internet, the definition for political participation
becomes ever more complicated, as politicized



behaviors are continuously expressed through these digital means, breaching the
frontiers between physical and digital in day-to-day interactions. These very frontiers
that differentiate these spaces become ever-more diluted as technology continues
to progress, creating hybrid spaces, where both digital and physical aspects are
experienced simultaneously with reduced effect of geographic and chronological
limitations. This new reality demands a new spatial and political culture that fits
the characteristics of cyberspace and, thus, demands a new interpretation of what
is “political participation”. Far from the traditional interpretations of institutionalized
participatory behaviors, contemporary participation is fluid and constant, it habits the
everyday micro conversations, the posts and tweets and such. In this paradigm, this
dissertation tries to bring to the forefront some of the more recent conceptualizations of
the variables involved in this process, such as ideology and political efficacy, as well as
the proposal for a new way of evaluating interaction with political information, namely
Informational Habits. Furthermore, it proposes and evaluates de validity of a series
of new instruments to measure these actualized concepts in the context of Brazilian
politics. Lastly, it traces the relations between these factors and political participation,
as well as the possible mediation effect of efficacy over these interactions.

KEYWORDS: Political Participation, Political Efficacy, Ideology, Cyberspace, Internet.

Se tomadas como evidéncia as vocalizagdes dos internautas brasileiros durante
essa ultima década de protestos, aparenta existir uma interpretacdo comum no publico
geral de que é necessaria a consonancia entre acoes digitais e fisicas para que ocorram
mudancas sociopoliticas significativas. Esse discurso ndo discorda das manifestacdes
sociais do passado, que historicamente visam ocupagdes de espacgos publicos e/
ou privados como estratégia de combater os simbolos estabelecidos pelo discurso
hegemonico (Martin Luther King, Ghandi, Occupy, Primavera Arabe e etc.). Contudo,
nesses atos mais recentes, se mostra dificil identificar qualquer relagéo linear que sirva
para mapear a relacao entre fisico e digital. De fato, esses dois aspectos da existéncia
social contemporénea parecem estar profundamente entrelagcados, com fenémenos
sociais se estruturando de um modo que se expressam simultaneamente em ambos,
ao invés de transitar entre um e outro em momentos distintos (SANTAELLA, 2007).

Gilles Deleuze e Felix Guattari (1987), em outro contexto, discutem uma definicao
dos espacos de pensamentos, definindo duas estruturas principais de orientacédo desses
espacos, uma “lisa” e outra “estriada”. Consideram a estrutura “lisa” como modelos
de pensamentos nomadicos, podendo o sujeito surgir e transportar-se para qualquer
lugar, um espaco sem fronteiras definidas ou caminhos fixos. Ja o espaco “estriado” diz
respeito a uma estrutura métrica de delineamento e constru¢do dos espacos, menos
heterogénea e mais rigida, com transito limitado as vias preestabelecidas. Ainda que em
contextos diferentes do pensamento social, estas definicbes de espacgos psicolégicos
serve fungao de exemplificar uma das principais diferencas entre o espaco fisico e 0
digital. O primeiro levando a uma organizagao estriada pela sua propria estruturagéo,
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o segundo permitindo espacos sociais que, ainda que néo totalmente lisos, por suas
limitacbes tecnoldgicas ou suas opg¢des de design, muito menos estriados do que o
espaco fisico.

Um usuario no ciberespacgo pode contatar pessoas em qualquer lugar no mundo,
em qualquer momento, pode ver lugares novos, entrar em contato e até mesmo exercer
culturas distantes, assim como se identificar com e participar de investidas politicas
que ocorrem a milhares de quildmetros de distancia (CASTELLS, 2013; MAZZOTTI;
CAMPOS, 2014; STEPANOVA, 2011). Conectividade que tem se tornado cada vez
mais enraizada na sociedade urbana, de tal modo que até mesmo desconectar-se
destas redes informacionais torna-se dificil, seja pelo contato constante de amigos
e familiares, procura de entretenimento na rede ou, até mesmo, pela insisténcia da
acessibilidade constante que se estabeleceu em muitas relacbes empregaticias
(TURKLE, 2008).

Contudo, ainda que o espaco digital talvez traga um alisamento para o espaco
fisico, a distribuicdo das ferramentas de acesso néo € nada se nao estriada, seja por
questbes de aceitacdo cultural ou por questdes sociais, politicas e, principalmente,
econémicas que estruturam a desigualdade na sociedade global contemporanea
(NICOLACI-DA-COSTA, 2009; STEPANOVA, 2011). Apropriadata e local de nascimento
ja trazem limitacOes significativas a integracdo com e acesso a essas plataformas
digitais, distinguindo “nativos digitais” dos “imigrantes digitais”. A idade distingue as
interagdes entre aqueles que nasceram e cresceram com essas tecnologias como
extensédo de seus comportamentos sociais, 0os nativos, e aqueles que tiveram que
reaprender as interacdes sociais a partir da forcosa integracao destas tecnologias no
seu dia a dia, os imigrantes (PRENSKY, 2001). O que nao indica, necessariamente,
gue o0s jovens sao “nativos”, considerando que em diversas regides do mundo, e até
em regides de paises ou cidades com maior penetracéo destas tecnologias, o acesso
a internet continua fora do alcance de muitos (quase metade da populacdo mundial).

E porque a hibridizacdo do espaco, a transposicao entre fisico e digital, é
entendida aqui como tao central para a interpretacdo da vivéncia urbana cotidiana
contemporanea? Primeiro porque ela transcreve praticas tradicionalmente urbanas.
O defacing, por exemplo, a pratica hacker discutida anteriormente no contexto do
hackerativismo, ndo aparenta ser algo diferente do grafite, um modo de se apropriar do
espaco urbano, atribuindo novos significados e destacando a despersonalizagao dos
espacos dominados pelas entidades privadas ou governamentais (RUSSI-DUARTE,
2009; VENTURA, 2009). Similarmente, ataques DDoS (Direct Denial of Service)
servem a fung¢ao de restringir 0 acesso a localidades especificas do ambiente digital,
impedindo que aquela localidade produza a renda ou divulgue as informacdes que
pretendia, ndo diferente de manifestagbes no espaco fisico.

Segundo, porque ela orienta a propria interagao com e vivéncia nesses espacos,
seja de um modo bastante literal, com a utilizagéo de aplicativos de navegagéo como o
Waze para guiar o caminho pela cidade, ou sugerindo destinos como no Peixe Urbano

A Psicologia frente ao Contexto Contemporéaneo 2 Capitulo 3




ou no Groupon, ou indiretamente como no caso de jogos como Pokemdn Go, que
incentivam seus usuarios a se deslocar para localidades especificas para capturar os
monstrinhos ou competir nos ginasios virtuais através de uma interface de realidade
aumentada. A sociedade ja aparenta funcionar dentro de um espaco que se mostra
hibrido, e caminha cada vez mais para a fusao dos espacos fisico e digital.

Esse espaco hibrido, ou ciberespaco, com a expansao destas tecnologias, em
especial no tocante as tecnologias moveis, se constituiria enquanto parte integrante da
vivéncia espacial contemporanea. Nesse sentido, néo se trata de um espaco “virtual”,
no sentido de algo que existe em potencial ou enquanto simulacro (LEVY, 1996), mas
de uma existéncia hibrida, permitindo o desenvolvimento de espacos continuos, de
alta fluidez e mobilidade. Espacos ancorados no uso de tecnologias de comunicacao
como extensdes do sujeito social (DE SOUZA E SILVA, 2006; SANTAELLA, 2007). A
ampliacao da vivéncia social pelos espacdes e individuos ciborgues, contudo, ndo é
acessivel a todos, na medida em que tanto o direito ao acesso em si, quanto o direito
ao acesso de qualidade, estéo longe de estabelecidos na pratica enquanto direitos,
atingindo apenas cerca de 40% da populacdo mundial (UNDP, 2015) e cerca de 47%
da populacéao brasileira (CETIC.BR, 2016).

Apesar desses processos de exclusao, a facilidade de acesso aos discursos
de tantos cidadaos por meio das redes presentes no ciberespaco talvez ainda seja o
melhor “termdmetro” disponivel para avaliar as questdes e posicionamentos politicos
de relevancia para a populagdo. Muitas vezes, sédo discursos influenciados por
suas bolhas politicas e ideologicas, em bolhas formadas pela formagéo dos grupos
interpessoais — onde os similares se atraem (BARBERA et al., 2015; PARISER, 2012).
Contudo, essas “bolhas” sdo semipermeaveis, por uma questao da propria natureza do
ciberespacgo, entrando em contato eventual com discursos e informagdes destoantes
(BARBERA et al., 2015). Resta saber se a permeabilidade desses grupos é suficiente
para permitir a reconstru¢ao dos simbolos.

PARTICIPACAO POLITICA

Participacao politica pode ser um conceito dificil de definir operacionalmente,
em grande parte pelas mudancas constantes pelo qual o conceito é submetido devido
aos esforcos de incluir novas formas de comportamento participatorio, na tentativa de
atualizar suas definicoes e, consequentemente, melhor compreender cenarios politicos
atuais para além dos canais estabelecidos pelas tradicionais instituices politicas
(EKMAN; AMNA, 2012; FEEZELL, 2016; VALENZUELA, KIM; ZUNIGA, 2012). A
literatura tradicional da area entendia, majoritariamente, que comportamentos politicos
sao aqueles que diretamente relacionavam as estruturas politicas institucionais e a
populacdo, como o voto, caridade, doacdo para campanha, partidarismo, protesto
e violéncia politica, com foco expresso em politicas e dinamicas eleitorais (EKMAN;
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AMNA, 2012; FEEZELL, 2016).

Esse € um foco que faz sentido, considerando quéao util esse tipo de informagéao
€ para organizagdes politicas e privadas, assim como para a melhor compreensao
de dindmicas democraticas relativamente jovens em sua formulagcdo moderna, mas
peca em relegar ao segundo plano a participacao politica cotidiana, que ocorre nas
interagdes entre os proprios cidadaos. Muitos autores contemporaneos defendem
que esse foco excessivo no comportamento politico institucional € danoso para
a compreensao abrangente do cenario politico recente, exatamente por ignorar ou
desvalorizar este comportamento politico cotidiano (EKMAN; AMNA, 2012; FEEZELL,
2016; VALENZUELA et al., 2012).

Consideram, inclusive, que a maior parte da participacao politica de fato ocorra
fora dos periodos eleitorais e grandes manifestacdes (EKMAN; AMNA, 2012; FEEZELL,
2016), na forma de interagdes constantes e diarias entre cidadaos. Manter a definigdo
de participacdo politica mais abrangente, portanto, pode se mostrar mais produtivo
que as definicbes tradicionais, mais especificas. Deste modo, Participacdo Politica
aqui pode ser entendida como os comportamentos que se estabelecem na interacao
entre cidadao e seu contexto sociopolitico por vias fisicas e digitais (EKMAN; AMNA,
2012; FEEZELL, 2016).

Ferramentas digitais podem facilitar o comportamento participatério, na medida
em que permitem participacdo politica por um custo pessoal consideravelmente
menor do que aquele dispendido para se deslocar e se colocar em risco em uma
manifestacéo presencial (BIMBER, 2016). Claro, a participacéo politica presencial
ainda € um aspecto importante da manutencédo da presséo politica sobre o governo
ou grupos hegemanicos, contudo, nem todos aqueles que concordam com a agenda
destas manifestacdes presenciais tem impeto e/ou condicdes socioecondmicas para
tomaram parte destes movimentos no plano fisico, mas ajudam na divulgacdo e na
construcéo de significados através de suas acgdes online, trazendo alguma forca a
mais para essas iniciativas.

Contudo, a crescente centralidade das intera¢des online no cenario politico néo
€, necessariamente, algo positivo, ja que objetivos empresariais comumente orientam
0 que € ou ndo acessivel, por via de algoritmos de pesquisa, como o da Google,
onde filtros sé&o construidos para melhor adaptar os mecanismos de pesquisa para
suas preferéncias pessoais e para aumentar a lucratividade de empresas que pagam
pelo servico de propaganda (PARISER, 2012). As ideias utdpicas que permeavam
as discussOes sobre a internet em sua concepgao, como algo que se mostraria
inerentemente democratico, transparente e livre ndo se concretizaram em sua
plenitude, ja que se trata, também, de uma ferramenta de aquisicdo e manipulacéo,
direta ou indireta, de informacgdes (PARISER, 2012).

Por bem ou por mal, 0 acesso e uso da internet crescem exponencialmente
desde sua inser¢do na sociedade, sem qualquer indicativo de que esta tendéncia va
se modificar. Por isso, € essencial que se compreenda tanto o impacto das ferramentas
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digitais, dentre os quais se destacam as redes sociais.

Decorre que néao ha sentido em dividir entre fisicos e digitais comportamentos
politicos presentes em sociedades hibridas, onde as barreiras entre os dois sé&o fluidas.
Por isso mantém-se uma estrutura conceitual, baseada em Ekman e Amna (2012),
que diferencia apenas a participacao politica latente da manifesta.

Sendo de especial interesse esses comportamentos politicos ditos “latentes”, que
incluem comportamentos de interesse e engajamento social, como conversar sobre
politica, reciclar, doar e afins. Os “manifestos” tratam de comportamentos tradicionais
na literatura, que se definem na interacdo entre a populagcdo e as instituicoes
sociopoliticas como votar, manifestar e boicotar (CARNEIRO, 2015).

EFICACIA POLITICA INTERNA

Vecchione e Caprara (2009) argumentam que as pesquisas tradicionalmente
desenvolvidas no campo do comportamento politico tem foco excessivo na orientacao
politica, ignorando as crencas individuais sobre a eficacia das agdes politicas em si e
seu impacto na decisao de agir, ou ndo, politcamente. Esta crenca, denominada de
eficacia politica interna, seria mais importante do que o posicionamento em uma escala
arbitraria e dicotdmica, néo apenas para entender a ética por qual o sujeito enxerga o
mundo politico, mas também quais caminhos seriam mais ou menos razoaveis para
exercer sua cidadania, afinal, dificilmente qualquer acao sera tomada quando a crenca
na efetividade da acao esta ausente (VECCHIONE; CAPRARA, 2009; VELASQUEZ;
LAROSE, 2014).

Na estruturacdo do argumento aqui desenvolvido, a percepcéo do sujeito sobre
sua potencialidade politica, serve de ponte entre o conhecimento, as informacoes,
0s posicionamentos ideolégicos e o comportamento politico propriamente dito
(HOFSTEDER; ZUNIGA; DOZIER, 2001; VECCHIONE; CAPRARA, 2009). Essas
crencas sao, inevitavelmente, influenciadas por uma série de fenbmenos politicos
mais amplos, como a presenca de corrup¢ao, impunidade e ineficacia governamental
(BAQUERO, 2001), assim como diferencas individuais e disponibilidade de informagdes
percebidas como confiaveis e relevantes (ARDEVOL-ABREU etal.,2017;HOFSTEDER
et al., 2001). A ponto de que a compreensdao de como ocorrem 0s processos politicos
e das vias instituidas, ou o conhecimento amplo do cenario politico de uma regiao
nao trazem, necessariamente, um impacto positivo sobre a eficacia percebida, por
vezes tendo impacto oposto, ao confirmar a impoténcia inicialmente percebida diante
da criminalidade institucionalizada (BAQUERO, 2001).

O cidadao nao é, contudo, um mero reflexo de sua situacéo social, e até mesmo
as situacdes sociais mais enraizadas e desequilibradas foram suplantadas por um
constante fluxo de acbes pelas partes afetadas, desde a escraviddao até o abusivo
cenario trabalhista da revolucdo industrial. Assume-se, portanto, que nenhuma
situacao politica esta além da influéncia do poder soberano da populacao. A sensacao
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de eficicia necessaria para essas ag¢des prolongadas, contudo, surgiria de um ciclo
virtuoso entre informacao, formacéo, eficacia e participacdo, que se retroalimentaria
em nivel social ao longo dos anos (ZUNIGA; DIEHL; ARDEVOL-ABREU, 2017). De
tal modo que, ainda que eficacia politica seja considerada um fator antecedente da
participacao politica, a constante e efetiva participacéo politica também impactaria
na percepgcao de efetividade politica tanto dos participantes quanto daqueles que
observam de longe (ZUNIGA et al., 2017).

Peculiaridades do conceito, como as especifidades culturais, trazem consigo a
necessidade de formular escalas especificas para o contexto avaliado (Brasil), ainda
mais considerando a situagao sociopolitica do pais nos ultimos anos (pulverizacéo
politica — 2013 a 2018). O questionario aplicado nessa pesquisa tomou como base 0
conceito de Campbell (et al., 1954, p. 187), que trata eficacia politica como, de forma
traduzida, “a sensagdo de que acao politica individual tem, ou pode ter, impacto no
processo politico, em outras palavras, que vale a pena para o sujeito exercer suas
obrigacgodes civicas”.

HABITOS INFORMACIONAIS

A circulagéo, apreensao, processamento e uso de informacéo, especialmente
no atual contexto sociopolitico, sdo aspectos da vida social indispensaveis para
compreender os comportamentos, especialmente quando s&o considerados as
configuracdes geradas pelas novas tecnologias de informagdo e comunicacéo (KIM;
YANG, 2015; METZGER et al., 2015; THORNTON, 2012). Como o cidadao lida com
essas informacgdes se tornou um dos temas centrais das pesquisas politicas da ultima
década, em especial conforme entram em evidéncia as questbes relacionadas ao
movimento de “p6s-verdade”, permeado por informacdes falsas e contraditérias, assim
como pela questao das “fake news”, sejam essas noticias falsas ou apenas tentativas
de taxar como falsas informacdes que discordam de uma determinada agenda politica.

Esse cenario informacional particular ndo tem intencao de informar, mas de
manipular a percep¢ao dos fatos, apelando para as emog¢des e crencgas do eleitorado
para criar uma realidade alternativa que se encaixe na narrativa, ou ao menos
estabelecer um contexto de constante incerteza (HERAKOVA; BONNET; CONGDON,
2017; METZGER et al., 2015). A quantidade de informacgdes e discursos nesse contexto
tem aumentado exponencialmente, ainda que a qualidade dessa informacao seja
guestionavel, criando uma enchente informacional que dificulta ndo apenas encontrar
informacgdes confiaveis.

Nesse contexto informacional faz-se necessario que o cidadado desenvolva a
capacidade de filtrar o fluxo informacional de forma efetiva e justa, evitando assumir
como verdade as informagdes provindas de suas fontes preferidas ou que concordem
com suas preconcepcdes (caso pretenda um processo critico de escolha politica).
Sem a pericia para elaborar esses filtros, é dificil imaginar um cenéario que nao o
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isolamento em nucleos informacionais partidarios ou o eventual afastamento das
questdes politicas resultante da percebida ineficacia dos meios informacionais, dando
forca para as crescentes correntes conspiracionistas, como as que acreditam que a
terra é plana ou que vacina causa autismo.

Essas habilidades sdo comumente denominadas de Information Literacy na
literatura internacional, definida como a maneira como o sujeito acessa, entende,
analisa, avalia e produz conteudo informacional (HERAKOVA et al., 2017; KIM; YANG,
2015). A proposicao do conceito de Habitos Informacionais se da, em grande parte,
pelo carater técnico que muitos dos modelos Information Literacy assumem, tratando
muito mais do uso de ferramentas especificas do que das habilidades e habitos gerais
exercidos pelo cidaddo na sua interacao diaria com a enchente informacional a qual séao
submetidos. Ainda, esse conceito toma o lugar de sofisticacao politica pela sua maior
amplitude em termos de compreensao do comportamento informacional, assim como
pelas criticas ao conceito de sofisticacdo, que estipulam a priori quais interpretacdes
informacionais sdo mais ou menos corretas, estando aberta a interpretacbes
ideologicamente enviesadas (CHONG, 2013; TABER; YOUNG, 2013).

Neste sentido, a variavel Habitos Informacionais mantém relacdo a como o sujeito
acessa, entende, analisa, avalia e produz conteudo informacional (HERAKOVA et al.,
2017; KIM; YANG, 2015) mas tem foco nas acdes cotidianas e ndo nas habilidades
técnicas. O foco em como 0 sujeito acessa e interpreta as informacgdes disponiveis
leva em consideracdo um cenario informacional consideravelmente mais complexo,
onde a credibilidade das informacgdes se coloca em cheque. Essa incerteza dificulta
a formulacdo de questionarios de sofisticacdo que estejam livres dessas mesmas
influéncias sociais e ideoldgicas em sua formulacéo, de tal modo que se torna mais
simples, e talvez mais representativo, focar no passo a passo dainteracéo informacional
do que estipular conhecimentos arbitrariamente designados como relevantes, ainda
mais em paises onde o treinamento em tecnologias informacionais ndo é norma.

E importante salientar, contudo, que a interacdo informacional nem sempre é
focada na l6gica argumentativa ou de quéo robusta é a informacéo, sendo, por vezes,
relacionada a uma apresentacao estética dos argumentos, como é o caso da utilizacéo
dos memes. Esse conceito ndo engloba, ainda, este tipo de utilizacdo do cenario
informacional, mas é um ponto importante a ser considerado em pesquisas futuras,
ainda mais conforme se alastram as dinamicas caracteristicas da “pds-verdade” e das
“Fake News” que tém sido discutidas no contexto informacional contemporaneo, em
grande parte em decorréncia do cenario politico norte americano durante o governo
Trump.

IDEOLOGIA MULTIDIMENSIONAL

O modelo tradicional de ideologia tende a estabelecer um espectro unidimensional
de posicionamento politico, variando de esquerda/liberal a direita/conservador
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(CONOVER; FELDMAN, 2004; FELDMAN, 2013). Até hoje, a forma exata dessas
estruturas ideologicas esta aberta ao debate, especialmente quando se considera
a pulverizacédo do espectro politico, que abandona o bipartidarismo que imperou na
oposicao ideologica das Grandes Guerras e da Guerra Fria. Nesse novo contexto,
uma teoria mais complexa de ideologia tem se feito necessaria, ndo apenas por essa
pulverizacdo, mas também pelo posicionamento menos ideologicamente delimitado
qgue tem sido encontrado na populagao geral, que trazem posicionamentos ideolégicos
distintos sobre questbes econdmicas e sociais/morais (CONOVER; FELDMAN, 2004;
FELDMAN, 2013). Em outras palavras, é razoavel o sujeito acreditar nas maximas
sociais conservadoras sobre género ou religiosidade do Estado e ainda assim assumir
uma postura de wellfare state em termos econémicos e governamentais.

A estrutura multidimensional de ideologia, leva em considerac&o ao menos esses
dois fatores ideoldgicos (social e econédmico) como medidas distintas que posicionam
0 sujeito em um continuo ideoldgico bidimensional. Esse modelo tem se mostrado um
melhor encaixa em diversos estudos sobre o assunto (FELDMAN, 2013; FELDMAN;
JOHNSTON, 2014) e, ainda que seja possivel que uma quantidade maior de dimensdes
seja necessaria para dar conta da complexidade do fendmeno, aparenta ser a melhor
opcao conceitual até o presente momento. Esse espectro ideolégico permite uma
compreensao menos reducionista dos posicionamentos politicos, que tendem a se
tornar ainda mais complexos conforme se amplia o acesso as informacdes, discursos
e simbolos que orientam questdes sociopoliticas em nivel nacional e internacional.
Ainda, permite uma analise mais minuciosa das diferencas entre grupos ideolégicos,
deixando de lado a pressuposicao de que posicoes predeterminadas sobre assuntos
especificos acompanham, necesseriamente, o posicionamento a esquerda ou a direita.

DESDOBRAMENTOS DAS ESTRUTURAS FATORIAIS DOS INSTRUMENTOS

Para Participacao Politica foi encontrada uma estrutura bifatorial, dividindo-a
de modo congruente com as definicdes de Participagao Politica Latente e Manifesta.
Foi encontrado, também, um alto grau de correlacdo entre esses fatores (r = 0,58),
indicando ndo apenas que se tratam de aspectos do comportamento participatorio,
mas que também se estruturam como facetas essenciais da movimentacéo
participatoria da populagdo, em consonancia com o modelo teérico (EKMAN; AMNA,
2012; FEEZELL, 2016; VALENZUELA; KIM; ZUNIGA, 2012). Esse é um resultado que
corrobora a importancia da Participacao Politica Latente na analise dos movimentos
participatorios contemporéaneos, isto é, a importancia dos comportamentos politicos
gue se desdobram no dia a dia na interac&o entre os membros da populagao civil, seja
essa interagdo ocorrida no espaco fisico ou digital. Com a crescente expansédo dos
meios comunicativos de massa, ndo ha porque imaginar que a importancia desses
comportamentos cotidianos ndo se demonstre cada vez mais central, especialmente se
as acoes politicas continuarem a romper fronteiras geograficas e culturais (CASTELLS,
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2013; MAZZOTTI; CAMPOS, 2014; STEPANOVA, 2011).

No que tange a Ideologia bidimensional, nao se esperava correlacéo tao elevada
entre os fatores social/moral e econémico (r = 0, 42). A diluicdo das fronteiras entre
esses fatores indica que, ao menos para a amostra (385 sujeitos abordados por via
das redes sociais digitais), trata-se de um contexto politico mais polarizado, onde
se diluem as questdes sociais e econémicas nos discursos (FELDMAN, 2013), seja
devido a uma maior partidarizagdo dos respondentes, ou uma polariza¢do ideoldgica
salientada no cenario brasileiro. Como exemplo, nesse momento da analise, houve 0
deslocamento de duas questdes do espectro social/moral, onde era esperado que se
situassem, para o espectro econdmico, séo estas “O mundo era menos chato antes do

‘politicamente correto” e “Criminosos deveriam ser punidos com a morte”.

Sao dois aspectos do discurso politico que assumiram um papel importante
na discussao politica no cenario contemporaneo do Brasil, principalmente com a
ascensao de uma direita (conservadora) mais extremada representada por politicos
como o candidato Jair Bolsonaro (e a dita bancada da biblia), responsaveis por
difundir, ou dar espaco, para discursos como “Bandido bom & bandido morto”, ou
na relativizagdo do preconceito e do machismo, assim como discurso de inversao
de papéis, com terminologias como “feminazi” e “ditadura gay”. Séo politicos que,
também, defendem um suposto governo minimo, em uma otica neoliberalista de
mercado. Contraditoriamente, sugerem um controle governamental maior sobre as
acoes desses grupos de oposicéo, limitando a expressdo da agenda desses grupos
politicos, exemplificando a versatilidade ideol6gica dos discursos contemporaneos.

Essa aglutinacdo também aparenta ocorrer para a esquerda (liberal), onde o
tipo de agenda que se refere a este tipo de questao social tende a ser defendido por
politicos identificados como de esquerda, como o Deputado Jean Willys e a deputada
Maria do Rosario, conectados a um discurso economicamente a esquerda. Esse
deslocamento aparenta ser congruente com a transferéncia dessas questdes sociais
para um cenario ideolégico mais rigido, onde a defesa das minorias e a defesa de
praticas de reinsercéo de criminosos passam a se aglutinar a um embate mais amplo
sobre o papel de determinados setores do mercado ou do governo. A totalidade do
deslocamento indica que nao se trata apenas da confusédo destas questdes, mas do
pertencimento explicito desses itens a um discurso que une moralidade e economia.

CORRELACOES ENTRE AS VARIAVEIS PREDITORAS E A PARTICIPACAO
POLITICA

O fator de Participacdo Politica Latente (PPL) demonstrou correlagdes
consideraveis com os fatores de Eficacia Politica Interna (EPI), r = 0,44, p < 0,001, e
de Habitos Informacionais (HI), r = 0,48, p < 0,001, indicando que todos séo fatores
significativos na interpretacdo de PPL. Ja no que tange os fatores ideolégicos, as
correlacdes foram relativamente baixas tanto para IDS, r = 0,17, p < 0,001, quanto
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para IDE, r = 0,30, p < 0,001. Para PPM as relagbes com os fatores EPI, r = 0,35, p
< 0,001, e IDE, r = 0,43, p < 0,001, foram razoaveis, mas foram similarmente fracas
para HI, r=0,29, p < 0,001, e IDS, r =0,28, p < 0,001. A correlagdo entre os dois tipos
de participacao politica foi elevada, r = 0,58, p < 0,001, sugerindo que se tratam de
aspectos importantes do mesmo construto.

HI foi, portanto uma inclusdo importante na interpretacdo dos fené6menos politicos
estudados, em especial para PPL, comparados a outras variaveis ja estabelecidas
teoricamente. Evidenciando aimportancia de se debrucgar sobre as questdes especificas
dos contextos informacionais, conforme ja defendem outros autores (CASTELLS, 2013;
HERAKOVA et al., 2017; KIM; YANG, 2015; MAZZOTTI; CAMPQOS, 2014; METZGER
et al., 2015; STEPANOVA, 2011; THORNTON, 2012), especialmente considerando a
também elevada correlagao entre esse fator e a EPI, r = 0,41, p < 0,001. Isto é, trata-
se de mais um passo para se estabelecer uma analise do processo participativo que
reflita os comportamentos caracteristicos de um mundo informacional, assim como
das implicac¢des politicas dessas tecnologias.

Por outro lado, também indica que os fatores ideol6gicos se correlacionaram
menos do que era inicialmente esperado com os tipos de participacao politica, assim
como com EPI (r < 0,30), considerando a importéncia que esse posicionamento toma
no discurso politico observado. A maior robustez das correlagdes entre ideologia
e PPM, indica ou que ndo sédo questdes tao relacionados aos atos de participacéo
menos tradicionais, ou que as questdes que impulsionam essas visdes politicas da
sociedade sao mais importantes para motivar as participagdes institucionais, talvez
em decorréncia de um movimento inerentemente mais grupal (manifestacdes e
voto). Sendo todas as relagdes positivas, destaca-se que, conforme os questionarios
foram estruturados, ha indicacdo que posicionamentos mais a esquerda tendem a
se relacionar mais com ambas as formas de participacdo, mas principalmente com a
institucional, indicando maior mobilizacdo (ou ao menos percep¢ao de mobilizacéo)
desse grupo politico.

HABITOS INFORMACIONAIS, EFICACIA POLITICA INTERNA E PARTICIPACAO
POLITICA

Resultados positivos foram encontrados na relacdo de EPI sobre HI e PPL
neste momento da andlise e indicam a presenca de um efeito de mediacé&o parcial. O
efeito total descreve o efeito total do fator preditor HI sobre o fator de resposta PPL,
sendo esse um valor elevado e significativo, b = 0,54, 95%CI[0,45, 0,63], p < 0,001.
Ja os demais valores descrevem quanto desse efeito total € ocasionado pelo fator
preditor e quanto € ocasionado pelo fator mediador, no caso dessa analise, o fator
HI foi responsavel por cerca de 75% do efeito total, b = 0,41, 95%CI[0,30, 0,50], p <
0,001, enquanto que EPI, b = 0,14, 95%CI[0,09, 0,19], p < 0,001, foi responsavel por
cerca de 25%, 95%CI[0,17, 0,36], p < 0,001. Similarmente, os resultados referentes
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ao efeito de mediacdo de EPI sobre a relacéo entre o fator preditor HI e o fator de
resposta PPM foram positivos, indicando uma relagdo de mediacéo parcial. O efeito
total referente a relacao entre Hl e PPM se mostrou significativo, b = 0,35, 95%CI[0,24,
0,45], p < 0,001, indicando que HI de fato se trata de um fator relevante para predizer
a participacao politica institucional. Sendo que cerca de 61% do efeito total resultou do
fator HI, b = 0,21, 95%CI[0,10, 0,33], p < 0,001, e cerca de 39%, 95%CI[0,22, 0,63], p
< 0,001, foi mediado por EPI, b = 0,14, 95%CI[0,08, 0,19], p < 0,001.

Destaca-se, também, que o efeito de HI foi consideravelmente maior para PPL,
indicando que esses habitos teriam maior efeito sobre os comportamentos politicos
cotidianos do que sobre as formas mais classicas de participacdo. Sao resultados
que corroboram o impacto predito da crenca sobre a efetividade da participacao
politica no comportamento em si (VECCHIONE; CAPRARA, 2009; VELASQUEZ;
LAROSE, 2014). Vale destacar, ainda, que o efeito preditivo significativo de HI
sobre os tipos de participacdo corroboram a utilidade da avaliacdo dos habitos de
filtragem e manuseio de informag¢des como preditor da participagcéao politica e, como
consequéncia, da importancia de se estabelecerem comportamentos informacionais
criticos para o desenvolvimento de uma populagdo politicamente ativa, conforme
discutido em outros estudos (HERAKOVA et al., 2017; KIM; YANG, 2015; METZGER
etal., 2015; THORNTON, 2012). Nesse sentido, o conceito de Habitos Informacionais,
em sua avaliagdo de como o sujeito constroi sua rede informacional, ao invés da
qualidade arbitrariamente atribuida do conteudo informacional, parece tanto teérica
quanto empiricamente razoavel para melhor compreender esse contexto sociopolitico
particular.

IDEOLOGIA SOCIAL, EFICACIA POLITICA INTERNA E PARTICIPACAO POLITICA

O efeito de mediacao do fator EPI sobre a relacao entre IDS e PPL, também
foi confirmado nas analises. O efeito de IDS sobre PPL foi significativo, b = 0,23,
95%Cl[0,10, 0,35], p < 0,001, sustentando o efeito preditor. Contudo, quando o fator de
EPI é inserido no modelo, o efeito de IDS sobre PPL é reduzido, b = 0,17, 95%CI[0,04,
0,29], p < 0,01, sendo parcela do efeito transferido, b = 0,06, 95%CI[0,002, 0,12], p
< 0,05, representando um efeito de mediacéo parcial de cerca de 26%, 95%CI[0,01,
0,57], p < 0,05. Quando séao tratados os comportamentos de participacdo politica
institucional, percebe-se que ha, também, efeito significativo entre IDS e PPM, b = 0,38,
95%ClI[0,27, 0,49], p < 0,001, com efeito similar com a insercao de EPI no modelo,
em que caso o efeito foi significativamente reduzido, b = 0,35, 95%CI[0,24, 0,45], p <
0,001, com mediacéo de cerca de 9%, 95%CI[0,01, 0,18], p < 0,05, pela variavel EPI,
b = 0,04, 95%CI[0,01, 0,07], p < 0,05. No contexto especifico dessa pesquisa, esses
resultados indicam que posicionamentos ideol6gicos sociais/morais mais a esquerda
tendem a resultar em participacéo politica (latente ou manifesta) mais frequente.

O efeito preditivo de IDS corrobora as discussoes teoricas sobre a estrutura
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ideoldgica multidimensional (FELDMAN, 2013; FELDMAN; JOHNSTON, 2014),
contudo, vale salientar que os efeitos foram consideravelmente mais fortes para PPM.
Essa diferenca pode indicar que a preocupacéo com questdes sociais mais amplas
séo ou diretrizes que fomentam a participacdo politica institucional de modo mais
contundente do que as participagdes cotidianas, ou que participantes que ja exibem
comportamentos de PPM também s&o mais ligados aos debates ideoldgicos que
permeiam a discussao social/moral na politica nacional. Neste sentido, sujeitos com
identidades ideoldgicas mais delimitadas parecem se apresentar como participantes
politicos mais assiduos.

IDEOLOGIA ECONOMICA, EFICACIA POLITICA INTERNA E PARTICIPACAO
POLITICA

O efeito de IDE sobre PPL se mostrou significativo, b = 0,21, 95%CI[0,14, 0,28],
p < 0,001, sendo reduzido com a inserac¢ao de EPI no modelo, b = 0,15, 95%CI[0,08,
0,21], p < 0,001, com parcela do efeito transferido para a mediadora (EPI), b = 0,06,
95%CI[0,04, 0,10], p < 0,001, aproximadamente 31%, 95%CI[0,17, 0,49], p < 0,001,
corroborando a hipétese de mediagao parcial. No que tange aos comportamentos de
PPM, percebe-se também efeito significativo de IDE, b = 0,31, 95%CI[0,25, 0,38], p <
0,001, com reducéo do efeito apods a inser¢ao de EPI no modelo, b = 0,26, 95%CI[0,20,
0,33], p < 0,001, que tem efeito pequeno, mas significativo, sobre a relagéo, b = 0,05,
95%CI[0,03, 0,07], p < 0,001, representando cerca de 15%, 95%CI[0,08, 0,23], p <
0,001, do efeito total.

No contexto dessa pesquisa, a analise indica que posicionamentos ideoldgicos
mais liberais (esquerda) referentes as questdes econémicas tém impacto positivo e
significativo tanto sobre a frequéncia de comportamentos de PPM, quanto sobre a
crenca na eficacia das acgdes politicas individuais. Indica, também, que o fator EPI tem
efeito preditivo significativo sobre comportamentos de PPM.

Esses efeitos corroboram as discussbes referentes ao modelo ideoldgico
multidimensional (FELDMAN, 2013; FELDMAN; JOHNSTON, 2014), contudo, indicam
também que esses fatores ideoldgicos tendem a produzir maior efeito sobre PPM
do que sobre PPL. Como discutido em relacédo a IDS, essa variagao pode indicar
que identidades ideoldgicas mais bem delimitadas podem ser mais significativas
para a tomada de acdo no ambito institucional do que nos comportamentos do dia
a dia. Acrescenta-se ainda, que o préprio cenario politico mais polarizado, conforme
indicado pela transferéncia dos dois itens previamente comentados de IDS para IDE,
assim como as noticias recorrentes sobre corrupcéo e afins, acabam por gerar um
ambiente social que salienta as questdes politica no discurso cotidiano, independente
das questbes ideolbégicas mais especificas.
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CONSIDERACOES PARA A PARTICIPACAO POLITICA NA ERA INFORMACIONAL

As ferramentas de comunicacao e participacdo social oferecidas pelas novas
tecnologias de informagéo e comunicagao tém se integrado profundamente na vida
cotidiana da populacéo nos ultimos anos, construindo e reconstruindo as dinamicas
de interacéo social contemporénea. A tecnologia mével, em especial, tornou possivel
uma interconectividade praticamente constante entre 0os seus usuarios, criando um
cenario social de quase permanente conectividade (TURKLE, 2008), agindo como
uma expansao dos limites de interatividade biolégicos, geograficos e cronoldgicos que
previamente imperavam nas relagdes interpessoais.

Nesta nova dinamica social, 0 sujeito se integra a essa tecnologia, que se torna
cada vez mais central na interacdo nao s6 com outras pessoas (TURKLE, 2008), mas
com os préprios espacos que habitam e com os simbolos que neles sdo integrados
(MAZZOTTI; CAMPOS, 2014; STEPANOVA, 2011). A relacédo com esses espagos
hibridos pressupbe esta conectividade pervasiva, por meio de um espaco que, longe
do “virtual” no sentido de Lévy (1996), se integra a realidade palpavel (DE SOUZA E
SILVA, 2006; SANTAELLA, 2007) seja por aqueles que tém acesso ou por aqueles
que sao excluidos desses aspectos da sociedade. Dissolvem-se progressivamente as
fronteiras, resultando em uma mudancga constante dos comportamentos e paradigmas
que estruturam as relagcbes sociais em diversas esferas, sejam elas educacionais,
de trabalho, comerciais ou, propriamente, politicas (CASTELLS, 2013; MAZZOTTI;
CAMPOS, 2014).

O desenvolvimento dessa cibercultura talvez diga mais sobre uma potencializacéo
e aceleragcao de processos sociais anteriores do que sobre uma realidade inteiramente
inovadora (MAZZOTTI; CAMPOS, 2014), espelhando a relacdo progressiva de
reconstrucdo do conhecimento. Contudo, € dificil imaginar que as dinédmicas
decorrentes ndo tragam consigo questdes unicas, seja na esfera da reestruturagdo
do “conhecer” (“pés-verdade” e “fake news”) (HERAKOVA et al.,, 2017; METZGER
E COLS, 2015), seja na ressignificacdo das relagbes politicas (CASTELLS, 2013;
MAZZOTTI; CAMPOS, 2014). Com intuito de esclarecer o impacto dessas questdes
informacionais, a principal contribuicdo dessa pesquisa foi, sem davida, a introducéo
do conceito de Habitos Informacionais, quantificando a relacéo dos sujeitos com seus
ambientes informacionais, de modo a tornar possivel avaliar a qualidade dessas
redes de informacdes e conhecimentos, sem arbitrariamente estipular que tipo de
conhecimento é relevante ou correto. A discussdo dos resultados anteriormente
descritos corroboram a importancia dessa analise da construgao e processamento da
rede informacional do individuo, indicando que é um aspecto relevante para ambos os
tipos de participacéo politica estudados, assim como para a constru¢cao da percepgao
e Eficacia Politica Individual. Sendo notaveis as rela¢des entre Habitos informacionais
e as demais variaveis, se comparadas aos conceitos mais presentes na literatura,
como ldeologia.
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Contudo, longe de substituir qualquer um desses fatores testados, ou outros que
aqui nao foram contemplados, as analises aqui descritas demonstram a importancia
de se discutir a participacédo politica em termos da atualizacdo de suas dinamicas
nesse cenario de mudanca tecnoldgica e social. Em relagdo a esses fatores outros,
inclusive, essa pesquisa traz evidéncias também para a importancia de um construto
ideoldgico mais complexo (FELDMAN, 2013) na avaliagdo de questdes politicas, ao
menos no contexto brasileiro. Vale destacar, também, que as questdes ideoldgicas
obtiveram efeitos menores do que os esperados na amostra, indicando que, ainda
gue significativos, séo fatores que tém impacto limitado sobre a particiap¢ao politica
cotidiana, sendo mais relevantes, de modo geral, as agdes institucionais, indicando
gue as participacdes manifestas sdo, de alguma forma, submetidas a maior influéncia
de discursos ideoldgicos e de uma visao de mundo mais bem definida.

PARA ONDE VAMOS?

Conforme se desenvolvem novas tecnologias de integracao entre ciberespaco e
espaco fisico (como a realidade aumentada), confundem-se esses espacos e, ainda
que isto ndo torne o espaco fisico propriamente mais “liso”, ja que ele continua limitado
pelas suas estruturas e fronteiras fisicas e econémicas, torna a percep¢ao desse espaco
menos restrita (TURKLE, 2008). Por exemplo, avangos em tecnologias holograficas
ou de projecdo sobre o campo visual, como o Google Glass ou as Hololens, trazem a
possibilidade de integrar o ciberespaco no dia a dia. Tecnologias hapticas, por outro
lado, procuram a transmitir sensacoes fisicas de toque, ou demais sensacoes, através
de grandes distancias.

Independente de quao simples seja separar ligagcdes de Skype, ou similares, de
interacdes fisicas, as perspectivas de avancos em realidade aumentada apresentam
questdes pertinentes para o futuro das interagdes sociais, por exemplo: sentar em uma
mesa de bar com amigos representados holograficamente sobre o seu campo de visao
seria diferente de estar ali com eles fisicamente? Se a possibilidade do toque € a Unica
distingdo, entdo sair com seus amigos sem tocar neles seria qualitativamente similar
a uma chamada de video? Se forem integradas tecnologias hapticas que permitem a
sensacao de toque nessa realidade aumentada, ela seria diferente de uma interagcéao
presencial? Este capitulo ndo visa responder estas perguntas, que ndo podem ser
respondidas nesse momento, mas elas servem para ilustrar o quanto a crescente
integracao entre espacos digitais e fisicos torna cada vez mais dificil a sua separacéo.

Considerando as possibilidades informacionais e comunicativas que essas
tecnologias trazem, ndo é de todo surpreendente o ritmo acelerado da sua adog&o pela
sociedade nas ultimas décadas, até mesmo no contexto de paises em desenvolvimento,
como o Brasil. Contudo, longe de se estabelecer como uma ferramenta inerentemente
democratica, em um sentido quase utépico, como esperancosamente se imaginava
na virada do milénio, o alcance destas tecnologias ainda exclui mais de metade da
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populacdo mundial. At¢é mesmo no Brasil, onde a situagdo econémica e politica &
precaria, mas néo catastrofica como em outras regides do mundo, 0 acesso a internet
alcancava, em 2014/15, apenas 47.8% dos domicilios, considerando variacao por
regidao de 38% para o Norte até 60% para o Sudeste (CETIC.BR, 2016), situacéo
que se torna ainda mais preocupante quando consideradas as disparidades entre a
qualidade de acesso, em termos de hardware, e da educagdo para o acesso, em
termos da criacdo de “boas praticas” para um transito consciente e critico desses
espacos. Quando considerado o cenério global, esse quadro é ainda pior, com maior
disparidade entre qualidade e educag¢ao, mesmo entre os cerca de 40% da populagcao
mundial que dispdem de alguma forma de acesso (UNDP, 2015).

Resta, entédo, para os pesquisadores que se debrugcam sobre essas questdes
politicas, particulares do contexto informacional, se esforcarem para manter uma
compreensao atualizada do cenario politico contemporéneo, de modo a se preparar
para os impactos inevitaveis dos avangos tecnologicos futuros tanto nas dindmicas
de exclusado quanto de empoderamento do discurso. Por fim, o entendimento desses
mecanismos € essencial para se discutir o lugar das tecnologias e informacéo e
comunicacéo no mundo, assim como as estratégias para melhor lidar com as préticas
danosas que delas surgem, almejando a integracao destas tecnologias como um direito
humano basico ndo apenas no discurso, mas também na pratica, seja na resolucao da
disparidade em nivel nacional ou no equilibrio de distribuicdo em termos internacionais.

LIMITACOES

Pesquisas realizadas no contexto das redes sociais digitais vém com uma série
de limitacdes particulares. Primeiramente, a internet esta longe de ser distribuida de
forma igualitaria, de tal modo que, ao realizar uma pesquisa no ambiente digital, se
exclui cerca de metade da populacdo. Dados os objetivos dessa pesquisa, esse é
um problema que nao pbéde ser contornado, mas deve ser considerado ao avaliar as
implicacbes aqui discutidas. Ainda, trata-se de uma populagdo excessivamente rica
e escolarizada. Por fim, diferente da aplicacdo presencial, é dificil avaliar em quais
condi¢coes foram respondidos os questionarios. Algumas dessas limitacbes estédo
presentes em boa parte da pesquisa académica, e é questionavel se sao mais ou
menos contundentes no cenario digital. De qualquer modo, para aqueles que dispéem
dos recursos, seria importantissimo trazer essa tematica para regidées onde a internet
nao € acessivel, ou para publicas de posicionamento mais conservador, que parecem,
inclusive, guiar boa parte da discussao politica no Brasil contemporéaneo.
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