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APRESENTAÇÃO

A coletânea Psicologia: Trabalho e Sociedade, Cultura e Saúde, reúne em seu 
segundo volume, vinte artigos que abordam diversas temáticas no que diz respeito às 
questões fundamentais da Psicologia na contemporaneidade.

A psicologia enquanto ciência retoma muitas iniciativas tanto da filosofia quanto da 
fisiologia, que desde a antiguidade tenta se ocupar, com reservas, das tramas, conflitos, 
funcionamento e atitudes internas e “mentais” do homem. Nessa veia, os laboratórios 
germânicos surgem para descrever e tabular esses comportamentos internos do homem e 
tornar explícitos os mecanismos que levam ao funcionamento mais íntimo da vida humana.

No entanto, a psicologia enquanto profissão gasta ainda um tempo para se lançar 
tímida ao mundo. Apesar dos laboratórios, dos testes franceses iniciados por Janet e 
outros, é possível marcar o início da profissão do psicólogo na virada do século XIX, nos 
Estados Unidos.

Mas vale lembrar que a profissão em torno da Psicologia, não se limitou apenas 
aos atos clínicos. Da criação de testes, ao estudo laboratorial do comportamento humano, 
uma infinidade de novas práticas se somaram para compor o cenário único do universo 
psicológico. 

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: O presente estudo destacou as 
contribuições da psicologia em relação às mães 
que vivenciaram a situação de perda gestacional 
e neonatal. A principal justificativa para a 
realização deste projeto consistiu em sensibilizar 
e conscientizar sobre um tema que ainda é um 
tabu para a sociedade, tendo como importância 
demonstrar o reconhecimento do luto materno. 
Assim, o objetivo foi verificar de que forma o 
psicólogo(a) pode contribuir nesse processo 
de elaboração do luto para prevenir possíveis 
psicopatologias. A metodologia consistiu em 
uma revisão bibliográfica do tipo narrativa com 

objetivos exploratórios. Foi discutido sobre o 
acolhimento mais respeitoso e humanizado 
no processo de luto, bem como o papel do 
psicólogo e as contribuições de toda uma rede 
de apoio e de que maneira cada um pode auxiliar 
para a continuidade dos laços entre pais e filhos 
perdidos numa perspectiva singular. Através da 
revisão bibliográfica foi possível compreender e 
fomentar a importância do papel do psicólogo e 
do seu trabalho integrativo com um atendimento 
humanizado e uma escuta qualificada.
PALAVRAS-CHAVE: Escuta qualificada. 
Maternidade. Psicologia.

PERINATAL MOURNING: 
PSYCHOLOGICAL DEMAGE CAUSED BY 
GESTATIONAL AND NEONATAL LOSSES

ABSTRACT: The present study highlighted the 
contributions of psychology in relation to mothers 
who experienced the situation of pregnancy 
and neonatal loss. The main justification for 
carrying out this project was to raise awareness 
and awareness of a topic that is still a taboo for 
society, with the importance of demonstrating the 
recognition of maternal grief. Thus, the objective 
was to verify how the psychologist can contribute 
to this process of elaborating grief to prevent 
possible psychopathologies. The methodology 
consisted of a literature review of the narrative 
type with exploratory objectives. It was discussed 
about the most respectful and humanized 
reception in the grieving process, as well as the 
role of the psychologist and the contributions 
of a whole support network and how each one 
can help for the continuity of the bonds between 
parents and lost children in a unique perspective. 
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Through the bibliographic review it was possible to understand and foster the importance of 
the role of the psychologist and his integrative work with a humanized service and qualified 
listening.
KEYWORDS: Mourning. maternity. psychology. 

1 |  INTRODUÇÃO
Considerando o processo de perda individual, é essencial a compreensão da dor 

e do sofrimento sob uma perspectiva singular que exige a expressão de sentimentos 
dolorosos. Consequentemente, as mulheres que se encontram nessas condições tendem 
a se sentir fragilizadas em termos emocionais e físicos, necessitando de atenção, suporte 
e acolhimento de toda rede de apoio (HENRIQUES et al., 2015).  

Uma das razões para essas condições abordadas se deve a morte prematura do 
filho ou óbito fetal (regresso da gestação) que representa em geral grande perda para a 
família resultando em eventos traumáticos (suspensão de sonhos, expectativas e espera 
no nascimento do indivíduo), que podem não ser esquecido facilmente (LEMOS; CUNHA, 
2015; SLOBODIN, 2014). Com isso, as pessoas que sofreram perda gestacional e/ou 
neonatal não suportam apenas a morte de um ente querido, mas também se lamentam ao 
não reconhecimento da perda (MELO; VAZ, 2019).

É possível ressaltar que em casos envolvendo a perda neonatal e gestacional, 
as mães sofrem devido ao não reconhecimento do indivíduo morto como pessoa física 
por outras pessoas, que não reconhecem a dor materna. Todavia, as mães relutam para 
reafirmar a existência do filho (MELO; VAZ, 2019).

Dessa forma, é importante destacar a necessidade de uma rede de apoio para famílias 
que vivenciam essa dificuldade. Nesse sentido, o psicólogo tem um papel fundamental 
nessa situação, visto que o mesmo tem a função de prevenir possíveis psicopatologias 
associadas as condições vitais do bebê, bem como esclarecer e dar apoio as famílias dos 
pacientes. Além disso, o luto deve acontecer de forma normal, a fim de se desenvolver 
a reestruturação psicológica da família e a saúde mental daqueles que sofreram nessa 
situação (RAMOS; ENUMO; PAULA, 2017; MUZA et al., 2013).

Por exemplo, indiretamente médicos ocasionam o sofrimento por meio da informação, 
desencadeando um processo doloroso quando informa da notícia do falecimento do bebê 
e quando o nomeia de natimorto como um simples embrião (um mero feto). Devido a isso, 
muitos hospitais e maternidades são denunciados por suas atitudes frias e desumanas 
por colocarem as mães que perderam o bebê no mesmo ambiente hospitalar (mesma ala) 
com as mães que obtiveram partos bem-sucedidos. Outro agravante, é o fato de alguns 
familiares sugerirem que as mulheres que perderam a criança, engravide novamente, 
ignorando o fato de que a criança perdida possa ser naturalmente substituída por outra, 
sendo capaz de ocupar o lugar (MELO; VAZ, 2019). 
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Com isso, é necessária uma considerável mudança de paradigma, oferecendo 
um acolhimento humanizado, independentemente do atendimento oferecido seja ele 
público ou privado, em todos os aspectos. Também é importante a necessidade do 
acompanhamento das famílias que tiveram perda, por um grupo multiprofissional e que 
inclua o acompanhamento e a atenção psicológica durante a perda perinatal e gestacional 
(MUZA et al., 2013). 

Por outro lado, há uma ausência de pesquisas acadêmicas relacionadas ao 
luto perinatal e gestacional, sendo necessário realizar novas pesquisa nesse campo 
para incentivar alunos, psicólogos e profissionais de outras áreas a explorarem essa 
problematização.

Conforme a problematização abordada, a presente pesquisa consiste em verificar 
de que forma o psicólogo pode contribuir para o reconhecimento da dor da perda e a 
ressignificação do luto materno. Para isso se faz necessário elencar outros objetivos tais 
como, discutir sobre estratégias de enfretamento como essencial para a elaboração da 
vivência na perda gestacional e neonatal, abordar quais as consequências psicológicas 
de um atendimento desqualificado por parte dos profissionais da saúde para com a mãe 
durante esse processo da perda, bem como discorrer sobre a importância e contribuições 
do psicólogo (a) durante o processo de elaboração do luto.

2 |  METODOLOGIA
Foi realizada uma revisão bibliográfica do tipo narrativa com objetivos exploratórios. 

De natureza aplicada onde busca produzir conhecimentos para aplicação prática dirigidos 
à solução de problemas específicos. Através do método científico do tipo indutivo, no qual 
o argumento passa do particular para o geral, uma vez que as generalizações derivam de 
observações de casos da realidade concreta (PRODANOV; FREITAS (2013).

Tendo como objetivo de estudo uma classificação exploratória que visa proporcionar 
maior familiaridade com o problema, tornando-o explícito ou construindo hipóteses sobre 
ele. Prodanov e Freitas (2013). Na revisão narrativa a seleção dos estudos e a interpretação 
das informações podem estar sujeitas à subjetividade dos autores (UNESP, 2015). 

Para levantamento e compreensão das informações apresentadas nos artigos, 
foi usada a Teoria Fundamentada nos Dados (TFD) que se trata: “Do modo de construir 
indutivamente uma teoria assentada nos dados, através da análise qualitativa destes 
e que, agregada ou relacionada a outras teorias, poderá acrescentar ou trazer novos 
conhecimentos à área do fenômeno” (CASSIANI; CALIRI; PELÁ, 1996, p. 78).

O presente estudo resultou de uma pesquisa bibliográfica (revisão) utilizando apenas 
artigos científicos indexados, utilizando os descritores “luto perinatal”, “maternidade”, 
“vulnerabilidade” e “perdas gestacional e neonatal” nas seguintes bases de dados: a) 
Google Scholar (Google acadêmico), b) Scientific Electronic Library Online (SciELO), c) 
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Caribe em Ciências da Saúde (LILACS); d) Periódicos Eletrônicos em Psicologia – Pepsic, 
e) Ministério da Saúde. 

Foram utilizadas algumas dissertações de mestrados para fomentar alguns 
argumentos e contextualizar o presente trabalho. Posteriormente foram adotados alguns 
procedimentos para iniciar a elaborar da escrita do trabalho (Figura 1). 

Para a elaboração da introdução e dos resultados e discussões foram adotados 
critérios de inclusão baseado em artigos nos idiomas português e inglês, associados ao 
tema publicados nos anos de 2006 a 2020. Também foram determinados como critérios de 
inclusão: artigos relacionados ao tema em estudo e sua questão norteadora, publicações 
cuja metodologia adotada permitia obter evidências claras sobre o tema (ou seja, os 
objetivos), artigos acerca do luto perinatal. 

Após a seleção e reunião dos artigos que se enquadraram no tema, foi realizada 
a leitura e, posteriormente, uma análise para a construção de cada elemento textual, no 
sentido de buscar a compreensão crítica dos trabalhos e extrair as informações necessárias 
para construir dos tópicos e atender os objetivos proposto no presente artigo. 

Como critérios de exclusão, foram descartados materiais que não passaram por 
processos rigorosos de avaliação como ocorre com os artigos científicos, tais como 
editoriais, relatórios, trabalhos acadêmicos anexados em blogs e artigos sem DOI (Digital 
object identifier). 

Figura 1. Esquema ilustrativo do processo métodológico utilizado nesse trabalho.

Fonte: arquivo pessoal, 2021.
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3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO

3.1 Gravidez e Maternidade
O processo de formação da maternidade inicia-se muito antes da geração, a partir 

das primeiras relações e reconhecimento da mulher, passando pela atividade lúdica infantil, 
a adolescência, o desejo de ter um filho e a gravidez propriamente dita. Também há uma 
contribuição para este seguimento, em relação ao que se espera de uma garota e de uma 
mulher, tanto em uma determinada sociedade como em um ambiente familiar (ZANATTA; 
PEREIRA; ALVES, 2017).

Tornar-se pai ou mãe é uma mudança de hábito considerada por alguns um tanto 
difícil visto que é um laço eterno e a forma que é realizada afeta diretamente a saúde dos 
pais, como interfere na saúde e desenvolvimento do filho. Além disso, provoca constantes 
aprendizados e frequentes readaptações, diante dos atuais papéis aprendidos.

A maternidade faz parte do ciclo da vida humana que vem afetando de forma 
significativa no desenvolvimento psicológico. A gravidez seja ela primaria (mães pela 
primeira vez) ou de mães que já passaram por gestações anteriores, impõe para essas 
mulheres a reorganização e adequação de sua vida (SIMAS; SOUZA; COMIN , 2013).

Considera-se que as gestações primarias passam a exercer diversos papéis bem 
como esposa/companheira, e o de mãe, enquanto a chegada de um novo membro venha a 
alterar de modo considerável a formação familiar (MENEZES; LOPES, 2007).

A gravidez trata-se de um momento em que ocorre grandes mudanças na vida da 
mulher e nos papéis que esta desempenha.  Durante esse período ela tem que passar 
da condição em que se encontra somente como filha para a de também mãe e reviver 
experiências anteriores, além de ter de adaptar seu relacionamento conjugal, sua situação 
socioeconômica e suas atividades profissionais e é neste período que acontece, mudanças 
de diversas ordens - biológicas, somáticas, psicológicas e sociais. Todas estas mudanças 
são mais impactantes nas gestantes primíparas (ANDRADE; BACCELLI; BENINCASA, 
2017).

Para uma melhor compreensão sobre a gravidez, ela é organizada em trimestres, 
na qual envolve as principais mudanças físicas e emocionais no corpo da mulher, sendo 
que nesta fase deverão durar 280 dias de forma natural. Segundo o Ministério da Saúde 
(2016) o primeiro trimestre da gestação acontece entre 0 a 13 semanas, sendo este o início 
e fase de adaptação de seu corpo e o emocional da mulher. Nesse tempo, pode haver uma 
variação entre aceitação e rejeição, o que não causará danos ao bebê.

Já o segundo trimestre ocorre de 14 a 26 semanas, na qual desenvolve o corpo e a 
emotividade da mulher ocorrem de forma mais aceleradas. Já o terceiro e último trimestre 
decorre entre 27 a 40/41 semanas, sendo este, o momento final da gestação. Período de 
ansiedade para com o parto, medo do desconhecido, o corpo se prepara para o parto e 
para a vida que vai chegar. 
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3.2 Prematuridade e fatores de risco
De acordo com Tavares (2013) de um modo geral, os bebés prematuros são todos 

aqueles bebés que nascem vivos antes das 37 semanas de idade gestacional. A fragilidade 
dos recém-nascidos prematuros contribui para a possibilidade eminente de riscos, agravos 
e sequelas de diversos tipos com diferentes consequências e interveniências no processo 
do desenvolvimento e crescimento infantil. 

A prematuridade ocorre das condições mais variadas e inesperadas, independente 
de classe social, em todo e qualquer lugar. Existem fatores como condições sociais, 
econômicas e sanitárias da localidade, em questão onde ocorrem a gestação e o 
nascimento, que essas mesmas condições certamente influenciaram na qualidade de vida 
futura, sendo um fator contribuinte para os altos índices de mortalidade infantil (RAMOS; 
CUMAN, 2009).  

Porém, muitas das perdas sucedem de uma gravidez julgada de baixo risco, ou seja, 
sem nenhuma patologia, inconstância ou sinal prévio associado. Sendo este de carácter 
impensável que intensifica o choque na díade parental e familiar e dificulta a aceitação da 
perda. 

Nenhum casal que engravida está pronto para a perda do bebê, porém, é uma verdade 
bastante dolorosa, mas bem real: os “acidentes obstétricos” ocorrem e em sua grande 
maioria esmagadora esses acidentes não podem ser evitados ou se quer antecipados. 
Acrescenta-se que a morte perinatal impensada é a mais traumatizante, colocando mais 
obstáculos, tornado ainda mais difícil o processo de elaboração do luto. (SANTOS, 2010).

Estima-se que, atualmente, na população mundial, 5% a 18% dos bebés nascem 
prematuramente. Isto significa que todos os anos cerca de 15 milhões de bebés nascem 
“antes do tempo”, e tudo aponta para que este número aumente nos próximos anos devido 
às mudanças na nossa sociedade. Assim, e tendo presente não só as implicações de um 
parto prematuro para o recém-nascido como para a sua mãe, a prematuridade adquiriu o 
estatuto de problema de saúde pública (TAVARES, 2013).

Portanto, faz-se necessário prever e levar em consideração os riscos e prognósticos 
para que se possa eventualmente estabelecer e possibilitar meios preventivos e muitos dos 
fatores que podem levar ao parto prematuro como a ausência do pré-natal, fumo, álcool, 
drogas, estresse e outros podem evitar ou diminuir as chances de um parto antes do tempo.

A estrutura Pré-natal está pautada em três aspectos: o desenvolvimento da gestação, 
o relato do óbito perinatal e o desejo de reparação. De acordo com Lemos e Cunha (2015) 
“A perda de um bebê ainda durante o período gestacional causa reações diversas, é um 
acontecimento significativo que envolve memórias do passado e expectativas para o 
futuro”. A Organização Mundial de Saúde (OMS) define a morte fetal como:

A morte do produto da gestação antes da expulsão ou de sua extração 
completa do corpo materno, independentemente da duração da gravidez. 
Indica o óbito o fato de, depois da separação, o feto não respirar nem dar 
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nenhum outro sinal de vida como batimentos do coração, pulsações do cordão 
umbilical ou movimentos efetivos dos músculos de contração voluntária 
(MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2009, p. 22).

Dessa forma, o psicólogo auxilia no processo de formação do luto, ajuda a pessoa 
adquirir um espaço para manifestar a dor e a revelar novos sentidos a vivência do sofrimento 
e da perda para que consiga elaborar o processo do luto e permitir sentir o sofrimento de 
maneira natural e respeitosa.

3.3 Processo de elaboração e fases do luto
O luto é caracterizado como uma reação emocional normal quando se tem um 

vínculo rompido. O luto possui a função de reconstruir e viabilizar a fase de adaptações as 
consequências das perdas (GESTEIRA; BARBOSA; ENDO, 2006).

As palavras “amor” e “morte” são inerentes à vida, sendo que a morte faz parte da 
vida, tornando-se uma realidade pertinente para todos os sujeitos, mas que permanece 
oculta. A gravidez geralmente traz consigo a vida e alegria (CAMARNEIRO; MACIEL; 
SILVEIRA, 2015), em nenhum instante remete à perda definida e finita. Quando a perda 
surge, destrói toda a simbologia da vida, ocasiona marcas intensas e traumáticas no casal, 
nos familiares e amigos, que experenciam a terrível vivencia da perda (SOUSA et al., 2014; 
SANTOS et al., 2012). 

A perda interrompe a gravidez na sua completude, acaba com a interação dos pais 
com o filho, leva para a falta de uma série de significados: a perda da maternidade; a 
perda do filho desejado, real ou imaginado; a perda da autoestima por experenciarem que 
erraram no papel parental, como protetores; a perda do status social enquanto pais; a 
perda existencial na continuação da gestação e a perda do futuro antecipado ou planejado 
com o filho (SOUSA et al., 2014).

De acordo com o embasamento do Conselho Internacional das Enfermeiras (CIPE), 
luto: são emoções, sentimentos de pena diretamente ligado a perda ou morte considerável, 
prematura ou real; causando impacto e desespero (fase de choque); esgotamento, fadiga 
extrema e desinteresse, angústia mental, alarme, descrença, raiva, negação (fase de 
reação); ajuste, aceitação, reorganização, expressão de sentimentos de perda, aceitação 
da realidade, ausência de stress somático, expressão de expectativas positivas acerca do 
futuro (fase de aceitação). (Conselho Internacional das Enfermeiras, 2011, p. 64).

O luto pode ser definido como um processo prologado, angustiante e doloroso para 
quem o enfrenta, sendo caracterizado por uma tristeza persistente e forte, podendo gerar 
raiva, ansiedade, aperto no peito e a perda de interesses por atividades que o indivíduo 
gosta (SANTOS, 2012).

Com isso, a morte perinatal refere-se às perdas proveniente entre as 20 semanas de 
gestação e os primeiros sete dias após o nascimento do bebê. Esta engloba a morte fetal 
(morte do bebé durante o último trimestre de gravidez, dentro do útero), e a morte neonatal, 
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em que consiste na morte da criança com pouco tempo após o nascimento). A principal 
causa deste tipo de morte é a prematuridade (TAVARES, 2013).

É perceptível que o luto perinatal é ainda considerado um tabu, na qual é ignorado e 
desvalorizado pela sociedade, devido ao impacto que tem em cada um, e que esta negação 
cultural da perda tem ainda um profundo impacto em quem a vivência. O caminho para 
a elaboração do luto tem um movimento singular para cada indivíduo. A base comum a 
todas estas perdas está na valorização afetiva que, consciente ou inconscientemente, lhe 
é atribuída. 

A ocorrência da perda perinatal é descrita como um acontecimento inesperado e 
surreal, sendo caracterizada por conotações negativas tais como: sentimento de vazio, 
roubo, pesadelo, dor intensa e que pode acontecer na vida de um casal. A vivência da 
perda perinatal abala as figuras materna e paterna na sua individualidade, conjugalidade 
(ALVES, 2018). 

Uma morte prematura interrompe bruscamente o processo de planejamentos futuros, 
de modo que se busca organizar a vida presente na tentativa de possibilitar a realização 
e a execução desse desejo, inserindo os pais em um contexto de enorme sofrimento. A 
ausência de elaboração desse momento pode trazer consequências infelizes, como uma 
depressão materna (MENEZES; MARCIANO, 2019). 

Contudo, o processo de luto se trata de algo que é extremamente pessoal de 
ajustamento à perda, e um progresso individual no que diz respeito ao período de duração 
e na continuação de suas fases (BARBOSA, 2010). Em contrapartida, muitos acreditam que 
não se trata de um processo vivido por fases. Porém, fez-se necessário o reconhecimento 
de quatro tarefas essenciais para a construção desse luto:

1. A aceitação da perda: é extremamente importante para a estruturação do processo 
de luto que a mulher/casal, família venha a entender que a perda é irreversível, ou 
seja que aceitem que a partida do filho é real. Muitas vezes, essa proximidade com 
a realidade da perda surge quando acontece a realização de rituais fúnebres;

2. A elaboração da dor da perda: a mulher/casal, família tem que se permitir 
sentir, demonstrar e a manifestar a dor, para que seja possível a atribuição de um 
significado;

3. A adaptação ao ambiente: a mulher/casal, família tem que expressar capacidade 
para uma reestruturação de suas vidas, sem a presença do filho perdido, há 
necessidade de repensar papéis e ajustar tarefas;

4. A capacidade da continuidade a vida: a mulher/casal, família tem que em 
circunstancias emocionais consolidar a falta do filho perdido, e definir objetivos 
para a vida, para que esta continue. Desse modo, se faz importante que as quatro 
tarefas sejam desempenhadas e concluídas para que possa ser feita a caminhada 
na elaboração do processo de luto. (ALVES, 2012). 

O estudo de Menezes e Marciano (2019) ressalta que, compartilhar a dor com 
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outros pais enlutados tem sido uma forma de tentar resolver aquilo que é vivido e construir 
representações que dão conta da perda, sendo um dos procedimentos mais eficazes para 
se evitar um luto patológico é o grupo de pais

Todavia, o tempo, é uma condição que não pode ser desprezada, pois o tempo 
psíquico não acompanha a velocidade exigida pela modernidade, cabendo uma escuta 
sensível que possa ajudar os pais a nomearem a sua dor. É possível perceber que o 
método grupal, enquanto um meio de composição coletiva de aprimoramento demonstrou-
se um importante instrumento para promover o compartilhamento de vivências e a escuta 
necessária, visando uma desmistificação do processo de luto (IACONELLI, 2007).

Acredita- se que o grupo também viabilizou a construção de relações de segurança 
e o acolhimento necessário para que o medo e o desconhecimento não se tornassem 
entraves do processo de elaboração e aceitação da realidade anunciada. (MENEZES; 
MARCIANO, 2019). 

3.4 Danos Psicológicos Causados Pelo Luto e as Contribuições da Psicologia
No processo do luto é possível determinar dois elementos essenciais: a perda e a 

reação à própria perda. A perda pode-se caracterizar como real ou simbólica. A perda real 
equivale à perda de uma pessoa, animal ou objeto querido, por sua vez, a perda simbólica 
corresponde à perda de expectativas e de idealizações (BARBOSA, 2010). 

É importante afirmar que, a perda real engloba elementos do mundo físico, que é 
real e atingível, já a perda simbólica reflete na esfera do que é imaginável. Recorrendo às 
clarificações dos autores, pode-se dizer que a perda perinatal se caracteriza pela perda 
real, do filho objeto de amor, juntamente com a perda simbólica, uma vez que ao perder 
o filho destroem-se todas as expectativas e idealizações futuras, que os pais durante a 
gravidez foram construindo e traçando em suas mentes.

Há o enfrentamento diante da perda, que se desfazem as expectativas, abrange 
interesses no proposito mais íntimo, único e singular: o da maternidade. A confirmação de 
um óbito perinatal traz consigo uma considerável carga emocional, que são agravadas por 
uma sobreposição de perdas. Vários sentimentos podem surgir através desse contexto, 
desde culpa, tristeza até raiva e hostilidade. É importante ressaltar que o intenso sofrimento 
psíquico diante da perda do bebê pode acarretar condições depressivas marcadas pela 
vontade de morrer.

Em geral, o indivíduo que vivencia essa realidade é negligenciado e socialmente 
ignorado, de modo que até a própria instituição hospitalar não demonstra a devida 
importância a expressão do luto, o desamparo social ao óbito perinatal já se inicia nesse 
espaço, onde médicos e enfermeiros veem essa perda como um fracasso da medicina, 
oportunizando espaço apenas para os sentimentos de frustração e impotência (SANTOS 
et al., 2012).

Existem alguns cuidados que os profissionais da saúde podem fazer e podem ser 
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essenciais para o enfretamento do luto como: respeitar sempre a opinião dos pais em 
relação ao acontecimento, chamar o bebê pelo nome, respeitar o tempo para que os pais 
possam ficar com o bebê e se despedirem, manter os pais informados sobre todos os 
procedimentos que serão realizados e fazer uma caixinha com recordações para os pais, 
isso demonstra empatia e pode auxiliar os pais nesse momento tão delicado (SANTOS, 
2010).

A psicologia hospitalar tem um impacto pois exige uma importante mudança de 
protótipo, oferecendo um acolhimento humanizado, independentemente do atendimento 
oferecido, seja ele em um contexto público ou privado. É indiscutível a necessidade do 
acompanhamento das famílias que tiveram perda perinatal nos serviços de saúde por uma 
equipe multiprofissional, que inclua o psicólogo hospitalar (FREITAS; MORETTO, 2014). 

O trabalho de Muza e colaboradores (2013) enfatizou também, a importância de uma 
rede de apoio para famílias que vivenciam esse problema, que pode e deve ser estimulada 
pela atuação do psicólogo hospitalar que atua no tripé “paciente, família e equipe de saúde”, 
podendo inclusive oferecer grupos de apoio pós-óbito. 

Os pais adquirem sentimento de culpa devido à proteção dirigida ao bebê no decorrer 
de todo processo gestacional, buscam a função parental, questionam-se de certo modo as 
culpas e prováveis negligências. O impacto gela estes pais, a estima da realidade nem 
sempre é aceitável, pois na realidade é como se um fio de esperança no mais profundo do 
inconsciente mante-se de que ao surgir um novo dia, tudo seria mentira. Todavia é um final 
inalterado e tem que existir algo que possa ser feito, uma atividade com estes pais em todo 
o processo de luto para que seja possível reestabelecer a vontade de viver e estruturação 
de vida (SOUSA et al., 2014).

Os grupos e associações de apoio também desenvolve um papel importante para 
a elaboração do luto. Uma vez que assumem, como um espaço individual e espontâneo, 
onde o casal pode demonstrar os seus sentimentos e emoções, compartilhado por outros 
casais. Dessa forma, eles possam entender os sentimentos de tristeza e o desespero que 
demonstram que vão de encontro ao padrão de normalidade do grupo (TAVARES, 2013). 

O papel do psicólogo nesse contexto é de “prevenção” de possíveis psicopatologias 
relacionadas à vida ou morte do bebê, além de esclarecimento e atenção às fantasias dos 
pacientes. Nesse caso, o trabalho deve ser feito não somente com as mulheres mães, mas 
também com o pai, a família e a equipe de saúde. A elaboração do luto da perda de um 
bebê precisa ocorrer de forma a devolver a saúde mental e a reestruturação psíquica a 
todos os que sofreram com essa perda. (MUZA et al., 2013). 

Com isso, a psicologia pode auxiliar nesse processo de luto perinatal, buscando 
descobrir quais as vulnerabilidades que os pais e familiares estão passando por causa desse 
acontecimento, para que dessa forma consiga intervir e ajudar a família, principalmente os 
pais, a lidar da melhor forma (CARVALHO; MEYER, 2007).
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4 |  CONCLUSÃO
A partir das informações obtidas no presente estudo pode-se compreender e 

identificar que o desenvolvimento do processo de luto pode exibir consideráveis variações, 
de pessoa para pessoa. Dessa forma, pode haver grandes diferenças subjetivas quanto à 
duração de cada uma das fases do processo. 

Entende-se o valor de reconhecer os possíveis sentimentos que podem surgir 
em pais que enfrentam a perda perinatal e verificar as reações mais prováveis diante da 
mesma. Com base nessas informações, frente ao contexto que está sendo enfrentado 
por toda a família enlutada é necessário auxiliar a equipe multiprofissional que se depara 
com morte de bebês, para que possam ter uma postura mais adequada com os pais que 
vivenciam a perda perinatal. É fundamental a formação para que os profissionais de saúde 
adquiram competências e habilidades para apoiarem os pais neste processo de transição.

Restabelecer o controle na família, neste processo é a umas das atividades mais 
difíceis. É emergente e necessária uma adaptação à perda, mesmo que esta não demonstre 
uma aceitação completa e absoluta da perda. Em vista, que para essa adaptação se faz 
indispensável a busca por formas de estabelecer a perda, na dimensão de seguir em frente 
com a vida.

Assim faz-se importante o papel do psicólogo de forma conjunta a toda rede de 
apoio interdisciplinar que se complementam entre si, tendo em vista um propósito comum 
de garantir um suporte emocional as mães e familiares enlutados. Com isso, espera-se 
que o presente trabalho seja capaz de inspirar diversas pessoas que possa acrescentar 
na prática dos psicólogos, e não menos importante, permitirá a partilha de experiências e 
o reconhecimento individual referente a ansiedade e sentimentos frente à morte. Dessa 
forma, o estudo contribui para o bem-estar e proporciona aos pais vias mais saudáveis de 
vivenciarem o luto.
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