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APRESENTAÇÃO
A coleção “Políticas Sociais e de Atenção, Promoção e Gestão em Enfermagem” 

apresenta 65 artigos originais e resulta do esforço conjunto de diferentes profissionais 
de saúde portugueses e brasileiros. Espera-se, que que o leitor explore os conteúdos da 
presente obra, que a mesma possibilite aumentar e aperfeiçoar os conhecimentos sobre 
as diversas abordagens teóricas e práticas e que  contribua  para a melhoria da prática da 
enfermagem e consequentemente para o cuidado qualificado à pessoa, seja na prevenção, 
promoção ou recuperação da saúde. 

A obra foi dividida em 3 (três) volumes com diferentes cenários que envolvem o 
“Cuidar”, desde o profissional, até ao cliente/paciente: o volume 1 aborda assuntos 
relacionados com a formação em enfermagem, procurando a valorização dos “saber-saber”, 
“saber-ser”, “saber-estar” e “saber-fazer”, utilizando-os para guiar o processo educativo. 
Aborda, ainda, a saúde da mulher ao longo do ciclo de vida, desde a gravidez, parto, 
puerpério e Recém-Nascido, assim como situações de violência; o volume 2 concentra 
estudos relacionados com a gestão de e em cuidados de saúde, salientando novos 
instrumentos de gestão e humanização, qualidade de vida e satisfação com os cuidados; 
o volume 3 trata da prática de enfermagem e enfatiza as questões relacionadas com a 
saúde mental; a situação pandémica provocada pelo  SARS CoV2 e ações de educação 
contínuas, treino e capacitação das equipas, não esquecendo a segurança da pessoa a 
cuidar.

Reconhece-se a inestimável colaboração de cada um dos participantes desde 
autores e coautores, equipa editorial e de tantos outros que participaram no processo de 
publicação.

Temas científicos diversos e interessantes são, deste modo, analisados e discutidos 
por pesquisadores, professores e académicos e divulgados pela plataforma Atena Editora 
de forma segura, atual e de interesse  relevante para a sociedade em geral e para a 
enfermagem em particular.

Ana Maria Aguiar Frias
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RESUMO: A queimadura é um trauma grave 
que acomete cerca de um milhão de brasileiros 
por ano, ocasionando diversas complicações 
físicas e emocionais que limitam as atividades 
diárias e restringem à participação, impactando 
negativamente na qualidade de vida dos 
sobreviventes. O objetivo deste trabalho é 
relatar a experiência vivenciada em um projeto 
de extensão transdisciplinar com atendimento 
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pautado no modelo biopsicossocial de pacientes queimados. As ações de ensino e extensão 
foram desenvolvidas por meio de atendimentos transdisciplinares que ocorriam semanalmente 
na Clínica Escola Interprofissional em Saúde (CEIS), ações de educação em saúde por meio 
de mídia social e produção de estudos científicos. Durante um ano, professores e alunos dos 
cursos de Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Psicologia e Fonoaudiologia da Universidade 
Federal do Espírito Santo atenderam 11 pacientes e, entre eles, a principal causa da 
queimadura foi o contato com superfícies quentes, 64% dos os pacientes apresentaram 
queimaduras de segundo grau, 82% da área total de superfície queimada inferior a 10% e 
a maioria dos pacientes chegou ao projeto com tempo de lesão inferior a 6 meses (64%). 
A principal região corporal acometida foi a mão (64%), seguida do braço (36%) e 64% dos 
pacientes necessitaram de algum período de internação. O Projeto de extensão, denominado 
projeto Fênix, é uma forma de proporcionar acesso aos serviços de reabilitação de pacientes 
queimados, a fim de possibilitar uma melhor qualidade de vida a esses pacientes, além de 
proporcionar educação em saúde à população sobre queimaduras.
PALAVRAS - CHAVE: Equipe transdisciplinar; Queimaduras; Serviços de Saúde na 
Universidade; Relato de Experiência.

TRANSDISCIPLINARY CARE TO THE BURNED PATIENT: AN EXPERIENCE 
REPORT

ABSTRACT: Burn is a serious trauma that affects about one million Brazilians per year, 
causing several physical and emotional complications that limit daily activities and restrict 
participation, negatively impacting the quality of life of survivors. The objective of this work 
is to report the experience lived in a transdisciplinary extension project with care based 
on the biopsychosocial model of the burned patient. Teaching and extension actions were 
developed through transdisciplinary consultations that took place weekly at Clínica Escola 
Interprofessional em Saúde (CEIS), health education actions through social media and 
production of scientific studies. During one year, professors and students of the Physiotherapy, 
Occupational Therapy, Psychology and Speech Therapy courses at the Federal University of 
Espírito Santo attended 11 patients and, among them, the main cause of the burn was the 
contact with hot surfaces, 64% of the patients had second-degree burns, 82% of the total 
burned surface area less than 10%, and most patients arrived at the project with an injury time 
of less than 6 months (64%). The main body region affected was the hand (64%), followed 
by the arm (36%) and 64% of the patients required some period of hospitalization. The Fênix 
Project is a way of providing access to rehabilitation services for burned patients, in order to 
enable a better quality of life for these patients, in addition to providing health education to the 
population on burns.
KEYWORDS: Transdisciplinary team; Burns; University Health Services; Experience report.

1 |  INTRODUÇÃO
De acordo com a literatura define-se queimadura como uma lesão tecidual devido 

a traumas elétricos, químicos, térmicos ou radioativos, tendo sua gravidade estipulada de 
acordo com a porcentagem do tecido acometido, período de exposição e agente causal 
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(Sanches P.H et al., 2016). É um trauma grave com sequelas físicas e impactos sobre a 
saúde, autonomia e mobilidade, além de efeitos sobre a saúde mental dos sujeitos. “No 
Brasil, as estatísticas apontam cerca de um milhão de queimaduras ao ano, sendo que 
aproximadamente 100.000 necessitam de internação (SILVA A.F et al., 2013).

São inúmeras as complicações e ou sequelas advindas da queimadura. Dentre 
as complicações físicas comumente encontram-se dor, perda muscular severa, cicatrizes 
hipertróficas, contraturas articulares, problemas respiratórios e, consequentemente, 
limitação das atividades diárias e restrição à participação social. Ainda, pacientes 
queimados podem apresentar sentimentos de afastamento, desordem de identidade e 
ansiedade (COSTA A.C.S.M et al., 2017).

A recuperação final desses pacientes requer a abordagem por uma equipe 
especializada, individualmente projetada para maximizar a função, minimizar a deficiência, 
promover a auto aceitação e facilitar a reintegração do sobrevivente na comunidade 

(Young A.W et al., 2019). O acesso ao serviço de saúde com equipes transdisciplinares 
em reabilitação de queimaduras não é oferecido no estado do Espírito Santo, de forma 
que os pacientes não conseguem dar continuidade ao tratamento após a alta hospitalar, 
mesmo quando atendidos nos Centros de Referência de Queimaduras do Estado. Assim, 
considerando a importância da continuidade do acompanhamento do paciente queimado e 
sua complexidade, professores dos cursos de Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Psicologia 
e Fonoaudiologia uniram forças para criar o Projeto Fênix, que teve como objetivo principal 
desenvolver ações de ensino, extensão e pesquisa voltada ao atendimento transdisciplinar 
com base no modelo biopsicossocial, proporcionando conhecimento aos estudantes acerca 
do tema e acesso a este serviço de saúde especializado para a comunidade.

2 |  RELATO DE EXPERIÊNCIA
O presente trabalho trata de um relato de experiência acerca de uma atividade de 

extensão, desenvolvida no período de um ano (Agosto/2019 a Julho/2020), envolvendo 
docentes e discentes dos cursos de Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Psicologia e 
Fonoaudiologia da Universidade Federal do Espírito Santo (UFES). O mesmo está 
registrado no sistema de informação de extensão da pró-reitoria de extensão da UFES sob 
o número 331.

As ações de ensino e extensão foram desenvolvidas por meio de atendimentos 
transdisciplinares que ocorriam semanalmente na Clínica Escola Interprofissional em 
Saúde (CEIS) localizada dentro do Campus de Maruípe da Universidade Federal do 
Espírito Santo (UFES). Antes de dar início aos atendimentos foi realizada uma capacitação 
dos participantes do projeto por meio de uma reunião com a coordenadora do Centro 
de Tratamento de Queimados (CTQ) do Hospital Infantil Nossa Senhora da Glória e um 
levantamento na literatura sobre os principais recursos e terapias utilizadas na queimadura. 
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Após a fase de preparação, os atendimentos foram iniciados com equipes compostas 
por um aluno e um docente de cada curso, possibilitando que ocorressem a média de 2 a 3 
atendimentos transdisciplinares simultâneos por dia no CEIS. Todos os atendimentos eram 
agendados por um aluno com o telefone do projeto, o qual era responsável por organizar 
a agenda e informar as novas demandas. Alguns agendamentos também eram realizados 
pela recepcionista do CEIS.

Ao chegar à CEIS, o paciente preenchia dois termos produzidos pelo Projeto Fênix, 
um de compromisso com as atividades do projeto e outro para permissão de uso de imagem. 
Em seguida, a avaliação inicial era realizada pela equipe responsável pelo caso a partir de 
uma ficha de avaliação. A ficha de avaliação foi elaborada com a participação de todos 
os professores envolvidos no projeto tendo como norteador a Classificação Internacional 
da Funcionalidade, Incapacidade e Saúde (CIF), a qual o grupo entendeu representar a 
melhor abordagem ao paciente queimado.

A partir da avaliação inicial, a equipe identificava as principais limitações das 
atividades e restrições da participação do paciente e as levava para as discussões 
realizadas ao final do dia com todas as equipes reunidas (Figura 1), assim era possível 
definir as intervenções e elaborar um plano de tratamento para cada paciente de forma 
individualizada, além de estabelecer as especialidades necessárias para o atendimento do 
paciente e como seria organizada a dinâmica do grupo.

Figura 1: Reunião para a discussão dos casos clínicos.
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Outra vertente do projeto está centrada na prevenção e promoção de educação 
em saúde realizada através de ações em redes sociais (@projetofenixufes) e o 
desenvolvimento de material físico e digital sobre prevenção de queimaduras e orientações 
gerais, distribuídas tanto para os pacientes do projeto quanto para a população atendida 
na CEIS (Figura 2). Essa vertente tem por objetivo tanto a divulgação do projeto como a 
disseminação sobre conteúdo relevante para comunidade (prevenção e cuidados quanto 
à queimadura). 

Figura 2: Guia de orientação e cuidados sobre queimaduras.

• Principais resultados

No período de um ano, o projeto atendeu 11 pacientes, sendo eles: 10 crianças 
provindas do Hospital Infantil Nossa Senhora da Glória e um grande queimado adulto por 
busca ativa do Projeto Fênix. Dos atendidos, a maior parte era menor de 5 anos, residente 
na região metropolitana do Estado (45%) e do sexo feminino (55%) (Quadro 1).
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N 11 (100%)
Endereço residencial
Cariacica
Ibatiba
São Pedro
Serra 
Vila Velha
Vitória

1 (9%)
1 (9%)
1 (9%)
5 (45%)
2 (18%)
1 (9%)

Sexo
Feminino
Masculino

6 (55%)
5 (45%)

Idade
0 – 5 anos
6 – 10 anos
11 -18 anos
>18 anos

8 (73%)
1 (9%)
1 (9%)
1 (9%)

Quadro 1 - Dados socioeconômicos dos pacientes do Projeto Fênix.

Fonte: prontuários dos pacientes do Projeto Fênix do período de 2019-2020.

Quanto às características da queimadura dos pacientes (Quadro 2) atendidos no 
projeto, o principal agente causador foi queimadura por contato (45%), com profundidade 
classificada como de segundo grau (64%) e área total da superfície queimada menor que 
10% (82%). Além disso, a maioria dos pacientes chegou ao projeto com tempo de lesão 
menor que 6 meses (64%) e a principal região do corpo afetada foi a mão (64%), seguida 
por braço (36%). Em relação à necessidade de internação, 64% dos pacientes atendidos 
passaram por algum período de internação. 

Características N 11 (100%)
Agente causador
Contato
Chama
Elétrica
Escaldo

5 (45%)
1 (9%)
2 (18%)
3 (28%)

Profundidade
1 grau
2 grau
3 grau

0 (0%)
7 (64%)
4 (36%)

TBSA
<10%
11-20%
>20%

9 (82%)
0 (0%)
2 (18%)

Tempo de lesão
<6 meses
>6 meses
>1 ano
Não informado

7 (64%)
1 (9%)
1 (9%)
2 (18%)
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Regiões
Braço
Face
Mão
Pés
Tronco

4 (36%)
2 (18%)
7 (64%)
1 (9%)
2 (18%)

Internação
Sim
Não

7 (64%)
4 (36%)

Quadro 2 – Características da queimadura.

Fonte: Prontuários dos pacientes do Projeto Fênix do período de 2019-2020.

Dentre outros resultados, o projeto confeccionou e forneceu órteses para membros 
superiores e adaptações para as atividades da vida diária , produziu um guia de orientação 
e cuidados sobre queimaduras (ISBN: 978-65-00-04087-6), além de cartilhas e mídia social, 
as quais têm apresentado papel fundamental, visto que, com a pandemia e as medidas de 
distanciamento físico, o tempo de permanência em casa aumentou, sendo este o local 
onde ocorrem mais de 80% das queimaduras de contato (Alden, N.E, et al., 2016).

Adicionalmente, os alunos envolvidos no projeto produziram um capítulo de livro 
(ISBN: 978-85-8305-158-9), enviaram um resumo para o Simpósio Capixaba Multiprofissional 
de Dor e atualmente estão desenvolvendo artigos científicos para publicação. Outro ponto 
a ressaltar foi o impacto técnico e científico que o projeto proporcionou para o crescimento 
profissional e formação dos extensionistas, incorporando um campo de estudo que até então 
era pouco desenvolvido na universidade, podendo garantir um ambiente de aprendizagem 
para um total de 19 alunos, sendo 6 alunos do curso de Fisioterapia, 4 de Fonoaudiologia, 
6 de Terapia Ocupacional e 3 de Psicologia. Dessa forma, o projeto permitiu para além da 
formação profissional, uma vivência no atendimento transdisciplinar.

3 |  DISCUSSÃO
O projeto acompanhou 11 pacientes ao longo de um ano, a maioria composta por 

crianças menores de 5 anos e com queimaduras na mão, condizendo com a literatura 

(Javaid A.A et al., 2020). Segundo Dargan, Mandal e Shokrollahi (2018), embora as 
queimaduras nas mãos afetem menos de 3% área de superfície total do corpo (TBSA, 
do inglês total body surface area), são classificadas como lesões graves, que requerem 
tratamento em centro especializado em queimados. A maior parte das queimaduras foi 
devido a causas térmicas (de contato ou escaldamento), o que corrobora com a literatura 
que aponta como sendo o agente causador mais comum na população pediátrica jovem 

(Shah A.R & Liao L.F., 2017).
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Figura 3: Treino de atividade e ganho de ADM com a órtese. 

Durante os atendimentos o projeto foi capaz de oferecer aos pacientes adaptações 
que foram importantes para permitir a independência deles (Figura 3), além de melhora 
nas atividades diárias como escrita e autocuidado. As discussões clínicas após os 
atendimentos foram fundamentais para a organização da dinâmica das equipes, sendo 
o momento ideal para levantar todos os problemas e as possíveis soluções para cada 
caso e discutir como cada especialidade iria desenvolver sua terapia durante o tempo de 
atendimento. Esse planejamento é fundamental, pois os atendimentos podem ocorrer de 
forma simultânea ou não, garantindo assim uma melhor gestão do tempo e fornecendo 
para o paciente um tratamento completo e eficiente, além de desenvolver a habilidade do 
trabalho transdisciplinar nos alunos. 

Uma observação importante percebida pelos participantes do projeto durante as 
discussões foi o impacto social e funcional da queimadura, independente da área total da 
superfície queimada. Dois casos que refletem essa observação são o de uma criança com 
a área total da superfície queimada (TBSA) 2,5% que tinha vergonha da queimadura e 
dificuldade em interagir com outras crianças e o de uma mulher vítima de violência doméstica 
que teve mais de 45% do corpo queimado e sempre se mostrou positivista perante a vida. Os 
dois casos apresentam aspectos específicos, portanto, devem ser abordados de maneiras 
diferentes. Se essas situações fossem vistas pelo modelo biomédico, o caso da paciente 
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criança não teria grande repercussão. O modelo biopsicossocial permite a compreensão 
de todos os aspectos que cercam o paciente e isso é essencial para identificar na criança 
necessidades de abordagens que perpassam o aspecto da função, comprometendo sua 
participação social. 

Durante as discussões os participantes também identificaram algumas barreiras no 
desenvolvimento do projeto, entre elas podemos citar:

1) A baixa adesão dos pacientes, interferindo diretamente no sucesso do tratamento, 
visto que são necessárias intervenções e acompanhamento constante da pele, 
feridas e dos recursos utilizados. Além disso, as órteses precisam ser substituídas 
tão logo o tecido adquira mais alongamento (Young AW et al., 2019). Assim, a baixa 
adesão pode causar déficit na recuperação e gerar complicações futuras. 

2) Dificuldade de acesso e transporte para os pacientes, visto que apenas 9% dos 
pacientes moravam no município de Vitória (Quadro 1). 

3) Falta de financiamentos para produção de materiais, os quais são fornecidos 
gratuitamente aos pacientes e contribuem sobremaneira na diminuição de sequelas 
físicas e emocionais. Neste quesito citam-se malhas compressivas, órteses, 
silicones, massageadores, brinquedos e material audiovisual.

Apesar de todas as barreiras, o projeto foi capaz de proporcionar ganhos funcionais 
para os pacientes atendidos, melhorando sua atividade e participação e, consequentemente, 
sua qualidade de vida. Dentre esses ganhos podemos citar: aumento da amplitude de 
movimento, melhora do aspecto da cicatriz, diminuição de prurido e dor, independência 
para atividades da vida diária como pentear o cabelo, comer, beber e escrever. 

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
O paciente queimado necessita de um tratamento especializado por uma equipe 

transdisciplinar para garantir uma reinserção eficiente na sociedade após o trauma e 
maximizar os seus ganhos funcionais. O Projeto Fênix é um meio de garantir o acesso 
a serviços de saúde de forma gratuita à comunidade, educação em saúde da população 
sobre queimaduras e proporcionar uma maior qualidade de vida para esses pacientes com 
uma abordagem transdisciplinar que supra todas as suas necessidades em saúde.
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