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APRESENTAÇÃO
A coleção “Políticas Sociais e de Atenção, Promoção e Gestão em Enfermagem” 

apresenta 65 artigos originais e resulta do esforço conjunto de diferentes profissionais 
de saúde portugueses e brasileiros. Espera-se, que que o leitor explore os conteúdos da 
presente obra, que a mesma possibilite aumentar e aperfeiçoar os conhecimentos sobre 
as diversas abordagens teóricas e práticas e que  contribua  para a melhoria da prática da 
enfermagem e consequentemente para o cuidado qualificado à pessoa, seja na prevenção, 
promoção ou recuperação da saúde. 

A obra foi dividida em 3 (três) volumes com diferentes cenários que envolvem o 
“Cuidar”, desde o profissional, até ao cliente/paciente: o volume 1 aborda assuntos 
relacionados com a formação em enfermagem, procurando a valorização dos “saber-saber”, 
“saber-ser”, “saber-estar” e “saber-fazer”, utilizando-os para guiar o processo educativo. 
Aborda, ainda, a saúde da mulher ao longo do ciclo de vida, desde a gravidez, parto, 
puerpério e Recém-Nascido, assim como situações de violência; o volume 2 concentra 
estudos relacionados com a gestão de e em cuidados de saúde, salientando novos 
instrumentos de gestão e humanização, qualidade de vida e satisfação com os cuidados; 
o volume 3 trata da prática de enfermagem e enfatiza as questões relacionadas com a 
saúde mental; a situação pandémica provocada pelo  SARS CoV2 e ações de educação 
contínuas, treino e capacitação das equipas, não esquecendo a segurança da pessoa a 
cuidar.

Reconhece-se a inestimável colaboração de cada um dos participantes desde 
autores e coautores, equipa editorial e de tantos outros que participaram no processo de 
publicação.

Temas científicos diversos e interessantes são, deste modo, analisados e discutidos 
por pesquisadores, professores e académicos e divulgados pela plataforma Atena Editora 
de forma segura, atual e de interesse  relevante para a sociedade em geral e para a 
enfermagem em particular.

Ana Maria Aguiar Frias
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O ENFERMEIRO PREVENINDO ACIDENTES DE 
TRABALHO EM TEMPOS DE PANDEMIA: RELATO 

DE EXPERIÊNCIA

Márcio Kist Parcianello
Universidade Federal de Santa Maria

Departamento Ciências da Saúde
Santa Maria, RS

http://lattes.cnpq.br/0233003212624732 

Graziele Gorete Portella da Fonseca
Universidade Federal de Santa Catarina

Departamento de Enfermagem - Doutoranda 
em Enfermagem – Bolsista CAPES

Florianópolis, SC
http://lattes.cnpq.br/6112676439110625

RESUMO: A enfermagem é uma profissão 
comprometida com a saúde do ser humano e 
da coletividade. Nesta perspectiva o enfermeiro 
possui papel relevante frente ao acidente de 
trabalho, pois este se constitui um problema de 
saúde pública e é considerado um agravo à saúde 
do trabalhador. Tem-se como objetivo deste estudo 
relatar o planejamento e o desenvolvimento de 
um cronograma estratégico de ações educativas 
para prevenção de acidentes de trabalho em 
tempos de pandemia. Trata-se de um relato de 
experiência que se subsidiou da elaboração 
de um cronograma de treinamentos teóricos e 
práticos, aplicado em um Hospital Regional de 
médio porte da região central do estado do Rio 
Grande do Sul, em três Unidades de Terapia 
Intensiva e duas unidades de internação, no 
período de junho a dezembro de 2020. A carga 
horária foi de 10 horas, divididas em 10 encontros 

presenciais de uma hora cada, desenvolvido com 
20 enfermeiros, 55 técnicos de enfermagem e 10 
profissionais de higiene e limpeza, totalizando 
85 participantes. Diante desta vivência relatada, 
contatou-se que há necessidade de ações 
educativas direcionadas à temática, uma vez 
que os trabalhadores de saúde estão expostos 
frequentemente à riscos inerentes à execução 
de suas atividades, principalmente agora neste 
momento pandêmico. Assim, considera-se 
ressaltar a importância do investimento em 
treinamentos participativos, envolvendo toda 
a equipe de saúde, evidenciando essa prática 
como uma ferramenta capaz de proporcionar 
dinamismo e aproximação do grupo de trabalho, 
resultando em um menor índice de acidentes de 
trabalho na equipe. 
PALAVRAS - CHAVE: Acidente de Trabalho; 
Educação em Saúde; Enfermagem; Saúde do 
Trabalhador. 

THE NURSE PREVENTING ACCIDENTS 
AT WORK IN TIMES OF PANDEMIC: AN 

EXPERIENCE REPORT
ABSTRACT: Nursing is a profession committed to 
the health of the human being and the community. 
Within this perspective, nurses have a relevant 
role in what concerns to work accidents, as 
these represent a public health problem and are 
considered a worsening element to the worker’s 
health. The objective of this study is to report 
the planning and development of a strategic 
schedule of educational actions for the prevention 
of work accidents in times of pandemic. This is 
an experience report which was based on the 
development of a schedule of theoretical and 

http://lattes.cnpq.br/0233003212624732
http://lattes.cnpq.br/6112676439110625
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practical training, applied in a medium-size Regional Hospital in the central region of the state 
of Rio Grande do Sul, in three Intensive Care Units and two internment hospital units, from 
June to December 2020. It was a 10-hour  workload, divided into 10 face-to-face meetings 
of one hour each, developed with 20 nurses, 55 nursing technicians and 10 hygiene and 
cleaning professionals, totaling 85 participants. In the face of this reported experience, it was 
found that there is a need for educational actions addressing the theme, since health workers 
are frequently exposed to risks inherent to the performance of their activities, especially 
now in this moment of pandemic. Thus, the importance of investing in participatory training, 
involving entire health teams must be emphasized, highlighting this practice as a tool capable 
of providing dynamism and drawing groups together, which results in a lower rate of work 
accidents among the team.
KEYWORDS: Accident at Work; Health education; Nursing; Worker’s health.

INTRODUÇÃO
A enfermagem é uma profissão comprometida com a saúde do ser humano e 

da coletividade, pois atua na promoção, proteção, recuperação da saúde e reabilitação 
das pessoas, respeitando os preceitos éticos e legais. O profissional enfermeiro presta 
assistência à saúde visando à promoção do ser humano como um todo. 

Nesta perspectiva o enfermeiro possui papel relevante frente ao acidente de 
trabalho, pois este se constitui um problema de saúde pública e é considerado um agravo 
à saúde do trabalhador. O acidente de trabalho, segundo a lei de 8.213, de julho de 1991, 
é definido como aquele em que o indivíduo sofre lesões físicas ou perturbações funcionais 
no exercício de suas atividades laborais e é considerado uma das principais causas de 
afastamento do ambiente laboral (FREITAS; BATISTA; ROCHA, 2019).  

Nesse contexto, torna-se relevante que o enfermeiro promova ações de 
treinamentos, capacitações, implementações de medidas preventivas e conscientização dos 
colaboradores na prevenção de situações que possam prejudicar sua saúde, estimulando a 
autopromoção da saúde, bem como o uso correto e adequado de equipamentos de proteção 
individual (EPIs) (FREITAS; BATISTA; ROCHA, 2019).  Considera-se que essas ações são 
ferramentas que impactam diretamente na saúde do trabalhador, contribuindo assim para 
a diminuição do índice de acidentes de trabalho frente a pandemia Covid-19, em que os 
trabalhadores de saúde apresentam altos riscos de exposição a infecções (HELIOTÉRIO 
et al, 2020). 

Sabe-se que no cotidiano de trabalho os profissionais de saúde estão constantemente 
em contato com casos suspeitos e confirmados do novo coronavírus, adicionados de 
jornadas exaustivas de trabalho, muitas vezes com falhas de protocolos, EPIs em falta ou 
em uso indevido, desgastes físicos e emocionais, aumentando assim os riscos de contágio 
pela Covid-19. 
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OBJETIVO
Relatar o planejamento e o desenvolvimento de um cronograma estratégico de 

ações educativas para prevenção de acidentes de trabalho em tempos de pandemia.

MÉTODO
Trata-se de um relato de experiência que se subsidiou da elaboração de um 

cronograma de treinamentos, aplicado em um Hospital Regional de médio porte da região 
central do estado do Rio Grande do Sul, no período de junho a dezembro de 2020. O 
treinamento contemplou 20 enfermeiros, 55 técnicos de enfermagem e 10 profissionais de 
higiene e limpeza, totalizando 85 participantes. 

A carga horária foi de 10 horas, divididas em 10 encontros presenciais de uma hora 
cada um, os quais foram realizados em cada unidade de terapia intensiva (UTI) e nas duas 
unidades de internação. Os encontros foram divididos em três momentos: os primeiros 4 
encontros foram teóricos e após foi realizado mais 4 encontros de atividades práticas com 
dinâmica de grupo, correlacionando teoria à prática e para finalizar foram realizados 2 
encontros somente de prática. 

Ao término do treinamento foi utilizado um instrumento de avaliação para que o 
colaborador avaliasse a atividade, onde todos avaliaram como ótimo. O hospital é composto 
por setores administrativos, duas unidades de internação, cada unidade com 20 leitos, 
três UTI, contendo 10 leitos em cada, ambulatório médico, serviço de nutrição e dietética, 
laboratório de análises clínicas, farmácia, serviço de controle de infecção hospitalar (SCIH) 
e Serviço de higiene e limpeza. 

RESULTADOS E DISCUSSÃO
O cronograma de treinamentos foi planejado por um enfermeiro coordenador 

assistencial das UTIs, o qual se propôs a elaborar e executar, em conjunto com a equipe de 
trabalhadores de saúde da instituição. O cronograma foi elaborado de forma participativa, 
envolvendo a equipe assistencial de enfermagem (técnicos de enfermagem e enfermeiros 
assistenciais) e trabalhadores do serviço de higienização e limpeza. 

Considerou-se realizar o cronograma de treinamentos tendo como objetivo a 
proteção e preservação da saúde dos trabalhadores frente à pandemia do Covid-19) 
atendendo assim à necessidade interna da equipe, bem como também a responsabilização 
de todos os profissionais não apenas com o planejamento em si, mas com a elaboração 
e execução das atividades teórico práticas, acompanhamento das atividades e avaliação 
das mesmas. 

Optou-se primeiramente em realizar os treinamentos nas UTIs e depois nas 
unidades de internação do referido hospital, devido à gravidade dos pacientes e a maior 
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exposição dos profissionais à procedimentos invasivos realizados na UTI. As primeiras 
atividades foram teóricas, abordando o uso correto e adequado de EPIs, paramentação 
e desparamentação, protocolos e fluxos institucionais, descarte correto de resíduos 
hospitalares, encaminhamento seguro e correto de roupas para a lavanderia e higiene e 
limpeza em ambiente hospitalar. 

Nas próximas fases das treinagens foi revisto a teoria em conjunto com a prática, 
no intuito de reforçar a importância dos colaboradores se conscientizarem da relevância da 
prevenção. Estrategicamente, como citado anteriormente, foram envolvidos na elaboração 
e execução das atividades todos os trabalhadores técnicos de enfermagem, enfermeiros 
assistenciais e aqueles do serviço de higiene e limpeza, buscando-se assim que com esta 
abordagem a participação fosse mais efetiva. 

Nesta perspectiva alguns autores corroboram afirmando que é imprescindível 
o planejamento em equipe, repensando assim a dinâmica processual do trabalho, pois 
é tão-somente a partir da percepção de pertencimento, partilhamento de objetivos e 
estabelecimento de analogias positivas que se estabelecem movimentos sólidos na 
reinvenção de fazeres (MOTA, SILVA, SOUZA; 2016). Também se acreditou que seria 
profícuo a realização de algumas dinâmicas envolvendo toda a equipe. Cabe ressaltar 
que foram mantidas as normas de biossegurança, formaram-se várias turmas para evitar 
aglomeração. Foi orientado que todos os colaboradores usassem máscara cirúrgica na 
realização das atividades educativas. 

Durante a realização dos treinamentos, tanto teórico, como teórico-práticos, 
evidenciou-se vários questionamentos como por exemplo: quais os EPIs seriam necessários 
a equipe assistencial fazer uso para o procedimento médico de intubação oro-traqueal, 
mesmo que o procedimento fosse de emergência. Surgiu dúvidas no grupo também 
pertinente à parada cardiorrespiratória, se o atendimento médico poderia ser iniciado sem 
o uso correto de EPIs, uma vez que o processo de paramentação poderia demorar alguns 
minutos. 

Alguns questionamentos relacionados ao uso de luvas ou não para descartar 
o coletor de materiais perfuro cortante. Uma dúvida muito comum demonstrada foi em 
relação ao uso concomitante de óculos de proteção e protetor facial, se era necessário 
fazer uso dos dois concomitantemente, bem como a higiene correta e adequada destes 
EPIs. Outro equívoco estava relacionado ao uso correto de máscara de proteção, se era 
necessário fazer uso de máscara cirúrgica além da máscara N95. 

Diante dos inúmeros questionamentos realizados, comprovou-se a relevância dos 
treinamentos e da estratégia de envolvimento de todos os colaboradores na realização das 
atividades. Atribuímos a esses fatores a participação ativa dos mesmos. Sempre que surgia 
um questionamento, este era valorizado pelo enfermeiro coordenador no intuito de ensino/
aprendizagem e neste momento era discutido no grupo os fluxos e protocolos já existentes 
e que abordavam essas questões. 
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Nesse contexto, a prática de ambientes de discussão que acercam as dificuldades 
do cotidiano do trabalho pode ser revertida em demandas educativas com a participação 
dos profissionais de saúde (SANTOS; 2017). Elencou-se ainda que é mais efetivo trabalhar 
de forma transdisciplinar frente à problemas como o acidente de trabalho, uma vez que 
nada se consegue sozinho e, na área da saúde, é preciso fortalecer as relações de trabalho. 

Assim, indo ao encontro do Ministério da saúde do Brasil, que em seu Plano 
Nacional de Saúde prevê o fortalecimento da gestão democrática, com participação dos 
trabalhadores de saúde na educação e gestão dos serviços, assegurando a valorização 
profissional, fortalecendo as relações de trabalho e promovendo a regularização das 
profissões, a fim de efetivar a atuação solidária, humanizada e de qualidade (BRASIL; 
2005). 

Portanto, o enfermeiro e sua equipe, subsidiados pelo conhecimento e pela 
abordagem transdisciplinar, com visão voltada para os processos e relações, e não 
somente para as estruturas em si, objetivam processos produtivos, transformando assim o 
cenário de atuação em prol do desenvolvimento pessoal e profissional saudável em tempos 
de pandemia Covid-19. 

CONCLUSÃO
Diante desta vivência relatada, contatou-se que há necessidade de ações educativas 

direcionadas à temática, uma vez que os trabalhadores de saúde estão expostos 
frequentemente à riscos inerentes à execução de suas atividades, principalmente agora 
neste momento pandêmico. 

Por meio deste e de outras vivências e experiências evidencia-se que o enfermeiro 
precisa usar processos de aprendizagem de forma colaborativa e participativa junto com a 
equipe de trabalho, suprindo assim lacunas existentes, sendo muitas vezes impostas por 
meio de comando e controle. 

Assim, considera-se ressaltar a importância do investimento em treinamentos 
participativos, envolvendo toda a equipe de saúde, evidenciando essa prática como 
uma ferramenta capaz de proporcionar dinamismo e aproximação do grupo de trabalho, 
resultando em um menor índice de acidentes de trabalho na equipe.
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