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APRESENTAÇÃO

O livro “O Fortalecimento Intensivo das Ciências Biológicas e suas Interfaces 2” é uma 
obra cujo foco principal está na interrelação das diferentes áreas das Ciências Biológicas 
e em suas interfaces com outras áreas na produção de conhecimento. O presente volume 
abordará em seus vinte capítulos o conhecimento interdisciplinar que compõe a grande 
área de Ciências Biológicas através de artigos científicos originais, pesquisas, relatos de 
casos e/ou revisões. 

Cada um dos estudos selecionados foi desenvolvido em reconhecidas instituições 
de ensino e pesquisa do país, e aborda as diferentes áreas da Biologia e áreas correlatas, 
que possuem interface com ela - Parasitologia, Microbiologia, Farmacologia, Zoologia, 
Botânica, Medicina, Educação em Saúde, Biologia Celular e Molecular, Genética entre 
outras. É necessário destacar que mais que nunca, biólogos têm estado presentes cada 
vez mais em áreas de pesquisa antes consideradas específicas de outras profissões. Esta 
interdisciplinaridade é extremamente importante, pois pesquisas com olhares de diferentes 
profissionais tendem a ter mais êxito e gerar melhores frutos. Por isto, trabalhos diversos 
são aqui discutidos com a proposta de ampliar o conhecimento científico e acadêmico, 
assim como abordar temas atuais e de interesse direto também da comunidade em geral.

Acreditamos que esta obra será importante para a difusão do conhecimento e da 
ciência e, assim como todas as demais obras da Atena Editora, esta também passará por 
julgamento de um corpo editorial formado por mestres e doutores. Esperemos que que 
você faça bom proveito!

Daniela Reis Joaquim de Freitas
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RESUMO: O ensino de odontologia apresenta 
constantemente a necessidade de adaptação 
e aprimoramento, especialmente quanto à 
qualificação dos docentes. O objetivo deste 
estudo descrever qualidades pessoais e 
profissionais de um “professor ideal”, sob a visão 

de discentes do curso de odontologia. Trata-
se de um estudo descritivo, observacional, do 
tipo transversal, com abordagem quantitativa 
realizado através de um questionário com 
alunos de graduação em Odontologia de uma 
Universidade privada no município de Fortaleza, 
Ceará. Um total de 361 alunos participaram da 
pesquisa, prevalecendo: 21,7 anos de idade 
(DP± 4,0); 257 (71,2%) do sexo feminino; e 184 
(51%) cursando do quinto ao décimo semestre. 
Quanto às qualidades pessoais de um professor 
ideal, a maioria caracterizou como indispensável: 
a ética (77,3%); a capacidade de escutar o outro 
(71,5%); o bom senso (68,7%); a coerência 
(67%); e a compreensão (64,5%). Para as 
características profissionais, destacaram-se: 
comprometimento (76,5%); coerência nos 
processos avaliativos (70,1%); planejamento 
(251;69,5%); didática (247;68,4%); comunicação 
eficaz (235;65,1%); atualização (228;63,2%). 
Tanto os atributos pessoais quanto profissionais 
elencados estão relacionados com a expectativa 
em alcançar o bom desempenho no curso e 
ratificam a imagem do professor como exemplo 
a ser seguido em diversos âmbitos de suas 
vivências dos discentes.
PALAVRAS-CHAVE: Ensino. Educação 
Superior. Docentes de Odontologia. 

THE “IDEAL” TEACHER IN THE VIEW 
OF UNDERGRADUATE STUDENTS IN 
DENTISTRY: A DESCRIPTIVE STUDY

ABSTRACT: The teaching of dentistry is 
always in need of adaptation and improvement, 
especially regarding the qualification of teachers. 
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The objective is to study the personal and professional characteristics of an “ideal teacher”, 
under the view of students of the dentistry course. This is a descriptive, observational, 
cross-sectional study, with a quantitative approach, carried out through a questionnaire with 
undergraduate dentistry students from a private university in the city of Fortaleza, Ceará. 
A total of 361 students participated in the survey, with the following prevailing: 21.7 years 
of age (SD ± 4.0); 257 (71.2%) were female; and 184 (51%) studying from the fifth to the 
tenth semester. As for the personal qualities of an ideal teacher, the majority characterized as 
essential: ethics (77.3%); the ability to listen to the other (71.5%); common sense (68.7%); 
consistency (67%); and understanding (64.5%). For professional characteristics, the following 
stood out: commitment (76.5%); consistency in the evaluation processes (70.1%); planning 
(251; 69.5%); didactic (247; 68.4%); effective communication (235; 65.1%); update (228; 
63.2%). Both the personal and professional attributes listed are related to the expectation of 
achieving good performance in the course and ratify the image of the teacher as an example 
to be followed in various areas of their students’ experiences.
KEYWORDS: Teaching. College education. Dentistry teachers.

1 |  INTRODUÇÃO
As práticas de ensino estão em constante adaptação e evolução. Ao passo que novas 

demandas surgem, leis, diretrizes, ferramentas, softwares são construídos ou aprimorados 
a fim de que se mantenha e/ou amplifique a qualidade dos sistemas de educação. Da 
mesma maneira, faz-se necessário que os docentes acompanhem essas adaptações, 
considerando as particularidades de cada área (BOWEN, 2020).

No ensino da odontologia, torna-se indispensável a aprendizagem baseada no rigor 
técnico-científico, destreza manual atrelada ao perfil humanista, crítico e reflexivo, para 
que o futuro profissional possa atuar em todos os níveis de atenção à saúde (EMMI et al., 
2018).

Dentre os esforços para atingir essa finalidade, ter docentes capacitados 
e qualificados é de grande importância para o progresso do aluno durante o curso de 
graduação (FELDEN, 2017). No entanto, existem dificuldades enfrentadas pelos docentes 
em saúde, principalmente, por se sentirem pouco preparados para desempenhar essa 
função, uma vez que os cursos de graduação desta área têm como objetivo principal a 
formação na atenção à saúde (FREITAS et al., 2016).

Diante das mais variadas exigências requeridas para qualificar um bom professor, 
esse estudo tem como objetivo descrever qualidades pessoais e profissionais de um 
“professor ideal”, sob a visão de discentes do curso de odontologia.

2 |  METODOLOGIA
Estudo descritivo, observacional, do tipo transversal, com abordagem quantitativa 

realizado com alunos de graduação em Odontologia de uma Universidade privada de 
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referência Norte-Nordeste do Brasil, no município de Fortaleza, Ceará. A população da 
pesquisa foi composta por 736 estudantes com idade de 18 anos ou mais, regularmente 
matriculados, cursando do primeiro ao décimo semestre. O cálculo amostral foi por base na 
população total de alunos com uma margem de erro de 5% e um coeficiente de confiança 
de 95%, que resultou no tamanho da amostra estimado de 253 pesquisados, todavia, foram 
selecionados 361 questionários. 

Como critérios de inclusão constituem-se: alunos do curso de Odontologia, 
devidamente matriculados do primeiro ao decimo semestres, com idade maior que 18 
anos, que aceitaram participar da pesquisa tendo assinado o Termo de Consentimento 
Livre e Esclarecido. Foi considerado como critério de exclusão alunos ausentes nos dias 
escolhidos para coleta dos dados. 

O questionário versou sobre variáveis que foram classificadas de acordo com os 
seguintes blocos: 1) aspectos demográficos: sexo, idade e semestre em curso; 2) qualidades 
pessoais do professor “ideal” por nível de prioridade: “indispensável”, “importante”, “pouco 
importante”; 3) qualidades profissionais do professor “ideal” por nível de prioridade: 
“indispensável”, “importante”, “pouco importante”. O instrumento foi aplicado em sala de 
aula, de forma coletiva, depois de explicitados os objetivos e procedimentos da pesquisa 
para os participantes.

Após coleta, os dados foram consolidados em planilhas do Excel e categorizados 
para análise mediante estatística descritiva e inferencial. 

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa da Universidade 
de Fortaleza sob Parecer 1.919.067. 

3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
Um total de 361 alunos participaram da pesquisa, sendo estes com idade média de 

21,7 anos (DP± 4,0); 257 (71,2%) do sexo feminino; e 184 (51%) cursando do quinto ao 
décimo semestre, o que pode explicar a média de idade encontrada. 

Esse resultado corrobora a feminização dos cursos de formação em saúde, 
especialmente a odontologia, caracterizada, historicamente, como uma profissão 
tipicamente masculina. No entanto, o termo feminização deve ser entendido tanto como 
a alteração quantitativa de mulheres nos setores de trabalho, bem como a modificação 
qualitativa de atributos de gênero associados às atividades desenvolvidas dentro das 
ocupações (COSTA et al., 2010, MINELLA, 2017). Costa et al. (2010) mostrou que um 
curso de graduação em Odontologia em uma Universidade estadual do sudeste do Brasil, 
apresentou maior porcentagem de mulheres, desde a procura pelo curso, tanto com relação 
aos ingressos, como aos formados. Da mesma forma, estudo em Universidade estadual 
da região nordeste mostrou maior prevalência de concluintes do sexo feminino no curso de 
odontologia (QUERINO; PEIXOTO; SAMPAIO, 2018). 
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Quanto às qualidades pessoais de um professor ideal para o curso de Odontologia, 
por ordem de prioridade, a maioria dos discentes disseram ser a ética (279;77,3%); 
a capacidade de escutar o outro (258;71,5%); o bom senso (248;68,7%); a coerência 
(242;67%); e a compreensão (233;64,5%) características indispensáveis para tal. Como 
atributos importantes obtiveram-se: bom humor (226;62,5%); flexibilidade (209;57,9%); e 
empatia (189;52,4%). Apenas 58 (16%) dos respondentes classificaram as qualidades na 
condição de pouco importantes, dentre essas estão: bom humor (14;3,9%); e humildade 
(12;3,3%).

Rangel (1994), retrata em seu livro “Representação e reflexões sobre o bom 
professor” que a opinião das pessoas sobre o bom professor é um dado importante, pois 
essa informação é uma dimensão da representação social que expressa a organização do 
conhecimento sobre e como este se organiza no curso das vivências diárias.

Finkler (2009) relata a influência que o professor exerce como modelo de habilidade 
técnica; postura ética; de ponte entre o conhecimento disponível e as estruturas cognitivas, 
culturais e afetivas dos alunos, bem como exemplo de conduta. Isso elucida o fato de a 
ética ter sido o atributo mais priorizado pelos estudantes, uma vez que muitos visualizam, 
nos professores, um reflexo de dos profissionais que serão no futuro, buscando enaltecer 
a priorização de valores e princípios no âmbito trabalhista. 

Ademais, é notório que as qualidades mais citadas sejam aquelas das quais os alunos 
demonstrem maior premência durante o curso. Sendo a grade do curso de odontologia de 
regime integral, exigindo alta dedicação por parte dos estudantes, muitos esperam ser 
compreendidos diante das dificuldades técnicas que as disciplinas exigem, bem como das 
repercussões emocionais muitas vezes demonstradas tais como: ansiedade, estresse, 
baixa auto-estima, sentimento de incapacidade, dentre outras (LEAO et al., 2018). Diante 
disso, querem contar com a flexibilidade dos professores, no sentido de esses entenderem 
que o processo de aprendizado é individual, principalmente devido à alta demanda de 
destreza manual e prática a que são exigidas para que o aluno seja aprovado nas disciplinas 
pré-clínicas e de clínicas. 

Semelhantemente, essas características podem ser elencadas pelos alunos que 
se depararam com situações as quais foram requeridas tais atitudes durante as práticas 
clínicas. A odontologia, por ser uma profissão da área da saúde, preza pela humanização no 
cuidado e isso requer empatia e escuta qualificada para entender os fatores determinantes 
que levaram ao adoecimento do paciente, além do bom senso para planejamento e 
resolução dos casos clínicos (SILVA NETO et al., 2020). Nesses momentos, os alunos são 
motivados a aprender essa postura através das condutas dos professores.

Em se tratando das características profissionais, prevaleceram: comprometimento 
(276;76,5%); coerência nos processos avaliativos (253;70,1%); planejamento (251;69,5%); 
didática (247;68,4%); comunicação eficaz (235;65,1%); atualização (228;63,2%) 
como indispensáveis aos professores ideias. Os atributos de competência no uso das 



 
O Fortalecimento Intensivo das Ciências Biológicas e suas Interfaces 2 Capítulo 11 159

tecnologias (252; 69,8%); experiência profissional (184;51%); capacidade de trabalhar em 
grupo (166;46%) foram julgados, pelos alunos, como importantes. Semelhantemente às 
qualidades pessoais, poucos discentes classificaram qualidades profissionais no quesito 
pouco importantes (45;12,5%), sendo que a maioria das repostas (27;7,5%) considerou a 
competência no uso das tecnologias não muito relevante para denominar um bom professor.

Em relação à coerência nos processos avaliativos, pode-se denotar a importância 
que os discentes dispõem sobre a ideia de o aprendizado estar atribuído às notas de que 
precisam para serem aprovados nas disciplinas. Existe uma forte preocupação de que o 
professor ensine o que será cobrado nas provas, pois o objetivo final é avançar para o 
próximo semestre do curso.

Essa é uma realidade que perpassa por todo o sistema de ensino brasileiro, no qual 
tanto o rendimento dos professores quanto dos alunos, são avaliados através de notas 
numéricas (DAMASCENO; COSTA; NEGREIROS, 2016). Diante disso, os testes ainda são 
considerados o maior motivo de diligência por parte dos alunos, que estendem a mesma 
cobrança para o docente ideal.

Para Cruz et al. (2017), existe uma tríade de atributos que dão forma à aula de 
um bom professor: o conhecimento que será transmitido aos alunos; o planejamento que 
consiste na programação; e a didática que se qualifica na forma como o professor interage 
entre o conhecimento, o planejamento e a transmissão aos alunos, corroborando o que foi 
exposto pelos alunos desta pesquisa como qualidades indispensáveis ao professor ideal.

Guimarães (2014) ratifica sobre a importância da prática didático pedagógica do 
professor como condição necessária para promover a aprendizagem ativa do aluno, 
entendendo a relevância da problematização, da reflexão, da criticidade, da compreensão 
e do conhecimento por meio da conjugação de questões que tratam sobre o mercado de 
trabalho, a competência e a formação do futuro profissional.

Para tanto, pode-se dizer que a comunicação eficaz, exposta como atributo 
importante pelos respondentes, atualmente, está intimamente relacionada com o uso de 
tecnologias de informação que se tornaram facilitadores nesse processo de fortalecimento 
de vínculo entre professor e aluno. Em geral, essas plataformas oferecem a possibilidade 
de publicar o horário das aulas no calendário virtual, responder perguntas dos alunos e até 
discutir casos clínicos através de chats, além das aulas por videoconferência. É possível 
enviar material didático, postar vídeos, conduzir fóruns de discussão, tarefas, avaliações e 
organizar a comunicação pessoal com os alunos (BOWEN et al., 2020).

Dentre as mais diversas vantagens, estão o fato de serem universais, estruturadas e 
de fácil condução pelos alunos, sendo consideradas por viabilizarem método dinâmico. Logo, 
quanto mais o professor lança mão de instrumentos que viabilizem melhor comunicação 
com o aluno, mais estimado se torna.

Perante o exposto, ainda como qualidade indispensável priorizada pelos discentes, 
tem-se a atualização. Mello e Freitas (2018) discutiram sobre inovação do docente 
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universitário como um elemento crucial à qualidade da educação e isso está atrelado, 
principalmente, ao compromisso da gestão institucional com a promoção de condições 
para a formação pedagógica, contando com as manifestações de aspectos intrínsecos 
do desenvolvimento profissional e seu significado enquanto prática social. Ou seja, a 
busca por atualização conta com a auto reponsabilidade do professor e da instituição em 
oportunizá-la. 

Além disso, junto dos fatores tidos como importantes para compor um docente, chama 
atenção para alto número de respondentes sobre a competência do uso de tecnologias. No 
ano de 2020, diversas universidades em todo o mundo tiveram que se adequar a novas 
modalidades de ensino devido à pandemia da Covid-19 e às sequentes medidas restritivas 
de isolamento social. O ensino remoto, em formato virtual, foi eleito como principal meio 
para viabilizar as práticas docentes. 

Todavia, estudos mostraram limitações no ensino odontológico através desses 
recursos, mostrando ser necessário o apoio das instituições na capacitação dos docentes. 
Mardani et al. (2020) apontaram que as aprendizagens baseadas em paciente virtual ensinam 
o pensamento crítico, mas não substituem as experiências de atendimento ao paciente. 
Pontual e seus colaboradores (2020) demonstraram dificuldades para desenvolvimento 
de metodologias ativas, participação dos alunos e prejuízo assimilação dos conteúdos de 
clínicos. Quinn et al. 2020, relatou dificuldades nos processos avaliativos.

Antonelli et al. (2018) já destacavam que os discentes nascidos na era da tecnologia 
da informação, conhecida Geração Y, quando ingressam no ensino superior defrontam-se 
com docentes de gerações anteriores (Baby Boomerse Geração X), os quais não tiveram 
a mesma formação tecnológica, favorecendo hiatos na interlocução entre professores e 
alunos.

Assim, considerando que dispositivos de acesso à internet, redes sociais e ambiente 
virtual são largamente utilizados por estudantes, cotidianamente, certifica-se tendência 
crescente de adequação de práticas metodológicas nesses espaços, o que vem a ser, no 
ideário do aluno, aspectos positivos para o professor que as maneja com precisão (DAS 
et al., 2020). 

A experiência profissional também foi amplamente aceita como característica 
importante para um professor ideal e isso pode estar relacionado tanto com a trajetória do 
docente em sala de aula como na carreira profissional de dentista. Uma das metodologias 
aplicadas no ensino de odontologia, são as discussões de casos clínicos, logo, quanto mais 
conhecimento técnico e experiência profissional o professor demonstra, transmite maior 
credibilidade e maior interesse do aluno pelo conteúdo (DE-CARLI et al., 2019). 

Existem ainda muitos fatores que constituem a imagem de um professor ideal. 
Estudo de Medina, Bezerra e Gouvêa (2019) com alunos de odontologia, avaliou que 
a falta de competência, motivação, assiduidade, comprometimento e comportamento 
democrático, por parte de alguns professores, resultavam em fatores comprometedores 
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para o aprendizado eficaz dos discentes.

4 |  CONCLUSÃO 
A pesquisa aponta algumas limitações, especialmente pelo fato de que não foram 

abordados os perfis subjetivos dos tipos de alunos que justifiquem as qualidades escolhidas 
para o professor ideal. 

Entretanto, conclui-se que tanto atributos pessoais (ética, empatia, compreensão) 
quanto profissionais (comprometimento; coerência nos processos avaliativos; planejamento; 
didática; comunicação eficaz; atualização) estão relacionados com a expectativa dos alunos 
em alcançar o bom desempenho no curso.

Além disso, refletem características que os discentes almejam ser no futuro, 
ratificando a imagem do professor como exemplo a ser seguido em diversos âmbitos de 
suas vivências.
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