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APRESENTACAO

Os avangos tecnoldgicos na area médica € uma “via de mao-dupla” que atua
beneficiando de um lado pacientes, que podem encontrar solugdes para suas enfermidades,
e de outro os profissionais da saude com otimizagdo de protocolos, padronizagdo de
metodologias, instrumentacéo tecnoldgica e analise eficaz de dados.

A tecnologia aplicada a saude abrange novas plataformas para analise de
dados e imagens, equipamentos eletrénicos de ultima geracdo com objetivo de otimizar
diagnésticos, cirurgias, aplicativos digitais com diminuicdo de custos etc. Destacamos
também a existéncia do carater preventivo que cresce amplamente com o avango dos
estudos da gendmica e genética médica aliados a inteligéncia artificial e Big Data. Dentre
as principais areas que tem sofrido impacto direto das novas tecnologias poderiamos
destacar a Telemedicina em evidéncia principalmente apds a pandemia de COVID-19,
cirurgias roboticas, prontuarios eletrénicos, impressdo de érgaos 3D, loT médica onde,
por meio dos wearables, dispositivos vestiveis dotados de sensores, é possivel coletar
informagdes como presséo arterial, niveis de glicose no sangue, frequéncia cardiaca, entre
outros.

Deste modo, apresentamos aqui a obra denominada “Medicina e Adesao a Inovagéo:
A cura mediada pela tecnologia” proposta pela Atena Editora disposta, inicialmente, em
quatro volumes demonstrando a evolugédo e o avanco dos estudos e pesquisas realizados
em nosso pais, assim como o caminhar das pesquisas cada vez mais em paralelo ao
desenvolvimento tecnoldgico, direcionando nosso leitor a uma produgédo cientifica
contextualizada a realidade presente e futura.

A disponibilizacéo destes dados através de uma literatura, rigorosamente avaliada,
evidencia a importancia de uma comunicagao soélida com dados relevantes na area médica,
deste modo a obra alcanga os mais diversos nichos das ciéncias médicas. A divulgacao
cientifica € fundamental para romper com as limitagées nesse campo em nosso pais, assim,
mais uma vez parabenizamos a estrutura da Atena Editora por oferecer uma plataforma
consolidada e confiavel para estes pesquisadores divulguem seus resultados.

Desejo a todos uma 6tima leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: O numero de aplicativos voltados
ao autocuidado e medicamentos aumenta
diariamente juntamente com a incidéncia de
doencas crbnicas. Esse estudo objetivou a
prospecgdo de tecnologias da informacdo na
area da saude voltadas para o autocuidado.
O foco foi analisar e classificar as tecnologias
existentes nas plataformas digitais voltadas para
0 paciente, e assim propor solu¢cdes baseadas
nesse estudo para dirimir os problemas de saude
relacionados ao autocuidado. Foi realizada
uma pesquisa exploratéria, com abordagem
qualitativa e quantitativa, de natureza aplicada
com o objetivo de explorar aplicativos moveis
destinados ao autocuidado (self-care) na
plataforma Google Play Store, para em seguida,
fazer sua comparacdo com publicacdes
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AUTOCUIDADO

cientificas e depositos de patentes na area
de autocuidado (self-care). Procurando na
plataforma Google Play Store com as palavras-
chaves, foi encontrada a seguinte quantidade
de aplicativos: Emagrecimento e perda de peso
(242), Periodo menstrual (210), Gestagdo (175),
Depressdao e ansiedade (170), Comunicagéo
alternativa e audicdo (162), Sono e relaxamento,
Medicamentos (108), Transtornos mentais e
TDAH (102), Lembretes de medicamentos (96),
Vicios (56), Presséao arterial (47), Glicemia (179),
Asma e DPOC (37), Dor de cabeca e cefaleia
(35), Diagnostico de doencas (34), Gripe e
resfriado (33), Dislipidemia (2). Com os dados
obtidos considera-se viavel o desenvolvimento
de aplicativos na area da satde no seguimento de
autocuidado, visto que a maioria dos aplicativos
sao deficientes em varios quesitos. Pode-se
também realizar pesquisas em cima das proprias
estratégias utilizadas nesse estudo para auxiliar
o desenvolvedor a melhorar os pontos fracos de
aplicativos existentes para orientar o design da
proxima geragéo de aplicativos projetados para
esses usuarios.

PALAVRAS - CHAVE: Aplicativos mobveis,
eHealth, Autocuidado.

PROSPECTING INFORMATION
TECHNOLOGIES FOR SELF-CARE IN
THE HEALTH AREA

ABSTRACT: The number of self-care and
medication-oriented apps increases daily along
with the incidence of chronic diseases. This study
aimed to prospect information technologies in
health sector aimed at self-care. The focus was
on analyzing and classifying existing technologies
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in digital platforms aimed at the patient, and thus propose solutions based on this study to
solve health problems related to self-care. An exploratory research was conducted, with a
qualitative and quantitative approach, of applied nature, with the objective of exploring mobile
applications for self-care on the Google Play Store platform, and then compare them with
scientific publications and patent deposits in the area of self-care. Searching the Google Play
Store platform with the keywords, the following amount of apps was found: Slimming and
weight loss (242), Menstrual period (210), Pregnancy (175), Depression and anxiety (170),
Alternative communication and listening (162), Sleep and relaxation, Medications (108),
Mental disorders and ADHD (102), Medication reminders (96), Addictions (56), Blood pressure
(47), Blood glucose (179), Asthma and COPD (37), Headache and headache (35), Diagnosis
of diseases (34), Flu and cold (33), Dyslipidemia (2). With the data obtained, it is considered
feasible to develop health apps in the area of self-care and medication, since most apps are
deficient in several aspects. Research can also be conducted on the strategies used in this
study to help the developer to improve the weaknesses of existing applications to guide the
design of the next generation of applications designed for these users.

KEYWORDS: Mobile apps, eHealth, Self-care.

11 INTRODUGAO

A inovacdo € cada vez mais reconhecida como um dos principais determinantes
do sucesso organizacional, alto desempenho e sobrevivéncia de uma empresa,
independentemente do seu tamanho e da industria a que pertence (RAJAPATHIRANA,
R.P.J.; HUI, Y; 2018). Muitas das vezes, a inovacdo é impulsionada pela pressdo do
ambiente externo e, em particular, por fatores como competicdo, desregulamentacéo,
escassez de recursos e demanda do cliente. Como resposta a esses fatores, uma empresa
adapta seu comportamento e, portanto, sua organizacéo, a fim de manter ou melhorar seu
desempenho (TAALBI, J.2017).

O beneficio de tecnologia da informacao aplicado a saude é€ bem conhecido e diversos
estudos ja relataram beneficio em intervencdes, melhora da tomada de deciséo clinica,
educacao de pacientes e profissionais da saude (DE OLIVEIRA, 2012). O desenvolvimento
dessas tecnologias, juntamente com a escalada dos custos em salde e a disseminagéo
da internet via dispositivos méveis tem fomentado uma nova area de fronteira: a satde
eletrbnica ou eHealth, que pode ser definida como a utilizagdo de informagdes e de
tecnologias de comunicagé@o para oferta e melhoria de servicos de saude. Com isso, se
tem o surgimento de uma subdivisdo da saude eletronica, denominada como Saude Movel
ou mHealth, que pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), é como a oferta de servigos
médicos e/ou de Saude Publica que se valem do apoio tecnolégico de dispositivos moveis,
como telefones celulares, sensores e outros equipamentos sem fio (ROCHA, 2016; WHO,
2011).

A incidéncia de doencas crOnicas vem aumentando de maneira consistente e

exponencial em todo o mundo, e tem sido acompanhada por um aumento simultaneo
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das despesas totais de assisténcia a salde, e esse avanco na tecnologia da informacgéao
e comunicagdo, juntamente com o rapido crescimento de smartphones facilita o
autogerenciamento de individuos através de aplicativos moéveis de satde (KRISHNAN,2019).
Em 2017, 325 mil aplicativos da area da saude foram disponibilizados, e aproximadamente
3,6 bilhdes de aplicativos de saude foram baixados pelo mundo. A maioria desses
downloads foram voltados para dieta e fitness, embora um nimero crescente esteja focado
em diabetes, obesidade, saude mental e condi¢cdes para facilitar a autogestdao de doencas
crénicas (BIRKHOOFF, 2020).

A principal caracteristica dos aplicativos moéveis é a quebra da limitacdo da
mobilidade, uma vez que os smartphones sdo como um computador de bolso, que pode
acompanhar seu usuério 24 horas por dia em que ele estiver. Outro aspecto relevante é
a individualidade que o equipamento proporciona aos seus usuarios, considerando que
cada individuo possua seu proprio aparelho pessoal (TIBES,2014). Devido a isso, 0 uso
de aplicativos que promovem o autocuidado permite que usuarios monitorem sua propria
saude, bem-estar e condicbes médicas, permitindo inserir e reter informagbes em seu
dispositivo inteligente, a todo momento.

Assim, esse estudo objetivou a prospeccao de tecnologias da informacao na area
da saude voltadas para o autocuidado, fazendo-a por meio de pesquisa bibliografica,
busca patentéaria e de aplicativos para dispositivos moveis. O principal objetivo foi analisar
e classificar as tecnologias existentes nas plataformas digitais voltadas para o paciente,
e assim propor solu¢des baseadas nesse estudo para dirimir os problemas de salude
relacionados ao autocuidado.

21 METODOLOGIA

2.1 Design de estudo

Foirealizada uma pesquisa exploratéria, com abordagem qualitativa e quantitativa, de
natureza aplicada com o objetivo de explorar aplicativos méveis destinados ao autocuidado
na plataforma Google Play Store, para em seguida, fazer sua comparagéo com publica¢des
cientificas e depésitos de patentes na area de autocuidado (self-care). Por definicédo, a
pesquisa exploratéria € um estudo preliminar realizado com a finalidade de melhor adequar
o instrumento de medida a realidade que se pretende conhecer, preenchendo lacunas que
costumam aparecer em um estudo. Assim, a pesquisa exploratoria leva o pesquisador,
frequentemente a descoberta de enfoques, percepcdes e terminologias novas para
ele, contribuindo para que, gradualmente, seu préprio modo de pensar seja modificado
(PIOVESAN, 1995).

Entre junho de 2019 e junho de 2020 foram feitas pesquisas na Google Play
Store primeiramente na categoria “medicina”, tendo em vista que nessa categoria agrega
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a maior parte dos aplicativos voltados ao autocuidado no quesito doengca. Um total de
200 aplicativos com maior enfoque no autocuidado de pacientes foram selecionados e
baixados. Os detalhes basicos do aplicativo, como seu nome, desenvolvedor, categoria,
descricéo, publico-alvo, downloads, avaliagdes, acesso, idioma, sistema, sexo destinado,
faixa etaria, tamanho e data de download foram colocados em uma planilha do Microsoft
Excel e posteriormente analisados. Realizou-se uma andlise dessa categoria também
em um dispositivo I0S, na Apple Store, para que pudesse ser feita uma comparagdo dos
aplicativos existentes em ambas as lojas. Realizou-se também uma analise da quantidade
de aplicativos que continha quando utilizadas palavras-chaves especificas envolvendo o
autocuidado conforme descrito a seguir.

2.2 Coleta de dados e Selecao

Em seguida foi realizada uma andlise quali-quantitativa dos aplicativos designados
somente para promover o cuidado com a saude do paciente. Aplicativos para profissionais,
assim como para estudantes da area da saude foram excluidos do estudo. Para isso, na
Play Store, buscou-se as palavras-chaves “Dor de cabeca e cefaleia”, “Asma e DPOC”,
“Pressao arterial”, “Glicemia e diabetes”, “Dislipidemia”, “Gripe e resfriado”, “Depressao
e ansiedade”, “Gestacdo”, “Periodo menstrual”’, “Vicios”, “Diagnosticos de doenca”,
“Lembretes de medicamentos”, “Transtornos mentais e TDAH”, “Sono e relaxamento”,
“Comunicagéo alternativa e audicdo”, “Emagrecimento e perda de peso” e “Medicamentos”,
contou-se os resultados, apresentando-os em forma de grafico.

2.3 Pesquisa bibliografica e patentométrica

Realizou-se o levantamento bibliogréafico de publica¢des cientificas na base de dados
Pubmed (www.ncbi.nim.nih.gov/pubmed) e nas bases patentarias do Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual (INPI) (https://busca.inpi.gov.br/pePl/) no periodo de 2010 a 2020

com os termos “self-care’, “selfcare”, “autocuidado”, “auto-cuidado” e “app” fazendo uso do
operador boleano “AND”.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme aumenta a propriedade de smartphones, os aplicativos moveis de
rastreamento de saude estdo se tornando mais difundidos para os usuarios monitorarem e
gerenciarem sua saude e bem-estar. Com isso, 0 nUmero de pesquisas realizadas sobre o
autocuidado é grande e cresce constantemente como pode ser visto na Figura 1. Contudo,
as pesquisas realizadas sobre o autocuidado e aplicativos ainda séo poucas, devido este
ser um assunto novo e abordado conforme a tecnologia progride.

Em 2020, o Android continua sendo a maior plataforma, com 87.35% da participacao
de mercado de smartphones do Brasil de acordo com o StatCounter (2020), site destinado
a fazer analises de trafegos da web. Seus usuarios puderam escolher entre mais de 2,5
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milhdes de aplicativos, tornando a Google Play a loja de aplicativos com o maior niumero
de aplicativos disponiveis ficando para tras a Apple Play Store com cerca de 1,8 milhdes,
Window Store com cerca de 669 mil e Amazon Store, com cerca de 480 mil aplicativos
(STATISTA, 2020). Devido a essas informagdes, a maior parte da pesquisa foi realizada em
cima de um dispositivo Android.
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Figura 1: Evolugdo temporal de publicagdes cientificas na area de auto-cuidado (self-care) e aplicativos
para dispositivos méveis (apps) na base de dados Pubmed no periodo 2010 a 2020.

Ao analisar os aplicativos da categoria medicina, categoria onde consta a maior parte
dos aplicativos relacionado ao autocuidado de um paciente com alguma doenca cronica,
notou-se uma quantidade maior de aplicativos com desenvolvedores internacionais,
cerca de 70%. Cerca de 60% dos aplicativos constados na categoria podem ser baixados
gratuitamente, porém, possuem seu conteddo limitado, sendo possivel acesséa-lo
integralmente apenas pagando mensalidade ou comprando sua versao premium. O seu
acesso fica ainda mais dificultado se esses aplicativos sédo desenvolvidos em outros paises
e muitas das vezes os desenvolvedores nédo dao atencéo a desvaloriza¢do do real, quando
isso ocorre, o pagamento normalmente em délar, quando convertido, torna-se mais caro.

Da pesquisa, cerca de 39% dos aplicativos séo gratuitos, entre esses, ha os que
servem como meio de comunicagao entre planos de saude e agendamentos de consultas
como: Amil Clientes, BoaConsulta e Doctoralia Brasil. Constam nesse numero também, os
aplicativos que possuem informacgdes sobre medicamentos como ProDoctor Medicamentos,
em conjunto com os aplicativos que oferecem informacbes de estabelecimentos como
farmacias, como o Consulta remédios, que permite que o usudrio consulte precos de
medicamentos em diferentes farmacias. Apenas 1% dos aplicativos analisados da categoria
medicina precisa-se pagar para conseguir seu download.
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Ao analisar a questdo da monetizacdo, podemos observar que alguns desses
aplicativos gratuitos sé@o financiados por instituicdes ou profissionais que tém o intuito de
facilitar seus servigos, e esses séo os aplicativos com menos ou quase nada de publicidades.
Entre eles ha também os aplicativos que utilizam da presenca de publicidades dentro do
software afim de gerar dinheiro e as vezes eles podem ser intrusivos para a experiéncia do
usuario, podendo gerar a desinstalagdo dele. Ha também os que disponibilizam assinaturas
ou compras dentro aplicativo, assim os usudarios recebem recursos extras e opcgbes
adicionais, ajudando aumentar o engajamento e melhorar a experiéncia do usuario.

A maioria dos aplicativos sdo destinados a ambos 0s sexos, com excecdo aos
destinados ao sexo feminino, como o aplicativo Calendario Menstrual, que permite a usuéria
fazer um calendario com as datas das menstruagdes, dias de ovulacdes e fertilidade. Ha
também os aplicativos destinados a gravidas, como o aplicativo Diario da Amamentacéao
que oferece auxilio na hora de amamentar e oferece uma lista com os bancos de leite e
postos de coleta, e aplicativos como o Contragdes na Gravidez 9m, que permite contar e a
analisar a duragéo e a frequéncia das contragoes.

Comparando o intervalo estatico dos aplicativos do sistema I0S e sistema
Android, nota-se que no sistema Android a idade € menos criteriosa, sendo 0 mesmo
aplicativo indicado para uma maior quantidade de pessoas. H4 também muita diferenca
entre a dimenséo dos aplicativos, quando os mesmos aplicativos, feitos pelos mesmos
desenvolvedores, tem seu tamanho maior no sistema I0S.

Dentre os aplicativos mais baixados da categoria medicina, as subcategorias mais
apresentadas, com cerca de 34% foram os aplicativos destinados a planos de salde,
agendamentos de consultas e visualiza¢des de exames laboratoriais, em seguida com 18%
os destinados a profissionais e estudantes da saude, com 9,5% os aplicativos relacionados
a medicamentos como bularios e alarmes, e com cerca de 8,5% destinados a gravidez
e ovulacdo e com 8,5% os aplicativos propostos a manter o autocuidado com a pressao
arterial.

Muitos desses aplicativos que apresentam uma descricdo chamativa, quando
baixados, os usuarios se decepcionam devido a dificuldades de manuseio, quantidades
excessivas de publicidades, conteddo gratuito altamente restrito e descumprimento
da intencdo do aplicativo. Como exemplo desse contratempo, temos alguns aplicativos
indicados para o cuidado com a pressao arterial como o aplicativo “Diario de Presséao
Arterial”, que além de permitir o usuario fazer o armazenamento de suas aferi¢cdes feitas
por um esfigmomanoémetro real, promete realizar a afericao da pressao arterial do usuario
pelo celular, uma proposta dificil de acreditar e que muitos dos usuérios dizem ser sélida,
pois quando utilizada essa opc¢éo, dizem que o resultado se compara com a de um
esfigmomandmetro quando a pressao arterial estd em 120 x 80 mmHg. Além disso, em
muitas das avaliagbes os usuarios reclamam da dificuldade para realizar essa afericéo,
pois a quantidade exagerada de anuncios atrapalha a atividade.
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Os aplicativos com maiores numeros de downloads e melhores avaliagbes sédo
aplicativos interessantes e indispensaveis aos usuarios, faceis de manusear e que
condizem fielmente com a sua descri¢do. Alguns exemplos deles sao: “Ada — a sua guia de
saude” com uma nota 4,7 com 272.775 avaliagdes, a sua inten¢do é avaliar e descobrir a
causa de sintomas do usuario e de sua familia em qualquer horario utilizando inteligéncia
artificial. A maioria dos comentarios dos usuarios sao positivas, dizem que o aplicativo
€ unico e eficaz. O aplicativo também né&o tem publicidade e é totalmente gratuito, suas
avaliagbes negativas séo referentes a sugestdes de rotacéo de tela, pedidos de tratamento
e inacessibilidade em alguns poucos dispositivos.

Como segundo exemplo se tem o aplicativo “Calendario do periodo” que possui a
nota 4,8 com 242.337 avaliagOes, sua funcao é auxiliar as mulheres a manter o controle da
menstruacgao, ciclo, ovulagéo e dias férteis por meio de um calendario intuitivo. Usuarias
relatam ser esclarecedor e de facil acesso, que além do essencial € possivel acrescentar
mudancgas de humor, sintomas, intensidade do fluxo, adicionar alarmes para tomada das
pilulas e o aplicativo avisa um dia de antecedéncia a data da menstruacdo. Ha poucos
comentarios negativos relacionados a presenga de anuncios, para esses comentarios, o
suporte relata que os anlncios séo para apoiar o desenvolvimento do aplicativo e que para
quem esta disposto a pagar, eles oferecem uma versao paga sem publicidade.

Outro aplicativo é “PsicoTests”, com a nota de 4,6 com 83.383 avaliacoes, esse
aplicativo contém testes psicol6gicos sobre as diversas questdes que chegam diariamente
ao consultério de um profissional da Psicologia. Nele, é abordado assuntos sobre transtornos
de ansiedade, transtornos do humor, transtornos alimentares, problemas de dependéncia
etc. Usuarios comentam ser um aplicativo diferenciado que os faz se autoconhecerem e eles
proprios se pré-avaliarem. Nas avaliagcdes negativas é relatado a presenca de anuncios,
e, existe avaliagdes feitas por profissionais que estao preocupados com o aplicativo trazer
materiais contidos para o senso comum de maneira curta, ditando possivel diagnostico sem
um suporte de acompanhamento.
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Figura 03 — Quantidade total de aplicativos envolvendo autocuidado na plataforma Google Play Store
(05/2020).

Procurando na Google Play Store as seguintes palavras-chaves, foi encontrada
a seguinte quantidade de aplicativos: Emagrecimento e perda de peso (242), Periodo
menstrual (210), Gestagéo (175), Depressao e ansiedade (170), Comunicagéo alternativa
e audicao (162), Sono e relaxamento, Medicamentos (108), Transtornos mentais e TDAH
(102), Lembretes de medicamentos (96), Vicios (56), Pressao arterial (47), Glicemia (179),
Asma e DPOC (37), Dor de cabeca e cefaleia (35), Diagnostico de doencas (34), Gripe
e resfriado (33), Dislipidemia (2). Esses dados estdo apresentados em grafico de ordem
decrescente (Figura 3).

Destes, sendo aplicativos em portugués: Emagrecimento e perda de peso (133),
Periodo menstrual (67), Gestagdo (52), Depressdo e ansiedade (59), Comunicacao
alternativa e audicao (19), sono e Relaxamento (44), Medicamentos (138), Transtornos
mentais e TDAH (102), Lembretes de medicamentos (33), Vicios (27), Presséo arterial (19),
Glicemia (40), Asma e DPOC (3), Dor de cabeca e cefaleia (14), Diagnostico de doencgas
(12), Gripe e resfriado (8), Dislipidemia (0) conforme mostrado na Figura 4.
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Figura 04 — Quantidade de aplicativos de autocuidado comparado aos outros idiomas.

W Quantidade total

Observando os graficos, vemos que existe uma maior quantidade de aplicativos

visando a perda de peso, o cuidado com o periodo menstrual e com a glicemia, e poucas

alternativas sao encontradas em portugués para os demais topicos, deixando os usuarios

desatualizados e com falta de opcéo.

De acordo com o INPI, entre o periodo de 2010 a 2020 ha um total de 3 depositos

com a palavra “autocuidado” conforme mostra a Tabela I, e um total de 2 depdsitos em

“auto-cuidado”. No entanto, ndo ha nenhum deposito em “Selfcare” ou “Self-Care”.

Pedido Depdsito Titulo IPC
Disposicéo técnica e construtiva aplicada em

BR 20 2018 076544 8 19/12/2018 organizador de medicamentos A61B 5/00

BR 10 2017 009188 0 02/05/2017 Jogo de vivéncia cirﬁrgica com estimulo ao AG3F 3/00
autocuidado

Formulagéo para obtencao das essencias

BR 10 2016 002191 0 31/01/2016 cristalinas (esséncias florais) e suas A61K 36/00
combinacgdes

BR 20 2013 029983 4 22/11/2013 Etildmetro para autodetecgao do nivel de alcool A61B 5/00
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Eletrodo de retorno eletrocirurgico auto-limitador
P11013398-4 18/02/2010 com reducao da ferida por presséo e fatores A61B 18/16
térmicos

Tabela I: Depositos de patentes sobre autocuidado (selfcare) no Brasil (INPI, 2020).

A facilidade de obter resultados imprecisos dentro de um aplicativo direcionado a
um paciente com alguma doenga crbnica & muito grande, tais habilidades como “aferir
a pressao”, “medir a glicose” e “medir a frequéncia cardiaca” vindo de um smartphone
€ inadmissivel e pode levar a fatalidade do usuario. Também, ha os aplicativos que
prometem diagnosticar um paciente, estes, podem contribuir para que o paciente regrida
em seus cuidados e nédo procure um profissional da salude para saber o que realmente
esta acontecendo. O ideal seria que esses aplicativos apenas auxiliassem o paciente no
controle de suas doencas, sendo com conselhos, dicas, avisos, permitindo que o paciente
acompanhe os resultados e faca suas proprias anotagdes e nunca decrete uma situagéo
para o usuario.

Ao analisar esses aplicativos bem-sucedidos é possivel observar que as maiores
dificuldades encontradas s&o as publicidades e a inacessibilidade em alguns aparelhos,
visto que com a progressao dos aparelhos moveis, 0s mais antigos acabam ficando sem
atualizagcbes para que tenham um bom funcionamento. As publicidades, que podem ser
um fator responsavel pela desinstalacéo do software, acabam sendo indispensaveis para
0 desenvolvedor que deseja lucrar com o seu aplicativo quando ele é gratuito, se néo tiver
outra maneira de ganhar dinheiro com ele, como com compras dentro dele.

41 CONCLUSAO

Por conta da rapida evolugéo da tecnologia e recursos, todos os dias a Google Play
Store langa aplicativos novos, sendo que diariamente, muitos deles saem do catalogo.
Qualificar e quantificar um numero absoluto de aplicativos que envolvem o autocuidado é
uma tarefa ardua, por conta dessa dificuldade, a analise exploratéria realizada é oscilante,
portanto, de cunho atual.

Por meio deste estudo podemos concluir que os aplicativos mais baixados séo
de facil manuseio, interessantes e condizem precisamente com a sua descricdo. Como
atualmente existem milhares de aplicativos de satde no mercado, os desenvolvedores e as
organizagdes de cuidado em salde precisam de orientacdes para identificar os aplicativos
eficazes, para que s6 depois mandem as lojas e fiquem disponiveis aos usuarios. Para
isso, pode ser realizadas pesquisas em cima das proprias estratégias descritas aqui para
ajudar o pesquisador a melhorar os pontos fracos de aplicativos existentes para orientar o
design da proxima geragéo de aplicativos projetados para o autocuidado.

Os desenvolvedores de aplicativos moveis de salde precisam saber quais
aplicativos serdo uteis e como fazer para isso acontecer, e, precisam entender como eles
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devem ser projetados para varias populacdes de pacientes, faixas etarias, habilidades de
alfabetizacao, e tipos de dispositivos moéveis, para aprimorar o envolvimento do paciente
com a tecnologia e, finalmente, atenderem as necessidades da saude dos pacientes.
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