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APRESENTACAO

O objetivo do presente livro, “COVID-19: Consequéncias Econdmicas e Organizacao
Social” é analisar o pandémico fenémeno de difusdo multilateral da Doenga do Coronavirus
2019 (COVID-19) por meio de um esforgo coletivo desenvolvido a varias maos a luz de
uma absorvente abordagem multidisciplinar alicergada no dialogo entre diferentes campos
epistemoldgicos do conhecimento.

A justificativa para o desenvolvimento desta obra é oriunda dos problematicos
impactos multiescalares e multidimensionais transbordados pelo virus SARS-CoV-2
em uma curtissima temporalidade, razdo pela qual os vinte e sete pesquisadores e
pesquisadoras envolvidos buscaram adensar a massa critica de estudos multidisciplinares
sobre 0 emergente fendmeno da pandemia da COVID-19.

O perfil multitematico das discussbes apresentadas neste livro reflete um esforco
conjunto desenvolvido sincronicamente, durante o contexto de difusdo pandémica da
COVID-19 no mundo, por um conjunto de profissionais com distintas idades, géneros e
formagdes académicas e origens em instituicdes publicas e privadas de ensino superior do
Brasil, Mogambique e Portugal.

Organizada em oito capitulos, com distintas abordagens e contribui¢des relacionadas
a analise da complexa pandemia da COVID-19, esta obra foi construida a luz de um
paradigma eclético que valorizou a amalgamacéao de uma pluralidade teérico-conceitual e
metodolégica através de um conjunto diversificado de profissionais de distintas areas do
pensamento cientifico.

As pesquisas apresentadas neste livro foram estruturadas a partir de uma abordagem
exploratéria, descritiva e explicativa quanto aos fins e quali-quantitativa quanto aos meios,
por meio de uma combinagédo metodolégica dos procedimentos de revisao bibliogréafica e
revisdo integrativa no levantamento de dados com a anélise de dados por meio de estudos
de caso, hermenéutica e analise estatistica.

Fundamentada pelo estado da arte e pela pluralidade do pensamento cientifico,
este livro de coletanea é amplamente indicado para estimular a reflexao e o debate publico
e cientifico, ao combinar estudos te6ricos e empiricos que trazem uma rica contribuicéo
analitica com repercussdes prescritivas no policymaking diante da complexa realidade
pandémica no mundo.

A indicagdo deste livro é recomendada para um extenso nimero de leitores, uma
vez que foi escrito por meio de uma linguagem fluida e de uma abordagem didatica que
valoriza o poder de comunicacgéo e da transmisséo de informagdes e conhecimentos, tanto
para um publico leigo nédo afeito a tecnicismos, quanto para um publico especializado de
académicos interessados pela pandemia da COVID-19.

Excelente leitura!

El6i Martins Senhoras
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RESUMO: Em decorréncia da pandemia
causada pelo novo corona virus (Sars-Cov-2),
devido a grande facilidade de contaminagéo,
foi necessario a implementacdo de medidas
protetivas em todo o mundo, sendo uma delas
o fechamento de escolas e universidades. Para
que o ensino pudesse dar prosseguimento e néo
sofrer grandes impactos, escolas e universidades
se ajustaram ao novo modelo de ensino remoto,
sendo assim, 0s professores tiveram que se
reinventar para desenvolver novas habilidades
a qual possibilitassem avaliar o desenvolvimento

COVID-19: Consequéncias econémicas e organizacao social

de aprendizagem de seus alunos. Considerando
essa nova realidade, o objetivo principal desse
trabalho é analisar a percepc¢ao dos professores
em relacdo as dificuldades encontradas no
ensino remoto. Através da aplicacdo de um
formulario indireto por meio do Google Forms,
com professores de ensino superior de uma
universidade privada e professores dos niveis
de ensino fundamental |l e médio de diversas
escolas, foram levantadas questdes acerca do
uso da tecnologia, rotina de planejamento, saude
mental, interacdo dos alunos em sala de aula,
entre outras indagacbes. O desenvolvimento
dessa investigacdo traz a tona as diversas
formas de adaptagbes adotadas pela sociedade,
apesar das dificuldades encontradas no periodo
de pandemia e € perceptivel que o ensino remoto
trouxe uma influéncia significativa para mudancas
construtivas no futuro da educacgéo.
PALAVRAS-CHAVE: Pandemia, Ensino Remoto,
Professores e Educacéo.

ABSTRACT: In consequence of coronavirus
pandemic (caused by Sars-Cov-2), due to
the easy contamination, it was necessary an
implementation of protective measures all the
world, which, one of them being the closing of
schools and universities. So, in order that the
educaton could get going and do not suffer great
impacts, schools and universities adjusted to a
new model of remote learning, therefore, teachers
had to reinvente to develop new abilities which
could measure the development of learning of
there students. Reflecting about this new reality,
the main objective of this work is analize the
teacher’s perception over the difficulties found
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in the remote learning. Through a aplication of a indirect form by way of Google Forms,
with college teachers of a private universitie and Middle and high school teachers from
miscellaneous schools, questions were raised about the use of tecnhology, planning routine,
mental health, classroom interaction of students, among other questions. The development of
this investigation brings aflot the diversity shapes of adaptation embrace by Society, despite
of the difficulties found in this pandemic period, it's noticeable that the remote teaching brings
a significant influence to constructive changes in the future of the education.

KEYWORDS: Pandemic, Remote Teaching, Teachers and Education.

INTRODUCAO

Devido a pandemia ocasionada pelo SARS-Cov-2, surgiu a necessidade de
interromper parcialmente as atividades presenciais de forma geral, afetando o ano letivo
de 91% dos estudantes do mundo (GUSSO et al., 2020). Nessas circunstancias, acbes
antes consideradas convencionais na rotina diaria da populacéo, incluindo a educagéo
bastante prejudicada (SOUZA et al., 2020), obrigou docentes e discentes a transferirem
metodologias do ambiente presencial de aprendizagem para a realidade do contexto atual
(remoto). Transformando do ensino a distancia na principal alternativa para o cenario
presente (MOREIRA et al., 2020). Na alta da pandemia, profissionais da educagéo
vivenciaram um processo adaptativo devido as exigéncias recomendadas pelo Ministério
da Saude, onde foi necessaria a adogédo de uma nova conduta para ofertar o conhecimento
e dar possibilidade a classe estudantil de obter continuidade do ensino (ALMEIDA et al.,
2020).

Trabalhando em periodo integral, utilizando da prépria residéncia como ambiente
de servico e tendo que improvisar, os educadores passaram a viver sobre uma rotina
exaustiva. Submetidos ao uso da tecnologia de forma inesperada, fazendo das plataformas
digitais como ferramenta de ensino e aprendizagem sem terem recebido uma capacitacao
minima que proporcionasse esses profissionais a exercer tal atividade com éxito, deixa
claro a confuséo estabelecida pela pandemia no campo da educagéo (SOUZA et al., 2020).

O confinamento causou uma modificagéo significativa na area educacional, gerando
substituicdes no formato de ensino, onde o educador involuntariamente suspendeu o contato
social para realizar atividades por dispositivos digitais, tornando a relagdo educador-aluno
desigual, por conta das condi¢des distintas dos personagens (GORDON, 2020). Nessa linha
de raciocinio o presente trabalho busca relatar a percepg¢éo dos professores no processo
de modulagéo para uso de aula remota durante o tempo de pandemia mencionando as

reais dificuldades e possiveis melhorias para o futuro da educacgéo.

METODOS

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foi utilizada como abordagem metodolégica,
a aplicagdo do Google Forms (formularios), aplicativo responsavel pelo gerenciamento
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de pesquisas. Foram coletadas informagbes sobre as experiéncias vivenciadas por
profissionais da educag¢do dos ensinos fundamental, médio e superior, no periodo de
outubro a novembro de 2020, a fim de investigar as suas dificuldades sobre o processo de
ensino aprendizagem com os discentes, enfrentadas no ensino remoto durante a pandemia.

O levantamento de dados foi realizado através de um formulario indireto no Google
Forms, contendo 15 perguntas, sendo 14 objetivas e 1 discursiva. O link para o questionario
foi encaminhado pelo WhatsApp e Instagram aos participantes e as respostas obtidas
pelos docentes foram computadas de forma quantitativa e apresentadas em gréficos/
tabelas. As perguntas inseridas na coleta de dados, foram relacionadas a faixa etaria dos
profissionais e tempo de ensino, o nivel de formacdo académica, utilizagéo de tecnologia
para auxilio das aulas e adaptacéo do ensino remoto, problemas de conexao com a internet
e dificuldades com o atual momento vivenciado na educacédo (aulas remotas), incluindo
desgastes psicologicos e apoio das instituicdes de ensino.

Participaram da pesquisa 33 professores no estado do Rio Grande do Norte,
atuantes em disciplinas diversas, sendo 17 do ensino superior e 16 do ensino fundamental
e médio, das redes publicas e privadas.

RESULTADOS

Através de um questionério indireto realizado pelo Google Forms, dispondo de
duas fases, sendo a primeira realizada com docentes de ensino superior e a segunda com
os do ensino fundamental 1l e médio foi proposto uma analise referente as adversidades
encontradas no ensino remoto ao longo da pandemia. Diante da pesquisa realizada com
0s 17 docentes de ensino superior que participaram, verificou-se o tempo de ensino, sendo
que 35% tém de 5 a 10 anos, 12% de 1 a 3 anos, 11,8% de 3 a 5 anos e 41% mais de
20 anos. No nivel de formagéo académica: 6% sao doutores, 23,5% sao mestres, 23,5%
especialistas e 47,2% estdo em fase de conclusdo do mestrado\doutorado.

Ao serem questionados sobre os desafios encontrados no ensino remoto 41,1%
tiveram dificuldade em manter a atencédo dos alunos em sala, 23,5% em avaliar os alunos
de forma remota, 17,6% adaptar-se a plataforma digital utilizada pela universidade
(BlackBoard) e 11,8% dificuldade em desenvolver os conteudos das disciplinas (figura 1).
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Para vocé, qual maior desafio encontrado para se adaptar ao modelo de ensino remoto?
17 respostas

@ Adaptagio a plataforma utilizada pela
UNP;

. Manter a atengdo dos alunos em sua
aula;

® Avaliar os alunos de forma remata;
@ Deservolver o contedde das disciplinas;

Figura 1: Desafios encontrados no ensino remoto de acordo com os docentes de nivel superior.

A maioria dos docentes 88,2% sentiram-se sobrecarregados e precisaram se adaptar
a uma carga de trabalho maior e 11,8% néo tiveram sobrecarga (figura 2).

Vacé se sentiu sobrecarregado e precisou se adaptar a uma carga de trabalho maior?
17 respostas

& sim;
@ Nao;

Figura 2: Adaptacao da carga de trabalho durante a pandemia.

Na questéo sobre saude mental, 64,7% sentiram psicologicamente afetado e 35,3%
ndo se sentiram afetados (figura 3).
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Diante da situagdo vivenciada em decorréncia da pandemia, conseguentemente a necessidade de
distanciamento social, vocé se sentiu psicologicamente afetado?
17 respostas

® 5im;
& MNao:

Figura 3: Saude mental durante a pandemia.

Quando questionados a respeito de distarbios psicolégicos, 47,1% desenvolveram
alguma patologia (Sindrome de Burnot ou crises de ansiedade) e 52,9% ndo desenvolveram
(figura 4).

Vocé desenvolveu algum disturbio psicolégico, como por exemplo: crises de ansiedade, sindrome

de burnot (desgaste fisico e emocional):
17 respostas

® Sim;
@ Nao;

Figura 4: Possiveis disturbios psicolégicos desenvolvidos.

Corroborando com essa indagagéo 70,6% falam que néo tiveram apoio psicolégico
da universidade e apenas 29,4% disseram que sim (figura 5).
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Vocé teve algum apoio psicologico da universidade?
17 respostas

@® sim;
@ Nazo;

70,6%

Figura 5: Apoio psicolégico dado pela instituicdo durante a pandemia.

Na segunda fase realizada com os professores do ensino fundamental || e médio de
diversas disciplinas, apurou-se sobre tempo de ensino que 25% tém de 1 a 3 anos, 20% 5
a 10 anos e 25% mais de 20 anos. No nivel de formagéo académica 17,6 % tém o ensino
superior completo, 17,5% especializacdo incompleta, 29,4% especializacdo completa e
23,5% poés-graduacdo completa. Quando questionados sobre as plataformas utilizadas
50% usa o Google Classroom e 50% outras plataformas ( Gsuite, Microsoft Teams, Sigeduc
e Whatsapp). Relacionado aos principais desafios encontrados para se adaptar durante
0 modelo remoto 23,5% dos professores informa que seria avaliar os alunos de forma
remota, 70,6% manter a atencédo dos alunos em sala e 5,9% desenvolver conteudos de
outras disciplinas (figura 6).

Para vocé, qual o maior desafio encontrado para se adaptar ao modelo de ensino remoto 7
17 respostas

. Adaplagao a platalorma ubilizada

@ Manter a atengao dos alunos em aula
& Avaliar o5 aluncs de forma remata

@ Desenvolver o contedds das disciplinas

Figura 6: Desafios do modelo remoto durante a pandemia.

No quesito satde mental, 100% dos professores sentiram -se sobrecarregados com
a nova carga de trabalho (figura 7).

COVID-19: Consequéncias econémicas e organizacao social Capitulo 3 “



Vocé se sentiu sobrecarregado e precisou se adaptar a uma carga de trabalho maior 7
17 resposias

® Sim
® Nio

Figura 7: Adaptagcdo a uma nova carga horaria de trabalho.

Referente a isso 88,2% confirmou ter dificuldades em manter a interagéo dos alunos
em sala e relataram algumas situacées, 11,8 ndo tiveram problemas ( figura 8).

Vocé teve dificuldade em manter a interagéo dos alunos durante a aula ?
17 respostas

® Sim
@ Mao

Figura 8: Intera¢des dos alunos em sala de aula.

Sobre a conexao se internet 52,9% informaram ter dificuldades durante as aulas e
47,1% nao tiveram problemas (figura 9).

Em suas aulas ocorreu muitos problemas de conexao dificultando o fluxo das aulas 7
17 respostas

® sim
® Mio

Figura 9: Conexao de internet durante as aulas.
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Diante do contexto geral 64,7% dos professores sentiram-se psicologicamente
afetados e 35,3% nao relataram nenhum problema psicolégico (figura 10).

Diante da situagdo vivenciada em decorréncia da pandemia, consequentemente a necessidade de

distanciamento social, vocé se sentiu psicologicamente afetado?
17 respostas

® Sm
@ Nao

Figura 10: Satde mental durante a pandemia.

Porém 58,8% tiveram apoio psicologico da escola e 41,2% nao tiveram (figura 11).

Vacé teve algum apoio psicoldgico da escola ?
17 respostas

® Sim
@ Nao

Figura 11: Apoio psicologico dado pela instituigcao.

DISCUSSAO

Durante a aplicacdo do questionério investigativo foi obtido informag¢des por meio
das respostas, onde os docentes relataram suas dificuldades e anseios, nesse processo
adaptativo, em que o ensino remoto ocupa o espaco do presencial. Um dos questionamentos,
se ndo o mais preocupante, refere-se a saude mental dos professores onde a maioria
declara que se sentiram afetados psicologicamente nesse processo de transigao.

Segundo Souza (2020), no estado da Bahia uma professora da rede particular de
ensino, declara sobre o ensino remoto:
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Tenho tido ansiedade, picos de pressdo. Ja dei aula parando para vomitar
por conta da hipertenséo, dores de cabeca e das nauseas que tenho tido
regularmente. Muita pressdo de todos os lados. Ja cheguei a gravar oito
videos por dia. Me sinto usada.

Um dos dados coletados que intensifica a sobrecarga psicolégica € a rotina de
servico, a preocupacgdo diante do atual cenario, as incertezas do futuro da educacgéo
e a utilizagdo de plataformas digitais durante as aulas remotas. Gusso (2020) cita que
professores necessitam de preparagdo adequada para desenvolver as atividades com os
recursos online, estimulando a atua¢do dos alunos durante as aulas.

A capacitacao dos professores para o uso das plataformas digitais contribui para
uma melhor conducdo das aulas remotas, de modo que a atencédo dos alunos seja
estimulada, conseguindo explorar de forma construtiva os assuntos ministrados em sala. Os
profissionais de educag¢édo quando abordados sobre o tema aqui citado, alegam dificuldade
em manter a concentracdo dos estudantes, competindo com o ambiente exterior. Com
essas condi¢des, 0 processo avaliativo passa a ser incerto, pela falta de participagéo dos
alunos, a interferéncia dos familiares, o acesso as redes sociais, a instabilidade de internet
entre outras situacgdes, onde o professor ndo consegue obter certeza do desenvolvimento
de aprendizagem. A mudanca repentina do modelo de ensino, provocou o afastamento
do educador com o educando, antes baseados na proximidade, hoje sendo substituido
pela conectividade tecnolégica, desse modo, Souza (2020) afirma que viveremos um
desafio social no futuro, pois o convivio presencial ndo sera tao intenso, principalmente
na utilizacdo de ferramentas online no ambiente de servigo, fermentando a ‘uberizacao’
do mercado, consequentemente apontando a fragilizagdo do trabalho. Mesmo com as
inimeras dificuldades citadas durante a coleta de dados obtidos na pesquisa, fica entendido
que a tecnologia e o futuro da educagéao estarao interligados, demonstrando a necessidade
de adaptacdo nesse novo mundo do ensino.

CONCLUSAO

A partir das analises de gréficos obtidas sobre as dificuldades do ensino remoto
durante a pandemia do COVID-19, constatou-se que os processos de migragdo do ensino
presencial para o remoto trouxeram desafios significativos na rotina dos profissionais
da educacgdo, provocando uma nova realidade no ensino e aprendizagem. Embora os
participantes sejam professores das redes publicas e privadas, lecionando em diferentes
eixos da educacgéo, as respostas referentes a esse periodo de pandemia foram semelhantes,
principalmente quando se trata do uso da tecnologia para desenvolver metodologias
estimulantes, dando continuidade as atividades aplicadas em sala de aula.

E certo que, a tecnologia dispée de inumeras ferramentas, agregando no exercicio
de educacgédo, porém a elaboragédo de estratégias pelo uso desses instrumentos digitais,
passou a ser um desafio a ser superado no cotidiano dos professores. A saude mental foi
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um dos fatores preocupantes, diante da sobrecarga de trabalho, apesar dos dados obtidos
apresentarem respostas discutiveis referente ao estresse psicoldgico, relacionado a crises
de ansiedade, e possivel sindrome de Burnout. No contexto geral, foi possivel compreender
a necessidade de comprometimento com os contelidos a serem ministrados fazendo uso
dos meios eletrénicos, de modo a fixar essa nova ideia, inserindo esses recursos no futuro

da educacéo presencial.
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