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APRESENTAÇÃO

Fomos surpreendidos em 2020 pela pandemia do novo coronavírus. Nesse 
entremeio de suspensão de atividades e de distanciamento social, fomos levados a (re)
pensar as nossas relações e a forma de ver o mundo. E é nesse lugar histórico de busca 
de respostas para as inúmeras problemáticas postas nesse período que estão os autores 
e autoras que compõe esse livro. 

As discussões empreendidas neste livro, intitulado “(Des)Estímulos às Teorias, 
Conceitos e Práticas da Educação”, por terem a Educação como foco, como o próprio 
título sugere, torna-se um espaço oportuno de discussões e (re)pensar da Educação, 
considerando os diversos elementos e fatores que a intercruzam. Na direção do apontado 
anteriormente, é que professoras e professores pesquisadores, de diferentes instituições 
e países, voltam e ampliam o olhar em busca de soluções para os inúmeros problemas 
postos pela contemporaneidade. É um desafio, portanto, aceito por muitas e muitos que 
fazem parte dessa obra.

Os autores e autoras que constroem essa obra são estudantes, professoras 
e professores pesquisadores, especialistas, mestres, mestras, doutores ou doutoras 
que, muitos, partindo de sua práxis, buscam novos olhares a problemáticas cotidianas 
que os mobilizam. Esse movimento de socializar uma pesquisa ou experiência cria um 
movimento pendular que, pela mobilização dos autores/autoras e discussões por eles e 
elas empreendidas, mobilizam-se também os leitores/leitoras e os incentiva a reinventarem 
os seus fazeres pedagógicos e, consequentemente, a educação brasileira. Nessa direção, 
portanto, desejamos a todos e todas uma instigante e provocativa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
Valdemiro Carlos dos Santos Silva Filho 
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RESUMO: O artigo tem por objetivo 
compreender as intervenções provocadas pelas 
transformações da modernização do mundo 
globalizado, desenvolvidas desde as últimas 
décadas do século XX e que afetam a gestão 
educacional da educação básica. Apresenta uma 
abordagem qualitativa, mediante a análise do 
referencial teórico embasado no enquadramento 
teórico progressista contemporâneo do autor 
português Licínio C. Lima (2002, 2001,1997, 
1996), acompanhado do autor Almerindo J. 
Afonso (2007, 2002, 1999) e Luiz C. Freitas 
(2010, 2012, 2014). Está pautado em apontar 
quais são alguns dos intervencionismos 
causados na educação básica pelo paradigma 
contábil do gerencialismo. As transformações 

provocadas no exercício da educação escolar 
e ocasionadas pela interferência empresarial, 
dinamizaram a avaliação como ferramenta de 
controle da qualidade educacional. 
PALAVRAS-CHAVE: Modernização; Educação 
Contábil; Avaliação e Controle.

ABSTRACT: The article aims to understand the 
interventions provoked by the transformations 
of the modernization of the globalized world, 
developed since the last decades of the 
twentieth century and that affect the educational 
management of basic education. It presents 
a qualitative approach, through the analysis 
of the theoretical framework based on the 
contemporary progressive theoretical framework 
of the Portuguese author Licínio C. Lima (2002, 
2001,1997, 1996), accompanied by the author 
Almerindo J. Afonso (2007, 2002, 1999) and 
Luiz C. Freitas (2010, 2012, 2014). It is based on 
pointing out what are some of the interventions 
caused in basic education by the accounting 
paradigm of managerialism. The transformations 
caused in the exercise of school education and 
caused by business interference, dynamize the 
evaluation as a tool for controlling educational 
quality.
KEYWORDS: Modernization; Accounting 
Paradigm; Assessment; Control.

O artigo tem origem e compõem a teoria 
robusta da pesquisa de doutorado que estuda 
o protagonismo da gestão educacional, diante 
dos resultados das avaliações em larga escala 
das últimas décadas no Brasil. O estudo, de 



 
(Des)Estímulos às teorias, conceitos e práticas da educação 4 Capítulo 12 111

abordagem qualitativa, transcorreu pela pesquisa bibliográfica e análise teórica dos autores 
já nominados. Tem o intento de compreender a origem e as transformações provocadas 
na dinâmica educacional e ocasionadas pelas reformas da modernização tecnicista e 
mercantil. Este percurso evidencia a intervenção empresarial nas políticas da educação 
e que tem na avaliação o controle para a formação do capital humano, como exigência da 
manutenção do capitalismo global.

A MODERNIZAÇÃO DA EDUCAÇÃO COORDENADA PELA CAPACIDADE 
REGULADORA DO MERCADO

As reformas políticas em educação são movimentos que modelam as intenções 
educacionais no mundo e são movidas, em grande parte, por agências internacionais 
como é o caso do Banco Mundial, embora sujeitas a efeitos diferenciados nos sistemas 
educacionais de cada país. Tais influências levam a crer na real inexistência de políticas 
educacionais com origem nas necessidades socioculturais da realidade brasileira, mas sim 
sujeitas ao translado de ideias acondicionadas pelo recurso dos financiamentos. Como 
cita Akkari (2011, p. 15), o “processo de internacionalização produz tensões nas políticas 
nacionais de Educação, tornando difícil a articulação entre as exigências nacionais 
(regionais ou locais) e os imperativos internacionais (globais)”. Tal perspectiva estimula os 
países por preservar as decisões relativas à educação em nível internacional, reduzindo o 
poder do Estado nacional.

As transformações originadas na modernidade do século XX trouxeram consigo a 
racionalização instrumentalizada pela eficácia e pela eficiência, pela relação entre custo/
benefício cuja intencionalidade situa a otimização dos recursos no ensejo da solução 
certa para o desenvolvimento do mercado. Neste período, a racionalidade da economia 
avança como resposta ao projeto de desenvolvimento e do progresso do império mercantil, 
conduzido pela concepção taylorina que vem metamorfoseada nas teorias organizacionais 
e administrativas, desenhando as características do neotaylorismo. A essencialidade 
das perspectivas da modernização significa, conforme Lima (2002, p. 19), creditam “nas 
capacidades reguladoras do mercado, na concorrência e na competitividade, nas ideologias 
meritocráticas e no sucesso, no racionalismo econômico, na empresa como sinônimo de 
organização, nos resultados quantificáveis, no controlo de qualidade”.

A empresa assume o modelo potencial a ser seguido no intuito de dar resposta as 
exigências do mercado.  Por sua vez, a educação enquanto organização pública e sem fins 
lucrativos passa a ser concebida, de acordo com Lima (2002, p. 20), como uma “espécie de 
mercado, vocacionada para a prestação de <<serviços>> aos <<interessados>> [...], tendo 
em vista objectivos consensualmente estabelecidos, alcançados através de tecnologias 
certas e estáveis e comandadas por perspectivas neogestionárias”. As instituições e 
a administração pública são definidas como meros instrumentos (colocadas no banco 
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dos réus como desqualificadas) e subordinadas aos critérios produtivistas da eficiência 
e da eficácia, impositivamente determinados pela modernização racional e idênticos às 
organizações empresariais em que os indivíduos são vislumbrados como possíveis clientes 
e consumidores.

A “empresarialização” da educação (como paradigma) indica o receituário do “<<the 
one best way>>”, ou seja, a melhor maneira para pôr em prática as decisões políticas e 
sociais designadas por determinismos macroeconômicos da escala mundial (LIMA, 2002, 
p. 23). A originalidade do protagonismo socioeducativo deixa de ser reconhecida e de ser 
auto representado, conforme Lima (2001, p. 168), capitalizando “experiências que fazem 
de cada periferia não uma simples extensão do centro, mas antes o centro da acção 
educativa concreta, assim contribuindo para a crise de legitimidade do controlo central 
sobre a educação”.

A modernização prioriza a racionalização (eficácia e eficiência) da solução certa, 
da otimização, do custo benefício, do progresso a todo custo, entre outros aspectos. Lima 
(2001, p. 119) afirma que o “império da racionalidade econômica institui a procura de eficácia 
à escala universal, dispensando a história, menosprezando a pergunta essencial – eficácia 
pra quê, segundo quem e em benefício de quem -, e recusando outra resposta que não o 
do progresso” do desenvolvimento emergente da globalização. A credibilidade reguladora 
do mercado, “na concorrência e na competitividade, nas ideologias meritocráticas e no 
sucesso, no racionalismo económico, na empresa como sinónimo de organização, 
nos resultados quantificáveis, no controlo de qualidade [...] é em boa parte sinônimo e 
significado” nuclear da modernização (LIMA, 2001, p. 120). Além disso, os aspectos da 
autonomia e da participação, da democracia e da descentralização são despidas do sentido 
político e resignificadas como técnicas empresariais para a educação. Lima (2001, p. 120) 
esclarece que a 

[...] autonomia (mitigada) é um instrumento fundamental de construção de 
um espírito e de uma cultura de organização-empresa; a descentralização é 
congruente com a “ordem espontânea” do mercado, respeitadora da liberdade 
individual e garante a eficiência económica; a participação é essencialmente 
uma técnica de gestão, um fator de coesão e de consenso.       

A escola pública encarregada em educar a maior parte da fatia populacional e 
destinada a formar o capital humano, segue os objetivos consensualmente decididos pela 
perspectiva neogestionárias (racionalidade técnica). A qualidade e o sucesso do serviço 
público estão relacionados com o custo benefício, com os objetivos preestabelecidos por 
consenso e interessados em atender as organizações empresariais do mercado. A política 
(a-política) redunda-se por decisões técnicas, regradas por alternativas favoráveis à atuação 
racional e em favor da produtividade econômica. Conforme Lima (2001, p. 122), a empresa 
representa “um modelo a seguir em termos de resposta e de adaptação às pressões do 
mercado, um exemplo de capacidade de inovação [...] no sentido em que fica mais claro 
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que quem não é eficaz não sobrevive”. De acordo com Lima (2001, p. 123), é o mercado 
que exerce a regulamentação das “mudanças estratégicas, estruturais e morfológicas 
das organizações, por forma a assegurar o isomorfismo organização-ambiente e assim o 
sucesso e a sobrevivência” da organização.

AS TRANSFORMAÇÕES DA EDUCAÇÃO ORIENTADAS PELO PARADIGMA 
CONTÁBIL 

As profundas transformações políticas (1980/1990), culturais e econômicas 
trazem ao contexto mundial a tendência da ampliação do processo de globalização e de 
recontextualização da educação. A concepção gerencialista e neocientífica orienta para 
o paradigma da educação contábil prescrito pela privatização e pela desregulação, pelo 
mercado educacional e pelas políticas de livre escolha, pela avaliação generalizada, pelo 
controle da qualidade e de aferição à eficácia e à eficiência como potencializadoras das 
organizações educacionais (LIMA 1996-2002). Conforme Lima (2002, p. 07), a

[...] centralidade na redefiniçao das funções do Estado, em grande medida 
induzida pela emergência de uma nova agenda económica global veiculada 
e ampliada pelas tecnologias da informação e comunicação. A reorganização 
da vida social com base na revalorização da racionalidade econômica e 
empresarial, na procura de vantagens competitivas, no protagonismo das 
organizações produtivas e dos seus respectivos critérios de gestão eficaz 
e eficiente em contexto de mercado, na perda da centralidade do trabalho, 
na estruturação de grande parte dos direitos referenciáveis ao modelo de 
Estado-providência [...]

revelam as transformações das políticas públicas e das reformas pautadas pela 
nova agenda educacional da modernização. A base reformista da educação queda-se ao 
perfil das ferramentas (tecnologias) destinadas a promover a adaptação dos indivíduos, ao 
rol de exigências inevitáveis e programadas pela prescrição da agenda econômica e da 
sociedade cognitivista.

O paradigma contábil – gerencialista - orienta a reconceitualização da educação 
para a modernização e para a privatização educacional. O modelo gerencialista, segundo 
Lima (1997, p. 46), “[...] não acompanha nenhuma revolução política nem surge investido 
de legitimidade jurídica: antes acompanha o sinal dos tempos e encontra as suas bases 
de legitimação nos imperativos de modernização dos sistemas educativos em geral [...]”. 
Ainda, reforça que tal modelo considera a autonomia como instrumental e a “serviço de 
programas de modernização e racionalização de inspiração empresarial e produtivista”, 
articulando-a com matizes do “velho modelo corporativo e centralista”.

O gerencialismo formaliza-se pelo amparo das políticas públicas, de origem 
neoconservadoras e neoliberais, encarregadas por limitar as despesas públicas da 
educação, mas que, no entanto, determinam a ampliação da qualidade educacional pela 
eficiência e pela evolução da produtividade das escolas. O gerencialismo institucional 
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aparece vigoroso, conforme Lima (1997, p. 49), “entre discursos políticos, atos legislativos, 
medidas aparentemente avulsas de administração e gestão, ganhando adeptos entre 
setores conservadores e tecnocráticos [...]”. O empenho do modelo gerencialista está em 
adequar a atividade empresarial competitiva para a educação, onde a organização da 
gestão tecno estruturada volta-se ao mercado.

Na visão de Freitas (2012-2014) o paradigma contábil se consolida pela credibilidade 
dos reformadores empresariais, os quais amparam-se no convênio entre “políticos, mídia, 
empresários, empresas educacionais, institutos e fundações privadas e pesquisadores 
alinhados com a ideia de que o modo de organizar a iniciativa privada é uma proposta mais 
adequada” (FREITAS, 2012, 380) para solucionar a crise (interessadamente fabricada) da 
educação, reconhecida na proposta do Todos pela Educação do Brasil. A lógica empresarial, 
alocada para a educação, enfatiza a gestão somada ao uso da tecnologia característica 
dos espaços de produção das empresas. O imobilismo pedagógico refletido na ausência de 
reflexão docente sobre a ação didática, cedeu o espaço oportuno, segundo Freitas (2014, 
p. 1087), para que o neotecnicismo fosse ocupado por “propostas que visavam introduzir 
melhorias na escola tradicional seja pela via da escola nova ou do tecnicismo, seja por uma 
combinação destas”. 

A reformulação contemporânea do (neo)tecnicismo expõe a responsabilização 
meritocrática e gerencialista pelos indicadores que medem a aprendizagem estudantil 
nos testes padronizados e gerencia a força do trabalho escolar pelo controle do processo 
que atribui o saldo da bonificação ou da culpabilização. “Este neotecnicismo se estrutura 
em torno a três grandes categorias: responsabilização, meritocracia e privatização” da 
educação (FREITAS, 2012, p. 383). A proposta tecnicista continua sendo revitalizada, 
incentivando a gestão quanto a introdução das tecnologias para a qualificação didática 
“como componente das fórmulas de aumento da produtividade e de competitividade das 
empresas” (FREITAS, 2014, p. 1087) e que provocam disputas na organização pedagógica 
da escola.

O paradigma gerencialista contábil para a educação rege a mensuração comparativa 
e avaliativa, em que os critérios centrais da eficiência e a eficácia definem a produtividade, 
a qualidade, a avaliação, os resultados e o rigor ao validar (prestar contas) os objetivos e as 
metas contabilizadas pelas agências de controle dos resultados educacionais. A avaliação 
representa a técnica dignificante da gestão e valida o controle da qualidade educacional. 
Para tanto, importa o planejamento claro e consensual dos objetivos e da definição dos 
distintos tipos de avaliação (de pessoal, dos alunos, das instituições, dos cursos, entre 
outras) as quais, conforme Lima (1997, p. 55), corroboram com os mecanismos de 
“controle político e administrativo, cientifico e pedagógico”. A convergência da educação 
contábil está no “cálculo e na mensuração dos resultados [...], que favorece a padronização 
(em prejuízo da diversidade), apoia-se em regras burocráticas e em tecnologias estáveis 
e rotineiras, promove a decomposição e fragmentação dos processos educativos em 
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unidades elementares [...]”.
A orientação política da educação contábil tem por consequência a potente 

capacidade de discriminar a educação que é eficiente da que não é eficaz (educação que 
conta e a educação que não conta), segmentando-a qualitativamente de acordo com os 
resultados obtidos e consonantes ao modelo gerencialista. A avaliação ocupa o lugar mais 
elevado do status de controle gerencialista conferido pelo estatuto de fidelidade da balança, 
da certificação do selo de qualidade da educação. Desta forma, conforme Lima (1997, p. 
55-56) a escola, o ensino e a aprendizagem são tomados como “elementos objetiváveis, 
quantificáveis e mensuráveis, via processos avaliativos validados, fiáveis e fidedignos, 
procurando esbater imperfeições e subjetividades”. 

A INSTRUMENTALIZAÇÃO DA AVALIAÇÃO EDUCACIONAL PELA VIA DO 
PARADIGMA CONTÁBIL  

O desenvolvimento das políticas de avaliação educacional tem se caracterizado 
por uma constante imposição de controle dos processos avaliativos, concorrentes da 
uniformização do currículo escolar e da ampliação dos limites de ação da avaliação em 
nível global (em tempos de globalização as questões educacionais não se reduzem apenas 
as fronteiras locais ou nacionais). Os testes estandardizados e a regular aferição e análise 
dos resultados escolares por órgãos do governo, o empenho em associar as funções 
da escola com a necessidade das indústrias (formação de mão-de-obra), a projeção de 
expectativas (sociais e individuais meritocráticas) relacionadas à avaliação educacional 
são indícios globais quanto ao empenho das políticas em educação (AFONSO, 2002). Para 
Freitas (2010, p. 94) “a avaliação existente nas escolas está intimamente ligada à forma 
escolar constituída pelo sistema capitalista a partir de seus objetivos educacionais”.

No Brasil, os sistemas educacionais amparados pela elaboração de um novo aparato 
legal, assumem o monitoramento da educação desenvolvida nas escolas, através da 
implantação da avaliação externa (realizada por órgão externo à escola) e da avaliação em 
larga escala (aplicada amplamente no sistema de ensino nacional). O resguardo legal para 
a avaliação educacional nacional vem normatizado no Art. 9º, item VI, da Lei de Diretrizes e 
Bases da Educação-LDBN, atribuindo à União “assegurar processo nacional de avaliação 
do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboração com os 
sistemas de ensino, objetivando a definição de prioridades e a melhoria da qualidade do 
ensino”.  

O interesse pela avaliação educacional (forma mais vantajosa e eficiente de regular 
e legitimar o acesso ao sistema ocupacional), segundo Afonso (2002, p. 112), vem sendo 
motivada à atender a “necessidade que os países tem de dispor de mão-de-obra qualificada; 
da necessidade de [...] melhorar a qualidade da educação e da formação para uma melhor 
utilização dos recursos; da nova partilha de responsabilidades entre as autoridades centrais 
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e locais na gestão das escolas” assegurando a avaliação como o recurso mais eficaz “para 
introduzir mudanças em diferentes sectores sociais” (AFONSO, 2007, p. 12).

A avaliação escolar vinculada à implementação de um currículo nacional destinado 
para a economia, visa contemplar a competição internacional e expressa a centralidade das 
reformas favorecendo o poder de regulação do Estado (o currículo escolar nacional vê na 
avaliação o espaço/tempo adequado do controle e da recomposição da identidade nacional 
diante da globalização). Para Freitas (2010, p. 94), a avaliação vai além de verificar o 
aprendizado do estudante, mas “controla seu comportamento na sala de aula e na escola, 
bem como, pelas práticas cotidianas da escola, inculca valores e atitudes, cuja ancoragem 
final está no processo de avaliação. O processo de avaliação [...] autoriza o poder da 
escola e do professor” a colaborar, ou não, com o ato segregador do avaliar.

O crédito na verificação e controle dos indicadores, se tornou na perspectiva 
paradigmática a favor das transformações das políticas governamentais e que vem 
influenciando a renovação das práticas avaliativas na escola. A tônica com o produto da 
educação obtido pela avaliação, desconsidera a avaliação do processo da ação didático 
pedagógica, e rege o contexto do “Estado-avaliador” como instrumento da racionalização, 
da redução do compromisso e da responsabilidade do Estado. Conforme Afonso (1999, p. 
147)

[...] sem resultados mensuráveis (que devem ser tornados públicos) não 
se consegue estabelecer uma base de responsabilização (accountability) 
credível, tornando-se igualmente mais difícil a promoção da competição entre 
setores e serviços – em ambos os casos, duas dimensões essenciais das 
novas orientações políticas e administrativas. 

A avaliação tem se perpetuado mesmo em governos de Estado com visões político 
ideológica distintas do (neo)conservadorismo liberal da nova direita, sem alterarem 
as concepções e ações implantadas nos períodos anteriores e, até, prolongando e 
aprofundando a concretização das políticas educacionais. Conforme afirma Afonso (2007, 
p. 17) ampliam o incentivo na “promoção de rankings de escolas e de outros mecanismos 
[...] indutores de quase-mercado educacionais ou [...] de competição e emulação entre os 
principais actores escolares [...]” com implicações na própria atuação, na formação e com 
alterações estruturais nas carreiras dos docentes justificadas em razão da melhoria da 
qualidade da educação escolar.

CONSIDERAÇÕES
A redundância racional instrumental da qualidade para a educação significa ampliar 

a seletividade social (meritocrática e elitista), sobrevalorizando apenas os indicadores e 
resultados quantificáveis sem levar em conta os sujeitos e os respectivos processos e 
contextos educativos. A gestão gerencialista do paradigma contábil visualiza a qualidade 
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como justificativa para a inovação eficaz e necessária, com fins de regular e controlar os 
processos e comportamentos dos atores, levando-os a alcançar os objetivos do Estado 
a qualquer preço, comprometendo as margens de autonomia relativa dos professores, 
desvalorizando processos colegiados de participação, utilizando a responsabilização como 
recurso de sanção disciplinar (violência simbólica), entre outras consequências.
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