ADMINISTRACAO:
ORGANIZACAO, DIREGAO E
CONTROLE DA ATIVIDADE

ORGANIZACIONAL 3

[Atena
Ano 2021



Eléi Martins Senhoras
(Organizador)

Editora

Ano 2021



)
3
g
<

/as Humanas e Sociais

Jérnc.

C

Editora Chefe
Prof® Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Roberta Barao
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto Gréfico e Diagramagao
Natalia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Luiza Alves Batista
Maria Alice Pinheiro 2021 by Atena Editora
Imagens da Capa Copyright © Atena Editora
iStock  Copyright do Texto © 2021 Os autores
Edicao de Arte  Copyright da Edicao © 2021 Atena Editora
Luiza Alves Batista Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Revisdao Editora pelos autores.
Os Autores  Open access publication by Atena Editora

@@@ Todo o conteldo deste livro esté licenciado sob uma Licenga de
Atribuicao  Creative  Commons.  Atribuicao-Nao-Comercial-

NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

@

O contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcdo e confiabilidade sdo de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliagdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacdo com base em
critérios de neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora € comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do
processo de publicacdo, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que
interesses financeiros comprometam os padroées éticos da publicacao. Situacoes suspeitas de
ma conduta cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Parana
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Andréa Cristina Marques de Araljo - Universidade Fernando Pessoa

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Janior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

[/:\tena

Editora

Ano 2021


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4444126Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5

)
3
g
<

cl/als

Humanas e So

Jéncilas

C

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Junior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr* Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sdo Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estéacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof* Dr* Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr.Pablo Ricardo de Lima Falcdo - Universidade de Pernambuco

Prof® Dr* Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Céassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr* Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr* Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catodlica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Arinaldo Pereira da Silva - Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof® Dr? Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Profe Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Jayme Augusto Peres - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof. Dr. Jilio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof® Dr? Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vigosa

Prof® Dr* Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

[/:\tena

Editora

Ano 2021


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7&tokenCaptchar=03AGdBq25B4lxTE6dxhpWHIqxGO4pzzZPgu_iV_QeN8f-tMTk8_sLDOB3PD_mtdQto3H5C2R2ZsmxnQtfmP66wxlIUt_CzTJNotB4Nr2WeA_ZeswgWraa8MbkAaZzV6d4gzkjqhc5hYQ_M-PfSdSI7td93FvBg2bA_iQABLK3i0vQ0yQRv1A1eB6SAfJCCqLkJYK596wJItTTqwwkcjAoFPtAsP-pVLiuGf7SJ_ujWrq_i7e1ac86qNNWa4t2uz65kb3UGFiVXXHrO-FYdcycEtCopnwy24k_7y06U-vF-n-8PZQEl3SDM3ejydvF0fyiSGRsDtN1eSkV6vWnGCu7u4Mc0gY3WMCxo6n9h6ArYBnNV6Cm64GaRIFb2IozQuQEayUcf2hIrTNuNZNcI3xXna_NbCwxnM8FL3w
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6&tokenCaptchar=03AGdBq26r9EVjWZW6sbYV6Q3XWGEB7epb3WfkzfKlDLCL6nuSImCrTbZxxdXfH115SzT25I_DhCpgpShBG_bHFXb9avzWk6MqPQ5Zp852OEiXNYhpLA-1o7WMKEodPM974saRwubwT3ShtpI7TEUL1yL5gyWfjv-J8D0MVaZgolDHwnfde1QFLtnFBrSV7U3TMOlJjjTwlkIFKDPDdU5xFyNuqv7dgkF7UxyXUdDvkxvbam3pRrYvbqx_9n6fnJX2_cfH-uWR2fMeVyV82I9DjqHSG7u0oUFyl5bANzJZo2QGC73qpepr9YPym9hEA6ZkyAdzW0KaEju5BJNlFoIaVJkRrvcw_NNcXhQ9bnlrNJoyfwprUxxX9sxpxDuekPRDL7SREOqoujeurRQ7LYg7MiVFrMwFKPFpsudAav9n63JnabvRFbkuxokGOVhW6hIZ6GrqDjdtJArpWI8QYKDGLgBsWmONrszfNw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5
http://lattes.cnpq.br/3962057158400444
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257670Z4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4791258D5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4550722Z1&tokenCaptchar=03AGdBq26LoS54yshuGjAVTAhWtnomcb507AafRxgqUHA5rWXDTSAC8ujT1VFuP3y4tEBpGZS19N7RvwQkr5-DNtHriEEfmKb3_xUnkf3DhuvNCis7j04oZUuB6sbtybYhhfqdItqvhoc65O4cnN7x8sDpdIA2YfMuD3aFN8lr_S8JQb21Y8ACfte1yscvXXYcb9BYcCxWmKJd1WT1zmiAHbGk8p2qcdZuPko-NEiJ5Ugid8V4GsrrRxNzr1Vaz46HdLyP-3SoU5boilW0MWXEJcql0N06gtpZRX8hFIkpuD6W1PuIm9rguooIts9aPhbSlACsBNSamb17Kz9iEl3SIt1aquVaMiuT2H0OjxSwQ189Q0oth7WG3Vke0uwL2SYCHXeuec8UfMRJMHigDIUlf9gvkuDFSNg2vQ
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4343894D0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4769404T1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4402494Z9&tokenCaptchar=03AOLTBLS3hr4cVdLwJSKo9XuEbo3aSa84rmwd-VOUOnOKNG3KlETmWt897QU6hGmuwDDNVvUrUkgDH-vfvZPo1eIf2BLLKEI2emXX1CA5HvkIgdhkMivWo24B8yZ-zPcvj4Fw7L1gp3Q20koTp8vB34HZj7tj6QIwm7Eg-r9RL6NmagOF4QShFd0RxMWncbwWeS6oSfAa9pUBo00oql_WKfAajQU7-KR4W7i6mx7ToD1Ks7uHo1tjJlvLXmi7eaCSELEFilDt7ucyjDmTDMmA69x906qBDzhUwgw9wNMmIKZrcdqSAUCKEKQyl65e9O4lIr5JoUjhqwYTYlqXV-8Td4AZk_gu2oOCQMktRum_bd5ZJ0UcclTNxG2eP5ynmhjzA8IqVUfHDX1jdLgwP-yNSOi-y3y7nzoJqU8WIDza49J4gZUb-9kuQJX9f1G7STe2pOK2K3_dnTDg1l2n2-D-e9nP6yOPDEhkwDXCBPqIxdIiq0Nw7T-hKXd1Gzc3DUUqou6qw9HA6F2nwy2UHd-eNvPVHcyDBXWNtdQrSC-N3IilO2aX6co_RHJc6661cZbnZ9ymBUs9533A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717916J5&tokenCaptchar=03AOLTBLSVwbRfXQjvHTLKSbnQb-EM9FjsS8YUlzZidkeuA9sSX1KCi29pQYB0pkW06OTfYJOOF6c3m-CckDuL-Oh5sJFBIKejpmfeQVcMOV11R5LYPbegZCB29EuKUVsIutVxqSJdP8M8kpcFOLJvVLUABQ2zXTIcS6RskfgSgeo7v7cwjGQ0aFXQxEqvUBOHHfMElt7SLSolhyhOtMRHWMzO2r9aAqjhF6zTOPQYoqoqQ7hdKB5sHVaEjAI_F6afXKd3g_32o_aFei6P5_WjFj27KtgrKs0z4ZCVerHuXwwU9iZywYA9upkLgGv2zJAOQU51HVBuDSAmVvHxyqhM6fSuRQMmf33YJIg9G3zOOLUPbOkox--oyiwbH2ClIV7NsCPvCgcXO57Z4a1lv7uK12dTpufQYLqtGE1NKSw_JUJmck3XJrFxV8_0eWbzNa8VQFzJFz8Wakp_VyC03nIL0hc9rNxF8BG9kvDECVj8HSt8lPiwtnLyavrp44Dk-TBq_AEQVz4OH-fFYyh3AKMKrtkuzWnJKXXCULFlOa-z5gwLCQJ_KBEoh_fl9LPmzvboZxwrYyIndtSL
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4448161E1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4761024J9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4799273E2&tokenCaptchar=03AGdBq268VEkAcn3ftZ_2lZ-SL33xDwfeshMnherzDAzqv6lBQj8Hb9MVSbjclJQj7Co8u0G5K2qg28cPA0VDL7deaFLPcBB225xfSH9cY813pYSTpkZb5yNNx4B96AuZiaivkRGg57X14E80_ebaYUUK0tYeRE_YGiVDTF9ot0Cg_9yPAQGBQDcoSlXzQ3Jv3J4cj-VxOvY8_phk-Sr50ziZu5mm-RdiqTMbHFNlm8Jvve1Yqo5DJkxxNnZNOV6uYsPLS0-LwCjYYN72DfxAlLNJNOA7yZYt3arJXt5NqXlUqogF9y7Yl83eWoGJ-bG4GzrNrtaDx3wmOafTCa_RR5J_s2k7ESRQuaJiES6aOpLel16W_T9krltTH8b_immDt2qfUtaoef4VxO0GYIe-O4ZGQ4xSwFWf6A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4776446E9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4481542Z5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705653J5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K8165109H2&tokenCaptchar=03AOLTBLSbWEZwpva2ByIrBPCi-0az6LzTydMcPZSUTgp16vbnnLpg51Ugkf9LxOhcdp-j8ju-G690W40chagCitBRtkGUdH2DrzuB_Wwf-gzusS7c1mwGcOgaajazzXK0iDHLZDCdHFu-cQErx5UZuXAq6LHHhsC0jt4ptl6JoIkyJenMJK2676GqBk_VFV-PtpfjlX42HNgL0P9k_Ztf28FMXLNYCKmWSum37Y7-POrmi40F52-KRx-84V0s_avLH1EUB3nOzzqYYGOjozeF-uZF5uGYwkYDLNJ-WXiTzdZybxlUDzdPZkgboLRDEno2ptYbBytJU18zNTtVu76IKO6Vj-ETNeOAl7GqqvWmwLl15JBsg59vvqLQlp2bSA-pI7bOUHEw1Qk92hHHAUQT56_5-K6SkJm6mpsHxrh5X-cEsL-wZKAUPCZVtji0IlOdxPWGr_7plMjGiCvU2I0J-Gv7Du69Fk9BKEMokAsV_QudOoViVOUQUQraVrLZPdmHOve9RAaNjuNGnpJQCsuK9AeqrAPbA6IQKF-YySF7iHF_qig9QJ9uUA0ISfZF4C8EdnQhgAcB5As6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4488711E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4221072D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4249363T4

)
S

s Aplica

/as Humanas e Sociais

Jérnc.

C

Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido
Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Bioldgicas e da Saude

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr* Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof? Dr* Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof? Dr® Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr* Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr* Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof® Dr* Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof® Dr* Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr? lara Lucia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. J6natas de Franca Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Dr* Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr* Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa da Fontoura Custodio Monteiro - Universidade do Vale do Sapucai

Prof® Dr* Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr* Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

ProF@ Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr* Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana
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DECLARAGAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um
conflito de interesses em relacao ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram
ativamente da construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao
do estudo, e/ou aquisicao de dados, e/ou analise e interpretagdo de dados; b) Elaboracdo do
artigo ou revisao com vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovacgao final
do manuscrito para submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo
completamente isentos de dados e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a
referéncia correta de todos os dados e de interpretacdes de dados de outras pesquisas; 5.
Reconhecem terem informado todas as fontes de financiamento recebidas para a consecucao
da pesquisa; 6. Autorizam a edicdo da obra, que incluem os registros de ficha catalografica,
ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criacao de capa, diagramacao de miolo, assim

como langamento e divulgagdo da mesma conforme critérios da Atena Editora.
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DECLARACAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui
apenas transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo
constitui responsabilidade solidaria na criagdo dos manuscritos publicados, nos termos
previstos na Lei sobre direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Codigo penal e no art.
927 do Codigo Civil; 2. Autoriza e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios
institucionais, com fins exclusivos de divulgacao da obra, desde que com o devido
reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer finalidade comercial; 3. Todos os e-book
sao open access, desta forma nao os comercializa em seu site, sites parceiros, plataformas de
e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto, esta isenta de repasses de
direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial sdo doutores e
vinculados a instituicdes de ensino superior plblicas, conforme recomendacado da CAPES para
obtencao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizacao dos nomes e e-
mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que

nao o escopo da divulgacao desta obra.
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APRESENTACAO

A Administracdo trata-se de um pragmatico campo de estudos que tem passado
por uma constante evolugédo dindmica ao longo dos tempos, em especial nos ultimos dois
séculos, ao conciliar a faceta real da arte da pratica, estratégica e operacional, com a
faceta ideal do estado da arte em termos de modelos e marcos teorico-conceituais,
propiciando assim um relevante terreno para refletir e instrumentalizar o desenvolvimento
organizacional.

Assim como a histéria do pensamento administrativo se fundamenta na projecao de
distintos modelos e discursos organizacionais reflexivos aos desafios e oportunidades de
cada tempo, o presente livro se apresenta para discutir a realidade brasileira, portuguesa
e peruana com base em um conjunto de estudos que valorizam os debates sobre comando
e controle nas organizacgdes publicas e privadas.

Este livro, “Administracdo: Organizacdo, Direcdo e Controle da Atividade
Organizacional 3”, tem o objetivo de discutir as organizagbes publicas e privadas em um
contexto de complexidades, especificidades e trajetérias socio-historicas proprias, por
meio de um conjunto de capitulos que refletem de modo combinado alguns desafios e
oportunidades da temporalidade atual.

Anaturezaexploratoria, descritiva e explicativados capitulos do presente livro combina
distintas abordagens quali-quantitativas, paradigmas teéricos e recortes metodologicos de
levantamento e analise de dados primarios e secundarios, 0s quais proporcionam uma
imerséo aprofundada em uma agenda eclética de estudos administrativos com base na
realidade de organizagdes publicas e privadas.

Fruto de um trabalho coletivo, desenvolvido por um conjunto de pesquisadoras e
pesquisadores ibero-americanos, este livro faz uma imersiva analise administrativa nos
debates organizacionais sobre modelos e ferramentas de controle e comando com base na
triangulagcdo metodoldgica de revisdes bibliograficas e estudos de caso.

O foco combinado sobre temas de comando e controle na Administragdo Publica
e Privada possibilitou a construgdo de uma agenda plural de estudos fundamentada por
discussdes estratégicas de natureza humanistica, permitindo assim a valorizacdo de
debates nos eixos de gestdo de pessoas e qualidade de vida, os quais suscitam uma
sincrénica voz do bindmio Agente-Principal.

Recomendada para um conjunto diversificado de leitores, esta obra apresenta
a realidade pratica da administracdo em organiza¢des publicas e privadas por meio de
capitulos redigidos por meio de uma didatica e fluida linguagem que valoriza a troca de
experiéncias e o rigor teérico-conceitual e dos modelos, tanto para um publico leigo nao
afeito a tecnicismos, quanto para um publico especializado de académicos.

Excelente leitura!

El6i Martins Senhoras
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CAPITULO 8

OS DEFICITS DAS POLITICAS CRIMINAIS:
MITIGACAO DA CRIMINALIDADE NO MUNICIPIO DE

Data de aceite: 01/07/2021

Luiz Tobias Rodrigues Mendonca

Doutor em Ciéncias Policiais de Seguranca

e Ordem Publica-PMESP. Especialista em
Gerenciamento de Seguranca Publica-
CEGESP/GO e Conhecimentos Juridicos

em Segurancga Publica-CEAP-AP, Pos-
graduacaoem Docéncia na Educacao Superior/
IESAP, pos-graduado em Gestéo Publica
pela Universidade Estadual do Amapa-UEAP,
Graduado na Academia de Policia Militar do
Pau-d’alho/PE.

RESUMO: As diversas fungdes do Estado, entre
elas a criagdo de politicas criminais, portanto,
a pesquisa visa apresentar alguns fatores
que fomentam a criminalidade no Estado do
Amapa. A metodologia de cunho quali-quant,
com levantamento de dados de um recorte dos
anos entre 2014 a 2018 do Centro Integrado
de Operacoes de Defesa Social (CIODES),
Delegacia de Investigacdo de Atos Infracionais
(DEIAI), Tribunal de Justi¢ca do Estado do Amapa
(TJAP), Secretaria de Planejamento (SEPLAN),
informagdes da Policia Militar do Amapa. Os
resultados foram que as taxas de desemprego no
Amapa séo elevadas com 66 mil desempregado
com a desigualdade de renda, elevada taxas
de criminalidade entre os homens jovens esses
numeros triplicam as taxa de homicidios, a
auséncia de educacéo de qualidade no modelo
civico-militar ainda insuficientes, apenas trés
escolas da rede publica, moradias precarias,
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pessoas vivendo em aglomerados subnormais
em areas de ressaca, devido sua renda, o
orgamento publico insuficiente para as acoes
ressociativas repassado ao 6rgao responsavel,
em relagéo a policia militar do Amapa o efetivo
reduzido para o policiamento ostensivo. Devido
esses fatores, apresentou uma proposta baseada
no planejamento estratégico situacional de Carlos
Matus, seguindo os principios do planejamento
da Administragdo Publica envolvendo todos os
niveis de prevencgdo para os jovens em conflito
com a lei para mitigar os indices criminais no
Estado do Amapa.

PALAVRAS - CHAVE: Politicas Publicas.
Criminalidade. Fatores. Prevencdo.

ABSTRACT: The various functions of the
State, including the creation of criminal policies,
therefore, the research aims to present some
factors that promote crime in the State of Amapa.
The quali-quant methodology, with data collection
from a period from 2014 to 2018 of the Integrated
Center for Social Defense Operations (CIODES),
Police Station for Investigation of Infractional
Acts (DEIAI), Court of Justice of the State of
Amapa (TJAP), Secretary of Planning (SEPLAN),
information from the Military Police of Amapa.
The results were that the unemployment rates in
Amapa are high with 66 thousand unemployed
with income inequality, high crime rates among
young men these numbers triple the homicide
rate, the lack of quality education in the civic-
military model still insufficient, only three public
schools, precarious housing, people living in
subnormal agglomerations in areas of undertow,
due to their income, the insufficient public budget
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for the resociative actions passed on to the responsible agency, in relation to the military
police of Amapéa the number reduced to ostensive policing. Because of these factors, he
presented a proposal based on Carlos Matus’ situational strategic planning, following the
principles of Public Administration planning involving all levels of prevention for young people
in conflict with the law to mitigate criminal rates in the State of Amapa.

KEYWORDS: Public Policies. Offence. Factors. Prevention.

11 INTRODUGAO

A funcéo do Estado € propor ferramentas para possibilitar o acesso aos direitos dos
seus cidadaos entre esses a seguranca publica que atua quase como nicho de Gause' na
sociedade, ou seja, atuam em situagdes diferentes e suficientemente no mesmo ambiente
social que incomoda a muitos, pois interferem nas condutas antissociais, nas organizacbes
criminosas e falhas de governo?. Em virtude dessas situagdes, que os niveis de prevengéo
da criminalidade ndo apresentam resultados positivos no atendimento das demandas da
populagéo, pois as politicas publicas apresentam antagonismo, através de argumentos
romanticos da midia governamental.

Assim, através da Policiologia® que a pesquisa se desenvolvera, Pereira afirma
que o sujeito (policial) que convive no seio da sociedade, através do seu conhecimento
empirico de suas atividades, sdo conhecidas como propedéutica das Ciéncias Policiais, a
titulo de autoconhecimento da instituicdo e organizagéo policiais” (PEREIRA, 2015, p. 218).

Para isso, sera discorrido os niveis de prevengdes e suas falhas, que contribuem
para o surgimento do crime, estdo é errdbneo “culpar a policia pela expansédo do crime,
quando ele deve ser atacado sempre e principalmente nas suas origens, este € o papel
do Estado em acertar ou ndo na formulagdo e implementacdo de politicas publicas”
(LAZZARINI, 1991, p.30).

Por outro lado, séo varios fatores que fomentam a criminalidade néo é simplesmente
a presenca da Policia Administrativa nas ruas, pois quando a quebra na harmonia no seio
da comunidade ou “qualquer alteragdo na estrutura da familia pode alterar esses custos
e potencializar a criminalidade” os filhos se revoltam contra os pais por algum motivo, vao
para as ruas, conhecem pessoas que os levam para as drogas, prostituicao, furtos e roubos.
Entéo o Estado age, através dos mecanismos legais, independente da classe social, porém
com maior incidéncia nas classes menos favorecidas economicamente com deterioragédo
da familia, € um fator fundamental que poderia evitar tantos eventos delituosos (OLIVEIRA,
2005, p. 17)

1 Georgyi Frantsevich Gause formulou o principio de Gause, sao exclusivos para cada espécie, e para que duas oumais
delas coexistam num mesmo habitat, & necessario que os seus nichos tenham caracteristicas diferentes e suficientes
competicdo estabelecida entre elas é tdo brusca que a convivéncia se torna impossivel. Disponivel em:https://www.
infoescola.com/ecologia/principio-de-gause/<acessoem 05 de maio de 2020

2 Teoria da escolha publica das falhas de governo, a partir da década de 1960

3 E a Policia como suijeito de conhecimento-que se afirmar na atitude didria produzida no seio da esfera vivencional do
ser humano, melhor, na atividade que se consuma nas relagdes juridicas produzidos de momentos (juridico-administra-
tivo e juridico criminal) da intersubjetividade comunicativa humana. (PEREIRA, 2015, p.43
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Portanto, existem fatores que interferem no crime, como a estrutural de emprego
e renda, as condi¢bes sociais e as influéncias da organiza¢do social na constituicao do
sujeito, os fatores da familia e a escola, além de aspectos como autoestima e influéncia
de grupos, nesse caso pode ser de maior ou de menor controle das instituicdes por ultimo,
o nivel individual, que inclui os aspectos bioldgicos e psicologicos e as caracteristicas de
personalidade que podem predispor o individuo para a criminalidade, segundo Shoemaker
(1996 apud ZEPPA, DIAS, p.84, 2010)

O importante é entender os diversos fatores relacionados com a criminalidade, e
porque so as instituicbes policiais sdo exigidas pela sociedade, para tanto sao indispensaveis
esclarecer essa dindmica criminal no ambiente académico, pois segundo Jorge-Birol (2007)
apresenta varios niveis de prevencao: Priméaria, que envolve a educagéo, esta deveria
ocorrer em tempo integral ou as civicas militares como a Escola Estadual prof. Anténio
Messias Gongalves no bairro do Zer&o, zona sul da cidade, Escola Estadual prof. Afonso
Arinos de Melo Franco no Municipio de Santana e Escola Estadual Risalva Freitas do
Amaral na zona norte de Macapa.

A prevencao primaria envolve também moradia apesar da expansao do mercado
imobiliario no Estado do Amapa, as moradias favorecidas pelo governo federal, ainda
muitas pessoas vivem em area de palafitas, devido as ressacas, “atualmente existem um
total de 84 bairros, incluindo neste quantitativo os aglomerados subnormais, dos quais
apenas 28 foram criados de forma oficial” (CHAGAS et al, 2018, p.210)

Outro fator inerente a prevengdo primaria sdo os empregos, dados do IBGE,
apresentado pelo G1 a taxa de desemprego no Amapa sédo de 66 mil*. Neste caso, sdo
importante politicas publicas nos diversos setores com maior investimento do Estado para
educacao, geragao de emprego e renda, para poder atenuar o0 aumento da criminalidade.

Em relacéo a prevencéo secundaria, que as Policias Militares atuam no atendimento
das ocorréncias, que vai deste uma violéncia doméstica, até os furtos, roubos, homicidios
e trafico de drogas, quando ja aconteceram os delitos; s&o os policiais que respondem a
sociedade, sempre de maneira repressiva. Para tanto, faz-se necessario policiais militares
nas ruas, com instalagdes fisicas adequadas nos bairros mais numerosos com o emprego
do policiamento de aproximag¢ao ou comunitério.

De acordo com o Boletim Geral n° 234, de 2017 o efetivo da Policia Militar
apresentavam um total de 3.175 (trés mil cento e setenta e cinco) policiais militares, com
previsdo no Quadro de Distribuicdo de Efetivo (QDE) de 7.932 (sete mil, novecentos e
trinta e dois) previsto na Lei Complementar n° 105, publicado no Diario Oficial do Estado n°
6532, de 22 de setembro de 2017. Com isso, um déficit de 4.757 (quatro mil setecentos e
cinquenta e sete) policiais, fator que deve-se ser resolvida com decisées governamentais.

Neste caso, precisa de uma atencdo as Politicas Publicas de Seguranca para o

4 IBGE. Disponivel em:https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2019/11/19/amapa-mantem-2amaior-taxa-de-desempre-
go-do-pais-e-66-mil-seguem-sem-trabalho.ghtml<acesso em 17 de fevereiro de 2020>
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preenchimento das vagas em claros, devido o notério aumento populacional estimado em
845.731 (oitocentos e quarenta e cinco mil, setecentos e trinta e um)® e o efetivo policial de
pouco mais de 3.000 (trés mil) homens, séo insuficientes operacionalmente, sem contar que
o regimento de trabalho é por turno, ainda os afastamentos como férias, licenca médicas,
aposentadorias e outros afastamentos.

Em relagdo a prevencao terciaria, que sao situagdes poOs crime, voltada para a
ressocializacdo dos individuos que estdo cumprindo penas, se ele entrou no crime por
falta de oportunidade de emprego, por ndo conseguir sustentar sua familia, comecgou a
traficar, quando sair vai voltar a velha rotina, com estigma de ex-apenado, quem vai dar
oportunidade de emprego.

Em relacéo aqueles que ndo tém certo grau de estudo, sem qualificacdo para o
mercado de trabalho, torna-se quase que impossivel, enquanto que os que apresentam um
curriculos ndo conseguem emprego, ainda mais aqueles.

As oportunidades da ressocializacdo, da insercdo na sociedade, tanto dos jovens,
quanto dos adultos séo de iniciativa do Poder Publico com politicas voltadas a eles, através
de parceria publico-privada.

A criminalidade, ocorre em decorréncia dos fatores da prevengéo primaria que deixa
uma disparidade acentuada de desigualdade de renda que reflete no acesso a educacéo,
saude alimentagéo, trabalho, a moradia, ao lazer, seguranga, cultura, saneamento basico,
transporte e ao consumo, causas de responsabilidade do Poder Publico, conforme dados de
Cerqueira e Moura, apresentam dados demostram a importancia da geragdo de emprego,
entdo, vejamos: 1% de aumento da taxa de desemprego dos homens esta associada ao
aumento de 2,1% na taxa de homicidio. Um aumento de 1% na taxa de desemprego dos
homens jovens, a taxa de homicidio local se eleva em 2,5%, sendo esse efeito € crescente
com a idade. (CERQUEIRA e MOURA, 2014, p.15)

Por outro lado, outro fator da prevencéo primaria, pesquisa de Cerqueira e Mello,
indica que “taxa de atendimento escolar de jovens entre 15 e 17 anos sobre a taxa de
homicidio no municipio. Segundo o resultado, o aumento de 1% nessa taxa reduz a taxa de
homicidio em 1,9%” (CERQUEIRA e MOURA, 2014, p.11)

Por fim, sdo diversos fatores e diversas formas de violéncia, como familiar, escolar,
comunitaria e social, conforme confirmam Assis, Deslandes e Santos (2005, p.86 apud
ZAPPE, DIAS,2010, p.83). Seguindo orientagbes da Organizacdo das Nacgbes Unidas
(ONU) em seus principios fundamentais, a “prevencéo da delinquéncia juvenil, & a parte
essencial da prevencgéo do crime na sociedade”.

Partindo dessa premissa os Stakeholders® devem rever seus conceitos entre as
politicas criminais, que séo os “meios preventivos e repressivos de que o Estado, no seu

5 IBGE disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ap/panorama<acesso em 18 de fevereiro de 20202>

6 S&o pessoas ou grupo, que legitimam as agbes de uma organiza¢ao e que tem um papel direto ou indireto na gestéo
e resultados dessa mesma organizagao podendo ser afetados positivamente ou negativamente, dependendo das suas
politicas e forma de atuagéo. Disponivel: https://www.significados.com.br/stakeholder/<acesso em 12 de julho de 2019
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triplice papel de Poder Legislativo, Executivo e Judiciario, dispde para a consecucédo de
seus objetivos na luta contra o crime” (FERNANDES, 2002, p. 117)

Assim, as decisOes entre os poderes devem ser focadas em um problema focal, de
forma sistémica, envolvendo os niveis de prevencédo, conforme orientacdo da ONU, como
parte essencial, ou seja, as politicas publicas voltadas ao jovens em conflito com a lei, para
melhor serem acompanhados por todos os responsaveis, desde da familia e Estado, para
a prevencgao criminal.

Segundo o problema no Estado do Amapa, em relagéo a criminalidade, inicia-se com
0s jovens que se tornam adultos, sempre no caminho do crime, dados do Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (SINASE) o Amapéa o aumentou 20% de internacdo, em
relacdo as 7(sete) UF (AP, RN, DF, RJ, AC, SE, RS) do pais, um aumento acima da média
nacional (SINASE, 2014, p.22).

O problema da criminalidade envolvendo os jovens sdo preocupantes nos diversos
seguimentos da sociedade, em 2010 foram assassinados 29 mil, o que equivale a uma
taxa de vitimizagdo de 56 mortes para cada grupo de 100 mil individuos entre 15 e 29
anos, bem maior que a média nacional, de 27,2%. Os dados sédo impressionantes, pois na
maioria das mortes sdo de jovens que consequentemente estdo envolvidos com o crime.
(CERQUEIRA, MOURA, 2014, p.2).

Por outro lado, o Atlas da Violéncia que se refere ao nimero de jovens assassinados
em 2016, o Amapa apresentou um aumento de 41,2%, indice mais alto que dos Estados
do Rio de Janeiro, Bahia, Sergipe, Rio Grande do Norte e Roraima, que apresentaram
crescimento em torno de 20%, e de Pernambuco, Para, Tocantins e Rio Grande do Sul, com
crescimento entre 15% (ATLAS DA VIOLENCIA, 2018, p.32).

Do mesmo modo, outros dados, extraidos da pagina do G17, que através de uma
ferramenta criada por eles, permite 0 acompanhamento dos crimes violentos no pais,
onde contabilizam os homicidios dolosos, latrocinio, leséo corporal seguida de morte, os
mesmos crimes que compde os Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI), do Ministério
da Justica e Seguranga Publica mostram que entre 2017/2018 a taxa de homicidio reduziu
no pais. Apenas 03(trés) Estados tiveram aumento no nimero de mortes violentas, quais
sejam: Amapa, Tocantins e Roraima.

O Amapa apresentou aumento no percentual de 9,7% de mortes violentas em
relacéo aos demais Estados. Para que esses dados, dentre outros possam ser mitigados,
devem tomar medidas pragméaticas nesse tabuleiro social, Conforme figura 01 abaixo:

7 Monitor da violéncia-G1.Disponivel: https://g1.globo.com/monitor-da-violencia/noticia/2019/02/27/numero-de-mortes-
-violentas-cai-mais-de-10-no-brasil-em2018.ghtml<acesso em 28 de Abril de 2019>
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GOVERNO

PUBLICO ALVO PREVENCOES

Figura 01 -Sistema de prevencgao da criminalidad.

Fonte: Elaborado pelo Autor

21 METODO UTILIZADO

Para isso, foi levantado alguns dados dos 6rgéos que atendem os jovens em conflito
com lei, com uma pesquisa quantitativa com levantamento de dados do recorte dos anos
de 2014 a 2018 na capital do Amapa, através das informagdes fornecidas pelo nucleo de
estatistica e analise criminal do Centro Integrado de Operagdes e Defesa Social (CIODES),
onde registram todas as ocorréncias atendidas pela Policia Militar, através do telefone de
emergéncia “190”.

Por outro lado, solicitamos do nucleo de estatistica e Planejamento da Delegacia
Geral de Policia Civil, a quantidade de procedimentos realizados pela Delegacia de
Investigagdo de Atos Infracionais (DEIAI), a qual realiza os procedimentos de Boletim
de Ocorréncia Circunstanciado (BOC), Auto de Apreensdo em Flagrante (AAF), Auto de
Investigacao Social (AlS).

Dessa forma também ao Tribunal de Justica do Estado do Amapa (TJAP), quem
aplicam-se as medidas socioeducativas, através da Vara da Crianca e do Adolescente,
foi pesquisado na pagina oficial do Governo do Estado do Amap4, o link da Secretaria de
Planejamento do Estado do Amapéa (SEPLAN) o Orgcamento Publico destinado a Fundacao
da Crianca e do Adolescente (FCRIA) no periodo pesquisado.

Foi também pesquisado o efetivo da Policia Militar do Amapa existente, através
do Boletim Geral da Instituicdo, para buscando entender que “a delinquéncia deve ser
estudada como um fendmeno dialético e ndo absoluto” (VERRISIMO, 1990, p.203). Por
isso, que se realizou uma levantamentos de todos os 6rgdos envolvidos no processo
que vai desde os primeiros atendimentos pela policia militar até as medidas aplicadas e
seus acompanhamentos, e finalizando com uma proposta de um programa de governo
denominada Baluarte.

Administragéo: Organizacao, Direcao e Controle da Atividade Organizacional 3 Capitulo 8 “



31 RESULTADO E DISCUSSAO

As informacdes do CIODES, foram solicitadas as que envolveram jovens em conflito
com lei, ou seja, os atos infracionais, nessa situacao as agdes policiais, tanto da policia
militar quanto da policia civil, realizando seus procedimentos na DEIAI, Investigacdo de
Atos Infracionais, Boletim de Ocorréncia Circunstanciado, Auto de Apreenséo em Flagrante,
Auto de Investigacéo Social estao inseridos na prevencdo secundaria.

ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO
CIODES E DEIAI NOS ANOS DE 2014 A
2018

“"CIODES DEIAI

105/ 1246
848
896
973

1011

2 ] g 8
3 g
2014 2015 2016 2017 2018

Gréfico -1 Grafico envolvendo Atos Infracionais- CIODES/DEIAI (2014-2018).
Fonte: NEAC-CIODES/NEP-DGP.

No recorte da pesquisa entre os anos de 2014 a 2018, no primeiro ano da pesquisa
foram realizados 1.246 (mil duzentos e quarenta e seis) atendimentos de atos infracionais
pela policia militar, enquanto na delegacia especializada foram 1057 (mil e cinquenta e sete)
em 2015 foram 848 (oitocentos e quarenta e oito) procedimentos pela DEIAIL e pela policia
militar foram 781(setecentas e oitenta um) em 2016 foram 896 (oitocentos e noventa e seis)
procedimentos na DEIAI, pela policia militar foram 618( seiscentos e dezoito) em 2017
foram 973 (novecentos e setenta trés) procedimentos pela delegacia e 700 (setecentos)
atendimentos pela policia militar, em 2018 foram 1.011(mil e onze) procedimentos na
DEIAI, e apenas 456 (quatrocentos e quarenta e seis) atendimentos pela policia militar.

O que percebe-se que apesar que os niumeros de atendimento de atos infracionais
houve uma queda, por outro lado, os procedimentos realizados pela DEIAI aumentou,
portanto, ndo se pode afirmar que houve um decréscimo dos atos infracionais, uma vez, que
0s numeros de procedimentos de Investigagdo de Atos Infracionais, Boletim de Ocorréncia
Circunstanciado, Auto de Apreenséo em Flagrante, Auto de Investigagdo Social, sdo muito
maiores, conforme grafico 01.

Tratando-se das informacdes do Tribunal de Justica do Estado do Amapéa (TJAP)

foram atribuidos apenas a capital do Amapa, também, relacionados aos nimeros absolutos
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das medidas socioeducativas do mesmo recorte de 2014 a 2018. As aplicacdes de medidas
pelo judiciario, ocorre desde da metade do século XIX pelo Codigo Criminal Imperial de
19308, “os menores 14 anos que cometesse um ato infracional poderia ser internado com
periodo estipulado pelo Juiz”. Hoje, as medidas aplicadas se tornaram mais humanizadas.

Por outro lado, a auséncia de um sistema unico, que pudesse controlar todas as
medidas aplicadas e sua efetivacdo, através de tecnologia de rede, que pudessem ser
consultadas pela policia militar durante os atendimentos dos atos infracionais. Os quais
forneceram os seguintes dados da tabela 01

Atos infracionais 2014 2015 2016 2017 2018 Total
Adverténcia 0 0 1 0 0 01
Internac&o s/ ativ. Ext. 138 82 37 16 20 293
Internagé&o ¢/ ativ. Ext. 0 1 1 3 0 05
Liberdade assistida 122 64 22 13 18 402
Reparo a danos 01 0 0 0 0 01
Prestacao de servigo 231 222 126 70 48 697
Semiliberdade 120 169 65 35 13 402
TOTAL 473 455| 213 118 79 1.799

Tabela 01 - Quantidade de medidas socioeducativas no periodo 2014 a 2018.
Fonte: TJAP (2019).

Apesar das medidas serem na grande maioria brandas como a prestacao de servigco
no quinquénio foram de liberdade assistida, semiliberdade, internagcbes sem atividades
externa sdo decorréncia do cumprimento dos principios da brevidade, excepcionalidade
e respeito a condicéo peculiar de pessoa em desenvolvimento, pois essas caracteristicas
fazem com que a maioria das medidas impostas sédo direcionadas ao municipio que ndo
esta no escopo da pesquisa.

A fragilidade observada que as medidas ficaram bipartidas, entre os Poderes
Executivo Estadual e Municipal, do primeiro sédo semiliberdade e as internacdes, o segundo
as medidas de prestacdo de servigos e liberdade assistida, conforme art. 5° da Lei no
12.594/2012.

A leitura dos dados apresentados, em se tratando da criminalidade, muda-
se apenas a terminologia ndo se trata de mero eufemismo, quando se refere aos atos
infracionais ja que ndo é crime, e as medidas socioeducativas ndao séo pena, por se tratar
de norma especial que busca cumprir os principios de brevidade, excepcionalidade e
respeito a condi¢cdo peculiar de pessoa em desenvolvimento. Diante desses fatores que

8 LEI DE 16 DE DEZEMBRO DE 1830. Disponivel: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lim/lim16-12-1830.htm’
<acesso em 08 de Abril de 2019>
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a quantificacdo das medidas aplicadas pelo Poder Judiciario apresentou nimeros poucos
expressivos, conforme demonstrado na tabela 01.

Dessa forma, para enaltecer o carater extrapenal da matéria, a aplicagdo das
medidas socioeducativas ndo esta sujeita aos pardmetros do Codigo Penal e doutrina
penalista para a dosimetria da pena, portanto preservando-se o direito da crianca e do
adolescente, pois, estao sujeitos a aplicacéo das disposi¢cbes contidas na Lei n. 8.069/05.

Em relagdo ao Estado, a pesquisa do Orcamento publico apresentou variagéo
orcamentaria acentuada nos respectivos anos que inviabilizam o desenvolvimento de
programas, compromete as ac¢des de ressocializagdo, pois a caréncia orcamentaria ndo
atendem os jovens com uma educagado de qualidade, qualificacdo para o mercado de
trabalho, devido as falhas de governo faz os “adolescentes construirem uma realidade social
que eles estdo inserido,” influenciando no desenvolvimento cognitivo e comportamental
que os jovens estao sendo recrutados pelo crime organizado (COELHO, ROSA, p.163,
2013). Conforme gréfico 02.

Or¢amento Publico da FCRIA

Orgamento R$6.120.368

R$8.000.000,00

R$6.000.000,00

R$3.911.518,00
R$4.000.000,00
R$150.120,00 R$3.209.764,00

R$2.000.000,00

RS0,00 ———R$250:120,00
2014 2015 2016 2017 2018
Ano

Grafico 02 -Orgamento Publico daFCRIA.
Fonte: SEPLAN-GEA (2019).

Essa medidas socioeducativas, sao sansdoes de forma coercitiva em razao da
necessidade que vai desde uma simples adverténcia até uma internagdo que nao pode
ultrapassar os 03(irés) anos, essas medidas sdo previstas no artigo 112 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) sempre visando medidas protetivas, através da intervengéo
estatal é onde entra o orgcamento publico para poder acompanhar esses jovens, portanto
como observado os valores apresentados pela SEPLAN tiveram variagbes consideradas
para a Fundacgéo da Crianca e Adolescente (FCRIA), conforme o grafico 02.

Dessa forma, a Instituicéo criada através da Lei n°® 1.291, de 05 de janeiro de 2009
como finalidade executar as politicas de acompanhamento dos jovens que cometeram

atos infracionais, sem recursos financeiros fica prejudicada em garantir os direitos desses
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jovens, conforme artigo 2° abaixo:

Art. 2° A Fundacéo da Crianca e do Adolescente do Estado do Amapa
(FCRIA), tem por finalidade coordenar e executar a politica de Promocao,
Garantia e Defesa dos Direitos das Criancas e

Adolescentes em situagao de risco pessoal e social, e de adolescentes autores
de ato infracional no cumprimento de Medidas Cautelar e Socioeducativas.

Por outro lado, a cultura, realidade social, banalizagdo da violéncia, a fragilidade
da legislacdo como observada interferem nas medidas aplicadas a esses jovens. Essa
predisposicdo a um ser em desenvolvimento que requer uma aten¢do mais adequadas
pela familia, escola e Estado, caso contrario a tendéncia sédo de enveredar para o0 mundo
do crime, recrutados pelas organizacdes que sabem que precisam fortalecer seus poderes,
aumentando o numero de integrantes, sabe-se que “adolescéncia sendo uma construcao
social e historicamente determinada pela cultura e pela linguagem, que sao mediadoras
das relagOes sociais” que levam esses jovens para o caminho da criminalidade (PADOVANI
et al, 2016, p.610).

41 APROPOSTA PROGRAMA BALUARTE

A proposta esta baseado nas Diretrizes e nos Objetivos Estratégicos, como os
principios da Universalizagao, Protecao, Efetividade, pautados nos

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) do PPA- 2020-2023, com uma
gestao Integrada para o desenvolvimento Social e Defesa Social para a redugdo dos
homicidios.

Seguindo as diretrizes da Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018, que disciplina
0s Orgdos responsaveis pela Seguranca Publica, criou a Politica Nacional de Seguranca
Publica e Defesa Social (PNSPDS) e o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) em
consonancia com o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), através da
resolugéo n® 160 de 18 de novembro de 2013, que apresentamos o programa denominado
“Baluarte” A proposta, baseada no planejamento estratégico situacional de Carlos Matus?®,
seguindo os principios do planejamento da Administragdo Publica, desenvolvida segundo
0os métodos do planejamento por problemas parcialmente estruturados e complexos
—Criminalidade.

Em virtude dos ambientes sociais e econdmicos anteriormente serem relativamente
estaveis, hoje, os cenarios sdo prospectivos, que exigem uma metodologia mais flexivel
para lidar com uma realidade complexa, dindmica e adequando-se a gestao das politicas
publicas baseada na Diretriz Amapa 2030 que prever uma gestdo por resultado e
monitoramento por indicadores. Aproveitando a restruturagéo da Fundacgéo da Criancga e do
Adolescente (FCRIA) e com um cenério favoravel para implementagéo do projeto Baluarte

9 Desenvolvido pelo economista chileno Carlos Matus, a partir da década de 70, como um método mais flexivel, permi-
tindo trabalhar com a complexidade dos problemas sociais. (LIDA, 2009 p.114).
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da Policia Militar do Amapa, cumprindo as diretrizes Governamentais.

Com isso, envolvendo varios entes publicos para atender as necessidades desses
jovens, oportunizando os estudos, através da Educacao de Jovens e Adultos (EJA), insercao
no mercado de trabalho, com qualificagdo profissional, esporte e cidadania e contando com
o envolvimento da familia e sociedade civil organizada. Assim, propiciando solu¢des na
prevencao primaria e terciaria com participacédo integrada com formulagé@o de indicadores
de desempenho, criacdo de um Conselho de Gestéao Integrada dos Poderes Executivos
Municipal e Estadual sdo previstos na proposta.

A proposta visa reduzir os dados de homicidios, em 15% conforme meta do PPA-
Federal, sendo atingivel dentro da realidade do Estado do Amapa alinhado com o PPA
estadual, conforme alguns desafios como a Gestéo Integrada da

Defesa Social (0036), o Atendimento Humanizado as criancas e adolescentes que
prever 20% para serem incluidos em projetos de ressocializagdo até 2023 (0014), do
Amapa Educando (0016).

O projeto Baluarte vem contribuir significativamente com véarias metas do Governo
do Estado do Amapa, na Educacédo de Jovens e Adultos- EJA, que estabelece (45,4%) de
jovens, do Ensino Fundamental (13,7%) e principalmente a insercao de jovens em cursos
técnicos profissionalizantes para insercdo do mercado de trabalho (80%). Ou seja, os
principais setores do desenvolvimento social em um sistema de Networking em favor dos
jovens tucujus que se encontram em conflito com a Lei.

O periodo do projeto em média de 03(trés) anos por ser tratar de uma piloto de
Politicas Publicas na area social, ap6s sua implantacao, caso apresente dados favoraveis
podera se estender para os demais municipios como Santana, Jari e demais municipios,
cumprindo o principio da continuidade e eficiéncia da administracdo publica, através dos
indicadores proprios de avaliagdo, para que ser transforme em programa de Estado,
trazendo um beneficio a toda a sociedade Amapaense.

51 ESTRUTURAGAO DA GESTAO INTEGRADA DO PROGRAMA BALUARTE

1. Patrocinador (Sponsor)
Governo do Estado do Amapa.
2. Gerente do Projeto e nivel de autoridade

5.1 Conselho de Gestéao Integrada- CGl, com a seguinte composicao:

| - Do Governo Executivo:
a
b
c
d

Representantes da SIMS;
Representante da FCRIA
Representantes da Diretoria de Agéo Social e Cidadania da PMAP

= - O =

Representante da Secretaria de Desporto e Lazer- SEDEL
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II- - Das Instituicbes Governamentais:

Representante do Ministério Publico Estadual

Representante do TJAP

Representante da DEFENAP

Representante da Superintendéncia Regional do Trabalho- SRT
Il - Sociedade Civil:

Um representante do Instituto INOVA;

Um representante do SENAI;

Um membro do CEDCA/CMDCA

3. Stakeholders do Programa

Coordenara através da Diretoria d Agao Social e Cidadania

PMAP Comandante com a demais instituicdes para alinhar a realizacdo das Geral
acoes, através de um Conselho de Gestéo Integrada.

Cessao de espago fisico, como sala, quadra poliesportiva,
cozinha, refeitério e auditério do CEPAJOB. Além, do
SEED Maria Goreth da pessoal 01 professor de artes com habilitacdo em musica,
Silva 01 professor de letramento, professora Rozilda Pereira
Ferreira, coautora do projeto, Ensino Formal — Fundamental
Il, modalidade EJA e Cursos de qualificacéo profissional.
Alba Nize Colares Alimentacgéo, lanche.
SIMS/ FCRIA Diretora-presidente Transporte para as atividades desportivas
Dr®. Andreza Oficinas; demais servicos ofertados e os Profissionais:
Melo de Lima Psicélogos, Assistente Social, Educador social.
FAJIJ Desembargador Fundo de Apoio ao Juizado da Infancia e da Juventude para
Gilberto Pinheiro manutencao do projeto
Juiz Titular Recursos oriundos das penas alternativas ser revestido para
VEPMA Rogério Funfas manutencao do projeto nos trés anos
SENAI Diretor de Qualificacao Profissional — cursos FICs (a serem definidas)
Operacbes
Pro-reitor de
UNIFAP Extenséo e aporte Profissionais: Professores e académicos
comunitario
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Responsavel para o encaminhamento dos alunos para o
projeto e reunides para orientacdes para execug¢ao, conforme
R previsto no Art. 5° da Resolugéo n° 165 de 16 de novembro
LA Sl # de 2012. Através da Vara da Infancia e
Juventude com requisi¢cdes devidamente preenchidas.
Profissionais para palestras/orientagoes profissionais,
socioeducandos, pais e responsaveis; 01 psicoélogo e 01
. assistente social para realizar atendimentos cada, sendo
mP Judith G. Telles atendimentos individual socioeducandos, atendimentos
Visita a familia dos socioeducandos; Acompanhamento da
execucgao das atividades/acoes
. Apoio com as atividades desportivas e bolsas para os alunos
SEDEL Jose'\liuu:er;ey C. juntamente com outros académicos de educagao fisica da
UNIFAP
INISngli\TO Fabiola Ribeiro Cursos de qualificacao profissional, Inser¢céo no Mercado de
Trabalho (conforme vagas disponiveis
Superintendente Qualificacao Profissional — Cursos FICs (a serem definidas)
SRT Regional do Insercdo no Mercado de Trabalho (conforme vagas
Trabalho disponiveis)
CEDCA/CMDCA Presidentes Autorizagao para implementacéo e fiscalizagéo e apoio

61 CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar do trabalho policial militar se faz indispensavel para prevenir o crime, com
policiamento ostensivo, sédo apenas agdes secundarias, para melhorar essa prevencao,
€ essencial, que o governo do Estado, faga concursos para preenchimento do déficit de
policiais militares, caso contrario, se manter a mesma quantidade de policiais, a filosofia
do policiamento comunitario ou de aproximagédo da comunidade se tornam inviaveis, sem
contar com o orgcamento insuficiente para revitalizacdo e reforma das instalagbes fisicas
outrora usadas.

A prevencdo mais importantes sdo as primdrias para reduzir as taxas de
criminalidade entre os homens jovens, quando se refere ao emprego, quando essa taxa

aumenta inversamente quase que triplica a taxa de homicidio, segundo Cerqueira e Moura.
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Séao esses fatores, que devemos nos preocupar, pois com 66 mil desempregado no Amapa,
segundo IBGE é um dos fatores geradores da criminalidade no Estado.

Portanto, s&o necessarias politicas publicas para fomentar a geracao de emprego e
renda entre 0s jovens, revitalizagdo das escolas estaduais para implementar as modalidade
civico-militar. Por outro lado, a prevencéo terciaria, consiste do sistema prisional, que esta
em crise, com excesso de presos, que nao ressocializar ninguém, os jovens internos,
também, ndo sdo devidamente assistidos, ambos estéo se filiando nas faccoes, sem falar
do poder legislativo, aprovou a lei da audiéncia de custodia, que transforma as prisdes em
flagrantes em preventivas ou solta com tornozeleira pra cumprir pena em casa, ou seja,
salvo conduto para novos crimes.

Sendo, mais sensato investir na prevencéao primaria, como educacgéo que o impacto
positivo € muito melhor, o0 aumento da criminalidade no estado do Amapa néao é de
exclusividade da policia, e sim, das oportunidades de escolas de qualidades, em especial de
tempo integral para acompanhar esses jovens de perto, conforme o Art. 227 da Constituicéo
Federal de 1988 que diz “dever da familia, sociedade e Estado assegurar as criangas e
adolescentes seus direitos, salvando de toda a forma de negligéncia, violéncia” através, de
politica publica de acordo com a Lei n° 13.675 de 2018 que estimula um desenvolvimento
de programas de integragéo da Seguranga com as sociais, com tais medidas de acgbes
preventivas nas politicas criminais, podera mitigar os dados da criminalidade no estado do
Amapa.
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