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ativamente da construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao
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APRESENTACAO

Esta € mais uma obra da Atena Editora feita com vistas a temas transversais e
interdisciplinares. Cada capitulo é uma contribuicdo diferente a ciéncia brasileira e sul
americana, contando com trabalhos inclusive sobre a Amazénia Boliviana e o Peru.

Além disto, ensino, matematica, histéria, filosofia e direito também estao presentes
nesta obra, seja apresentando projetos desenvolvidos, ou reafirmando a importancia dos ja
em curso no Brasil, como o PIBID.

Encontramos também um artigo que pensa o ensino virtual e sua complexidade,
diante de uma pandemia que nos for¢a a modificarmos e repensarmos nossa vida pessoal
e profissional, sobretudo no campo da educagéo, o que demonstra, além da importancia da
divulgacéo de tais pesquisas, a propria problematizacao do tema.

Capitulos dedicados a exploracdo da tematica memoéria e identidade, cidade e
urbanizacgéo, subjetividade, dentre outros, estdo aqui presentes, bem como sobre tensdes
identitarias, e temas que sdo cada vez mais urgentes como as subjetividades negras e a
necessidade urgente de igualdade de género.

Esta obra em especifico apresenta dois artigos que discutem a medicina alternativa
do Reiki e outro que problematiza o uso medicinal da Cannabis sativa. Isto &, todos os
temas aqui presentes sdo atuais, altamente articulados com as discussdes cientificas
nacional e internacionalmente.

E neste amplo hall de assuntos que convidados vocés a prestigiarem cada capitulo
e suas discussodes tedrico-metodologicas. Esperamos que tais trabalhos possam inspirar
mais e mais publicacbes como um ato de resisténcia ao sucateamento e ataque as
pesquisas cientificas, as universidades e a educagéo de maneira geral.

Boa leitura!

Aline Ferreira Antunes
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RESUMO: A humanidade encontra-se diante de
profundas transformacgbes sociais e culturais,
pois, estamos vivenciando um momento jamais
imaginado, onde tivemos que aprender a conviver
com nds mesmos, comprometendo as relagdes
sociais t&o importantes para o desenvolvimento
do ser humano em qualquer momento de sua
vida. Este relato refere-se a uma experiéncia
desenvolvida em dois momentos distintos: como
tutora, em faculdade virtual e como professoraem
tempos de pandemia. Os desafios enfrentados
foram inUmeros, na primeira de mostrar as alunas
a importancia delas de estarem naquele local; a
segunda de superar os entraves de estratégias
exigidas pelo momento histérico que se estava
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vivendo que fosse vidvel também para os
alunos envolvidos no contexto. A pesquisa tem
por objetivo evidenciar o cenario que o Ensino
Remoto e/ou a Educacao Virtual enfrentam para
ocupar um espago na sociedade, sendo este
no momento, 0 mais importante no processo de
ensino e aprendizagem dos educandos de norte
a sul do Brasil. Surge entdao uma nova profisséao/
fungéo: o tutor,” cujo tem funcdo de mediador
entre 0 processo educativo e aluno, além da
relacdo entre professor/aluno. Para alcancgar os
objetivos propostos nessa pesquisa, utilizou-se
de fontes bibliogréficas, utilizando como método
o estudo de caso e a observagdo como técnica
utilizada nos dois momentos. Como resultado
foi evidenciado as dificuldades de alunos e
professores nos momentos historicos vivenciados
por ambos, assim como, uma reflexdo sobre a
importancia das ferramentas tecnologicas na
vida da populagéo de forma geral, independente
se professor/aluno. No campo educacional o
ensino a distancia serviu de alicerce junto aos
desafios enfrentados por professores e alunos
nesse momento de pandemia. No entanto, o
professor atualmente exerce variadas funcoes
objetivando um aprendizado de qualidade, seja
dentro ou fora de uma sala de aula, no ensino
presencial ou no sistema de aulas remotas
conforme a necessidade.

PALAVRAS-CHAVE: Modalidade de ensino;
ferramentas digitais; transformacdes sociais.
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VIRTUAL EDUCATION AND ITS COMPLEXITY IN CONTEMPORARY SOCIETY

ABSTRACT: Humanity is facing profound social and cultural transformations, because we
are experiencing a moment never imagined, where we had to learn to live with ourselves,
compromising the social relations that are so important for the development of human beings
at any time of their lives. This report refers to an experience developed in two different
moments: as a tutor, in virtual college and as a teacher in times of pandemic. The challenges
faced were innumerable, in the first one of showing the students the importance of being in
that place; the second is to overcome the obstacles of strategies required by the historical
moment that was being lived, which would also be viable for the students involved in the
context. The research aims to highlight the scenario that Remote Education and / or Virtual
Education face to occupy a space in society, this being, at the moment, the most important in
the teaching and learning process of students from north to south of Brazil. A new profession /
function then emerges: "the tutor,” whose role is to mediate between the educational process
and the student, in addition to the relationship between teacher / student. To achieve the
objectives proposed in this research, bibliographic sources were used, using case study and
observation as the technique used in both moments. As a result, it was evident the difficulties
of students and teachers in the historical moments experienced by both, as well as a reflection
on the importance of technological tools in the life of the population in general, regardless of
teacher / student. In the educational field, distance learning served as a foundation for the
challenges faced by teachers and students in this pandemic moment. However, the teacher
currently performs various functions aiming at quality learning, whether inside or outside a
classroom, in classroom teaching or in the remote classroom system as needed.
KEYWORDS: Teaching modality; digital tools; social transformations.

INTRODUCAO

O campo educacional nas ultimas décadas do século XXI teve-se um crescimento
consideravel de faculdades particulares que, além de cursos presenciais, semipresenciais,
surgem o0s cursos totalmente on-line ou virtuais. Surgem outras modalidades de ensino,
como o ensino a distancia via evolugdo tecnologica. Tavares (2000 apud GANGA;
VILARINHO, 2009) também destaca esta situacdo e complementa que o processo de
transicéo do presencial para o ensino a distancia € mais facil para os professores que tém
a pratica pedagodgica centrada no aluno, por estarem mais acostumados a discusséo e
interacao.

O interesse por esse tema surgiu por volta de 2014 a 2016, pois, ao trabalhar com
esse publico, foi observou-se que as dificuldades com o sistema/plataforma usadas pela
faculdade contribuiram para a evasao desses alunos.

A pesquisa € um relato de experiéncia de cunho bibliogréafico, utilizando-se como
método o estudo de caso e como técnica a observagao dos atores participantes da pesquisa:
alunas de faculdade virtual (2014/2016) e professora em tempo de pandemia no ano de
2020; tendo como objetivo principal evidenciar o cenario que a Educacéao a Distéancia e/
ou a Educacédo Virtual/Remota estdo ocupando na sociedade mundial, conhecendo as
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dificuldades por parte do profissional e dos alunos que nele estéo inseridos.

Com a pandemia do Coronavirus muitos conceitos mudaram no que se refere ao
ensino, principalmente quanto ao tipo de metodologia que os professores tiveram que
aprenderem para poder ensinar, pois, além de professor/tutor, surge o yoouTuber (cujo
professor teve que se tornar um) para conseguir ministrar suas aulas nesse momento tao
inesperado que estamos vivenciando. Isso tomou uma forma tao gigantesca que mesmo
com o fim da pandemia, a educagéo jamais sera a mesma.

Em 2020 foi um ano dificil para todos os profissionais da educacéo, independente da
funcao, no entanto, foi de grande aprendizado, reflexdo e de um ajudar o outro, ou seja, de
cumplicidade muatua. Em 2021, as dificuldades continuam, porém, os profissionais ja sabem
que caminho seguir, um caminho mais dinamico, trabalhoso e que ainda tem muito pela
frente para aprender/ensinar em prol de uma educagéo de qualidade.

Entra em cena o Ensino Hibrido, sendo este considerado mais adequado para
trabalhar neste momento histérico de pandemia que estamos vivenciando.

N&o importa as ferramentas que o professor utiliza, o importante é criar um ambiente
favoravel na constru¢do do conhecimento, isso independentemente da percepcéo que se
tem ou que vivenciou em momentos presenciais tradicionais pelo qual estudamos, ou
melhor, fomos educadas nesse sistema. No contexto atual, a educagéo virtual esta fazendo
parte do cotidiano do cidaddo, onde o educador podera se utilizar das ferramentas digitais,
adequando-as as suas necessidades/realidades.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Historicamente a educacdo a distancia (EAD), tem suas primeiras experiéncias
na Suécia em 1833, com a criagdo de um curso de contabilidade por correspondéncia,
entretanto ela s6 aparece no Brasil com a chegada das escolas privadas internacionais
em 1904 (Gonzalez, 2009). Segundo Belloni, (2003) sua evolucdo € marcada por trés
fases. A primeira caracterizada pela a utilizacdo da correspondéncia, a segunda marcada
pelo uso de meios de comunicacdo de massa - radio, TV e videos, como os famosos
telecursos e a terceira assinalada com o surgimento do computador e rede. Ou seja, a
Educacéao a Distancia, que teve seu inicio baseado na midia impressa, acaba por se tornar
a modalidade de ensino que mais se apropria da evolucao tecnolégica.

Isto Ihe tira a perspectiva marcante de um ensino instrucional e informativo, torna-o
mais dinamico e interativo, fazendo com que deixe de ser visto como sinébnimo de baixa
qualidade. Por suas caracteristicas e natureza teve seu foco inicial no ensino de adultos,
nos mais diversos niveis, tanto para a formacgéo profissional inicial, como para sua a
continuidade. Fato que para Gonzalez (2009) é explicavel, levando-se em conta que o
aprender de forma néo presencial e fora de uma sala de aula tradicional, requer um minimo

de maturidade e administragdo do tempo, habilidade que s6 se encontra desenvolvida em
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sua plenitude nos adultos.

Sabe-se que a educacgéo a distancia e/ou a on-line requer muitos outros meios além
da maturidade de adulto, necessita também de meios tecnoldgicos para acompanhar aulas
e/ou realizar atividades.

A expansédo da EAD nao se da apenas pelas possibilidades que as TIC (Tecnologia
da Informagédo e Comunicagédo) criaram, embora ndo se negue sua importancia, mas
principalmente por decisdes politicas e pela sua regulamentagdo. Sua compreensdo néao
pode ser desvinculada da andlise dos aspectos que regem a legislacéo desta modalidade
de ensino; com ela surge o profissional: o tutor, que sera o meio de ligagdo entre o aluno e a
aprendizagem, ou seja, a mediacdo entre o mundo virtual e o presencial na aprendizagem.

A respeito da descricdo das fungdes do tutor no ensino a distancia, embora
alguns autores tratem da questéo, na literatura ainda nao existe uma padronizagé@o para
descrevé-las, favorecendo o surgimento de duvidas e questionamentos sobre a situagéao.
Referenciando esta tematica Machado (2004) aponta que “a diferenca entre a atuacao
do docente tutor é institucional”’, ou seja, cada IES — Instituicdo de Ensino Superior -
determinara seu papel e formagéo, conforme sua necessidade e projeto pedagogico.

A respeito desta “profissdo” de tutor (ainda ndo reconhecida), ela néo existe para
o sindicato, pois nem €& professor, nem monitor, afinal: quem é o tutor? — é na realidade o
grande responsavel pela permanéncia dos alunos na instituicdo. Muitos dos alunos veem
na Educacdo a Distancia um meio de ingressar no Ensino Superior, cursos de formacao
continuada, isso depende da necessidade de cada um.

Outro fator atrativo nesta modalidade de ensino é a questéo financeira (preco de
cursos séo acessiveis) e a questao tempo. Os cursos semipresenciais no ensino superior,
na maioria das vezes os alunos irdo somente uma vez por semana na faculdade, onde o
tutor € quem orienta, remedia todas as situacdes de cada turma que toma conta; mas tem
cursos totalmente online (mais acessiveis financeiramente falando).

As afirmacgbes acima comprovam a complexidade existente no ensino a distancia,
assim como, de desenvolver a funcdo do docente tutor em cursos de EaD. Sua figura é
situada por Novello e Laurino (2008) como relativamente recente no contexto da EaD,
embora exista hd muito tempo, uma vez que as politicas institucionais de insercéo desse
profissional no processo educacional se encontram em fase de desenvolvimento. Desta
forma, sua atividade ainda requer discussdes e aprofundamento, a fim de que se consiga
compreendé-la melhor.

Apesar da legislagéo que dar um amparo legal ao Ensino a Distancia, ainda existe
muitos preconceitos no que tange a esse tipo de ensino. Esse continua enraizado em nossa
sociedade, pois o conhecimento ndo depende somente da instituicdo, mas de cada um de
noés.

Atualmente, as estatisticas mostram o crescimento do numero de faculdades e

consequentemente do numero de alunos que se formam a cada dia nas diversas areas do
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conhecimento. Isso ocorre em virtude de varios fatores, dentre eles: o facil acesso tanto
em valores monetarios, quanto na disponibilidade de tempo, ou seja, as faculdades virtuais
proporcionam o que as presenciais ndo contemplam.

Em setembro de 2019 o Censo do INEP divulgou o crescimento dos cursos na
modalidade EaD dos ultimos dez anos (2008/2018), chegando um crescimento de 50% de

um ano para o outro, conforme quadro 1.

NUMERO DE CURSOS EM EaD

ANO N°

2008 647
2009 844
2010 930
2011 1044
2012 1148
2013 1258
2014 1365
2015 1473
2016 1162
2017 2108
2018 3177

Quadro 1: Numero de cursos em EaD no ensino superior brasileiro, por ano (2008-2018).
Fonte: BRASIL (INEP, 2019).

Entra em cena, mais uma modalidade de ensino: o sistema hibrido, o qual ira
conhecer como funciona, pois, nesse momento é a op¢ao mais assertivas encontradas
para trabalhar no cenario atual.

O cenério atual requer mudangas de comportamentos em todos os setores,
na educacédo em si, as mudancas sdo mais abrangentes, considerando que o uso das
tecnologias ocupasse um lugar central interligando o mundo real ao virtual. A educagéao
a distancia tornou-se indispensavel no processo de aperfeicoamento profissional e na
personalizagcéo do ensino associada as ferramentas digitais.

Nesse contexto, entra em acéo o Ensino Hibrido € uma metodologia que combina a
aprendizagem presencial e remota, permitindo que o aluno estude sozinho on-line ou em
sala de aula interagindo com os colegas e com o professor, isso contribui para que o aluno
se torne protagonista do seu proprio processo de aprendizagem.

O estudante do século XXI| apresentara outro perfil, pois, as ferramentas tecnolédgicas
de aprendizagem fara parte do processo de aprendizagem, onde se acredita que a escola
mantera as aulas on-line e off-line.

Na verdade, estamos em constante mudanca, seja em casa, no trabalho ou
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simplesmente ao acessar a internet para ler uma noticia... O que queremos dizer é que
se passa por um momento em que ou vocé se adequa a uma realidade que achavamos
que nunca iriamos experimentar ou vocé ndo sobrevive. Essa é a dura realidade que se
divide em: antes e depois da pandemia da COVID-19 que mudou principalmente o modo
de trabalhar dos professores de forma geral, seja do sistema publico de ensino ou do
sistema particular; do sistema presencial ainda com tragos tradicionais para o sistema on-
line, virtual.

Partindo dessa realidade, os professores tiveram que reaprender a ministrar suas
aulas, onde no inicio da pandemia nem mesmo os gestores e secretarias de educacgéo
sabiam como proceder e foi assim, tentando, fazendo, errando e acertando, para chegar
uma concluséo de que precisamos encontrar uma forma de inserir um sistema que néo
exclua ainda mais os alunos que vivem em situacéo de risco.

Por isso, trabalharemos baseado no ensino hibrido porque todos somos aprendizes
e mestres, consumidores e produtores de informac¢do e de conhecimento. Passamos,
em pouco tempo, de consumidores da grande midia a “prosumidores” — produtores e
consumidores — de multiplas midias, plataformas para acessar informacdes e também
produzir informacdes.

O ensino hibrido € um programa de educacao formal no qual um aluno aprende, pelo
menos em parte, por meio do ensino on-line, com algum elemento de controle do estudante
sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo, e pelo menos em parte em uma localidade
fisica supervisionada, fora de sua residéncia. (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013).

O mundo tecnolégico tem o poder de integrar tempo e espagos. Ensinamos e
aprendemos o tempo todo por meio da interligagcdo simbolica entre o mundo fisico e digital.
Neste sentido, a educacéo formal a cada dia mais misturada, hibrida, porque acontecer nos
multiplos espacgos no cotidiano da sociedade, que incluem os digitais. Isso ocorre de modo
intencional, tanto no espaco fisico como de modo virtual.

Intencionalmente ou n&do, os ambientes virtuais de aprendizagem surgiram
como simulacdo dos tradicionais ambientes pedagoégicos (escolas ou
universidades, em especial) no ciberespaco. Desta forma, sua ambicao
é oferecer todas as condi¢cGes necessarias para que 0 conhecimento seja
construido adequadamente e a formacgéo pretendida seja possivel (MILL et
al., 2013, p. 229).

A titulo de definicdo, entendemos o ambiente virtual de aprendizagem como uma
nova configuracéo de sala de aula contemporanea: trata-se, simplesmente, de uma sala de
aula com outra materialidade e com temporalidade distinta (MILL; FIDALGO, 2007, p. 24).
Independente do formato da sala de aula, ela continua tendo o mesmo objetivo e fungao,
havendo nela uma intengéo pedagobgica envolvendo educadores e educandos.

Independente do sistema que se utilizara, onde o que importa é adequa-lo as

necessidades do aluno de cada unidade escolar, minimizando as diferencas sociais na
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questao de acesso ao conhecimento, o qual ocorre independentemente do local e da forma.
Pois, todos n6s somos responsaveis pela constru¢do do nosso proprio conhecimento e
nesse momento, mais do que nunca a familia se tornou ainda mais importante na vida
escolar de seus filhos.

METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

A metodologia utilizada foi & pesquisa qualitativa de cunho bibliografico, classificada
por Gil (2002) como resultante de material existente na literatura sobre o assunto, como
livros e artigos, de carater exploratorio, que € definida pelo mesmo autor como o tipo de
pesquisa que “tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito”.

Nesse sentido, esta sendo desenvolvida uma pesquisa com énfase no processo
e ndo apenas ao produto final, pois a preocupacdo basica é contextualizar o estudo
numa realidade social dindmica, nas interagdes e nas implicagées advindas de um grupo
observado, objetivando assim, uma analise mais profunda e significativa dos sujeitos
estudados, no caso, dos educadores do campo (TRIVINOS, 1987; ALVES 1991).

A pesquisa bibliografica teve como dados complementares relatos informais de
alunas do curso de Pedagogia de uma faculdade virtual. Eles relatavam suas maiores
dificuldades enfrentadas, seja eles, com o sistema, organiza¢éo do tempo para os estudos,
além de receio demostrado por instituicbes no momento do estagio de docéncia, mas com
sua autonomia e organizacdo para o estudo e o preconceito que a sociedade demonstrava
quando eles falavam que fazia uma faculdade virtual.

A pesquisa refere-se a um relato de experiéncia de cunho bibliogréfico, utilizando-se
como método o estudo de caso e como técnica a observacgdo de alunas de Pedagogia em
uma faculdade virtual e professoras da Educacao Infantil de uma escola publica de Varzea
Grande/MT em tempo de pandemia no ano de 2020. Experiéncia esta que ocorreu de dois
momentos histéricos diferentes em minha vida, no entanto, importantes e que vale a pena

compartilhar.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A educacgéo € um processo de desenvolvimento em que o ser humano produz uma
aprendizagem mais ampla, dentro ou fora do espago escolar. No mundo desafiador de uma
sociedade contemporénea, a escola precisa ser mais dindmica, mostrando as diferentes
formas de viver, de aprender, de ensinar, assim como as possibilidades profissionais e
sociais, experimentando praticas cognitivas, éticas.

A pesquisa pode ser classificada como um relato de experiéncia, baseado nas
observagdes da autora no ambiente de trabalho em situagdes e tempos diferentes. De um
lado estava sua experiéncia como tutora em uma Faculdade Semipresencial no curso de
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Pedagogia; do outro, seu trabalho como professora da Educacgéo Infantil de uma escola da
rede municipal no ano de 2020.

Os relatos a seguir é resultado desses dois momentos em espaco temporal diferentes,
ambos vivenciados pela autora, situagées que contribuiram para meu aprendizado como
profissional da educagédo. No primeiro momento com alunas, futuras pedagogas e no
segundo como professora da Educacgéo Infantil fazendo parte desse grupo. Independente
da situacdo percebe-se as dificuldades de adequagdes ao ambiente virtual, seja como

aluna ou professora, isso estdo explicitos nos relatos a seguir:

Nos anos (2014 a 2016) que desenvolvi a funcéo de tutor, muitas foram as
inquietagdes no que se referia as dificuldades dos alunos ao sistema. Em
conversas informais, foi possivel conhecer e ajuda-los, sendo que suas
preocupacgdes iam muito além das dificuldades dentro e fora da sala de
aula, mas na descriminacado na modalidade de ensino que estudavam, pois,
sentiam na pele no momento do estagio supervisionado, o que as levavam a
certeza que iriam enfrentar no momento de se inserir no mercado de trabalho.

Na sala existiam educandos com niveis intelectuais distintos, afetando diretamente
na qualidade do aprendizado, mas isso estava diretamente ligado ao interesse de cada
educando. Tanto o material didatico como as teles aulas, eram de boa qualidade, mas
cabendo cada aluno construir seu proprio conhecimento e o tutor era apenas como
mediador entre o aluno e a faculdade.

Na escola publica que trabalho, observa-se que o trabalho desenvolvido nos
ultimos tempos se modificou tanto a maneira de planejar como a de ministrar
suas aulas, do outro lado (do aluno) e a mudancga continua e isso se deve aos
ultimos acontecimentos a nivel mundial: pandemia causada pelo Coronavirus
e o distanciamento social foi inevitavel, alunos ja ndo podiam mais ir a escola
e a angustia tomou conta de ambas as partes: escola e familia.

Aprender € um processo ativo e progressivo. Como disse Peter Senger (2006):
“Aprender é se tornar capaz de fazer o que antes ndo conseguiamos”. E desenvolver um
conjunto integrado de competéncias de aprender a conhecer, a conviver, a ser e a agir.

Pois, a autonomia e vontade de fazer a diferenga profissionalmente, o fara dele um
bom ou mal profissional.

Observa-se nestes dois casos, uma semelhanca, pois, tanto na primeira experiéncia
quanto na segunda, 0s sujeitos da pesquisa tiveram que sair de sua zona de conforto e

enfrentar os desafios que o momento historico exigia.

CONSIDERAQ()ES FINAIS

O pensar sobre a educacéo a distancia, ndo pode ser sindnimo da desumanizacao
do processo de ensino; esta modalidade ainda apresenta dificuldades, seja por parte
do profissional, seja pelo aluno que esta procurando facilidade de acesso a educagéo.
Independente da fungé@o que se desempenha ira encontrar desafios e temos que enfrenta-
los, prezando sempre uma a educacgao de qualidade.

Ciéncias humanas: Uma nova interpretacéo para um conceito comum Capitulo 1 _



Outra dificuldade enfrentada tanto pelos alunos da faculdade virtual como para os
alunos da escola publica que trabalho é o desafio de enfrentar o que é “novo” e isso temos
que fazer sempre, fazendo parte da realidade em que vivemos. O medo do desconhecido
principalmente em tempo de pandemia faz parte da vida dos professores que tiveram que
mudar totalmente a sua maneira de trabalhar para atender as necessidades imposta pelos
problemas que estamos enfrentando em virtude da pandemia causada pelo covid-19 a
nivel mundial.

E dificil prever como nos comportaremos frente a um desafio, pois, hoje o grande
desafio € nos manter vivos e com satde. O momento pandémico desencadeia emocbes
jamais conhecidas por nés. O importante é que mesmo nos momentos mais dificeis, ainda
pode-se tirar um aprendizado, isso se chama ensinar/aprender com as situagdes colocadas

frente a nos.
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