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APRESENTAÇÃO

Esta obra, intitulada “Coleção Desafios das Engenharias: Engenharia Civil”, em 
seu segundo volume, apresenta 19 capítulos que abordam pesquisas relevantes sobre os 
desafios enfrentados pela engenharia civil mundo afora, tais como: Enchentes e Ocupações 
Irregulares, Planejamento Urbano, Manifestações Patológicas em Edificações, Retrofit e 
Adequação Estrutural, Escolha de Estruturas de Fundação e uso de Tecnologia BIM. 

Desta forma, esta obra se mostra potencialmente disponível para contribuir com 
discussões e análises aprofundadas acerca de assuntos atuais e relevantes, servindo 
como base referencial para futuras investigações relacionadas ao planejamento urbano, 
manifestações patológicas, tecnologia BIM, ou desenvolvimento da tecnologia expander 
body, por exemplo. 

Deixo, aos autores dos capítulos, um agradecimento especial, e aos futuros leitores, 
anseio que esta obra sirva como fonte inspiradora e reflexiva.  

Esta obra é indicada para os mais diversos leitores, tendo em vista que foi produzida 
por meio de linguagem fluída e abordagem prática, o que favorece a compreensão dos 
conceitos apresentados pelos mais diversos públicos, sendo indicada, em especial, aos 
amantes da área de engenharia.

Carlos Augusto Zilli
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CAPÍTULO 13
 PLANOS DE CONTINGÊNCIA PARA SITUAÇÕES 

EMERGENCIAIS EM BARRAGENS

Rafaela Baldí Fernandes
Doutora em Geotecnia

Instituto Brasil /MG
http://lattes.cnpq.br/8112385181042309

RESUMO: Conhecer o perfil da população do 
entorno é uma premissa importante para se 
estabelecer programas de comunicação sólidos 
entre os empreendimentos e a comunidade, 
evitando possíveis conflitos socioambientais. 
No caso da mineração, por exemplo, os 
empreendimentos de grande porte influenciam 
diretamente na rotina e dinâmica dos habitantes 
do entorno das minas, impactando a estrutura 
dos municípios e regiões próximas. As recentes 
rupturas envolvendo as barragens de rejeito, 
com centenas de vítimas fatais, degradação 
do entorno e impactos ambientais de longo 
prazo, trouxeram à tona a vulnerabilidade das 
comunidades que são afetadas em eventos 
de grande proporção, além da fragilidade 
da comunicação e do relacionamento entre 
empreendedores e seus vizinhos, norteados 
pelos Planos de Contingência.
PALAVRAS-CHAVE: Planos de Contingência, 
emergência, barragens, segurança.

ABSTRACT: Knowing the profile of the 
surrounding population is an important premise 
for establishing solid communication programs 
between the enterprises and the community, 
avoiding possible socio-environmental conflicts. 

In the case of mining, for example, large 
enterprises directly influence the routine and 
dynamics of the inhabitants of the surrounding 
areas of the mines, impacting the structure of the 
municipalities and nearby regions. The recent 
disruptions involving tailings dams, with hundreds 
of fatalities, degradation of the surroundings and 
long-term environmental impacts, have brought 
to light the vulnerability of communities that are 
affected in large-scale events, in addition to the 
fragility of communication and the relationship 
between entrepreneurs and their neighbors, 
guided by the Contingency Plans.
KEYWORDS: Contingency Plan, emergency, 
dams, safety.

Conhecer o perfil da população do 
entorno é uma premissa importante para se 
estabelecer programas de comunicação sólidos 
entre os empreendimentos e a comunidade, 
evitando possíveis conflitos socioambientais. 
No caso da mineração, por exemplo, os 
empreendimentos de grande porte influenciam 
diretamente na rotina e dinâmica dos habitantes 
do entorno das minas, impactando a estrutura 
dos municípios e regiões próximas. As recentes 
rupturas envolvendo as barragens de rejeito, 
com centenas de vítimas fatais, degradação 
do entorno e impactos ambientais de longo 
prazo, trouxeram à tona a vulnerabilidade das 
comunidades que são afetadas em eventos 
de grande proporção, além da fragilidade 
da comunicação e do relacionamento entre 
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empreendedores e seus vizinhos, norteados pelos Planos de Contingência.
A comunicação com stakeholders e o relacionamento com comunidades 

possui nuances de responsabilidade social e devem ser consideradas no caminho da 
sustentabilidade como um processo estratégico. Os impactos ambientais também são 
sociais, como no caso de conflitos relacionados a água, principalmente a rios e nascentes, 
quando há redução de peixes e de afluxo de água em razão de contaminação, afetando 
as relações comunitárias. Ainda, questões relacionadas a fauna e flora, rebaixamento de 
lençol freático, uso do solo, percepção de impactos como poeiras e afins, e a parcela da 
participação cidadã̃ no controle e monitoramento destes impactos.

O PSB - Plano de Segurança de Barragem, estabelecido pela PNSB - Política Nacional 
de Segurança de Barragens com a publicação da Lei n° 12.334(1) de 20 de setembro de 
2010 é necessário para a gestão de riscos de barragens, sendo composto por um conjunto 
de documentos que caracterizam um empreendimento, abordando desde seu histórico de 
projeto e construção até os registros operacionais e de manutenção da estrutura. Como 
parte desta documentação, tem-se o PAE - Plano de Ação de Emergências de Barragens, 
cujo principal objetivo é evitar ou minimizar perdas de vidas humanas provocadas pelos 
efeitos hidráulicos decorrentes de uma eventual ruptura.

A Portaria DNPM n° 70.389(2), de 17 de maio de 2017 estabeleceu como uma das 
responsabilidades dos empreendedores no Plano de Ação Emergencial de Barragens – 
PAE, fornecer aos organismos de defesa civil municipais os elementos necessários para 
a elaboração dos Planos de Contingência em toda a extensão do mapa de inundação. 
Ainda, prestar apoio técnico aos municípios potencialmente impactados nas ações de 
elaboração e desenvolvimento dos Planos de Contingência Municipais, realização de 
simulados e audiências públicas. Para as barragens de água não há definição específica 
das responsabilidades de elaboração e implantação, mas sabe-se que o documento 
também é complementar aos Planos de Ação Emergencial.

O Ministério da Integração Nacional, através da Secretaria Nacional de Proteção 
e Defesa Civil – SEDEC, aprovou o Caderno de Orientações para Apoio à Elaboração de 
Planos de Contingência Municipais para Barragens, através da Portaria n° 187(3), de 26 de 
outubro de 2016. A PNPDEC - Política Nacional de Proteção e Defesa Civil foi instituída 
pela Lei  n°12.608(4), de 10 de abril de 2012. Em 2017, foram publicadas diretrizes para 
elaboração de Planos de Contingência e Gestão de Risco para auxiliar estados e municípios 
na implantação da PNPDEC.

Na revisão da PNSB, regulamentada através do texto da Lei n° 14.066(5) de 30 de 
setembro de 2020, tem-se que, para barragens de mineração, a elaboração e implantação 
dos Planos de Contingência e documentos correlatos são de responsabilidade do minerador. 
Ainda, estabelece que é vedada a implantação de barragens de mineração cujos estudos 
e cenários de ruptura identifiquem a existência de comunidade na ZAS. Para estruturas 
existentes deverá ser feita a descaracterização da estrutura, reassentamento da população 
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ou obras de reforço que garantam a estabilidade efetiva das estruturas. Em Minas Gerais, 
a Lei Estadual n° 23.291(6) de 25 de fevereiro de 2019 também traz regulamentações sobre 
o PAE e documentação que assegure o abastecimento de água potável às comunidades 
afetadas, além de resgate de atingidos e do patrimônio cultural nas áreas de ZAS – Zona 
de Autossalvamento.

Uma situação emergencial em barragens pode ser dividida em fase interna 
e externa. A primeira fase, quando a situação ainda é interna, requer ações no âmbito 
das responsabilidades do empreendedor, tais como averiguar e garantir as condições de 
operação da estrutura, segurança e estabilidade. Estes procedimentos são estabelecidos 
no PAE Já́ a segunda fase, externa, requer que procedimentos emergenciais sejam 
adotados pela população em risco e pelo poder público local, que devem ser estabelecidos 
em Planos de Contingência Municipais a serem elaborados em conjunto com a Defesa 
Civil. 

O Plano de Contingência (PlanCon) estabelece as ações de proteção defesa civil, 
organizando as ações de prevenção, mitigação, preparação, resposta e recuperação. 
Assim, para cada uma destas ações, haverá́ responsabilidades específicas, integradas a 
um sistema de gestão sistêmica e contínua. Os principais temas a serem abordados nesse 
Plano são: 

• Organizar e administrar abrigos provisórios para assistência à população para 
assistência a população em situação de desastre, em condições adequadas de 
higiene e segurança

• Manter a população informada sobre áreas de risco e ocorrência de eventos 
extremos, bem como sobre protocolos de prevenção e alerta e sobre as ações 
emergenciais em circunstâncias de desastres

• Mobilizar e capacitar os radioamadores para atuação na ocorrência de desastre 
• Realizar regularmente exercícios simulados, conforme plano de contingência 
de Proteção e Defesa Civil

• Promover a coleta, a distribuição e o controle de suprimentos em situações de 
desastre

• Proceder à avaliação de danos e prejuízos das áreas atingidas por desastres

• Estimular a participação de entidades privadas, associações de voluntários, clu-
bes de serviços, organizações não governamentais e associações de classe e 
comunitárias nas ações do SINPDEC e promover o treinamento de associações 
de voluntários para atuação conjunta com as comunidades apoiadas

• Ainda segundo o conteúdo da PNPDEC constante na Lei 12.608/12, a compe-
tência da gestão municipal na elaboração do plano de contingência inclui sua 
avaliação e prestação anual de contas, por meio de audiência pública e realiza-
ção regular de exercícios simulados. 
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A elaboração dos Planos irá variar a depender da complexidade de cada estrutura, 
do porte do empreendimento e da extensão do dano a ser causado na ruptura. Também 
devem ser considerados o nível de desenvolvimento, envolvimento e aprendizado no 
decorrer do processo de planejamento. Um passo a passo adequado para a elaboração do 
Plano deve conter, no mínimo: 

1. Sensibilização e envolvimento das pessoas (reunião e palestras sobre a 
importância e finalidade do PlanCon)

2. Formação do Grupo de Trabalho

3. Preenchimento da 1ª  Parte do Plano 

4. Mapeamento dos riscos

5. Construção dos cenários de riscos e hipóteses acidentais

6. Preenchimento da 2ª  Parte do Plano - cada ameaça e risco envolvido é um 
cenário

7. Realização de reunião para apresentação do cenário mapeado

8. Envio de ficha de pesquisa para que todos os envolvidos respondam o que 
precisam para reestabelecer à normalidade, salvar as pessoas em risco, 
reestabelecer o fornecimento dos serviços essenciais (fornecimento de água, 
energia elétrica, reestabelecimento da condição das vias de acesso, assistência 
hospitalar e médica, limpeza das áreas afetadas, vacinas e cuidados com saúde 
pública, dentre outros pontos de importância) e prestar assistência às vítimas. 
Essas são as ações que devem estar descritas no Plano de Ação

9. Preenchimento da 3ª  Parte do Plano

10. Apresentação do Plano ao Grupo de Trabalho

11. Aprovação do Plano pelo Grupo de Trabalho

12. Apresentação do Plano

13. Divulgação do Plano

14. Realização dos simulados de teste

15. Revisão com base nos resultados obtidos com o simulado

16. Atualização do Plano. 

Os Planos de Contingência são documentos de gestão que, juntamente com o Plano 
de Ação Emergencial visa reduzir, principalmente, as chances de ocorrência de danos 
humanos em uma ação emergencial. O planejamento prévio de preparação da população 
exposta a um determinado risco, assim como dos agentes públicos e privados responsáveis 
pelas ações emergenciais, não é garantia de que acidentes não ocorram, mas aumenta as 
chances de preservação da integridade física da população e redução dos danos. 

Os Planos de Comunicação, inerentes aos Planos de Contingência, são 
essenciais, mas ainda é preciso um aprofundamento nos diagnósticos sociais no 
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sentido de compreender a complexidade das comunidades que vivem no entorno dos 
empreendimentos e suas particularidades. Os trabalhos e as negociações precisam ser 
caso a caso e as vitórias, muitas vezes fragmentadas, precisam ser vivenciadas como 
pontos positivos da reconstrução do tecido social. Mais do que comunicar sobre riscos de 
rupturas de barragens, é preciso engajar a população, em tratativas que podem demandar 
tempo e, nem sempre, são garantia de sucesso imediato. 

Os trabalhos de realocação de populações são conjuntos, uma tríade entre 
empreendedor, poder público e comunidade, e devem considerar que, na maioria das vezes, 
o licenciamento do empreendimento foi realizado em um momento em que não havia uma 
densidade populacional na área do entono.  Por questões de zoneamento do solo, muitas das 
vezes gerenciado e coordenado pelos órgãos públicos, tem-se uma ocupação populacional 
posterior, onde o legislador precisa considerar ajustes nos quesitos de responsabilidade 
social do empreendedor. Na maioria dos países europeus, onde temos um posicionamento 
forte do estado, a atuação é mais efetiva para o entendimento do risco e as boas práticas 
podem ser uma boa referência para o cenário brasileiro, desde que devidamente ajustadas 
a realidade de cada região. Os canais de comunicação, considerados vias de mão única, 
devem ser substituídos, na medida do possível, por canais de diálogo, onde há uma via 
dupla para troca de informações. A simetria de informação e o interesse conciliado entre 
as partes envolvidas, contribui para abordagens mais refinadas que aumentam a confiança 
das empresas em obter licenças sociais mais robustas e efetivas, garantindo uma bom 
gerenciamento dos Planos de Contingência.
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