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APRESENTAÇÃO
A coleção “Temas em Fisioterapia e Terapia Ocupacional: Pesquisa e Desafios” é 

uma obra que tem como foco principal a discussão científica por intermédio de trabalhos 
diversos que compõe seus capítulos. Este volume irá expor de forma categorizada e 
interdisciplinar pesquisas, relatos de casos e/ou revisões que discutem aspectos da 
educação em saúde, saúde pública e assistência fisioterapêutica. 

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e objetiva estudos 
desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Os estudos que 
compõem este volume fomentam sobre práticas assistências da Fisioterapia, cuidados a 
grupos especiais como gestantes e idosos, assim como dados regionais de estudos que 
mostram uma visão epidemiológica de determinadas patologias, o que resgatam ações de 
Educação em saúde envolvendo referências a Atenção Básica à saúde.   

Os estudos trazem tópicos nas diferentes áreas de assistência a saúde promovem 
a disseminação e abrangência das oportunidades terapêuticas oferecidas nas diversas 
situações, da mesma forma que, os estudos epidemiológicos podem nortear a prática 
assistencial a partir dos dados divulgados na pesquisa. Assim, torna-se cada vez mais 
relevante o desenvolvimento de estudos nessas esferas que contemplam todos os níveis 
de assistência.

Este volume apresenta vários temas que vem discutindo sobre as propostas 
fisioterapêuticas, baseando-se em evidências científicas para fundamentar e elucidar os 
resultados eficazes das técnicas, na mesma proporção que, oferece embasamento científico 
para acadêmicos, professores e profissionais que visam aprimorar seus conhecimentos.  

A obra Temas em Fisioterapia e Terapia Ocupacional apresenta uma produção 
teórica com resultados bem embasados proporcionando a propagação de conhecimento 
científico, reforçando ainda que, a estrutura da Atena Editora auxilia os pesquisadores na 
exposição e divulgação de seus resultados através da plataforma que tem o compromisso 
com a pesquisa, o conhecimento e com a ciência, prezando sempre pela confiança, 
concisão e autenticidade de suas produções. 

Tassiane Maria Alves Pereira 
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RESUMO: As alterações que ocorrem no mundo 
do trabalho causam impactos diretos nos 
aspectos físicos, cognitivos, sociais, interpessoais 
e políticos nos trabalhadores. Dessa forma, faz-
se importante conduzir discussões a respeito 
dessas modificações. Sendo assim, objetiva-se 
identificar a importância da análise ergonômica 
do trabalho para prevenção de riscos 
ocupacionais e ergonômicos em Tradutores 
Interpretes de Libras (TILS). Para compreender 
as discussões, este trabalho caracteriza-se como 
uma revisão narrativa as quais. utilizam fontes 
de informações bibliográficas ou eletrônicas 
para obtenção de resultados de pesquisas de 
outros autores, com o objetivo de fundamentar 
teoricamente um determinado objetivo. A partir 

das pesquisas, observa-se que os TILS possuem 
uma demanda de trabalho excessiva, o que 
acarreta principalmente em agravos a saúde 
física e mental, necessitando dessa forma de 
acompanhamento de profissionais da saúde que 
realizem acompanhamento e análise ergonômica 
do trabalho. Além disso, nota-se que se precisa 
muito avançar em legislações que amparem estes 
profissionais. Conclui-se que, esses profissionais 
estão cada vez mais presentes no sistema 
educacional, sendo assim, é importante estudos 
sobre riscos ergonômicos tanto no âmbito de 
mobiliários, quanto das relações e o ambiente 
que cercam o TILS durante a execução das suas 
atividades laborais. Além disso, é necessário que 
haja acompanhamento por parte das instâncias 
competentes, visando maiores legislações e 
mais cuidado perante a esse trabalhador.
PALAVRAS - CHAVE: Ergonomia, Saúde 
Trabalhador, Tradutor e Intérprete de Língua de 
Sinais.

THE IMPORTANCE OF ERGONOMIC 
ANALYSIS IN THE PREVENTION 
OF OCCUPATIONAL RISKS OF 

TRANSLATORS INTERPRETERS OF 
LIBRAS

ABSTRACT: The changes that occur in the world 
of work have a direct impact on the physical, 
cognitive, social, interpersonal and political 
aspects of workers. Thus, it is important to 
conduct discussions regarding these changes. 
Thus, the objective is to identify the importance 
of ergonomic work analysis for the prevention 
of occupational and ergonomic risks in Libras 
Interpreting Translators (TILS). To understand 
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the discussions, this work is characterized as a narrative review which. they use sources of 
bibliographic or electronic information to obtain research results from other authors, in order 
to theoretically base a given objective. From the research, it is observed that the TILS have 
an excessive demand for work, which causes mainly physical and mental health problems, 
requiring this form of monitoring of health professionals who carry out monitoring and 
ergonomic analysis of work. In addition, it is noted that much progress is needed in legislation 
to support these professionals. It is concluded that these professionals are increasingly 
present in the educational system, therefore, it is important to study ergonomic risks both in 
the realm of furniture, as well as in the relationships and the environment that surround TILS 
during the performance of their work activities. In addition, there is a need for monitoring by 
the competent bodies, aiming at greater legislation and more care towards this worker.
KEYWORDS: Ergonomics, Worker’s Health, Sign Language Translator and Interpreter.

1 | INTRODUÇÃO
No mundo do trabalho são notáveis as transformações que vêm ocorrendo tanto 

relacionados aos aspectos cognitivos e interpessoais, como em aspectos físicos dos 
trabalhadores e políticos, o que faz necessário o estudo por diferentes profissionais a 
respeito dos impactos dessas transformações. A atividade laboral faz parte da identidade dos 
indivíduos, possibilitando o pertencimento social e econômico, além de realização pessoal 
e profissional, mas também, pode estar associada ao adoecimento dos trabalhadores, 
dependendo das condições de trabalho e riscos ocupacionais.

Os profissionais Tradutores Intérprete da Língua de Sinais (TILS) têm recebido 
grande destaque, principalmente na educação, nos diferentes níveis de ensino (fundamental, 
médio e superior), por ser um profissional fundamental na inclusão do aluno surdo. A 
literatura deixa muito clara a importância dos TILS frente ao processo de inclusão, mas são 
poucos os estudos que se dedicam a analisar as formas de trabalho, dificuldades e riscos 
ocupacionais e ergonômicos aos quais estão expostos esses trabalhadores.

A ergonomia é conhecida como a ciência que busca compreender a relação do 
homem e os recursos utilizados por ele, para que execute sua atividade laboral, tendo 
importância fundamental dentro dos ambientes organizacionais. Segundo a Organização 
Internacional do Trabalho (OIT), a ergonomia é o conjunto de ciências e tecnologias que 
procura adequar de forma confortável e produtiva entre o ser humano e o seu trabalho 
(BRASIL, 2015). Frente a esta reflexão, compreende-se que o estudo da ergonomia é 
importante para auxiliar na busca por estratégias de prevenção de riscos aos trabalhadores 
TILS.

Diante da grande precisão na execução das tarefas, assim como a grande demanda 
exigida desses trabalhadores, fica evidente a importância de compreender as condições de 
trabalho através da análise ergonômica do trabalho, bem como os riscos ocupacionais a 
que os mesmos estão expostos. Mesmo sendo uma profissão de grande relevância, ainda é 



 
Temas em Fisioterapia e Terapia Ocupacional: Pesquisa e Desafios 2 Capítulo 3 19

considerada nova e vem passando por inúmeras adequações quanto a sua regulamentação 
no mercado de trabalho. 

Frente a isso urge que se pense nesses profissionais TILS e busque ações que 
valorizem e melhorem as condições de trabalho, considerando as diferentes formas de 
sua atuação, bem como os componentes físicos, cognitivos e emocionais que envolvem o 
desempenho de sua atividade laboral. Dessa forma, este artigo tem como objetivo identificar 
a importância da análise ergonômica do trabalho para prevenção de riscos ocupacionais e 
ergonômicos em TILS.

2 | METODOLOGIA
Metodologicamente este trabalho versa sobre uma revisão narrativa. Essa 

metodologia pode ser comparada a revisão sistemática, porém, difere em seus objetivos 
e características. Os artigos que se propõe a fazer revisão utilizam fontes de informações 
bibliográficas ou eletrônicas para obtenção de resultados de pesquisas de outros autores, 
com o objetivo de fundamentar teoricamente um determinado objetivo. Dessa forma, as 
características da revisão narrativa contemplam publicações amplas, apropriadas para 
descrever ou discutir o desenvolvimento de um determinado assunto, neste caso, visa-se 
a discussão da análise ergonômica do trabalho e os TILS, sob o ponto de vista teórico ou 
contextual (ROTHER, 2007). 

As revisões narrativas se constituem basicamente da análise da literatura, 
encontrada em meios eletrônicos ou impressos, livros, artigos em revistas ou periódicos 
e na interpretação e análise crítica pessoal do autor. Além disso, não são informadas as 
fontes, a metodologia para busca das referências, nem critérios de inclusão, exclusão na 
avaliação e seleção dos trabalhos (ROTHER, 2007). Mesmo sem papéis e construções 
bem definidas, a revisão narrativa constitui um importante método de estudo, pois, permite 
ao leitor adquirir e atualizar seu conhecimento a cerca de um determinado assunto. 

3 | DESENVOLVIMENTO

3.1 Transformações do Trabalho e o Tradutor Intérprete da Língua de Sinais
Cotidianamente o trabalho vem sendo transformado, desde os períodos pré-

históricos. O trabalho é uma atividade fundamentalmente humana, afinal é a marca 
evolutiva do homem sendo a grande distinção entre o ser humano e os outros animais, 
pois que além de usar o esforço físico no processo de trabalho o homem, também, utiliza 
a mente, tendo a capacidade de projetar a transformação do material que irá operar, antes 
de iniciar a execução (SOUZA; MATIAS; BRÊTAS, 2010). Com a Revolução Industrial, na 
metade do século XVIII, ocorreu a primeira grande transformação na forma de trabalho 
devido à mecanização e a precarização das condições de trabalho, tanto em relação aos 
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aspectos ambientais quanto às relações e exploração dos trabalhadores.
As transformações no mundo do trabalho seguiram ao longo dos anos, principalmente 

a partir da industrialização, no Brasil, seu grande marco foi em 1943, com o surgimento da 
Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), pelo então presidente Getúlio Vargas, a partir 
da necessidade da mudança da economia agrária para industrial. Nas últimas décadas, 
a intensificação da evolução tecnológica e mudanças nos processos de trabalho vêm 
desafiando trabalhadores e gestores a se ajustar às exigências do mercado de trabalho. 

Além das modificações nas formas e relações de trabalho, muitas foram às 
alterações nas políticas voltadas à atenção integral dos trabalhadores e trabalhadoras, 
afinal a CLT trouxe muitos direitos aos trabalhadores, direitos esses que foram se 
dissolvendo após diversas reformas na legislação trabalhistas.  Ao longo dos anos, foram 
sendo implementados regimentos e leis que buscam a harmonização nas relações entre 
empregador/empregado quando há produtividade aliada ao lucro e a qualidade de vida do 
empregado. Considerando a realidade atual, as leis trabalhistas brasileiras são regidas 
pela Secretaria do Trabalho que pertence ao Ministério da Economia. Esta legislação conta 
com as Normas Regulamentadoras (NR), através da Portaria nº 3.214, de 08 de junho de 
1978, relacionadas a segurança e medicina do trabalho (BRASIL, 1978). 

Dentre elas, destacam-se a NR-7 a qual estabelece a obrigatoriedade de elaboração 
e implementação, por parte de todos os empregadores e instituições que admitam 
trabalhadores como empregados, do Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional 
– PCMSO, com o objetivo de promoção e preservação da saúde do conjunto dos seus 
trabalhadores (BRASIL, 2009). E a NR-17 a qual visa a estabelecer parâmetros que 
permitam a adaptação das condições de trabalho às características psicofisiológicas dos 
trabalhadores, de modo a proporcionar um máximo de conforto, segurança e desempenho 
eficiente (BRASIL, 2007).

Segundo a normativa, as condições de trabalho incluem aspectos relacionados ao 
levantamento, transporte e descarga de materiais, ao mobiliário, aos equipamentos e às 
condições ambientais do posto de trabalho, e à própria organização do trabalho. A NR-17 
ainda ressalta sobre a Ergonomia, quando trata no parágrafo 17.6.3 sobre 

“atividades que exijam sobrecarga muscular estática ou dinâmica do 
pescoço, ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da 
análise ergonômica do trabalho, deve ser observado o seguinte: 

a) todo e qualquer sistema de avaliação de desempenho para efeito de 
remuneração e vantagens de qualquer espécie deve levar em consideração 
as repercussões sobre a saúde dos trabalhadores; 

b) devem ser incluídas pausas para descanso” (BRASIL, 2007, p. 5).
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Em 1979, com o intuito de buscar pela eliminação de doenças e acidentes de 
trabalho, aconteceu a Semana de Saúde do Trabalhador organizada pela Comissão 
Intersindical de Saúde do Trabalhador que, em 1980 se transforma no Departamento 
Intersindical de Estudos e Pesquisa de Saúde e dos Ambientes de trabalho (AZEVEDO, 
2018).  Uma grande evolução no quesito de legislação acontece com a promulgação da 
Constituição Federal de 1988, quando em seu artigo 22º reverbera “redução dos riscos 
inerentes ao trabalho, por meio de normas de saúde, higiene e segurança” (BRASIL, 1988). 

Através de uma convenção realizada em 1981, a OIT definiu por uma Política 
Nacional com o objetivo de prevenir acidentes e danos à saúde provenientes do trabalho 
ou de algo relacionado a ele (OIT, 1981; AZEVEDO, 2018). A OIT também definiu, através 
da convenção 161 sobre a responsabilidade do empregador a identificar e avaliar os riscos 
à saúde, prestar assessoria nas áreas da saúde, segurança e higiene no trabalho, além 
da ergonomia e acompanhar a saúde de seus trabalhadores a partir das relações com o 
trabalho (OIT, 1985; AZEVEDO, 2018). 

Sabe-se que apesar de um respaldo legislativo, ainda há impasses entre empregador 
e empregado, pois muitos empregadores ainda estão pautados na visão da lucratividade 
sem interesses a saúde e bem estar laboral de seus colaboradores. Ainda há um entrave 
para que a saúde ocupacional seja priorizada e pautar discussões acerca disso aumenta 
as possibilidades de visibilidade a esses empregados para que sejam pautados programas 
de promoção à saúde do trabalhador, avaliações periódicas de saúde, atividades físicas 
preventivas, sempre com o objetivo de manter a saúde de seus trabalhadores e não a 
lucratividade.

Mesmo frente a grandes conflitos é através do trabalho que o indivíduo, na maioria 
das vezes constrói sua identidade social de trabalhador, sendo reconhecido por meio de sua 
atividade laboral e inserido dentro de um núcleo social (GARCEZ; PONTE; ALENCASTRO 
2020). O que é evidenciado por Santos e Moraes (2020), que identifica ser importante 
para os terapeutas ocupacionais, a compreensão do trabalho como uma área de ocupação 
fundamental, apresentando um papel central na composição da sociedade e na identidade 
individual, desde a antiguidade até os dias atuais.

Na área educacional não é diferente, as demandas no processo de aprendizagem 
são cada dia maiores, com a heterogeneidade dos alunos, a inclusão tem se tornado um 
desafio ainda maior nessa área, tanto para professores, quanto para alunos e também para 
os TILS.  A OIT desde 1983 tem discutido a respeito dos agravos à saúde dos profissionais 
da área da educação, sendo segundo Garcez, Ponte e Alencastro (2020), a segunda 
categoria profissional que apresenta doenças ocupacionais, em nível mundial. 

Neste estudo será destacado a atuação do profissional TILS, que tem em sua 
dinâmica de trabalho a codificação e decodificação de informações transmitidas, muitas 
vezes sem conhecimento prévio do assunto abordado pelo professor, podendo gerar 
nestes profissionais, sobrecarga física, cognitiva e emocional (SILVA; OLIVEIRA, 2016). A 
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identidade deste profissional vem se transformando desde o seu surgimento, pois seu início 
se deu como trabalho voluntário, principalmente em templos religiosos e com as conquistas 
da comunidade surda em exercer sua cidadania, principalmente com o sancionamento da 
Lei n. 10.436, em que os TILS foram buscar pela legalização da profissão e formação, para 
a inclusão e educação do aluno surdo (ARAÚJO, 2015). 

Frente às conquistas da comunidade surda, emergiu a necessidade de regulamentar 
a Língua Brasileira de Sinais (LIBRAS), que em 24 de abril de 2002 foi sancionada a Lei 
n. 10.436 reconhecendo-a como meio de expressão e comunicação, sendo constituída por 
um sistema linguístico de transmissão de ideias e fatos. A partir da Lei n. 10.436, é dever do 
poder público apoiar o uso e difusão da Libras, além de garantir atendimento e tratamento 
adequado às pessoas com deficiência auditiva. Já no sistema educacional em todos os 
níveis (federal, estadual e municipal) devem garantir a inclusão do aluno surdo, bem como 
condições de acesso ao conteúdo com o profissional TILS (BRASIL, 2002). 

Em 2005, o Decreto n. 5.626, prevê a inserção dos TILS nas instituições de ensino 
básico e superior em todo o país, e também a formação deste profissional (BRASIL, 2005). 
Afinal, estes profissionais promovem a acessibilidade à pessoa surda entre os indivíduos 
que participam do seu cotidiano (SANDER; SANDER, 2013). E possuem como função 
primordial, para Rosa (2016), a tradução da língua portuguesa para a língua de sinais e 
vice-versa. Além disso, os TILS devem possuir ensino superior e ainda realizar o Exame de 
Proficiência de Língua Brasileira de Sinais ofertada pelo MEC, o PROLIBRAS (Programa 
Nacional para a Certificação de Proficiência no Uso e Ensino da Língua Brasileira de Sinais 
– Libras e para a Certificação de Proficiência em Tradução e Interpretação da Libras/Língua 
Portuguesa) (BRASIL, 2005).

O Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005, em seu art. 20 visa identificar 
os diferentes perfis dos tradutores intérpretes de libras, os quais são divididos em três 
categorias: I. profissional ouvinte, de nível superior; II. profissional ouvinte, de nível médio; 
III. profissional surdo (BRASIL, 2005). A regulamentação do exercício profissional ocorreu 
somente em 2010, através da Lei n. 12.319, de 1 de setembro de 2010, exigindo formação, 
competência e rigor técnico para exercer a profissão (BRASIL, 2010). Para Negreiros, 
Santos Filho e Silva. (2015, p. 244), o profissional “intérprete de língua de sinais atua 
em diferentes áreas da sociedade como: eventos, palestras, programas de TV, no âmbito 
religioso e em outros espaços.” 

Vislumbra-se que mesmo com a legislação vigente, os TILS ainda têm muito a 
discorrer e lutar por direitos a essa categoria. O que se nota são políticas ainda recentes 
e pouco aprofundadas que dão suporte a profissão, tão nobre e necessária em todos 
os âmbitos da sociedade, principalmente no meio educacional. Para os autores Silva, 
Guarinelo e Silva (2016), é preciso estar atento ao papel desempenhado pelo TILS, pois 
o mesmo não está restrito a transferência de conhecimento da língua falada para a língua 
de sinais, mas que exige habilidade de transitar em meio à cultura e contexto de um grupo 
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constituído que não ouvem. 
Desta forma, a atividade laboral desempenhada por estes profissionais exige alta 

complexidade física e cognitiva para um bom desempenho. A grande precisão e o uso 
contínuo de movimentos repetitivos necessários para executar sua atividade laboral de 
intérprete, exige um ambiente adequado para manutenção da qualidade de vida, bem-estar 
e um bom desempenho das atividades laborais (ALENCASTRO; PONTE, 2017).

Frente aos aspectos já apontados a respeito da profissionalização do TILS e as 
demandas exigidas dos trabalhadores é preciso destacar o quanto a saúde do trabalhador 
e a preocupação dos governantes frente aos riscos ocupacionais também têm sofrido 
grandes alterações ao longo de sua construção. É preciso estar atento aos TILS para não 
negligenciar o cuidado imprescindível à saúde ocupacional desses profissionais, pois estão 
vulneráveis a agravos à saúde. Ao desenvolver a atividade laboral o profissional pode estar 
sujeito a riscos encontrados no seu local de trabalho, como por exemplo: durante uma aula 
não ter pausas para descanso e/ou ter sobrecarga muscular e dinâmica do pescoço, como 
trata a normativa, sendo importante avaliar para os fatores que implicam na saúde e bem 
estar desse sujeito.

3.2 Riscos Ocupacionais e Análise Ergonômica
Ficou claro o quão importante é a atuação do profissional TILS para efetiva inclusão 

da pessoa surda. Com isso fica evidente a necessidade de cuidar da saúde desses 
profissionais, que muitas vezes não são reconhecidos no meio educacional. Segundo Lei 
nº 12.319, de 1º de setembro de 2010, o trabalhador deve seguir preceitos éticos como 
sigilo profissional, sem manifestar seu ponto de vista ou emoções como também atuar livre 
de qualquer preconceito relativos à religião, raça, sexo e gênero. Não deve modificar o que 
foi dito durante a aula, e a interpretação deve ser fiel, e corroborar pela conscientização do 
público surdo em relação aos seus direitos (BRASIL, 2010).

Os riscos ocupacionais existem em todos os ambientes de trabalho, e podem ser 
decorrentes da atividade laboral ou do ambiente inapropriado, para Chiodi e Marziale (2006), 
os riscos ocupacionais estão associados a causas físicas (calor, umidade, frio, vibrações, 
pressões anormais); riscos químicos (fumos, poeiras, gases); riscos biológicos (bactérias, 
vírus). Há ainda, riscos ergonômicos (posturas inadequadas, mobiliários inadequados, 
esforço físico intenso, horas prolongadas de trabalho, repetitividade entre outros) e riscos 
de acidentes (incêndio ou explosão, eletricidade, luminosidade e equipamentos sem 
proteção).

É importante ressaltar a relevância de um trabalho em conjunto entre professores 
e TILS, para que ambos possam adequar sua atividade de trabalho, e assim não ocorra 
prejuízos para o aprendizado do aluno e também da qualidade do desempenho durante sua 
prática (PAVÃO et al., 2015). Além disso, se faz necessário compreender o desempenho 
das atividades desempenhadas pelo TILS, bem como analisar a execução da tarefa, para 
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que se possa buscar estratégias para melhorar as condições de trabalho desse profissional. 
O professor deve contribuir no desempenho dos TILS durante sua aula, combinar 

a dinâmica da mesma, como por exemplo, dar o intervalo necessário para que os TILS 
possam fazer uma pausa na tradução e interpretação, previsto na normativa e atuação 
do TILS na UFSM (PAVÃO et al., 2015). Em sua prática os profissionais TILS utilizam a 
repetitividade nos movimentos e também da precisão dos mesmos para o desempenho 
se sua atividade laboral, podendo ocasionar LER/DORT (Lesões por Esforço Repetitivo e 
Distúrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho).

Segundo Pavão et al. (2015), o profissional TILS senta de frente para o aluno e 
de costas para o professor, e deve traduzir e interpretar o que o professor falar, exerce 
também a função de facilitar o diálogo entre professor/aluno, aluno/aluno e demais 
indivíduos presentes em sala de aula, ressaltando que essa atitude sempre deverá ser 
solicitada pelo aluno. Estará presente também em provas, avaliações e trabalhos do aluno 
surdo, é importante ressaltar que não é papel dos TILS ensinar o conteúdo ao aluno, o 
professor deve ser o responsável pela explanação das dúvidas, ficando somente a cargo 
do profissional TILS, a transferências das informações.

O empregador deve adaptar o trabalho ao homem, para minimizar e prevenir 
acidentes de trabalho e adoecimento de seus colaboradores, proporcionando dessa forma 
maior produtividade, tendo menor riscos para sua empresa, e propiciar melhor qualidade 
de vida para seus trabalhadores (PEIXOTO, 2011).

De acordo com Lancman, Barros e Jardim (2016. p.1):

Para os indivíduos, trabalhar é se engajar, é participar do mundo, é se inserir 
em redes sociais, é constituir-se a si próprio. É no trabalho e por meio dele 
que os indivíduos produzem e reproduzem sua contratualidade, exercitam 
sua cidadania e inclusão social. A fragilidade das possibilidades de acesso 
e engajamento no trabalho tendem a levar os indivíduos e grupos sociais a 
viverem situações de vulnerabilidade e desfiliação social.

A Política Nacional de Segurança e Saúde no trabalho (PNSST) tem o cuidado 
com o trabalhador em relação à qualidade de vida, promovendo a saúde, e prevenindo 
doenças, ou agravos relacionados ao trabalho, esta política busca abranger universalmente 
as necessidades da saúde nesse âmbito (BRASIL, 2011). De acordo com Rios (2015), o 
trabalho é um instrumento de potência para a sociedade devido aos grandes benefícios 
econômicos e sociais que ele propicia, porém existem diversos fatores que influenciam 
na saúde dos trabalhadores, ressignificando o contexto do trabalho na vida desse sujeito.

Lancmam, Barros e Jardim (2016), ressalta que é necessário compreender o 
impacto da atividade laboral na vida do trabalhador, sendo ela um instrumento de potência 
biopsicossocial. É importante entender o trabalho e os fatores que influenciam na saúde do 
trabalhador, para que possa ser realizada intervenções visando a melhor qualidade de vida, 
e desempenho ocupacional desses sujeitos.
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O local de trabalho pode trazer riscos ocupacionais que interferem no desempenho 
da atividade laboral e acarretar prejuízos para a saúde do trabalhador. Como os riscos 
ergonômicos que segundo Chiodi e Marziale (2006), são as horas prolongadas exercendo 
a função, repetitividade dos movimentos, posturas inadequadas, esforço físico excessivo e 
também mobiliário inapropriado.

De acordo com a Resolução n. 459, de 20 de novembro de 2015, art.4:

VII – Realizar a análise ergonômica da atividade laboral, considerando as 
normas regulamentadoras vigentes, com foco na avaliação do ambiente 
laboral que envolva a investigação das dimensões do trabalho, de acordo 
com a classificação da ergonomia em seus aspectos físicos, cognitivos e 
organizacionais (COFFITO, 2015, s/p.)

A ergonomia ultrapassa os limites da estrutura de um local, assim quando falamos 
de ergonomia estamos nos referindo a todos os aspectos que envolvem o espaço em que o 
trabalhador atua. É importante compreender como é realizada a execução de sua atividade 
laboral, e a relação que ela possui com seu bem estar no ambiente de trabalho (PEIXOTO, 
2011).

De acordo com Lancman, Barros e Jardim (2016), o Terapeuta Ocupacional como 
profissional que percebe o homem de maneira integrada, este profissional considera 
em suas avaliações além dos parâmetros físicos e instrumentais. Identifica também os 
elementos psicossociais, tal como as relações interpessoais, organização da atividade, 
rotina de trabalho, carga horária, ou seja, os fatores internos e externos que norteiam a vida 
do trabalhador, sendo assim um profissional que atua no âmbito individual e/ou coletivo. 
Watanabe e Nicolau (2001), destacam que o Terapeuta Ocupacional que atua na saúde do 
trabalhador busca em suas intervenções traçar estratégias e ações que visem a promoção 
de saúde e social, prevenção de doenças, de educação e reeducação e reabilitação dos 
trabalhadores.

Frente a estas reflexões, salienta-se que dentre as habilitadas e competências do 
Terapeuta Ocupacional mencionadas acima, este profissional realizar ações que visam à 
qualidade de vida no ambiente ocupacional, tendo em vista que este é o espaço em que o 
trabalhador dedica a maior parte de seu tempo (COFFITO, 2015).

Em estudo realizado pelas autoras Alencastro e Ponte (2017), identificaram que a 
população estudada apresentava insatisfação com a atividade laboral desempenhada, a 
remuneração, além de ficar evidenciado o sentimento de pouca valorização profissional, 
tanto por parte da instituição quanto pelos alunos. Os profissionais que participaram do 
estudo referiram que a rotina de trabalho exigia pressa e precisão durante a execução, 
um olhar detalhado sobre a tarefa, concentração, atenção, memorização, tomada rápida 
de decisão e em alguns casos tomada de decisões difíceis. Além da complexidade da 
execução de sua atividade laboral salientou-se o cansaço físico e mental, devido às 
situações que enfrentam no seu local de trabalho, referido pelos trabalhadores, dores na 



 
Temas em Fisioterapia e Terapia Ocupacional: Pesquisa e Desafios 2 Capítulo 3 26

região das costas e articulares ao fim da jornada de trabalho.
Na maioria das vezes o TILS permanece em posturas inadequadas por períodos 

prolongados, podendo refletir em quadros álgicos e sensações anormais, causando 
desconforto para o desempenho da atividade laboral (ALENCASTRO; PONTE, 2017). 
Tais posturas inadequadas podem estar relacionadas à falta de orientação postural ou 
ainda mobiliário inadequado para execução de suas tarefas, por isso a importância de uma 
avaliação ergonômica criteriosa para identificar e corrigir possíveis riscos ocupacionais.

Além disso, os profissionais TILS apresentam facilidades no desenvolvimento de 
lesões, devido a: longa carga horária de trabalho sem revezamento de profissionais, modo 
de interpretação, uso da datilologia (soletração da palavra usando o alfabeto manual); 
público alvo (surdos ou surdo-cegos); nível de complexidade da demanda; além do 
mais que para a tradução é necessária uma contextualização, quando, quanto maior a 
complexidade, mais movimentos serão exigidos surgindo assim, as dores físicas.

Em estudo realizado no ano de 2018, relacionado com a qualidade de vida dos 
TILS com o instrumento World Health Organization Quality of Life (WHOQOL – Bref). As 
autoras Ponte e Alencastro (2018), apontaram que os participantes apresentaram um 
escore de qualidade de vida médio, e tendo no domínio físico seu escore mais baixo, pode-
se perceber que a rotina de trabalho dos TILS influencia diretamente na Qualidade de Vida 
destes trabalhadores. 

Considerando estes estudos, observa-se que o trabalho tem efeito direto no 
comportamento e na saúde das pessoas. Dessa forma, considerar aspectos e características 
de cada atividade que é desenvolvida tem como premissa prevenir, tratar e restringir futuros 
danos que possam vir a acontecer. Essas premissas são consideradas nos princípios da 
ergonomia, que segundo Rocha (2004, p. 32) é definido como “um conjunto de ciências 
e tecnologias que procura a adaptação confortável e produtiva entre o ser humano e seu 
trabalho procurando adaptar as condições de trabalho às características do ser humano”. 
Considerando isso, a ergonomia é uma forma de manter o bem estar dos profissionais 
TILS, garantindo a ele uma melhor qualidade de vida.

4 | CONCLUSÃO
O profissional TILS está cada vez mais presente nas salas de aula e sendo cada vez 

mais necessário para proporcionar a real inclusão do aluno surdo no sistema educacional 
do nosso país. Dito isso, não se pode mais admitir a invisibilidade das dificuldades e riscos 
ocupacionais enfrentados por esse profissional, sendo necessário que profissionais de 
diferentes áreas se dediquem à estudar e compreender melhor o desempenho da atividade 
laboral exercida para que se possa propor ações de cuidado integral aos TILS. 

Faz-se necessário o estudo dos riscos ergonômicos tanto no âmbito de mobiliários, 
quanto das relações e o ambiente que cercam o TILS durante a execução das suas 
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atividades laborais. Além disso, é necessário que haja acompanhamento por parte das 
instâncias competentes, visando maiores legislações e mais cuidado perante a esse 
trabalhador.

Dessa forma, é importante refletir o papel importante dos profissionais que atuam 
com a saúde do trabalhador e a análise ergonômica do trabalho, auxiliando em avaliações, 
adaptações e adaptando para que esses profissionais tenham, em suas realidades, 
melhores condições de trabalho. Também se considera que haja um maior número de 
profissionais para a demanda extensa a qual as universidades e ensino público precisam. 
Facilitando assim a organização da rotina de trabalho dos TILS, menor sobrecarga de 
trabalho e consequentemente melhores resultados em sua qualidade de vida e desempenho 
ocupacional. 
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