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APRESENTAÇÃO
É com grande alegria que apresentamos aos nossos leitores mais um volume do 

e-book Torre de Babel: Créditos e Poderes da Comunicação 3. Como sempre, nossa obra 
traz um conjunto de contribuições voltadas a diferentes áreas  do  universo  comunicacional. 
Neste e-book, apresentamos 17 capítulos de 31 pesquisadores.

Na Bíblia, o Gênesis conta que “o mundo inteiro falava a mesma língua” (Gn 11,1). 
Os homens resolveram, porém, criar uma cidade com uma torre tão alta que chegaria a 
tocar o céu e os tornaria famosos e poderosos. Então Deus, para castigá-los, fez com que 
ninguém mais se entendesse e os homens passaram a falar línguas diferentes. Assim, os 
construtores da torre se dispersaram e a obra permaneceu inacabada. 

A diversidade das línguas surge como forma de evitar a centralização do poder. A 
cidade dessa história bíblica ficou conhecida como Babel, que significa “confusão”. Muitos 
milênios depois, o homem se encontra enredado em múltiplas formas de comunicação, 
com línguas, códigos e dispositivos diversos, cada vez mais sofisticados e mais céleres. 
Todavia, a (in)compreensão das mensagens vem, assustadoramente,  transformando-se, 
muitas vezes, na destruição da harmonia e da paz entre os homens. 

Mesmo com o avanço da tecnologia, a comunicação parece permanecer 
desordenada. A civilização ergue monumentos gigantescos, mas não é capaz de resolver 
conflitos básicos, a pandemia de Covid-19 no mostrou isso. 

Como dito, o livro, trata-se de uma obra transdisciplinar que versa sobre a 
comunicação, as concepções de linguagem, as redes sociais, o jornalismo, a violência 
contra a mulher, as mídias independentes brasileiras, o novo normal, o consumo 
midiatizado, algoritmos no Facebook, as fake news, a pandemia, brand persona, os canais 
infantis de meninas influenciadoras no Youtube, os dispositivos educativos não-formais 
aliados ao percurso acadêmico de estudantes de jornalismo, o cinema, o letramento digital, 
a Educomunicação, a gestão de conhecimento, a Comissão da Verdade, Star Wars, a 
ficção seriada, o Método Kominsky, o futebol, a Guerra Ameríndia, as contribuições do 
professor Renato Cordeiro, entre outros.

Por fim, espera-se que com a composição diversa de autores e autoras, questões, 
problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereça uma contribuição 
plural e significativa para a comunidade científica e profissionais da área. Como toda obra 
coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideração a diversidade e a riqueza 
específica de cada contribuição. 

Sabemos ainda, o quão importante é a divulgação científica, por isso evidenciamos 
a estrutura da Atena Editora, capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiável 
para que estes pesquisadores exponham e divulguem seus resultados.

Edwaldo Costa
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RESUMO: Este artigo fundamenta-se em um 
levantamento exploratório e bibliográfi co para 
apresentar e refl etir sobre o cenário dos canais 
infantis na plataforma Youtube, relacionando-os 
com a crescente popularidade das meninas que 
são youtubers mirins o que as transformam em 
infl uenciadoras digitais, geradoras de audiência e 
de consumo. Por consequência, essas youtubers
são utilizadas dentro da lógica da inserção dos 
conteúdos marcários nesse contexto do consumo 
cultural publicizado.
PALAVRAS - CHAVE: Publicidade; YouTube; 
conteúdo marcário; infl uenciadores; consumo.

CHILDREN’S PLAY AND ADULT GAINS: 
ADVERTISING, MARKET CONTENT AND 
CHILDREN’S CHANNELS INFLUENCER’S 

GIRLS ON YOUTUBE
ABSTRACT:  This article is based on an 
exploratory and bibliographic survey to present 

and refl ect abou the scenario of children’s 
channels on the Youtube platform, relating 
them to the growing popularity of girls who are 
child youtubers, which transform them into 
digital infl uencers, audience generators and 
consumption. As a result, these youtubers are 
used within the logic of inserting branded content 
in this context of advertised cultural consumption.
KEYWORDS: advertising; YouTube; branded 
content; infl uencers; consumption.

1 |  CONSUMO E CRIANÇAS NO 
YOUTUBE

O cenário dos canais do YouTube para 
crianças é complexo e exige ponderação nas 
avaliações. Como se trata de um mercado 
gigantesco, do ponto de vista de quantidade 
de canais, tipos e audiências, decidimos focar 
apenas nos canais de meninas com conteúdo de 
brinquedos, brincadeiras e com infl uenciadoras, 
youtubers mirins meninas. 

 As representações da fi gura da criança 
na família, na sociedade, na mídia e na cultura 
trouxeram mudanças na forma como se enxerga 
as crianças em relação à primeira metade do 
século XX. (ARIÈS, 1981). Esse público está em 
desenvolvimento psicossocial em um processo 
constituído de particularidades e necessidades 
diferentes das dos adultos (OLIVEIRA; INCERTI; 
CASAGRANDE, 2015), assim, “as crianças são 
vistas – e veem a si mesmas – de formas muito 
diversas em diferentes períodos históricos, 
em diferentes culturas e em diferentes grupos 
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sociais”. (BUCKINGHAM, 2007, p. 19). Assim, ele afirma que  essas definições histórico e 
sociocultural não podem ser consideradas como fixas ou estáticas, isto porque o significado 
de infância se coloca em um processo de constante negociação, tanto na esfera pública 
dos discursos políticos, midiáticos e sociais, quanto no nível das relações pessoais 
dos indivíduos em seus cotidianos. Percebemos assim, a progressiva relevância das 
representações da criança nos contextos da família, da sociedade e da cultura, refletindo-
se esta tendência nas mídias, publicidade e no consumo contemporâneo. 

O consumo de vídeo digital tem crescido em todo o mundo, inclusive no Brasil. De 
acordo com Criscuolo (2018) na Revista Meio e Mensagem, 71% dos consumidores de 
internet assistem a vídeos online, sendo que em 2012 eram 49%. Dados recentes da Kids 
Online Brasil 2019 (CETIC, 2020) trazem que na faixa etária entre 8 e 12 anos mais de 80% 
já tiveram alguma experiência de acesso à Internet e quase a metade possuem perfil em 
algum tipo de rede social. Na faixa etária dos 09 aos 17 anos 89% são usuários da Internet, 
sendo o montante de 24 milhões de crianças. 

No ranking de audiência do YouTube no Brasil dos 10 maiores canais, por número 
de visualizações, existem 04 canais infantis, destacando o tamanho e a expressão deste 
mercado. Os canais infantis com conteúdo de brinquedos ocupam posições de liderança 
no YouTube, mesmo quando comparados aos dos influenciadores digitais nacionais de 
20+ anos (SILVA, 2016). Considerando- se que entre os 100 maiores canais do YouTube 
no Brasil e verificou-se que pelo menos 36 canais são consumidos por crianças de 0 a 12 
anos - em número de visualizações, de inscrições e de uploads (CORRÊA, 2016).

Segundo Maggessi (2019), a Cisco informou que em 2020 82% do tráfego da 
internet seria gerado por vídeo, e em contrapartida que 80% dos usuários preferem assistir 
conteúdo audiovisual a ler um texto online, por exemplo. Os usuários têm usado vídeos 
para aprender a fazer algo, decidir sobre compras, entretenimento, informação, educação, 
entre outros. Houve também muito crescimento do fenômeno unboxing: este formato que 
tem narrativas que simulam um vídeo caseiro, tem uma audiência somada de mais de 
um bilhão de visualizações e além dos vários canais da categoria, a prática de unboxing 
também é realizada por youtubers mirins. 

Ao contrário dos vídeos de canais adultos onde existe uma regressão de acessos 
após um período do início da publicação, estes vídeos infantis permanecem com alta taxa 
de acesso mesmo após vários meses da publicação. O possível resultado deste “hábito” 
de repetição das crianças se traduz em milhões de views em cada vídeo dos canais líderes 
de audiência, e essa taxa de acesso geralmente permanece crescente. Discorrendo sobre 
a busca por estratégias para atrair atenção e o coração deste público, Andrade e Castro 
(2020) afirmam que 

[...] os vídeos unboxing protagonizados por youtubers mirins são um exemplo 
de formato (...) que têm a capacidade de demostrar os produtos e seus 
modos de uso, bem como ressaltar os estilos de vida condizentes com eles. 



 
Torre de babel: Créditos e poderes da comunicação 3 Capítulo 6 72

(...) trata-se de um formato no qual publicidade e diversão se entrelaçam, ao 
interpelar o público infantil, e que se configura como estratégico diante das 
limitações que cerceiam a publicidade dirigida à criança no Brasil. (p. 111).

No universo da cibercultura infantil, persistem todas as brincadeiras tradicionais 
de casinha, boneca e outras, só que agora são integradas, ou vivenciadas, por meio de 
telas - “As telas não são em si a brincadeira, são os meios pelos quais as conexões e 
as brincadeiras acontecem”. (COUTO, 2013, p. 91). Hjarvard reforça que o universo das 
brincadeiras infantis, antes dominado por brinquedos sólidos, hoje passa a tomar uma 
natureza imaterial onde ocorre também a midiatização das brincadeiras. (2014, p. 167-216). 
A saturação de dispositivos midiáticos nos lares, segundo o estudioso, leva a uma gradual 
midiatização das atividades de entretenimento. Vivenciamos uma midiatização intensiva da 
cultura, da sociedade e que se atravessa em quase todas as instituições sociais e culturais. 

Com as crianças ganhando gradativa atenção do mercado e das famílias e 
tendo mais autonomia em suas práticas de consumo, não tardou para que 
suas opiniões sobre bens e serviços amadurecessem e elas galgassem aos 
poucos o papel de “consultoras de consumo” em seus lares (...) Uma parcela 
significativa de crianças da contemporaneidade tem, em alguma instância, 
suas vozes ouvidas e valorizadas pelos adultos. (PEREIRA, 2017, p. 21).

Campbell e Barbosa (2006) afirmam que o dínamo central da sociedade é o da 
demanda do consumidor e qualquer experiência que propicie a oportunidade de uma 
forte reação emocional pode servir ao propósito de empreender sua busca por identidade 
e significado, incluindo o fazer compras. Já a identidade discursiva, está construída na 
relação com o outro, nenhum campo discursivo está isolado, mas existe uma circulação 
de uma região a outra. As crianças com idades cada vez menores são consumidoras 
no sentido mais completo deste termo, mesmo sem produzirem riquezas (CAMPBELL; 
BARBOSA, 2006). 

Baader (2013) argumenta que as crianças, em certa medida, têm-se comportado 
de forma semelhante aos adultos em relação ao seu desejo de um consumo midiatizado e 
à escolha de novos objetos a serem consumidos, numa era da criança hiperconsumidora,  
que é escutada pela sua família, tendo o direito de fazer as próprias escolhas, com algum 
poder econômico, controlando direta ou indiretamente uma parte das despesas das suas 
famílias.

Conforme Corrêa (2016) vários estudiosos têm-se debruçado para compreender 
este fenômeno infantil que se espalha rapidamente, analisando esta versão de cultura 
emergente derivada das ações dos YouTubers mirins, identificando sua influência direta no 
consumo infantil de brinquedos e investigando o seu entendimento sobre sua participação 
ativa na rede.

Embora estes canais se apresentem como entretenimento, este território se 
assemelha potencialmente com publicidade, mesmo que não seja regulamentado como tal. 
Casaqui (2011), discorrendo sobre o alargamento dos formatos, conteúdos e plataformas 



 
Torre de babel: Créditos e poderes da comunicação 3 Capítulo 6 73

(publicização), afirma que a publicidade não é só aquela restrita aos formatos tradicionais, 
abrangendo também novas ações que contemplam a participação, colaboração e interações 
com os consumidores.

De acordo com Shaffer (2009) a capacidade de reconhecer as intenções persuasivas 
dos comerciais se dá apenas entre 9 e 11 anos de idade. Entretanto, Veloso, Hildebrand e 
Campomar (2012) argumentam que com a idade de 6 anos a criança já sabe  reconhecer 
as intenções de um comercial.

Como regra, a criança começa a perceber um comercial a partir dos 5 anos 
(John,1999), conhecimento o qual só vai se consolidar após os 10 anos 
(Brée,1995). É apenas com esta idade que a criança consegue demonstrar 
entendimento da diferença entre  a propaganda e o conteúdo normal 
apresentado pela mídia. (VELOSO; HILDEBRAND; CAMPOMAR, 2012 p.145).

Por outra via,  desenvolvimentos teóricos  como o estudo de Oates  et al  (2003) 
e também de recentes estudos, constataram que a compreensão das crianças sobre a 
intenção persuasiva da publicidade (na televisão) é menos desenvolvida do que se pensava 
anteriormente, especialmente nas faixas etárias de 6, 8 e 10 anos, desafiando algumas 
perspectivas do marketing, sendo que estes achados levantaram questões para as práticas 
de anunciantes e fabricantes que segmentam em crianças.

Também, quanto ao consumo midiático infantil no YouTube, Evans  et al  (2019) 
afirmam que quando os consumidores são apresentados com cenários de persuasão com 
os quais eles não têm experiência, especialmente se forem distintamente diferentes, ou 
potencialmente confundidos com uma experiência anterior, eles podem não reconhecer 
estes encontros como de natureza persuasiva (EVANS; PARK, 2015).

Conforme Baader (2013) existe um crescente mercado de produtos e marcas 
dirigidos às crianças que talvez por ingenuidade, possam acreditar mais facilmente nas 
promessas de fantasias passadas pela publicidade que traz “uma comunicação mais 
irrealista, fantástica, delirante, engraçada, extravagante” (LIPOVETSKY, 1989, p. 187).

Trindade e Perez, referindo-se aos influenciadores digitais adultos (que pensamos 
também se adequa a este contexto infantil), afirmam que “[...] o que se percebe na 
atualidade é que a prática midiática dos youtubers tem levado alguns agentes à centralidade 
do campo, frente ao público jovem”. (2017, p. 4). Ainda segundo os autores, “[...] o fazer 
desses agentes é recuperado em discursos” (TRINDADE; PEREZ, 2017, p. 5). E sobre os 
youtubers os autores ainda aconselham que

Devemos ir além do explicar os porquês dos êxitos desses agentes. 
Certamente esse entendimento é só início de um processo que permitirá 
avaliar também as consequências de ações midiáticas na vida social, para 
pensarmos os consumos midiáticos que queremos nas nossas realidades 
midiatizadas. (TRINDADE; PEREZ, 2017, p. 17).

Para Jenkins (2014) o YouTube incentiva os usuários a pensarem em si mesmos 
como monetizáveis, além de obterem prestígio social através do número de visitas que 
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atraem “[...] esses usuários são empreendedores (...) não apenas produzem blogs de 
vídeo, mas usam aparatos e as práticas para atrair visitantes do YouTube”. (2014, p. 127-
128). Vislumbramos que este aspecto se estende também às crianças e seus youtubers 
mirins através da monetização dos vídeos pelos seus responsáveis. De acordo com Papini, 

O YouTube não permite que um indivíduo menor de idade monetize os 
vídeos. Porém, como vimos, alguns canais infantis optam pela inserção da 
publicidade, provavelmente a partir do cadastro com dados legais de seus 
responsáveis. Nesse sentido, a preocupação que se tem é quanto à garantia 
dos direitos das crianças nesses espaços, uma vez que essa atuação na web 
2.0 ainda não é caracterizada como trabalho infantil, apesar da atividade ser 
pública e poder vir a ter fins lucrativos. (2016, p. 48).

A partir do exposto, percebe-se que no contexto da publicidade e retomando Hjarvard 
(2014) e a midiatização das marcas, é necessário compreender que essas crianças 
(audiência) brincam essa brincadeira midiatizada. Logo, essas “crianças”, youtubers mirins, 
são apoiadas sim por marcas que passam a fazer parte das suas brincadeiras de criança, 
trazendo consigo uma expressiva audiência infantil por meio de sua influência.

2 | 	YOUTUBERS MIRINS: CELEBRIDADES, INFLUENCIADORES OU 
FORMADORAS DE OPINIÃO?

É notório o aumento dos investimentos de mídia das organizações nos meios 
digitais, pois hoje principalmente as redes sociais virtuais tem propiciado uma interlocução 
com a sociedade e o mercado capaz de acelerar movimentos na formação de opinião, no 
comportamento de compra e nas relações em diversas esferas.

Uma das maneiras de utilizar as mídias digitais, principalmente as redes, é a 
aplicar a estratégia de celebrity endorsement. Para Mccormick (2016) as celebridades e os 
influenciadores que trafegam por diversas plataformas são convidados pelas organizações 
para endossar seus produtos, serviços e marcas devido a influência sobre a intenção e 
atitude de compra de seus seguidores e/ou admiradores. 

De acordo com Granja (2017) e Byrne, Whitehead e Breen (2003), os departamentos 
de mídia buscam nesse segmento quatro características importantes para seleção e 
investimento, são elas, o alcance (audiência), a ressonância (repercussão e capacidade de 
engajamento dessa audiência por meio de curtidas, comentários, compartilhamentos e do 
marketing boca a boca online - eWOM), credibilidade (capacidade de endossar a marca), e 
finalmente, a relevância (aproximação do assunto ou dos valores da marca). 

Ao observarmos a profusão de canais infantis disponíveis no YouTube, os que 
se destacam em relação ao endosso são os canais com apresentadores mirins. Apesar 
dos canais unboxing terem maior alcance e ressonância, eles têm menor credibilidade e 
relevância no geral, já que a personalidade do apresentador tem mais facilidade de gerar 
empatia, e segundo Atkin e Block (1983), alguns estudos apontam para o fato de que 
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os jovens e crianças são mais suscetíveis aos efeitos do endosso. As crianças sabem o 
que esses youtubers mirins consomem, assim como sabem suas preferências e no que 
eles acreditam. Portanto, as marcas devem escolher influenciadores com os quais ela 
compartilhe valores e que consiga entrar em sua linguagem.

Além disso, os canais unboxing são muito parecidos, por esse tipo de similaridade 
podem ser considerados como copycats, pois de acordo com Van Horen e Pieters 
(2017), copycats seguem sempre a mesma lógica para gerar propositalmente confusão, 
fazendo com que o público acabe equivocando um canal com outro, e ainda para Mitchell 
e Kearney (2002) esse excesso de informação parecida ou similar pode resultar em 
confusão na percepção do público e logo na recepção da mensagem, portanto, pode afetar 
negativamente as emoções, a confiança e a satisfação.

Outro ponto relevante é que até 2018 o Conar considerava a prática de branded 
content no canais do YouTube não como publicidade e sim como conteúdo, no entanto, após 
alguns casos que o próprio Conar considerou como abusivos, essa ótica vem se alterando 
e essas ações passaram a serem observadas mais de perto. Inclusive, recentemente o 
YouTube recebeu multa de US$ 170 milhões por permitir conteúdos indevidos e também 
publicidade indevida a crianças nos Estados Unidos (SOLSMAN; NIEVA, 2019), assim 
agora a plataforma tem implementado mudanças radicais na veiculação de vídeos infantis, 
sendo que algumas modificações já estão em funcionamento pleno na plataforma a partir 
de 2019. 

A tendência que se percebe aqui é que o mais importante é que se melhore a 
segurança das crianças no consumo midiático de conteúdos infantis. Algumas dessas 
recentes medidas têm afetado alguns canais infantis, no que diz respeito à publicidade 
de produtos, marcas e serviços. Em relação às questões da mídia infantil, nos Estados 
Unidos foi regulada a Lei de Proteção à Privacidade Online das Crianças dos EUA 
(COPPA - Children’s Online Privacy Protection Online Act) que estabelece regras para 
coletar informações de crianças menores de 13 anos. E, no Brasil, tivemos recentemente 
a normatização da nova lei de proteção de dados - Lei 13.709 – Lei Geral de Proteção de 
Dados Pessoais (LGPD) que coloca o Brasil no grupo de países que têm uma Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais. 

Contudo, quem acha que apenas o mero endosso de um influenciador ou celebridade 
no meio digital pode alavancar vendas está equivocado, segundo estudos de Trindade e 
Perez (2017) e  de Zimermann, Humes e Meira (2019), os vídeos de influenciadores no 
YouTube, onde foram identificados conteúdos marcários explícitos, ou descontextualizados, 
tinham um número consideravelmente menor de engajamento em relação a outros 
conteúdos do mesmo youtuber. Portanto, acreditamos que esta mesma lógica se aplique 
aos canais infantis.

Ao voltarmos novamente o olhar para os canais infantis no YouTube, surgem aí 
outros efeitos que podem gerar mais valor para as marcas como o efeito de primazia, 
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que segundo VanderKnyff, Friedman e Tanner (2015) é a apresentação de forma positiva 
e orgânica de um produto, serviço ou marca no contexto digital, assim como, o efeito de 
enquadramento e construção da mensagem, que segundo Doyle e Lee (2016) podem 
ajudar a ampliar a visibilidade da marca, ambos reforçados pela credibilidade e atratividade 
da fonte.

Entretanto, para que possamos analisar todas essas variáveis, precisamos fazer 
algumas diferenciações e estabelecer algumas relações, identificando se são celebridades 
ou influenciadores. Para Coelho et al (2017), fica claro que toda celebridade é um 
influenciador, mas nem todo influenciador é uma celebridade. Isso porque, “influenciador é 
aquele que pode impactar as práticas e ideias de outros usuários a partir de uma mensagem 
transmitida” (Ibdi., 2017, p. 2-3). 

Os influenciadores digitais são produtores de conteúdo nas plataformas digitais, já as 
celebridades se tornam conhecidas pelo público quando são projetadas por várias mídias. 
Portanto, pode-se dizer que o que torna um influenciador digital em uma celebridade não é 
efetivamente a sua audiência e sim a sua capacidade em transpor o digital e se tornar uma 
personalidade transmidiática.

No cenário infantil do YouTube existem diversas meninas influenciadoras como 
Valentina Pontes, Luluca, Juliana Baltar, Júlia Silva, Vivi (Mundo da Vivi), Bela (Bela 
Bagunça) e Bel (antigo “Bel para meninas”)  só para citar algumas, entretanto, nenhuma 
delas pode ser considerada como celebridade. Destas as que estão em busca deste status 
são Júlia Silva, que já está adolescente, pois além de ter um livro publicado, está tentando 
atuar em outras mídias, mas até o momento sem sucesso, e Luluca que tem até uma 
boneca própria e produtos com seu nome produzidos por Brinquedos Estrela. 

Porém, independente disso, todas elas seguem os parâmetros que descrevemos, 
agora a questão passa a ser se há conteúdo marcário contido em seus vídeos no YouTube.

3 | 	ANÁLISE DA RELAÇÃO ENTRE BRANDED CONTENT, PUBLICIDADE 
NATIVA E OS YOUTUBERS NO CONTEXTO DO CONSUMO CULTURAL

O papel da marca frente a seus consumidores e à sociedade se modificou de forma 
brutal, seja pelo crescimento e amadurecimento do mercado consumidor, sejam pelas 
transformações tecnológicas e midiáticas pelas quais atravessamos no último século 
(COULDRY; HEPP, 2020). Para Meneguel (2011), essa mudança pode ser verificada nas 
comunicações atuais de marca, onde o objetivo não é mais comunicar as funcionalidades, 
qualidades e características de um produto, mas atingir de maneira emocional seu 
consumidor por meio dos sentidos, buscando a construção de vínculos afetivos com a 
marca. 
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A marca moderna, nascida há mais ou menos cento e cinquenta anos na esfera 
comercial, tornou-se hoje uma marca pós-moderna, um princípio abstrato de 
gestão do sentido que continua a se aplicar, em primeiro lugar, ao universo 
do consumo, mas que se torna utilizável, com as devidas modificações, ao 
conjunto dos discursos sociais que circulam no espaço público. (SEMPRINI, 
2010, p. 20).

Semprini argumenta que “[...] as marcas contemporâneas têm como primeiro objetivo 
o de propor um projeto de sentido, estabelecer uma relação e um contrato fundados sobre 
uma cumplicidade partilhada.” (2010, p. 20). Neste cenário, as marcas têm se utilizado de 
diversas ferramentas para alcançar seus objetivos midiáticos, de vendas e diferenciação 
frente aos concorrentes, entre as quais as estratégias de branded content que são definidas 
pela produção e ou distribuição de conteúdo de entretenimento pelas próprias marcas.

As organizações estão cada vez mais migrando seus esforços de marketing da 
produção e gestão de produtos para a gestão da imagem de seus produtos, serviços 
e corporação na tentativa de criar uma imagem baseada em uma identidade ideal que 
refletirá mais credibilidade e, por consequência, consumo, investimentos e novos negócios. 

Para Almeida e Nunes (2007) essa identidade ideal que as organizações querem 
projetar refere-se ao melhor posicionamento da empresa, seus produtos e serviços nos 
seus mercados num determinado tempo, e fundamenta-se no planejamento estratégico e 
nas competências da organização. Ela, portanto, se bem comunicada e alinhada a todas as 
ações planejadas pode gerar demanda positiva no consumo.

Esse movimento modificou a forma da publicidade e propaganda, relações públicas 
e assessoria de imprensa de se relacionar, não mais como áreas estanques, e sim com 
uma visão integrada. A publicidade, por exemplo, como afirma Lipovetsky, “[...] deve ser 
vista como um agente da individualização dos seres, um agente que acelera a busca da 
personalidade e da autonomia dos particulares” (1989, p. 197).

Portanto, as áreas de comunicação e marketing num esforço multidisciplinar 
conhecido na literatura da administração e do design como branding, buscam relacionar 
cada vez mais suas marcas a conceitos que valorizem e agreguem valor para os 
consumidores, indo bem além dos anúncios publicitários.

É fácil verificar que as marcas ganham novas configurações e desvendam 
estratégias e táticas renovadas de comunicação com seus públicos. Além 
do conteúdo veiculado pela sua própria existência e comunicação ôntica, 
desenvolvem-se, cada vez mais, projetos em cooperação com um produtor. 
Paralelamente, em sentido inverso, projetos concebidos por um produtor 
podem ser customizados por um anunciante no quadro dos valores de sua 
marca. Em suma, são programações em mídia já existentes, que além da 
meta de obter visibilidade para o produto e principalmente para a marca, 
procuram valorizar os elementos do capital dessa marca ao conferir/reforçar 
o seu conteúdo de notoriedade (responsabilidade social, patrimônio cultural, 
capacidade de inovar...). Contrariamente à publicidade clássica, essas ações 
centralizadas no conteúdo marcário (...) não se contentam com as audiências 
mais ou menos fugazes dos intervalos publicitários dos MCMs, mas vão a sua 
procura. (ZOZZOLI, 2010, p. 20-21).
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Seguindo essa lógica, em associar as marcas às celebridades, influenciadores, 
formadores de opinião, enfim, personalidades que de alguma forma tenham credibilidade, e 
tenham alguma associação ao negócio ou produto,  é uma das alternativas mais utilizadas. 
No entanto, no que se refere a buscar a audiência citada por Zozzoli, podemos afirmar que 
a audiência dos canais do YouTube é uma opção eficiente, se bem realizada, de associar 
os valores, crenças e imagem da marca ao que um influenciador representa atingindo a 
sua audiência.

McCracken (1986) diz que a publicidade se aproxima da moda como elemento 
de transferência de significados. Assim como, diz que os anúncios publicitários são um 
potente método de transferência de significado por transformar os bens de consumo em 
representação do mundo culturalmente constituído. Dessa forma, podemos afirmar que o 
mesmo acontece na aproximação da publicidade com os youtubers, e que esta ressignifica  
os anúncios publicitários, se tornando um tipo de hibridismo (COVALESKI, 2010).

Além disso, como esses canais são percebidos como entretenimento, essas ações 
são o que na literatura chama-se de branded content, traduzido como conteúdo de marca ou 
conteúdo marcário, na realidade é especificamente conteúdo de entretenimento produzido 
pelas marcas, ou seja, é um tipo de conteúdo marcário.

Outro ponto que valoriza  os canais do YouTube como espaço para as marcas 
divulgarem seus produtos, serviços, organizações, valores, crenças e ideias é o fato de que 
vários estudos afirmam que a prática da audiência é ritualística, Sarmento (2015), Dantas 
e Soares (2014), Girardello e Cozer (2013) e Tomaz (2017), principalmente no que se 
refere às crianças. “Nesse sentido, os rituais concedem autoridade e legitimidade quando 
estruturam e organizam as posições de certas pessoas, os papéis mais ou menos claros, 
os valores morais e éticos e as visões de mundo” (TRINDADE; PEREZ, 2014, p.  122).

Ainda seguindo este raciocínio,

[...] a compreensão dos processos de transferências de significados do 
mundo socialmente construído para bens e dos bens para o consumidor, nas 
mediações do sistema publicitário e da moda, que definiriam em linhas gerais a 
sugestão de práticas ritualísticas de posse, troca, arrumação e despojamento, 
grosso modo passíveis de uma nova interpretação que contempla atos 
sequenciais regulares ou repetidos que doravante simplificaremos nas 
denominações de rituais de: busca, compra, posse e usos e descarte. Todos 
generalizáveis à sequência cultural de consumo pelo contato do indivíduo com 
as mercadorias e, portanto, mecanismos “transferidores” de significados do 
sistema macro-produtivo para o sistema micro da vida cotidiana. (TRINDADE; 
PEREZ, 2014, p. 126).

Logo podemos inferir que essa produção marcária, por meio de publicidade no 
YouTube, produz novos significados, transforma a vida cotidiana dentro do contexto de 
consumo cultural.

Mas não é apenas por meio da apresentação de produtos endossados pelos 
influenciadores que a publicidade se mostra no YouTube, muitas vezes esses canais e 
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influenciadores, ao produzirem seus conteúdos utilizam a lógica da publicidade nativa. 
Vídeos produzidos como editoriais que não falam especificamente da marca, mas que 
como afirmam Aubrun e Del Vecchio-Lima (2018), Costa e Nunes (2017) abordam o 
setor, o segmento em que o produto está inserido, benefícios em se utilizar aquele tipo de 
produto, enfim, mostrar por meio de conteúdo informativo (jornalístico) atributos que serão 
associados a marca que o patrocina.

É comum visualizar canais ou mesmo youtubers que são identificados ou 
reconhecidamente patrocinados por marcas, e que durante as suas narrativas apresentam 
produtos diversos e descrevem seus atributos de maneira informativa. Alguns vídeos 
possuem informação de serem conteúdo patrocinado, especialmente os mais recentes. 
Verificamos que nesta intricada trama de estratégias das organizações em busca da 
audiência, da relevância e mesmo do consumo de suas marcas e produtos, as organizações, 
neste caso, fabricantes de brinquedos, criam conteúdos institucionais com finalidade de 
modelizar os discursos e narrativas, influenciando os vários canais infantis, incluindo os de 
influenciadoras mirins, assim perpetuando o consumo cultural  de estereótipos.

4 | 	DISCUSSÕES FINAIS
Entendemos que os canais, inclusive os infantis apresentados por influenciadoras, 

denotam conteúdo marcário e contêm os seguintes pontos que são relevantes quando 
da análise deste conteúdo: presença de influenciador, relevância em relação a marca, 
credibilidade da fonte, endosso e a presença de conteúdo marcário. 

No caso da ressonância (repercussão e capacidade de engajamento dessa 
audiência por meio de curtidas, comentários, compartilhamentos e do marketing boca a 
boca online - eWOM),  é importante como critério de seleção de quais canais efetivamente 
são relevantes em termos de impacto para serem analisados, porém não como elemento 
de análise.

Percebe-se que dentro de seu potencial as marcas são geradoras de símbolos, 
traduzem valores, crenças e ampliam o imaginário sobre os produtos e as empresas aos 
quais pertencem. Mas, para que haja um alinhamento entre a identidade real, a identidade 
projetada e a imagem percebida pelos consumidores e demais stakeholders é necessário 
que as ações, os interlocutores, as propostas, os produtos e a comunicação estejam 
ajustados no mesmo sentido, coadunando com Trindade, Zimmermann e Meira (2020), 
onde afirmam que o habitus é concretizado por uma práxis introjetada na lógica cultural das 
pessoas e das instituições com as quais se relacionam objetivando a institucionalização de 
valores.

Objetivamos enriquecer o debate e trazer luz neste cenário midiático infantil 
pensando como e se o conteúdo marcário se infiltra nas mensagens dos youtubers mirins, 
tentando identificar e caracterizar nestas produções as suas semelhanças potenciais com 
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publicidade, tendo como centralidade constatar a utilização da Publicidade Nativa neste 
conteúdo dos vídeos dirigidos às crianças, reconhecendo o papel de relevância social 
cada vez maior das tecnologias de comunicação na construção do mundo social numa 
era de crescimento das mídias digitais, mas sabendo que esses processos podem ser 
compreendidos apenas se forem historicamente localizados (COULDRY; HEPP, 2020). 

Constatamos que nosso trabalho de pesquisa tem mérito em estar alinhado com 
as pesquisas mais recentes de marketing de brinquedos, onde já na conclusão do nosso 
trabalho encontramos a obra de Hains e Jennings (2021) nos trazendo a reflexão atualizada 
de que tanto o marketing de brinquedos merece uma crítica acadêmica sustentada por 
causa do significado cultural dos brinquedos e de seus papéis na vida das crianças, bem 
como da importância econômica da indústria, quanto os Discursos sobre brinquedos - 
incluindo para quem certos brinquedos são feitos e o que vários brinquedos e marcas 
podem significar sobre as identidades de seus donos – onde têm implicações para nossa 
compreensão das expectativas dos adultos em relação às crianças e de normas sociais 
mais amplas nas quais as crianças estão sendo socializadas.

Considerando os embates promovidos pela mundialização no discurso publicitário 
que envolve também os vídeos do YouTube dirigidos ao segmento infantil, estes aspectos 
também foram encontrados permeando as nossas análises. Ao mesmo tempo, entendemos 
ao final que este cenário representa uma faceta do que é apresentado nos vídeos de 
brinquedos voltados às meninas, e que por se tratar de um estudo qualitativo, muito mais do 
que trazer respostas, trouxe-nos mais questionamentos que levam a desejar perseguir um 
determinismo na busca de respostas às inúmeras e profundas questões que nos suscitou.

A partir deste artigo podem surgir por parte de outros pesquisadores novas propostas 
de pesquisas com testes experimentais, análise de conteúdo, semiótica, mediações entre 
outros. Isto posto, cada vez é mais relevante pesquisarmos e compreendermos como as 
organizações utilizam a internet, mais especificamente os formatos da plataforma YouTube, 
seus canais e sua audiência para promover o conteúdo marcário de seus produtos 
transformando aquilo que percebemos como brincadeiras de crianças em publicidade, ou 
seja, ganhos para os adultos.
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