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APRESENTAÇÃO

A saúde humana está diretamente ligada e extremamente dependente da “saúde” 
do planeta terra, da mãe natureza. Enquanto as relações entre o ser humano/a humanidade 
e a natureza continuarem sendo de dominação, de exploração irracional, de degradação 
ambiental, cada vez mais os níveis de saúde humana serão piores. 

O termo biodiversidade, hoje consagrado na literatura, refere-se à diversidade 
biológica para designar a variedade de formas de vida em todos os níveis, desde 
microrganismos até flora e fauna silvestres, além da espécie humana. Contudo, essa 
variedade de seres vivos não deve ser visualizada individualmente, mas sim em seu 
conjunto estrutural e funcional, na visão ecológica do sistema natural, isto é, no conceito 
de ecossistema. 

Nessa perspectiva, apresento o e-book “Saúde, Meio Ambiente e Biodiversidade”, 
um livro que apresenta 16 capítulos distribuídos no formato de artigos que trazem de forma 
categorizada e interdisciplinar estudos aplicados as Ciências da Vida. Essa coletânea 
traz resultados de pesquisas desenvolvidas por professores e acadêmicos de instituições 
públicas e privadas. É de suma importância ter essa divulgação científica, por isso a Atena 
Editora se propõem a contribuir através da publicação desses artigos científicos, e assim, 
contribui com o meio acadêmico e científico. 

Desejo a todos uma excelente leitura.

Renan Monteiro do Nascimento
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RESUMO: O presente estudo possui o objetivo 
de verificar os saberes dos profissionais da 
educação sobre suporte básico de vida. Trata-se 
de uma pesquisa com abordagem quantitativa, 
transversal e descritiva, realizada com 28 
funcionários de uma escola de educação básica 
de Minas Gerais. A coleta de dados ocorreu a partir 
de um questionário estruturado e validado. Para 
análise desses dados, utilizou-se o programa 
SPSS. A propósito, o estudo foi submetido e 
aprovado no comitê de ética em pesquisa sob o 
parecer 3790557. Constatou-se que 92,9% dos 
participantes apresentaram conhecimento frágil 
para a realização de procedimentos e ações 
quanto a diferentes situações que exigem noções 
em urgência e emergência. Concluiu-se que há 
necessidade de implantação de um programa 
de treinamento de primeiros socorros com 
funcionários da Educação Básica, no intuito de 
orientá-los no concernente a estudos e técnicas 
sobre intervenções imediatas a uma pessoa que 
sofreu um mal súbito e/ou foi vítima de acidente. 
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cardiopulmonar.

KNOWLEDGE OF BASIC EDUCATION PROFESSIONALS ABOUT BASIC LIFE 
SUPPORT

ABSTRACT: This study has the objective to verify the knowledge of education professionals 
on Basic Life Support. This is a research with a quantitative, transversal and descriptive 
approach. The study involved 28 employees in an Elementary School in Minas Gerais. 
We collected data through a structured and validated questionnaire. For data analysis, we 
used the program SPSS. The study was submitted and approved by the Research Ethics 
Committee under the research opinion number 3790557. We verified that 92,9% of the 
participants showed fragile knowledge in performing procedures and actions facing different 
situations that demand notions in urgency and emergency. We conclude there is a need for 
implementation of a First Aid training program for teachers and staff aiming to guide them 
facing these techniques and studies that clarify the impact of these interventions. 
KEYWORDS: Teaching. School teachers. First Aid. Cardiopulmonary resuscitation.

1 |  INTRODUÇÃO
Os acidentes, atualmente, representam um número significativo de ocorrências nos 

centros de urgência e emergência. Acidente é caracterizado pela rápida troca de energia 
com o meio externo e definido como um acontecimento inesperado, acidental e não 
planejado que contribui com um conjunto de agravos à saúde física e mental do indivíduo 
causando uma disfunção do meio onde ocorre (GRIMALDI et al., 2020).

Nos últimos anos, o índice de acidentes envolvendo crianças e adolescentes vêm 
crescendo significativamente. Os casos incluem quedas, engasgos, queimaduras, torções 
em membros superiores e inferiores e intoxicações que podem ocorrer em qualquer lugar 
e a qualquer momento, por exemplo, escolas, parques entre outros. Situações como as 
descritas acontecem diariamente, evidenciando a necessidade de se ter o mínimo de 
conhecimento em técnicas de primeiros socorros para que qualquer pessoa treinada ou 
leiga possa auxiliar a vítima em situações de urgência e emergência até a chegada do 
socorro especializado (CABRAL, 2019; MATOS, 2016).

Os primeiros socorros são definidos como avaliações e condutas iniciais prestadas 
a uma pessoa com doença ou lesão aguda e que qualquer pessoa treinada mesmo que não 
seja um profissional da saúde possa realizar, com o objetivo de preservar a vida, diminuir o 
sofrimento e melhorar o prognostico (BERNOCHE et al., 2019).

Neste sentido, verifica-se que, no ambiente escolar acidentes podem ocorrer em 
qualquer momento. Sendo assim, considerando que os intervalos entre as aulas e/ou para 
o lanche, são momentos em que os estudantes correm e brincam livremente e, nessas 
atividades, há um maior risco de acidentes, é de suma importância a presença de pessoas 
capacitadas a prestar atendimentos adequados, tendo em vista que a ausência de pessoas 
capacitadas para prestar os primeiros atendimentos podem causar danos irreversíveis. A 
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escola é um local onde as crianças e adolescentes passam grande parte do dia por diversos 
anos da vida, portanto, é necessário cuidado e atenção para com eles, independentemente 
da faixa etária, posto que a escola é responsável pelo aluno e pela sua integridade física 
enquanto este estiver sob sua guarda (SILVA, D. et al, 2018).

Neste viés, o ambiente escolar surge como um local de alerta para a ocorrência de 
situações de urgência e emergência, sendo os alunos possíveis vítimas e os professores 
e demais profissionais prováveis testemunhas de tais incidentes, tornando-os peças-chave 
para intervir nesses eventos, a fim de diminuir complicações e melhorar o prognostico 
(ALVES; AERTS, 2011).

As autoridades escolares, bem como os professores e funcionários possuem um 
papel importante na promoção da saúde e na prevenção de acidentes e agravos entre 
crianças e adolescentes nas escolas. Vale salientar que em situações de urgência e 
emergência, a falta de conhecimento sobre as técnicas de primeiros socorros pode 
provocar desespero ao se deparar com a vítima e uma extrema sensação de impotência 
por não saber o que fazer (RODRIGUES H; RODRIGUES E., 2016).

Desse modo, a educação em saúde, entra na escola para refletir sobre o mundo, 
a saúde, o processo de adoecimento e a lógica do sistema, fornecendo estratégias de 
transformação social, reorientando as práticas em saúde e influenciando sobre o modelo 
assistencial (AMARAL, E. et al, 2009).

Através da educação em saúde, é possível desenvolver e aprimorar a promoção 
e prevenção de agravos à saúde, além da reflexão frente aos problemas presentes 
na sociedade. Este tipo de educação também contribui com o reconhecimento e 
desenvolvimento de atitudes favoráveis para o aumento da qualidade de vida (POLIT, 
BECK, HUNGLER, 2004).

Portanto, se faz necessário a criação de estratégias e ações que visem prevenir os 
acidentes e a implantação de cursos de noções básicas de primeiros socorros, aprimorando 
o nível de conhecimento de professores e funcionários. Diante do exposto este estudo tem 
como objetivo verificar os saberes dos profissionais da educação básica sobre suporte 
básico de vida.

2 |  MATERIAIS E MÉTODOS
Trata-se de uma pesquisa com abordagem quantitativa, transversal com fins 

descritivos. O método escolhido para verificar o nível de conhecimento dos participantes 
sobre suporte básico de vida deu-se por meio da aplicação de um questionário estruturado.

Este tipo de pesquisa tende a salientar os aspectos dinâmicos, holísticos e 
individuais da experiência humana e aprender a totalidade no contexto daqueles que estão 
vivenciando o fenômeno (PERGOLA; ARAUJO, 2008).

A pesquisa se desenvolveu em uma escola de ensino fundamental da rede particular 

http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=ALVES,+GEHYSA+GUIMARAES
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da cidade de Montes Claros-MG. Para a escolha da escola, foram utilizados os seguintes 
critérios:

• Aceitação da escola como local da pesquisa.

• Concordância dos funcionários em participar da pesquisa.

A seleção dos entrevistados fundou-se por meio de solicitação direta à escola, aos 
professores e à supervisão escolar. Subsequente à adesão, foi aplicado um questionário 
estruturado de forma objetiva.

Participaram da pesquisa 28 funcionários da escola, estando inclusos nesse total 
funcionários da secretaria, professores, porteiro e serviços gerais, representando 100% da 
amostra censitária.

Considerou-se como critério de exclusão a ausência do funcionário no dia da coleta 
de dados, seja por motivo de férias, folga e atestado.

A coleta de dados ocorreu através de um questionário validado por Pérgola e Araújo 
(2008, p. 770) contendo 13 perguntas sobre conhecimento das técnicas do suporte básico 
de vida. Ainda, foi realizada fora do horário de trabalho dos funcionários, a fim de não 
comprometer as suas atividades laborais e/ou deixar as crianças desassistidas.

Os funcionários foram convidados a participar do estudo após a leitura e a assinatura 
do termo de consentimento livre e esclarecido em duas vias. Para garantir a privacidade 
dos pesquisados, a entrevista intercorreu em sala reservada com um tempo médio de 
duração de 20 minutos.

3 |  RESULTADOS
Participaram da pesquisa 28 funcionários da escola, estando inclusos nesse total 

funcionários da secretaria, professores, porteiro e serviços gerais, representando 100% 
da amostra censitária. A média de idade dos participantes foi de 38,18 anos (DP=1,87), 
sendo a idade mínima 23 anos e a máxima de 58 anos. Para a melhor compreensão, 
os resultados do questionário estão localizados nas tabelas a seguir, acompanhados de 
perguntas e dados absolutos e relativos das respostas.
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Tabela 1 – Conhecimento dos participantes sobre treinamento de primeiros socorros.

 
De acordo com a tabela 1, quando questionados sobre a realização de treinamento 

de primeiros socorros, 16 entrevistados (57,1%) declararam já ter participado e 12 (42,9%) 
dos participantes declararam não ter participado de nenhum treinamento. Ainda, 11 (39,3%) 
afirmam que realizaram o treinamento na própria escola que trabalham e 5 (17,9%) não 
especificaram o local da realização. Ao serem interrogados sobre sua preparação para 
prestar atendimentos de primeiros socorros, 2 funcionários (7,1%) declaram que estão 
preparados e 26 (92,9%) afirmam que não estão.

Tabela 2 – Conhecimento dos participantes acerca de sinais vitais.

Na tabela 2, são compilados os dados referentes ao conhecimento de sinais vitais. 
Ao questionar sobre haverem, em algum momento da vida, presenciado alguma pessoa 
desacordada necessitando de socorro médico, 10 dos questionados (35,7%) responderam 
que sim e 18 (64,3%) que não. Ainda, 22 (78,6%) afirmam ter conhecimento para verificar 
sinais de vida e 6 (21,4%) relatam ser leigos. De acordo com a análise de quais sinais vitais 
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os participantes reconheciam, 20 (71,4%) apontam o reconhecimento dos sinais através 
do pulso, 26 (92,8%) através da respiração e 2 (7,1%) não especificaram os sinais que 
reconheciam.

Tabela 3 – Conhecimento dos participantes em relação a atitude e ações para os primeiros socorros.

A tabela 3 apresenta o conhecimento dos participantes em relação à primeira 
medida a ser tomada em uma situação com a vítima desacordada. Ao serem indagados, 
24 (87,7%) expressaram que verificam os sinais vitais e chamam por socorro especializado 
imediatamente, 2 (7,1%) disseram que esperam para ver se a pessoa acorda e 2 (7,1%) 
declaram que esperam alguém ajudar. Em questionamento sobre vítimas com suspeita de 
lesão na coluna vertebral, 12 (42,9%) expõem que o melhor é não movimentar a vítima 
ou mobiliza-la em bloco, se necessário e 16 (57,1%) relataram que não sabem qual 
procedimento tomar. Ao abordar os participantes sobre como é realizada uma mobilização 
em bloco, 12 (42,9%) afirmaram que é realizada por meio da movimentação da cabeça 
juntamente com o restante do corpo, de modo que a coluna permaneça sem movimento; 
16 (57,1%) dos participantes alegam não saber. Em casos cuja vítima está respirando, 
porém desacordada, 6 dos participantes (21,4%) citaram que a vítima deve ser colocada 
de bruços, 12 (42,9%) afirmam que deve ser colocada em posição lateral de segurança e 
10 (35,7%) alegam não saber.
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Tabela 4 – Conhecimento dos participantes no foco de solicitar ajuda emergencial especializada.

A tabela 4 expõe o conhecimento dos depoentes a respeito da solicitação de ajuda 
emergencial especializada. Quando questionados sobre o motivo da necessidade de 
realização dos primeiros socorros com grande precisão e em curto intervalo de tempo, 22 
(7,8%) responderam que é para evitar sequelas, garantir a continuidade do tratamento e 
diminuir o desconforto e 6 (21,4%) mencionaram que era para evitar a morte. Questionados 
sobre quais os detalhes devem ser observados em uma vítima e informados ao serviço 
de primeiros socorros durante a ligação de solicitação de ajuda, 5 (17,9%) disseram que 
se deve citar se há algum ferimento, 16 (57,1%) acreditam que deve-se comunicar os 
sinais vitais e 7 (25,0%) disseram que não sabiam o que informar. Sobre quais números de 
emergência conhecidos, 3 (10,7%) citaram 190, 23 (82,1%) mencionaram 192 e 2 (7,1%) 
o 193.

4 |  DISCUSSÃO
Ao realizar a análise dos resultados, percebeu-se que 92,9% dos funcionários da 

escola possuem níveis de conhecimento frágil frente a diferentes situações que exigem 
noções em primeiros socorros. A falta de preparo e de conhecimento impede o socorro no 
momento do acidente ou pode fazer com que haja a manipulação incorreta da vítima ou a 
solicitação excessiva, às vezes desnecessária, do socorro especializado em emergência 
(RODRIGUES; RODRIGUES, 2016).

Sabe-se, ainda, que a falta de atendimento adequado em situações de urgência e 
emergência se configura em uma das primeiras causas de morte bem como a ocorrência 
de danos irreversíveis (ARANHA et al., 2019).

Com base nos resultados, observou-se a necessidade de capacitação dos 
participantes da pesquisa frente a técnicas e de estudos que esclareçam o impacto dessas 
intervenções. O treinamento desses profissionais quanto às noções e técnicas de primeiros 
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socorros nunca é em vão, pois este conhecimento pode ser útil, seja no trabalho ou em 
outras esferas da vida, tais quais em seu lar, no lazer ou trânsito. É importante salientar 
que os acidentes podem acontecer a qualquer momento e em qualquer local, por isso 
é importante estar preparado para ajudar a salvar vidas (SILVA, 2018; FREITAS, 2014; 
MARINHO, 2013; ROSA, 2001).

Visto que 17,9% dos profissionais declararam ter dificuldades na tomada de decisão 
como socorrista leigo, parte-se do pressuposto de que a educação deve oferecer formação 
continuada para todos os envolvidos, pois a saúde está inserida na transversalidade 
educacional.

Os primeiros socorros são ações que possuem como procedimentos imediatos a 
manutenção dos sinais vitais e garantia da vida em vítimas que tenham sofrido algum 
acidente sem que tenha recebido atendimento de um profissional de saúde. Além disso, 
em situações de urgência e emergência, a avaliação da vítima e seu atendimento devem 
ser realizados de forma rápida, objetiva e eficaz, favorecendo o aumento da sobrevida 
e a redução de sequelas. A capacitação desses profissionais para prestar atendimento 
precoce e eficaz em situações de urgência e emergência é fundamental para salvar vidas 
e melhorar o prognostico (FREITAS, 2014; ROSA, 2001).

De acordo com o Ministério da Saúde, qualquer pessoa treinada será capaz de 
conceder os primeiros socorros, direcionando com prudência, concepção e segurança. 
Acondicionar a tranquilidade e o particular autocontrole são significativos, dessa forma 
aconselha-se que a prática em primeiros socorros seja absolutamente disponível, limitando 
a morbimortalidade por lesões e enfermidades, e proporcionando crescimento nos índices 
de sobrevivência (BERNOCHE, 2019; MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2003).

Saber reconhecer e aplicar os conhecimentos básicos diante de situações de 
urgência e emergência são ferramentas fundamentais para impedir o exacerbamento 
das lesões bem como evitar a ocorrência de um óbito desnecessário. Diversas situações 
emergenciais ocorrem na rotina da população e estas seriam capazes de ser evitadas ou 
dirigidas de forma ágil e eficiente a fim de proporcionar a reabilitação da vítima (MARINHO 
et al., 2013).

5 |  CONCLUSÃO
Essa pesquisa avaliou os saberes dos primeiros socorros por professores e 

funcionários de uma escola de ensino básico na cidade de Montes Claros. Através dos 
resultados verificou-se que os participantes apresentaram um conhecimento frágil para a 
realização de procedimentos e ações frente a diferentes situações que exigem noções em 
urgência e emergência. Nessa concepção, através da dinâmica realizada na escola, foi 
possível realizar uma análise e concluir que há necessidade de os professores e funcionários 
construírem novos conhecimentos, que podem salvar vidas caso haja a necessidade de 
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transformá-los em ações práticas.
Para tanto, a metodologia utilizada conferiu dinamismo e interação nas discussões e 

na prática desenvolvida. O estudo proporcionou uma troca mútua de experiência e diálogo, 
de suma importância para construção do conhecimento e da aprendizagem, estimulando 
e reforçando os saberes e a importância dos primeiros socorros. Observou-se que os 
entrevistados demonstraram interesse em adquirir conhecimento frente às situações de 
primeiros socorros.

A realização desse estudo mostrou a relevância em aprimorar o conhecimento sobre 
o tema e a importância de difundi-lo nas escolas, pois esta ação tem grande valor à vida 
humana, proporcionando, assim, um ambiente educacional que possibilite a formação de 
sujeitos críticos, reflexivos com capacidade de enfrentar e saber se posicionar em situações 
de maior complexidade.

Diante do exposto, conclui-se que a implantação de um programa de treinamento 
de urgências e emergências com professores e funcionários do sistema de ensino possui 
grande valia. Esta implementação visa desenvolver ações de prevenção e promoção da 
saúde na escola, a fim de minimizar danos advindos da incorreta manipulação com a 
vítima e/ou a falta de socorro imediato, visto que estes fatores citados, não só contribuem 
com o agravamento do estado da vítima, como resultam em maior tempo de permanência 
hospitalar devido a complicações.
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