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APRESENTAÇÃO

A respeito da influência das dinâmicas sociais, políticas, institucionais e ideológicas 
no campo da saúde, o texto “Diretrizes para a política de saúde de um governo popular e 
democrático” publicado em 1987 nos Cadernos de Saúde Pública pelo autor Luiz Salvador 
de Miranda Sá Júnior, explicita que: “(…) quanto maior e mais enraizada for a consciência 
da população de que saúde é bem-estar e que o bem-estar é decorrência da satisfação de 
necessidades básicas do indivíduo e de proteção do ambiente, estando, inseparavelmente, 
interligada à educação, à habitação, aos transportes, ao vestuário, à higiene do ambiente, 
à política salarial e a outras necessidades individuais e sociais, tanto mais a sanidade e o 
sistema de saúde serão objeto de reivindicações e de propostas políticas concretizáveis”.

Por sua vez, a presente obra planejada em três volumes pela Atena Editora, contempla 
68 textos entre artigos técnicos e científicos elaborados por pesquisadores de Instituições 
de Ensino públicas e privadas de todo o Brasil. Indo ao encontro da indissociabilidade entre 
os contextos aqui abordados, a organização deste e-book foi implementada de modo a 
possibilitar que todos os volumes abordassem todas as temáticas de seu título: “Ciências 
da Saúde: Influências Sociais, Políticas, Institucionais e Ideológicas”.

Espera-se que o conteúdo aqui disponibilizado possa subsidiar o desenvolvimento 
de novos estudos contribuindo para o interesse da ciência nacional acerca das políticas 
públicas e de seus respectivos impactos na área da saúde. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: O bullying tem se tornado cada 
vez mais frequente no ambiente escolar e é 
de responsabilidade dos educadores, pais e 
profissionais da saúde e da educação lançar seu 
olhar e cuidado sobre tal fenômeno. O bullying 
homofóbico é caracterizado agressões físicas, 
verbais e sexuais com o teor homofóbico.  Ou 
seja, as agressões estão sempre relacionadas 
com a identidade de gênero, orientação sexual 
e questões como estereótipos relacionados ao 
gênero. As agressões reforçam o comportamento 
heteronormativo e tudo que deriva dessa 
conduta é discriminado e passa a ser punido. 
Algumas consequências do bullying homofóbico 
são a baixa autoestima, isolamento, dificuldades 
de concentração, fobias relacionadas a escola, 

tentativas de suicídio, depressão e o suicídio 
de fato.Um dos grandes problemas do bullying 
homofóbico e de gênero é que este é o tipo de 
bullying menos visível e menos reconhecido. A 
escola deveria ser um espaço de possibilidade 
de desconstrução dos padrões de discurso que 
produzem estereótipos e preconceito. A proposta 
de discussões e debates acerca dos padrões 
de gênero e sexualidade entre professores, 
alunos e pais pode gerar questionamentos 
acerca da naturalização de tais padrões e das 
consequências nefastas, como o bullying e todo 
tipo de violência. No contexto escolar, onde 
mais se faz presente o bullying homofóbico e 
de gênero, o papel que o psicólogo é de realizar 
trabalhos relacionados à prevenção da violência, 
possibilitar a escuta e as reflexões sobre o tema, 
sempre voltado para a generosidade, a tolerância 
e o respeito às diferenças.
PALAVRAS-CHAVE: Bullying. Homofobia. 
Gênero. Psicologia.

BULLYING: A GENERAL OVERVIEW ON 
GENDER VIOLENCE IN SCHOOL AND 

THE ROLSE OF PSYCHOLOGY
ABSTRACT: Bullying has become increasingly 
frequent in the school environment and it is the 
responsibility of educators, parents and health 
and education professionals to cast their eyes 
and care on such a phenomenon. Homophobic 
bullying is characterized by physical, verbal 
and sexual aggressions with a homophobic 
content. In other words, aggressions are always 
related to gender identity, sexual orientation 
and issues such as gender-related stereotypes. 
The aggressions reinforce heteronormative 

https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/PKG_MENU.menu?f_cod=F0513720BC07332DF5D817173A27134E
http://lattes.cnpq.br/1310159984634051
http://lattes.cnpq.br/0692598577015787
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behavior and everything that derives from this conduct is discriminated against and starts 
to be punished. Some consequences of homophobic bullying are low self-esteem, isolation, 
concentration difficulties, school-related phobias, suicide attempts, depression and de facto 
suicide. One of the major problems of homophobic and gender bullying is that this is the type 
of bullying less visible and less recognized. The school should be a space for the possibility 
of deconstructing the patterns of discourse that produce stereotypes and prejudice. The 
proposal for discussions and debates about gender and sexuality patterns among teachers, 
students and parents can generate questions about the naturalization of such patterns and 
the harmful consequences, such as bullying and all types of violence. In the school context, 
where homophobic and gender bullying is more present, the psychologist’s role is to carry out 
work related to the prevention of violence, to enable listening and reflections on the theme, 
always focused on generosity, tolerance and respect for differences. 
KEYWORDS: Bullying. Homophobia. Gender. Psychology.

1 |  INTRODUÇÃO
Atualmente, um dos temas mais divulgados pelas mídias é o bullying e com 

frequência há exibição de vídeos e noticiários que retratam o quão violentas são tais 
práticas. Recentemente, uma pesquisa feita pela Organização das Nações Unidas (ONU), 
afirma que 100 mil crianças e jovens de 18 países já sofreram algum tipo de bullying. 

No Brasil, Ferreira e Passos (2009) entendem que as agressões caracterizadas 
como bullying vêm apresentando grande crescimento.

O bullying começou a ser estudado por volta de 1970, na Suécia. No Brasil, os 
estudos iniciaram-se na década de 1990, mas os debates e discussões tiveram início a 
partir de 2005 (LOPES, 2005). 

Ao falar sobre tal temática, faz-se necessário pensar nas duas dimensões que a 
perpassam: a perspectiva da violência e a do sofrimento. Além disso, é preciso considerar 
que há pelo menos três tipos de personagens envolvidos, a saber, o agressor, a vítima e a 
testemunha.

De acordo com a pesquisa realizada em 2009 relacionada ao bullying, as agressões 
mais frequentes são referentes às questões associadas ao gênero e à orientação sexual. 
As outras temáticas que aparecem são a herança geracional, as questões étnico-raciais 
e a localidade. Aqueles que mais percebem a aparição do bullying são principalmente os 
educadores e a família. 

Nota-se a importância de abordar tal assunto, já que o que pode ser considerado 
apenas uma brincadeira, pode ter consequências devastadoras na vida de todos os 
envolvidos e de seu entorno.  

 A relevância do tema, infelizmente se faz mais expressiva se pensarmos que o 
preconceito social ainda está grandemente presente e que o  número de profissionais que 
atuam com tais demandas ainda é relativamente escasso. 
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Atualmente, com o aumento das denúncias, da visibilidade midiática e da 
conscientização de quem sofre e de suas famílias, há movimentos não só no Brasil, mas 
no mundo todo para discutir as questões, com a participação ativa de profissionais da 
psicologia.  

2 |  O QUE É O BULLYING? 
 O termo bullying é de origem inglesa, não havendo uma tradução literal para a 

língua portuguesa. 
É considerado uma manifestação que preconiza atos de violência de ordem física ou 

verbal, as quais ocorrem intencionalmente diversas vezes contra uma ou mais vítimas. Tais 
manifestações causam dor, angústia, sofrimento e, os insultos geram intimidação, visto que 
costumam haver gozações e acusações que magoam, ridicularizam e infernizam a vida das 
vítimas. Vale lembrar ainda que essas situações podem levar também à exclusão da vítima 
dos grupos sociais. (FANTE, 2005)

 Segundo Rolim (2008), o bullying também pode ser considerado uma subcategoria 
de comportamento de ordem agressiva, ou seja, perigoso, sendo muito comum entre 
crianças e adolescentes, tendo como resultado, algum tipo de desconforto. De acordo com 
Bandeira e Hutz (2012), a maior frequência dos episódios de bullying ocorre nas idades 
entre 9 a 15 anos.

 Conforme os escritos de Esperon (2004), o bullying é constituído da seguinte 
forma: presença do desejo de ferir fisicamente ou emocionalmente uma ou mais pessoas; 
a ação agressiva; o nível desigual de força entre as partes (agressor versus vítima); a 
persistência da ação; a injustiça do poder; a evidência de prazer do agressor e, a sensação 
de opressão e intimidação da vítima.

 É importante ressaltar que, as manifestações do bullying podem ser diretas,  nas 
agressões físicas e verbais, ou indiretas,nas exclusões decorrentes das práticas desse 
fenômeno. (LISBOA, BRAGA E EBERT, 2009). Silva (2010) acrescenta as categorias de 
violência material, psicológica e moral, sexual, e virtual. As manifestações verbais são 
realizadas por meio de insultos, ofensas, gozações, atribuição de apelidos pejorativos. 
Já as de ordem física e material são aquelas em que há o comportamento de bater, 
chutar, espancar, roubar, destruir pertences ou atirar objetos na vítima. As manifestações 
psicológicas e morais são aquelas em que o agressor irrita, humilha, exclui, aterroriza, 
ameaça, persegue a vítima. Nas manifestações sexuais há abuso, assédio, insinuações 
dirigidas à vítima. E as manifestações virtuais são também conhecidas como cyberbullying 
e são aquelas que ocorrem no cyberespaço, com as redes sociais, podendo envolver o 
uso de informações obtidas em páginas pessoais ou correio eletrônico para intimidar ou 
prejudicar a vítima (MALLMANN; LISBOA; CALZA, 2018).
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2.1 Personagens envolvidos nas práticas do Bullying
Existem alguns personagens que podemos encontrar no evento bullying, sendo 

elas: os agressores, a vítima e as testemunhas.
O agressor ou a vítima podem ser de qualquer faixa etária, desde crianças até idosos. 

Mesmo as crianças, como mencionado por Silva (2006), têm conhecimentos para atacar 
outras. O autor da agressão costuma ser popular, apresentar oscilações comportamentais, 
ser impulsivo, ver a agressividade como qualidade e, na maioria das vezes, é mais forte 
que a vítima, o que faz com que sinta satisfação em exercer dominação sobre o alvo. 
Além disso, os agressores também costumam apresentar aversão às normas e regras, 
não aceitam ser contrariados por não suportar a frustração. Em alguns casos, também se 
envolvem em atos infracionais da lei, como furtos, vandalismo, destruição do patrimônio 
público (LOPES NETO, 2005).

Em relação à família dos agressores, é comum que se tenha falta de empatia e, 
na maioria dos casos, são desestruturadas, com pais que não oferecem apoio adequado 
(ALMEIDA; CAMPOS, 2008)

Quanto às vítimas, para que a situação seja classificada como bullying, é necessário 
que o sujeito sofra no mínimo três a seis ataques durante um curto período de tempo. 
Sujeitos tidos como vítimas normalmente são inseguros, antissociais  e apresentam baixa 
autoestima (FRANCISCO; LIBÓRIO, 2009). Rolim (2008) aponta que normalmente os que 
sofrem as agressões são pessoas fortemente relacionadas com os pais ou outros entes 
familiares, o que leva a pensar numa espécie de relação de superproteção.

Visto que o bullying acontece com maior frequência no contexto escolar, as vítimas 
costumam apresentar receio de frequentar o local e, conforme explicitado por Santos e 
Grossi (2008), os alvos do bullying costumam ter demora em relatar as agressões que 
sofrem, e tal omissão pode ser  consequência de vergonha ou medo de sofrer mais ofensas, 
de ser mais maltratado. 

Olweus (1993) constatou no início de suas pesquisas que as crianças vitimadas 
costumam ser excluídas do contato social, passam a apresentar traços de inibições, 
percepção negativa de si e, por outro lado, também podem assumir uma postura provocativa, 
ou seja, ao sofrer alguma manifestação do bullying, responder de modo agressivo e reverter 
a situação causando a exclusão do agressor no grupo, tornando-se a vítima, também um 
agressor. 

Com frequência as famílias das vítimas que se tornam agressoras possuem relação 
de pouco acolhimento, com disciplina contraditória (ROLIM, 2008). O comportamento 
agressivo pode ser visto como um processo que envolve diversos fatores, como o indivíduo, 
o ambiente físico, social e cultural, emergindo de  uma interação social. Diz-se que uma 
criança não “é” agressiva, mas “está”, sendo importante retirar os estigmas e preconceitos 
que tal denominação pode provocar (LISBOA, 2005 apud BANDEIRA; HUTZ, 2012). 
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Há outra classificação de indivíduos que não são vítimas, não são agressores e nem 
vítimas-agressores, são os personagens testemunhos ou espectadores. São aqueles que 
presenciam as agressões, mas não sentem o sofrimento diretamente e nem praticam os 
atos contra outras pessoas (FANTE, 2005).

Segundo Silva (2010), há três tipos de espectadores: passivos, ativos e neutros. Os 
passivos não apoiam e até se afastam das ações do bullying, mas não tomam nenhuma 
atitude para defender a vítima, tendendo a sofrer efeitos psíquicos devido a sua frágil 
estrutura psíquica. Os espectadores ativos, assim como os passivos, não participam 
das agressões, mas manifestam apoio moral aos agressores, de modo a incentivar e até 
se divertir com o que assistem. Já os espectadores neutros não demonstram qualquer 
sensibilidade com relação às situações de bullying que presenciam. 

Os defensores ou testemunhas são aqueles que buscam proteger a vítima e 
costumam chamar um adulto ou outra pessoa para interromper as agressões. Quanto à 
família destes, costumam haver relações coesas em que não há punição ou negligência, ou 
seja, não apresentam no contexto familiar, influências negativas (ROLIM, 2008).

2.2 Consequências do Bullying 
Por vezes, a prática do bullying passa despercebida ou é até mesmo considerada 

uma brincadeira, porém, é importante entender que na verdade essas práticas podem 
acarretar consequências a todos os personagens envolvidos: agressores, vítimas, vítimas-
agressoras e testemunhas.

 As consequências podem aparecer conforme as manifestações das práticas, ou 
seja, podem ocorrer em curto ou longo prazo. Segundo Almeida, Silva e Campos (2008), os 
efeitos de curto prazo são relacionados a distúrbios de ordem física ou patológica, queixas 
como cefaleia, dor abdominal, dores de garganta, náuseas e vômitos, enurese, distúrbios 
escolares, tristeza e insônia. E as consequências de longo prazo podem se relacionar com 
comportamentos violentos e até mesmo presença de atos criminais na adultez.

 Os personagens agressores podem sentir as consequências no sentido de 
não conseguir suportar as situações conflituosas, utilizando-se de métodos violentos 
para conseguir o que almejam. Além disso, na vida adulta podem ter dificuldades para 
estabelecer relacionamentos conjugais, familiares ou empregatícios saudáveis. 

 No contexto escolar, Fante (2005) menciona que os alunos praticantes do 
bullying costumam apresentar-se com rendimento regular ou deficitário e grande parte dos 
alunos agressores sofrem da Síndrome de Maus-tratos Repetidos (SMAR), uma doença 
psicossocial ocasionada por sofrimento de maus tratos no contexto familiar ou outros, 
acarretando à necessidade do maltratado de também maltratar, ou seja, fazer com que o 
outro se sinta inferior para que tenha a chance de se sentir superior.

 Para as vítimas, as consequências podem ter gravidade maior ou igual aos efeitos 
do agressor. Rolim (2008) aponta que os efeitos negativos de curto prazo já mencionados 
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anteriormente são muito mais em relação às vítimas do que os agressores e, além disso, 
também podem fazer com que o sujeito fique com baixa autoestima, baixa confiança em 
terceiros, sentimento de solidão e ansiedade. Em longo prazo, o autor refere possível 
gagueira, agressividade, sensações paranoicas, vitimização no contexto de trabalho, 
comportamentos delinquentes, uso de drogas e uma maior propensão ao suicídio.

 Quanto aos efeitos de ordem psicológica da prática do bullying, Silva (2010) 
destaca o desenvolvimento de transtorno de pânico (medo intenso sem razão aparente, com 
ansiedade e sintomas de ordem física, como taquicardia, boca seca e dilatação da pupila), 
fobia escolar (medo exagerado de frequentar o ambiente escolar, o que pode ter como 
consequência a repetição do ano letivo devido à abstenção, problemas de aprendizagem), 
fobia social (ansiedade exagerada e persistente e medo de ser o centro das atenções ou 
de ser julgado de forma negativa), anorexia nervosa (pavor inexplicável por ganho de peso, 
com distorção da imagem corporal e medo de julgamentos e brincadeiras de terceiros), 
bulimia nervosa (ingestão compulsiva de alimentos seguida de métodos compensatórios, 
decorrente de sentimentos de culpa por julgamentos) e transtorno obsessivo-compulsivo 
(pensamentos negativos de ordem intrusiva e recorrente, com presença de intensa 
ansiedade e sofrimento, podendo culminar em comportamentos ritualísticos e compulsivos).

 As vítimas-agressoras também sofrem consequências como sintomas depressivos, 
queixas físicas e de sofrimento psicológico, consumo de drogas mais elevado do que nos 
grupos de vítimas. Já os espectadores sentem a consequência devido à tendência de 
desenvolver traumas psicológicos, visto que por vezes, o sujeito gostaria de denunciar a 
agressão, mas tem medo de sofrer represálias e se tornarem alvo. (SILVA; VINHA, 2011).

2.3 Agressão relacionada ao Gênero
A heteronormatividade e os estereótipos de gênero reforçam tal tipo de agressão de 

gênero, assim como a postura adotada entre os gêneros. Meninos são reforçados a serem 
agressivos, sofrendo ou não algum tipo de ameaça. Meninas não tidas como responsáveis 
pelo cuidado e incentivas a manifestar delicadeza e doçura.  (MATTOS; JEAGER, 2015).

É comum que as agressões feitas por meninos sejam geralmente físicas. A ameaça 
verbal é comum em ambos os gêneros. As agressões no universo feminino são feitas de 
forma indireta através de fofocas, criação de apelidos e a exclusão de grupos. 

Outra diferença entre gêneros é a postura frente à agressão: habitualmente 
os meninos estão com o papel de agressores, as meninas são mais empáticas com as 
questões da vítima, podendo em outros momentos ocupar o papel de vítima-agressor. 

Além disso, as meninas que são vítimas-agressoras costumam apresentar baixa 
autoestima inferior aos meninos. As meninas apresentam autoestima mais alta que as 
vítimas-agressoras e os meninos que mais apresentam baixa autoestima são os que se 
enquadram nas vítimas. (BANDEIRA; HUTZ, 2012)
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3 |  HOMOFOBIA
A homofobia é uma forma de discriminação relacionada à orientação sexual. 

Envolve sempre estereótipos e comportamentos agressivos como: ameaças, xingamentos 
(ANTÔNIO et al, 2012). 

Em nossa sociedade, os sujeitos com orientação homossexual têm sido expostos de 
forma preconceituosa e, segundo Pena (2012), após meio século da Declaração Universal 
dos Direitos Humanos, o Movimento Homossexual Brasileiro (MHB) ainda tem muito a lutar, 
visto que a cada dois dias, um homossexual é brutalmente assassinado no Brasil, vítima 
de homofobia.

O conselho Federal de Psicologia em sua cartilha “Psicologia e diversidade sexual: 
desafios para uma sociedade de direitos” entende que a homofobia pode aparecer em 
diversos locais como: trabalho, escola, igreja, serviços de saúde, na rua, entre outros, com 
atos de preconceito e a discriminação contra pessoas LGBT. Isso é notório por aparecer 
diversas vezes nos noticiários e nas diversas mídias. 

Dessa forma, devemos entender que a homossexualidade não é uma doença e, 
perante a lei, somos todos iguais e desfrutamos dos mesmos direitos e deveres. Um ato 
homofóbico ou de violência de gênero pode gerar danos psíquicos e até mesmo físicos 
(agressões). O bullying homofóbico e de gênero é um preconceito desumano.

4 |  BULLYING HOMOFÓBICO E DE GÊNERO
Esse tipo de bullying é caracterizado agressões físicas, verbais e sexuais com o 

teor homofóbico.  Ou seja, as agressões estão sempre relacionadas com a identidade de 
gênero, orientação sexual e questões como estereótipos relacionados ao gênero. 

As agressões reforçam o comportamento heteronormativo e tudo que deriva dessa 
conduta é discriminado e passa a ser punido. Vale então ressaltar que as vítimas do bullying 
homofóbico podem ser heterossexuais ou fazer parte do grupo LGBT.

Existem dois tipos de bullying homofóbico. O primeiro deles é aquele relacionado a 
condutas heteronormativas, não preocupadas com orientação sexual ou gênero da vítima, 
fortemente voltadas para as expectativas referentes ao papel do gênero. Meninos são 
condenados por traços ou trejeitos considerados afeminados, meninas por comportamentos 
considerados próprios do mundo masculino, etc. O segundo tipo de bullying homofóbico é 
aquele realmente relacionado ao grupo LGBT. Envolve a não aceitação das diferenças de 
manifestação da sexualidade e de gênero, tendo a heteronormatividade como padrão de 
normalidade.

Para citar somente algumas consequências do bullying homofóbico, temos a baixa 
autoestima, isolamento, dificuldades de concentração, fobias relacionadas a escola, 
tentativas de suicídio, depressão e o suicídio de fato (ANTÔNIO et al, 2012). Um dos 
grandes problemas é que este é o tipo de bullying menos visível e menos reconhecido, 
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segundo Pereira, Varela e Silveira (2016). 

4.1 Entendendo o contexto do bullying homofóbico e de gênero
Segundo o Conselho Regional de Psicologia (2011), no Brasil, após a ditadura 

militar, surgiram movimentos que passaram a ganhar visibilidade. Em 1970, o movimento 
feminista começa a ser visto e, na segunda metade desta década, surgiram as primeiras 
organizações do Movimento Negro Unificado e do Movimento Homossexual.

 Em 2008, o CRP-SP aprovou a criação do Grupo de Trabalho Psicologia e 
Questões LGBTQI, o qual teve por finalidade a aproximação de novas discussões sobre 
Diversidade Sexual na sociedade brasileira. O grupo passou a aprofundar conhecimentos 
teóricos e práticos psicológicos que rodeavam a população de Gays, Lésbicas, Bissexuais, 
Travestis e dialogar com os movimentos já existentes.

Um dos principais locais que esse tipo de bullying aparece é na sala de aula. A escola 
é um dos espaços de desenvolvimento psicossocial e condutas sociais são reproduzidas 
nesse meio. 

Santos, Silva e Menezes (2017) entendem que a escola também é um espaço 
regulatório e normativo.  É nesse contexto que aparece a criação do cidadão perfeito com 
diversos padrões instituídos referentes ao corpo e gênero, muito relacionadas a magreza, 
saúde e padrões heteronormativos. É neste âmbito que começa a negligência de uma 
escuta e reflexões propostas referentes principalmente à questão do gênero, identidade e 
diversidade sexual.  Tais fatores favorecem o aparecimento da discriminação e da violência 
relacionados a tudo que se desvia de tais padrões instituídos e reproduzidos pelos discursos 
dominantes.

 A escola deveria ser um espaço de possibilidade de desconstrução dos padrões 
de discurso que produzem estereótipos e preconceito. A proposta de discussões e debates 
acerca dos padrões de gênero e sexualidade entre professores, alunos e pais pode gerar 
questionamentos acerca da naturalização de tais padrões e das consequências nefastas, 
como o bullying e todo tipo de violência. 

O que precisa ser entendido é que a sociedade em que vivemos ainda tem a 
presença da heteronormatividade, da superioridade do homem sobre a mulher e todos os 
gêneros. Aquele que é valorizado no inconsciente de sociedade é o homem, branco, de 
classe social alta e hétero. Qualquer indivíduo que destoa desse padrão irá sofrer algum 
tipo de preconceito ou consequência. Tais concepções chegam ao âmbito escolar e se 
reproduzem, produzindo exclusão e sofrimento. 

5 |  PAPEL DO PSICÓLOGO NO BULLYING HOMOFÓBICO E DE GÊNERO
De acordo com Reis (2012), a homossexualidade era tida como doença até grande 

parte do século XX, e isso traz consequências até hoje por algumas pessoas e grupos 
considerarem que a homossexualidade é uma opção, doença e que pode haver a cura. 
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Durante o início de 2017, houve rumores da disseminação da prática de “cura gay” por 
psicólogos e profissionais da área da saúde.

Koehler (2013) afirma que em 1999 o Conselho Federal de Psicologia já manifestava 
sua posição em relação à homossexualidade, entendendo que não é uma escolha, assim 
como a heterossexualidade, e que não há relação com doença, distúrbio ou uma perversão. 
Sendo assim, ficou instituído que nenhum psicólogo deverá realizar nenhuma ação que 
favoreça a homofobia e nem eventos que se relacionem com a “cura gay”. 

Então qual seria o papel do psicólogo na atuação com o bullying homofóbico e de 
gênero ou com qualquer tipo de homofobia? Precisamos entender que, a formação do 
psicólogo mudou, não é mais voltada somente para intervir em consultórios em demandas 
individuais. Deve mais do que nunca analisar de forma crítica as mudanças sociais, levando 
em conta a psicologia contextualizada socialmente para que legitime e seja empática com o 
sofrimento do sujeito (SOARES; MASSARO; CAMPANINI, 2010). 

É de suma importância que o psicólogo atue com o sujeito e seu sofrimento, 
independe de sua orientação sexual ou identidade de gênero, mantendo sempre a ética, 
compreendendo as questões sociais e de diversidade que assolam a sociedade. 

No contexto escolar, onde mais se faz presente o bullying homofóbico e de gênero, 
o papel que o psicólogo é de realizar trabalhos relacionados à prevenção da violência, 
possibilitar a escuta e as reflexões sobre o tema, sempre voltado para a generosidade, a 
tolerância e o respeito às diferenças (FREIRE; AIRES, 2012).

Assim, podemos entender que a psicologia como área do conhecimento e com seu 
crescente papel social, deve praticar ações contra a homofobia e a violência de gênero 
no âmbito escolar, sendo através de palestras para o público, encontros com rodas de 
conversas ou mesmo auxiliando na elaboração de cartilhas. Também é preciso lembrar 
do papel do poder público e das políticas públicas que devem ser voltadas à proteção 
da população LGBT e contra a violência de gênero e a homofobia (REIS, 2012). Todo o 
cidadão deve ser agente da mudança no sentido de cobrar seus governantes por tais ações 
e proliferar discursos de tolerância e igualdade de direitos.
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