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APRESENTACAO

Este e-book langa um olhar para a Comunicagdo, mais especificamente sobre a
atividade de partilhar informagbes como alicerce da vida em sociedade. Os textos que o
compdem sao reflexdes que visam compreender 0s contornos que a Comunicagao e seus
componentes estabelecem entre si e com outras tessituras sociais. Trata-se, portanto, de
uma necessaria atitude critica diante do campo em toda a sua complexidade, para mirar
suas reconfiguracdes, seus atravessamentos e os sentidos que os fatos comunicacionais
produzem na contemporaneidade. Neste e-book apresentamos 15 capitulos de 30
pesquisadores brasileiros e estrangeiros.

Os capitulos analisam uma pluralidade de questdes, apresentando problemas
de pesquisas que abrangem: as praticas comunicativas de brasileiros e venezuelanos
interiorizados pela Operacgao Acolhida; a compreenséo de como publicagdes realizadas no
Twitter conseguem agendar o jornal A Folha de Sdo Paulo em sua versédo online; narrativas
humanizadas em redes sociais; comunicagdo cientifica visual; as representacdes de
Michel Temer em Carta Capital; analise da comunicagéo televisual; identidade no espacgo
midiatico; arquiteturas do digital e suas tendéncias antropomoérficas; software para garantir
uma cidade acessivel; desenvolvimento das capacidades comunicativas; estudantes na
sociedade do conhecimento; preservacdo do patriménio histérico e da memoéria cultural
da Bahia; coordenagdo motora de criangas em varios ambientes de formagéo publica;
etnofotografia como metalinguagem; empresa junior e formacdo integrada. Como ja
mencionado, trata-se de uma obra transdisciplinar.

Um dos objetivos deste e-book é propor andlises e fomentar discussdes sobre
a comunicacdo a partir de diferentes pontos de vista: politico, educacional, filoséfico e
literario. Como toda obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideracao
a diversidade e a riqueza especifica de cada contribuigéo.

Por fim, espera-se que com a composicao diversa de autores e autoras, temas,
questdes, problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereca uma
contribuicédo plural e significativa.

Edwaldo Costa
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RESUMO: Num pais com altos indices de
desigualdade social e de pobreza como o Brasil,
promover a prote¢cado humanitéria e a garantia dos
direitos de migrantes e refugiados venezuelanos
€ uma missao complexa. O presente estudo tem
por objetivo analisar a adequagéo da legislacao
brasileira no que diz respeito a protecao dos
direitos humanos dos migrantes e refugiados
venezuelanos, diante da realidade migratoria
do Pais e das principais normas internacionais
sobre o tema. Para tanto, utiliza-se o método
dedutivo. Para alcancar o objetivo supra, adotou-
se, como método de abordagem, o qualitativo
e, como método de procedimento, o descritivo.
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Quanto a técnica de pesquisa, utilizou-se o
levantamento bibliografico e documental. Entre
abril de 2018 a abril de 2021, foram interiorizados
para diversos municipios brasileiros 50.475
migrantes e refugiados venezuelanos. A estratégia
de deslocar migrantes e refugiados venezuelanos
para diferentes municipios no Brasil é uma
maneira ordenada de tentar garantir a insercéo
socioecondmica, desafogar o sistema basico de
Roraima, garantir a protecdo social e a defesa
de direitos. Justifica-se o trabalho em razdo da
imigracéo dos cidadaos venezuelanos ao Brasil
na busca de uma vida mais digna, em razdo da
crise politica, social, econémica e humanitaria
que acomete a Venezuela.

PALAVRAS - CHAVE: Operagdo Acolhida.
Direitos Humanos e Direitos Fundamentais.
Migrantes, Refugiados e Estado Democratico de
Direito. Tratados internacionais.

OPERAGAO ACOLHIDA AND
COMMUNICATIVE PRACTICES: A STUDY
ON MIGRATORY CONCEPTIONS AND
THE RECEPTION OF VENEZUELAN
MIGRANTS IN BRAZIL

ABSTRACT: In a country with high levels of social
inequality and poverty like Brazil, promoting
humanitarian protection and guaranteeing the
rights of Venezuelan migrants and refugees is
a complex mission. The present study aims to
analyze the adequacy of Brazilian legislation
with regard to the protection of the human
rights of Venezuelan migrants and refugees,
given the country’s migratory reality and the
main international standards on the subject.
For this, the deductive method is used. In order
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to achieve the above objective, the qualitative approach was adopted and the descriptive
method was used as a procedure method. As for the research technique, a bibliographic
and documentary survey was used. Between April 2018 and April 2021, 50,475 Venezuelan
migrants and refugees were interned in several Brazilian municipalities. The strategy of
displacing Venezuelan migrants and refugees to different municipalities in Brazil is an orderly
way of trying to guarantee socio-economic insertion, relieving the basic system of Roraima,
guaranteeing social protection and the defense of rights. The work is justified due to the
immigration of Venezuelan citizens to Brazil in search of a more dignified life, due to the
political, social, economic and humanitarian crisis that affects Venezuela.

KEYWORDS: Operagdo Acolhida. Human Rights and Fundamental Rights. Migrants,
Refugees and Democratic Rule of Law. International treaties.

11 INTRODUGAO

O cenario de crise politica, social, humanitaria e econdmica que acontece na
Venezuela resultou na saida de muitos refugiados venezuelanos do pais. Segundo site da
ONU, mais de cinco milhdes de venezuelanos deixaram a Venezuela para viver em paises
da América Latina e do Caribe. E uma das maiores crises de deslocamento do mundo. O
Brasil € o sexto maior anfitrido de venezuelanos.

Desde 2015 o numero de venezuelanos que atravessaram a fronteira para chegar
ao Brasil aumentou. Mas foi a partir de 2018 que a migracao ficou alarmante, em 2021
tornou-se a maior comunidade estrangeira no pais, a frente de bolivianos e haitianos. A
cidade de Pacaraima, fronteira com a cidade venezuelana de Santa Elena de Uairén, no
norte do pais, estava recebendo, em média, cerca de 500 pessoas por dia, até ter o fluxo
interrompido pela pandemia de Covid-19, que fechou a fronteira em marcgo de 2020.

Em 2021 ha cerca de 300 mil venezuelanos vivendo no Brasil, mais que o dobro de
dois anos atras. A grande maioria na condicao de migrante, ou seja, que pediu para viver
aqui para obter livre transito e ganhar um visto de pelo menos dois anos. Outros, cerca
de 50 mil aceitaram a condicdo de refugiados, citando a falta de condi¢cbes de direitos
humanos no seu pais de origem. H&, ainda, mais de 100 mil venezuelanos com solicitagdes
de refugio em aberto, tentando conseguir a documentagéo que os aceitara como residentes.
Assim, configuram o maior nimero de pedidos de refugio, por nacionalidade, segundo o
Conselho Nacional de Refugiados (Conare). Pelos registros de migracdo do Ministério da
Justica, os venezuelanos superavam em numero os portugueses, haitianos e bolivianos,
que até pouco tempo representavam os maiores grupos estrangeiros residentes no Brasil.

E neste contexto em que a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM)
e a Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) atuam para garantir a esses migrantes
ou refugiados seus direitos fundamentais, conforme a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (1948). Também lutam pela intensificacdo dos movimentos de protecao, de forma
que se torna necessario um olhar para a questao dos direitos fundamentais dos migrantes,
a partir da criacdo de politicas regulamentadoras, na esfera da politica internacional, que
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equilibrem dialoguem com a soberania estatal.

Aescolha do tema se deu pela emergente discussao a respeito das politicas publicas
voltadas aos migrantes, implementadas pelo Estado, e que devem garantir o exercicio dos
direitos humanos e fundamentais, independentemente de qualquer condigéo.

A partir disso, para a compreensdo mais profunda da tematica contemporéanea da
migracéo venezuelana nas cidades brasileiras, faz-se necessaria uma investigacdo sobre
legislacdao migratoria e as politicas publicas implementadas pelo Brasil para possibilitar a
incluséo social dos migrantes e refugiados, como instrumento par ao exercicio dos direitos
humanos e fundamentais.

Para alcancar os objetivos supra, adotou-se, como método de abordagem, o
qualitativo e, como método de procedimento, o descritivo. Quanto a técnica de pesquisa,
utilizou-se o levantamento bibliografico e documental, pois buscou-se em estudos
preexistentes, assim como documentos, elementos para a compreensao do tema.

E importante que o Estado Democratico de Direito, tendo como epicentro a dignidade
da pessoa humana, viabilize a recep¢ado digna de migrantes e refugiados venezuelanos,
observando as leis nacionais e internacionais de protecéo, bem como as diretrizes tracadas
pelo Estado Constitucional, de uma sociedade justa e sem discriminagéo.

21 BREVE CONTEXTUALIZACAO E CONCEITOS

A Convencéo de Genebra, realizada entre 1864 a 1949, envolve um conjunto
de tratados que surgiram como norteadores do Direito Humanitario Internacional, area
considerada atualmente universal no campo do direito e que se dedica a regulagdo das
praticas executadas pelos diferentes Estados do mundo de maneira a garantir direitos e
deveres em relagéo a pessoa humana.

A necessidade de migragdo decorre da existéncia dos mais variados tipos
de conflitos, ocasionados por violéncias, perseguicdes ou ainda graves
violacbes aos direitos humanos. Nesta seara, o Direito Internacional dos
Refugiados configura-se em trés vertentes distintas, ou seja, o Direito
dos Refugiados, o Direito Internacional dos Direitos Humanos e o Direito
Internacional Humanitario, que convergem e se complementam no propdsito
de proteger a pessoa humana que esteja vivenciando alguma situacdo de
extrema vulnerabilidade. (SANTOS et al, 2017, p.188)

A Convencao de Genebra nasceu no pés-guerra em meio a experiéncia trauméatica
para sociedade, em um contexto histérico de crescimento da preocupagao com a dignidade
humana e os direitos a liberdades fundamentais em ambito mundial, em resposta as
inUmeras violagbes cometidas durante as duas grandes guerras mundiais.

Uma dessas experiéncias que se destaca foi o aumento de deslocados por guerra na
Europa, que desencadeou uma série de situacdes criticas nas fronteiras entre os Estados
europeus e em seus territorios, com um numero significativo de pessoas em condi¢ao de
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vulnerabilidade social. Conforme destacam Jubliut (2007, p. 25), Bailey (1963, p. 17) e
Hobsbawn (1995, p. 57-58) a Segunda Guerra Mundial foi o evento que mais desproveu
pessoas de protecdo estatal, gerando aproximadamente 40,5 milhdes de refugiados, os
quais passaram a viver em campos provisorios para pessoas deslocadas.

Nesse contexto, uma das contribuicbes da Convencéo de Genebra de 1951 esta
em ter trazido a defini¢cdo cléassica de refugiado. Pela Convengédo de Genebra relativa ao
Estatuto do Refugiado de 1951, refugiado é a pessoa que:

Art. 1° - Definicdo do termo “refugiado” A. Para fins da presente Convencao,
o termo “refugiado” se aplicara a qualquer pessoa: 2) Que, em consequéncia
dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e temendo ser
perseguida por motivos de raga, religiao, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas, se encontra fora do pais de sua nacionalidade e que nao
pode ou, em virtude desse temor, ndo quer valer-se da protecao desse pais,
ou que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pafs no qual tinha
sua residéncia habitual em consequéncia de tais acontecimentos, ndo pode
ou, devido ao referido temor, ndo quer voltar a ele. B. 1) Para fins da presente
Convencao, as palavras “acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de
1951, do artigo 1°, secéo A, poderdo ser compreendidos no sentido de ou
a) “Acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 na Europa”; ou
b) “Acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 na Europa ou
alhures”; (ONU, 1951)

Essa definicdo, no entanto, possui duas limitagbes conceituais, a saber: uma
temporal e a outra geogréfica, que foram sanadas com o Protocolo de Nova York de 1967.
A finalidade do Protocolo era excluir o trecho “em consequéncia dos acontecimentos
ocorridos antes de 1° de Janeiro de 1951”. Esse fragmento limitava o conceito de refugiado
a partir do momento que determinava um recorte temporal, especificando um periodo para
ser entendido como parte da crise humanitaria. Também adotava um critério geografico,
que foi igualmente excluido, pois considerava apenas os refugiados europeus (MOREIRA,
2006, p.100), o que no contexto do Direito Humanitario Internacional denota um reforgo da
desigualdade entre os humanos.

A exclusédo do excerto, que constava no texto original de 1951, € um not6rio avanco
conceitual, por apresentar o principio de igualdade entre os povos e, consequentemente,
regular a situag¢éo do refugiado em todos os contextos de crise enfrentados pela humanidade.
A definicdo de refugiado adotada atualmente é consequéncia dessa adequacéo conceitual.
Podendo ser aplicada em diferentes contextos de crise humanitéaria, sendo proficiente para
lidar com condigbes diversas de vulnerabilidade social desses individuos.

Além disso, em ambito latino americano, por influéncia da Convencgéo da Organizacéo
dos Estados Africanos de 1969 Relativa aos Problemas Especificos dos Refugiados em
Africa, houve uma ampliagdo do conceito de refugiado, mediante a edicdo da Declaragéo
de Cartagena de 1984. Essa Declaragéo estabeleceu em sua concluséo terceira da secéo
Il que o conceito de refugiado recomendavel para ser aplicado na regidao deveria conter
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os elementos da Convencgéo de Genebra de 1951 e do Protocolo de Nova York de 1967 e
considerar também como refugiados os individuos que fujam de seus respectivos paises
porque a vida, a seguranca ou a liberdade foram ameacadas pela violéncia generalizada,
pela agressdo estrangeira, pelos conflitos internos, pela violagdo macica de direitos
humanos ou por outras conjunturas que tenham perturbado seriamente a ordem publica
(ACNUR, 1984).

Ou seja, a Declaracao de Cartagena de 1984 estabeleceu a protecao dos refugiados
no universo conceitual dos direitos humanos e introduziu como elemento que integra a
definicdo ampliada de refugiado, a “violagdo macica” de direitos humanos, isto é, a grave
e generalizada violagéo dos direitos humanos foi elencada como uma das hip6teses para
o reconhecimento do refugio ao solicitante (TRINDADE; RUIZ DE SANTIAGO, 2003, p.
33). E isso se refletiu na legislacao brasileira, a qual conceitua refugiado, com base no
entendimento desse debate, da seguinte maneira:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que: | - devido
a fundados temores de perseguicdo por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecédo de tal
pais; Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pals onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em fungédo das
circunstancias descritas no inciso anterior; lll - devido a grave e generalizada
violagado de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade
para buscar refugio em outro pafs. (BRASIL, 1997)

A Convencao de Genebra de 1951, além de definir quem € o refugiado e os requisitos
necessarios para o reconhecimento do refugio, traz parametros para a sua protegdo
juridica, elencando seus direitos e deveres, bem como a sua situagéao juridica e regras de
tratamento a serem adotadas pelo Estado que o recebe.

Em suma, os principais direitos assegurados ao refugiado estdo na dimensédo da
ndo discriminacao quanto a raga ou etnia, a posi¢éo politica ou social, ao pais ou regido de
origem, ao grupo ou cultura de origem, a religido ou religiosidade professada; garantindo
a liberdade de culto, pensamento e corpos; tal qual o que é proporcionado aos cidadaos
do pais que acolhe o refugiado; portanto é natural a aplicacdo do mesmo regime juridico,
politico e social, dado aos demais cidad@os e estrangeiros, com excec¢éo das disposi¢coes
especificas aos refugiados; direito a propriedade; a associacdo; a ingressar em juizo;
direito ao trabalho; ao bem-estar social; a educacao; a residéncia; a documentagéo; a ndo
punicao pelo ingresso irregular no pais e a ndo devolucédo ao pais de origem. Todos esses
elementos oriundos do que rege a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

Em contraprestacédo a esses direitos os refugiados tém o dever de se conformar com
as leis e regulamentos nacionais, bem como com medidas tomadas para a manutenc¢ao da
ordem publica, corroborando para o equilibrio da cidadania.
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A protecao internacional dos refugiados, integrada a Constituicéo Brasileira (1988),
e é norteada pela Convencgéo de Genebra (1949) — da qual o Brasil é signatério.

O Brasil além de ser signatario da Convencéo de 1951, elaborada pela ONU
para regulamentar situacao juridica dos refugiados e do Protocolo adicional
de 1967, possui uma legislacédo interna especifica sobre o tema, a Lei 9474/97,
que aplica a definicdo ampliada de refugiados trazida pela Declaragdo de
Cartagena de 1984, também ratificada por nosso pais (SANTOS et al, 2017,
p.189).

E preciso atentar para o conceito de refugiado e suas diferencas em relagdo aos
demais migrantes. Segundo Feller (2005, p.2), tal distingdo é extremamente necesséria,
uma vez que a confuséo entre os termos € perigosa, ja que pode interferir na prote¢céo dos
direitos dos refugiados ou dos migrantes.

Os refugiados carecem de uma protecdo especial, em decorréncia de terem
sido forcados a deixarem o seu pais de origem em razdo de um temor de perseguicéo,
implicando a sua permanéncia em risco de vida e, muitas vezes, em condi¢cées sub-
humanas de subsisténcia.

E importante ressaltar que os refugiados se encontram protegidos pelo chamado
Regime Internacional dos Refugiados, o qual consiste em um conjunto de normas
baseadas nas leis humanitarias e nos direitos humanos, bem como em varias instituicées
destinadas a garantir a protecdo de seus direitos e a lhes auxiliar de forma especifica.
O ndcleo de tal regime se encontra na Convencao de Genebra de 1951 e a instituicao
mais importante dele é o ACNUR. Entretanto, outras organizagées o compdem, como as
agéncias intergovernamentais (Comité Internacional da Cruz Vermelha (IRCC), Programa
Mundial de Alimentos (PMA), etc.) e véarias organizagbes ndao governamentais (ONGs)
(OXFAM, Comité Internacional de Resgate (IRC), etc.) (CASTLES, 20083, p. 9).

Visando a garantia desses direitos a ACNUR atua na Operacao Acolhida, no Brasil,
dando todo suporte aos refugiados assegurando-lhes seus devidos direitos e zelando pelo
seu bem-estar, garantindo que néo ocorra restricdo aos direitos e protegendo os individuos
que enfrentam essa condicao.

Os migrantes, por sua vez, sédo todos aqueles que se deslocam entre paises por
vontade prépria, motivados pelos mais diversos fatores, de pessoais a econémicos, ndo
sendo, porém, deslocados for¢gados, como os refugiados (MOREIRA, 2006, p.19), embora
sua condicdo também possa em alguns casos denotar uma profunda necessidade ou crise
humanitéaria.

Este € o caso dos migrantes Venezuelanos que cruzaram a fronteira da
Venezuela com o Brasil no Estado de Roraima, deixando seu pais de origem por motivos
socioeconOmicos, pelo enfrentamento de uma grande escassez de alimentos, pela falta
de atendimento médico sem contar os altos indices inflacionarios que corroem o poder

aquisitivo das camadas mais populares da sociedade venezuelana, entre outros aspectos
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decorrentes da atual administragcdo de recursos e politica feita pelo governo de Nicolas
Maduro.

Nesse contexto, diferentemente da protegéo especifica dos refugiados que possuem
uma legislacao internacional que regula de forma abrangente a abordagem necessaria a
esses individuos, chama a atencéo o fato de que os demais migrantes ainda néo possuam
um maior respaldo legal e normativo em sua abordagem e tratamento.

E mister atentar-se para a distingdo dos termos para garantir a devida protecéo aos
refugiados, mas também é necessario que ocorra uma modificacdo das demais leis para
assegurar uma protecdo mais global dos grupos néo enquadrados no refugio, garantindo
assim a todos os migrantes direitos fundamentais independentemente de sua condic&o.

No Brasil, os dois grupos (migrantes e refugiados) tém direito & educacéo, saude
e trabalho. Porém, somente pessoas refugiadas tém garantia a documento de viagem,
protecdo internacional contra expulsdo ou extradicdo e flexibilizacdo na apresentacéo
de documentos do pais de origem, visando a integracéo local, tal como a facilitagao na
revalidacé@o de diplomas.

Na figura abaixo € possivel identificar o conjunto de legislacdes e acordos vigentes
no ambito global, documentos amplamente refletidos nas leis nacionais de cada nagéo, em
diferentes medidas. Afinal, & importante conhecer a legislagcdo e os marcos internacionais

vigentes
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Figura 1— Marcos Importantes no Debate Sobre Migragoes e Refugiados

Fonte: Acnur (2020)

As razbes para as pessoas migrarem sdo variadas e complexas, diversas pessoas

migram voluntariamente em razdo de trabalho, casamento, novas experiéncias de vida.

Entretanto, um numero cada vez mais crescente de pessoas desloca-se de seus paises de

origem de maneira forgada.
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No entanto, ndo €& possivel fazer uma distingdo nitida entre os movimentos
migratérios voluntarios e involuntarios, pois ambos tém tanto elementos volitivos quanto
coercitivos que estdo também atrelados a uma mistura de fatores politicos. Ou seja, todos
migrantes enfrentam restricdes estruturais e todos mantém um grau de acdo para escolher
entre as distintas opgdes (BETTS, 2009, p. 4). Dessa forma, ha uma indefinicao das linhas
divisorias entre migracao voluntéaria e migracao forcada (ZETTER, 2015, p. 1).

31 OPERAGCAO ACOLHIDA

Em 2018, o Governo Federal Brasileiro criou a Operagdo Acolhida visando
receber com dignidade os migrantes e refugiados —documentados, em situagéo irregular
e indocumentados—oriundos da Venezuela, que enfrenta grave crise politico-econémica
resultando no éxodo de milhares de pessoas. A Operacao Acolhida é baseada em trés
pilares: acolhimento, abrigamento e interiorizagdo.! Estabelecendo etapas para o fluxo
migratério na fronteira com a Venezuela e consequentemente dando uma resposta a crise
humanitaria enfrentada.

Naturalmente, os principais territérios que concentram a atuagdo da Operagéo
Acolhida sdo os municipios de Boa Vista e de Pacaraima (ambos no Estado de Roraima),
fronteiricos com a Venezuela, que se tornaram rotas migratorias tendo suas rotinas
afetadas. O Governo Federal juntamente com as Forgas Armadas montou uma base de
apoio a esses migrantes que adentraram o Brasil pela fronteira em Pacaraima-RR.

Essa rota migratéria ocorre envolvendo principalmente o trajeto da capital
venezuelana Caracas, até a cidade venezuelana Santa Elena de Uairén que é fronteirica
com o municipio brasileiro de Pacaraima. Na fronteira, ha uma longa viagem de 1.300 km
entre Santa Elena de Uairén e Pacaraima e essa travessia chega a durar 24h de 6nibus.

Santa Elena de Uairén fica a 15 km de Pacaraima e os venezuelanos usam taxis
coletivos que, por conta do baixo preco do combustivel na Venezuela, cobram cerca de
R$ 5,00 pelo trajeto até o posto da Policia Federal, onde é feito o ingresso legal no Brasil.

O valor pode parecer baixo para os brasileiros, mas com a superinflagdo na
Venezuela o salario minimo venezuelano é de 248.510 bolivares, o que, no cambio paralelo
de délar equivale a pouco mais de R$ 9,00. Devido a essa dificil situagdo econdmica cada
vez mais venezuelanos fazem esta rota caminhando.

O escopo da Operagéo Acolhida é receber a estes migrantes, planejar a logistica
de interiorizagao, reunificar a familia cadastrando e montando processos, buscar vagas de
trabalho e apoiar a selecéo, dar apoio social coordenando a busca de apoio da sociedade
civil para promover a logistica, estabelecer a comunicagdo com diversos segmentos
envolvidos, auditar os processos e empregos de recursos publicos, monitorar a protecéo

social e metas propostas, auxiliar na educacgéo e capacitacdo, planejando e conduzindo a
1 Informagdes do Histérico da Operagdo Acolhida. Disponivel em: https://www.gov.br/acolhida/historico/ Acesso em 8
de dez. 2020.
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educacao e a capacitacéo de migrantes e refugiados.

Além das Forcas Armadas, a Operagdo Acolhida conta com a participagcéo de 11
Ministérios, séo eles: Ministério da Defesa, da Economia, do Desenvolvimento Regional, da
Educacgéo, da Saude, da Mulher, Familia e Direitos Humanos, da Cidadania e o Gabinete
de Seguranca institucional. Além da ONU e outras entidades subsidiarias como o OIM, a
ACNUR, a Cruz Vermelha, a Policia Federal, o Ministério Publico da Uniao, o Ministério do
Trabalho, dentre outros que compde a rede de atendimento aos migrantes.

-~ i
e

") Operagéo Acolhida

2“Saento Vinicius Martins/EB

Foto 1- Cidade de Boa Vista antes da Operacdo Acolhida
Em maio de 2018, os venezuelanos que estavam acampados na Praca Simon

Bolivar e em outras localidades comecgaram a ser transferidos para abrigos. A operacao
mobilizou militares das Forgas Armadas, civis e agentes publicos municipais.
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Foto 2- Abrigo em Boa Vista
Fonte: SG lbraim (2019)

Em abril de 2021, a Operacgéao Acolhida apoia 13 abrigos s6 em Roraima, acolhendo
6.785 refugiados e migrantes da Venezuela. Quase metade dessa soma é composta por
criangas. Indigenas também sao parcela significativa. Cerca de 1.000 vivem em abrigos.
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Os primeiros a sofrerem o impacto desse fluxo migratorio no Brasil sdo os moradores
de Pacaraima-RR. No inicio, a populagdo reagiu bem, mas com o aumento do fluxo e a
escassez do sistema de saude, educacgéao e alguns delitos cometidos pelos venezuelanos,
muitos roraimenses pararam de apoiar a vinda dos vizinhos. Eles chegam a Pacaraima
de diversas formas: por meios de transportes pagos, caronas e até a pé. E dali, a maioria
segue para a capital Boa Vista. Muitos chegam a andar mais de 200 km, as margens da
Rodovia.

Muitos dos venezuelanos que chegam ao Brasil passam pelo Posto de Interiorizagao
e Triagem (PITRIG) da Operagao Acolhida. No local, podem obter informag¢des sobre como
solicitar refugio ou residéncia temporaria no Brasil, emitir documentos, ser vacinados
e se voluntariar para a estratégia de interiorizacdo, que cria melhores oportunidades
de integrac@o social e econémica em outras regides do Brasil. Todos os servicos sé@o
gratuitos e incluem orientacéo e referéncia para os casos mais urgentes de protecédo, como
criancas e adolescentes desacompanhados dos pais, pessoas com deficiéncia, mulheres
gravidas, idosos e populacdo LGBTI. No PITRIG é tragado um perfil mais detalhado do
migrante ou refugiado. Apds este preenchimento, sdo encaminhados para outros setores
onde séo feitos, com a ajuda de outras instituicdbes governamentais, ndo governamentais
e da sociedade civil, a emissdo dos documentos necessarios para que eles possam se
estabelecer no Brasil.

As principais organizagdes participantes da ajuda humanitaria, atualmente, em
Roraima, além das Forgcas Armadas, sdo o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para
Refugiados (ACNUR); a Organizacéo Internacional para as Migragdes (OIM), responsavel
por emprego e transferéncia; a Fraternidade Internacional; a Fraternidade Sem Fronteiras,
o Servico Humanitario SUD entre outras.

A Policia Federal (PF) é responséavel pelo cadastramento de todos os migrantes
ou refugiados. E por meio do cadastro biométrico que é possivel saber a localizagdo dos
migrantes e refugiados, ter um possivel controle de praticas ilicitas e também localizar
familiares para reuni-los.

Conforme o Coronel Brandao, Chefe do Centro de Coordenacédo de Interiorizacdo
(CCl) da Operagéao Acolhida, o CCI coordena a etapa final de interiorizagdo dos migrantes
e refugiados, funcionando da seguinte forma: Institucional, Logistica, Reunificagéo familiar,
Vaga de emprego sinalizada, Reunido Social, Apoio Social, Comunicagédo e Formacgao,
Auditoria e Monitoracdo e Educagéo e Capacitagéo.

O foco € a integracé@o desses migrantes e refugiados, eles s6 séo interiorizados se
houver um receptor, ou seja, cada um dos migrantes e refugiados que foram interiorizados
para os municipios brasileiros precisam estar com vaga de emprego garantida, com duragéo
minima de contrato de trés meses ou ter algum parente ou conhecido para lhes receber.

A maioria dos interiorizados recebe um cashback (que € um cartdo com um valor em
dinheiro) para ser usado da forma que melhor Ihes convir, sem exigéncia de prestacdo de
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contas, pois esse valor faz parte do orgado previsto no repasse de verbas que é feito pelo
Governo Federal para a Operacao Acolhida.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Como afirmou o secretario geral da ONU Ban Ki-Moon, em uma Assembleia Geral
das Nacbes Unidas, ao abordar o compartilhamento igualitario de responsabilidade entre
os Estados a cerca dos migrantes no mundo, destacando que o acolhimento deve se dar
nesse contexto de responsabilizacdo das nacgbes pela pessoa humana. Ele enfatiza

(...) que somente reafirmando o nosso dever de proteger aqueles que fogem
da perseguicéo e da violéncia, abragando as oportunidades que refugiados
e migrantes oferecem para suas novas sociedades, seremos capazes de
alcancar um futuro mais prospero e mais justo para todos. ? (Ki-Moon, 2016)

Ante o0 exposto, embora o Brasil tenha demonstrado uma preocupacdo com o
tratamento dado aos migrantes e aos refugiados, & necessaria maior énfase a importancia
da garantia dos direitos dos migrantes e dos refugiados, investindo em leis e politicas
protetivas atentando para seu carater internacional e interdisciplinar, de forma a néao
esquecer que o migrante ndo pode ter suprimidos seus direitos fundamentais que a eles
sdo inerentes enquanto ser humano. E, para além da questéo legal, que se tenha um
olhar solidario de empatia, considerando que todos nés, sem excecéo, estamos sujeitos a

situacdes que nos tornem migrantes ou refugiados.
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