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APRESENTAÇÃO

A respeito da influência das dinâmicas sociais, políticas, institucionais e ideológicas 
no campo da saúde, o texto “Diretrizes para a política de saúde de um governo popular e 
democrático” publicado em 1987 nos Cadernos de Saúde Pública pelo autor Luiz Salvador 
de Miranda Sá Júnior, explicita que: “(…) quanto maior e mais enraizada for a consciência 
da população de que saúde é bem-estar e que o bem-estar é decorrência da satisfação de 
necessidades básicas do indivíduo e de proteção do ambiente, estando, inseparavelmente, 
interligada à educação, à habitação, aos transportes, ao vestuário, à higiene do ambiente, 
à política salarial e a outras necessidades individuais e sociais, tanto mais a sanidade e o 
sistema de saúde serão objeto de reivindicações e de propostas políticas concretizáveis”.

Por sua vez, a presente obra planejada em três volumes pela Atena Editora, contempla 
68 textos entre artigos técnicos e científicos elaborados por pesquisadores de Instituições 
de Ensino públicas e privadas de todo o Brasil. Indo ao encontro da indissociabilidade entre 
os contextos aqui abordados, a organização deste e-book foi implementada de modo a 
possibilitar que todos os volumes abordassem todas as temáticas de seu título: “Ciências 
da Saúde: Influências Sociais, Políticas, Institucionais e Ideológicas”.

Espera-se que o conteúdo aqui disponibilizado possa subsidiar o desenvolvimento 
de novos estudos contribuindo para o interesse da ciência nacional acerca das políticas 
públicas e de seus respectivos impactos na área da saúde. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: Introdução: A esquizofrenia se 
caracteriza por um dano cognitivo generalizado, 

no qual a qualidade de vida (QV) dos pacientes 
acometidos está prejudicada. Objetivo: 
identificar o perfil social e clínico de pessoas 
com esquizofrenia e investigar a qualidade de 
vida das mesmas. Método: Pesquisa descritiva, 
com abordagem quantitativa, realizada junto a 
16 pacientes diagnosticados com esquizofrenia, 
nos CAPS III de Caicó-RN e CAPS I de Parelhas-
RN. Os dados foram coletados no período de 
dezembro de 2015 a abril de 2016, através de 
questionário sócio-clínico e a escala QLS-BR, 
que mede a QV de pacientes com esquizofrenia. 
Resultados: Os participantes eram adultos 
jovens de 31 a 40 anos (37,5%), homens (59%), 
solteiros (75%), residindo na zona urbana 
(94%), analfabetos e com ensino fundamental 
I incompleto (31,25%), com renda familiar 
proveniente do BPC (56,25%); frequência de 
participação no CAPS de três vezes na semana 
(37,5%), e tempo de tratamento entre 5-10 
anos (62,6%); residiam com familiares (81,3%), 
a maioria com a mãe (37,5%). Relacionado à 
escala QLS-BR, o fator 1 (Relações interpessoais 
e rede social) apresentou valores de 62,7% no 
escore 2-4; o fator 2 (Funcionamento do papel 
instrumental) 75,3% no escore 2-4; o fator 3 
(Funções intrapsíquicas) 81,6% no escore 2-4; 
e o escore global 2,98 pontos. Conclusão: 
Torna-se oportuno um olhar integral para a saúde 
mental, para que sejam criadas estratégias que 
visem melhorar a QV destes pacientes, dados 
os prejuízos identificados em todos os fatores da 
QSL-BR.
PALAVRAS-CHAVE: Qualidade de vida. 
Esquizofrenia. Enfermagem Psiquiátrica. Saúde 
Mental.
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SCHIZOPHRENIA AND QUALITY OF LIFE
ABSTRACT: Introduction: Schizophrenia is characterized by generalized cognitive 
impairment, which the affected patients’ quality of life (QL) is diminished. Objective: to identify 
the social and clinical profile of people with schizophrenia and to investigate their quality of 
life. Method: Descriptive research, with a quantitative approach, carried out with 16 patients 
diagnosed with schizophrenia, in CAPS III of Caicó-RN and CAPS I of Parelhas-RN. Data 
were collected from December 2015 to April 2016, through a socio-clinical questionnaire 
and the QLS-BR scale, which measures the QL of patients with schizophrenia. Results: 
The participants were mostly young adults from 31 to 40 years old (37.5%), males (59%), 
single (75%), living in the urban area (94%), illiterate or incomplete elementary education (31, 
25%), with family income from BPC (56.25%); frequency of presence in CAPS three times 
per week (37.5%), and time of treatment between 5 to 10 years (62.6%); lived with family 
members (81.3%), mostly with their mother (37.5%). According to the QLS-BR scale, on factor 
1 (interpersonal relationships and social network) 62.7% were between score 2-4; factor 2 
(Functioning of instrumental role) 75.3% between score 2-4; factor 3 (intrapsychic functions) 
81.6% between score 2-4; and the global average score was 2.98 points. Conclusion: It is 
opportune to take a global and detailed look at mental health, that way strategies could be 
created to improve the QL of these patients, given the imbalances identified in all factors of 
the QSL-BR.
KEYWORDS: Quality of life. Schizophrenia. Psychiatric Nursing. Mental Health.

1 |  INTRODUÇÃO
O processo saúde-doença mental é bastante complexo, pois envolve um conjunto 

de fatores sociais, econômicos e políticos que influenciam de forma significativa o indivíduo 
acometido por problemas mentais, a família e a sociedade. Essa complexidade ocorre 
desde o mais antigo dos tempos, quando se acreditava que as pessoas com transtornos 
mentais tinham poderes divinos, eram possuídos por demônios e por isso exorcizados, 
diante da “anormalidade” ou “desvios” do estado psíquico (BRASIL, 2003).

Dentre os diversos transtornos mentais existentes, está a esquizofrenia caracterizada 
por um dano cognitivo generalizado, relacionado a uma deficiência mais específica em 
relação à atenção sustentada, memória verbal/operativa, funções executivas e linguagem. 
As pessoas com esquizofrenia podem ter sua capacidade mental prejudicada, pois as 
dificuldades relatadas acima interferem de forma negativa na sua vida e com isso afeta 
também a qualidade da mesma (CRUZ, B. F. et al, 2013).

Um dos principais motivos para a qualidade de vida destas pessoas ser prejudicada 
é o fato da não adaptação e não aceitação por parte dos próprios doentes e suas famílias 
em relação à doença, sobretudo pelo estigma em torno dos mesmos. Isto ocorre devido à 
frequência com que aparecem os sintomas positivos e negativos no indivíduo, deixando-
os mais debilitados, tanto fisicamente como emocionalmente, dificultando assim todos os 
aspectos de sua vida (OLIVEIRA; FACINA; JÚNIOR, 2012).
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Contudo, muitas vezes a pessoa que cuida do doente tende a ter uma sobrecarga, 
devido à responsabilidade e à dependência que por vezes a pessoa com sofrimento mental 
apresenta, dificultando assim o cuidado e até a melhora em seu quadro clínico (PIMENTA, 
RODRIGUES, GREGUOL, 2010).

O uso de psicotrópicos é uma via de mão dupla porque a princípio, serve para 
controlar e melhorar o estado do paciente em relação à doença, porém o mesmo possui 
efeitos colaterais (DURÃO; SOUZA; MIASSO, 2007). A condição sexual é um dos fatores 
mais afetados pelos efeitos colaterais dos psicofármacos, inclusive é superável aos outros 
efeitos, pois muitos pacientes não aderem ao tratamento em virtude dessa reação adversa 
(CORDÁS; LARANJEIRAS, 2006).

Neste cenário, o conjunto dos serviços de saúde existe para dá suporte tanto para 
o paciente como para seus familiares e cuidadores, representado pela Rede de Atenção 
Psicossocial (RAPS), com a proposta de atenção especializada, integralizada e longitudinal 
(MENDES, 2010). A RAPS objetiva acolher e ofertar tratamento em período integral para 
pessoas em sofrimento mental ou que estejam envolvidas com álcool e outras drogas 
(BRASIL, 2007; AMARANTE, 2007). 

Destaca-se na RAPS o Centro de Atenção Psicossocial (CAPS), em suas diversas 
modalidades, sendo a referência de acolhimento e tratamento dos pacientes em sofrimento 
psíquico. O serviço atende usuários com transtornos mentais graves e persistentes, como 
também pessoas com problemas relacionados ao uso/abuso de álcool e outras (BRASIL, 
2004).

Nesse contexto, deve ser abordada a qualidade de vida das pessoas com transtornos 
mentais. Segundo a Organização Mundial da Saúde (OMS), Qualidade de Vida (QV) é 
um conceito de alcance abrangente, afetado de forma complexa pela saúde física, estado 
psicológico e nível de independência, pelas relações sociais e aquelas características do 
meio ambiente. Contudo, no âmbito da saúde mental a QV interfere significativamente nos 
episódios de crise, pois quanto mais deficiente, maior a probabilidade destas aumentarem 
(PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012)

Em pacientes com esquizofrenia, os estudos acerca dessa temática tiveram início 
devido à preocupação em torno das mudanças drásticas e de proporções negativas que 
a doença causa no indivíduo. As questões sociais, os estigmas e o não saber lidar com a 
doença também foram motivos para os pesquisadores da área explorarem o tema (SOUZA; 
COUTINHO, 2006). 

Objetivou-se identificar o perfil social e clínico de pessoas com esquizofrenia e 
investigar a qualidade de vida das mesmas.

2 |  MATERIAL E MÉTODOS
Pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa não experimental, de caráter 
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transversal. Apresenta informações numéricas que têm como consequência uma 
mensuração formal, investigada através de processos estatísticos (POLIT; BECK, 2011).

Desenvolveu-se em dois serviços de saúde, o CAPS III de Caicó-RN e o CAPS I de 
Parelhas-RN, a partir de entrevistas a 16 usuários com diagnóstico de esquizofrenia, oito 
em cada serviço.

O CAPS III Arte de Viver de Caicó-RN é um serviço que funciona 24 horas por 
dia, com oferta de acolhimento 24 horas, além de atendimento ambulatorial em psiquiatria 
para Caicó e cidades vizinhas, três dias por semana. Por não existir um perfil atualizado 
dos usuários, considerando a pluralidade na oferta dos serviços, estima-se que cerca 
de 900 usuários recebam tratamento nesta unidade, com uma frequência semanal de 
aproximadamente 150 usuários participando de atividades regulares. 

O CAPS I de Parelhas funciona de segunda à sexta das (8:00 às 13:00hs), 
oferece à população serviços de atendimento intensivo e ambulatorial durante o decorrer 
da semana. Recebem tratamento permanente 81 usuários em atendimento intensivo e 
semi-ambulatorial, incluindo o atendimento ofertado a pessoas de cidades circunvizinhas 
(Carnaúba dos Dantas-RN e Santana do Seridó-RN).

Participaram do estudo: usuários com diagnóstico de esquizofrenia; em 
acompanhamento permanente nos CAPS III e CAPS I. Excluíram-se usuários em crise, 
menores de 18 anos e usuários com capacidade intelectual/cognitiva prejudicada, diante 
da resposta à escala. 

A pesquisa apresentou uma fragilidade no que diz respeito ao número de 
participantes, pois visava abordar no mínimo 30 pacientes do CAPS III de Caicó. Ao 
entrar em campo, percebeu-se que a frequência de participação era na maioria das vezes 
mensal, tornando-se um problema para a coleta de dados. Além disso, o CAPS III não 
dispunha da quantidade e perfil exato de pacientes diagnosticados com esquizofrenia que 
frequentassem o serviço.

A decisão para aumentar a casuística foi incluir o CAPS I de Parelhas como cenário 
da pesquisa, dada o pequeno número de usuários no CAPS III. Ainda assim, mesmo tendo 
uma população definida de 20 usuários com diagnóstico de esquizofrenia no CAPS I, não 
houve tempo hábil para a coleta, restando 16 usuários para o arrolamento final.

A coleta de dados ocorreu no período de dezembro de 2015 a abril de 2016. A 
pesquisa teve o consentimento dos sujeitos através do Termo de Consentimento Livre e 
Esclarecido (TCLE) (BRASIL, 2012). A pesquisa recebeu aprovação do Comitê de Ética em 
Pesquisa da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (CEP/ UERN), Parecer nº 
1441888, CAAE: 39484314.8.0000.5294.

O instrumento de pesquisa utilizado foi um questionário sócio clínico e a escala QLS-
BR, que avalia as dificuldades pelas quais os indivíduos com diagnóstico de esquizofrenia 
passam em virtude da doença e sua relação com a qualidade de vida. É composta por 
21 itens, sendo aferida uma pontuação de 0 a 6 pontos para cada item, subdividida em 
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três partes/fatores: Rede Social, Nível Ocupacional, Funções Intrapsíquicas e Relações 
interpessoais (CESARI; BANDEIRA, 2010).

Cada parte tem características específicas que facilitam o entendimento do indivíduo 
que responde ao instrumento. A rede social se refere a seus familiares e amigos. O nível 
ocupacional considera o envolvimento da pessoa com seu local de trabalho e atividades 
complementares. Nos dois últimos pontos são observadas questões relacionadas ao 
contato social, à intimidade com outras pessoas e o fator cognitivo dos mesmos, e a forma 
como se dá esse relacionamento, com base nestes três fatores. (CESARI; BANDEIRA, 
2010).

A análise dos dados se deu através de estatística descritiva (absoluta e percentual), 
apresentados por meio de tabelas.

No que se refere à interpretação da QLS-BR, escores de 5 a 6 indicam funcionamento 
normal ou inalterado, de 2 a 4 revelam um considerável prejuízo e os escores de 0 a 1 
mostram um grave prejuízo na QV (CARDOSO et al., 2003).

3 |  RESULTADOS
A Tabela 1 apresenta a distribuição dos participantes segundo a idade, sexo, zona 

de moradia A maioria dos participantes tinha idade entre 31 a 40 anos (37,5%), do sexo 
masculino (69 %), residindo na zona urbana (94%), e com estado civil solteiro (75%).

Idade (anos) N %

20 – 30 5 31,25

31 – 40 6 37,5

41 – 50 2 12,5

51 – 60 2 12,5

61 – 71 1 6,25

Sexo N %

Feminino 5 31

Masculino 11 69

Zona Moradia N %

Rural 1 6

Urbana 15 94

Estado Civil N %
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Solteiro 12 75
Casado 4 25

Tabela 1 – Distribuição absoluta e percentual dos participantes segundo a idade, sexo, local de moradia 
e estado civil. Caicó e Parelhas/ RN, 2016.

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 2, tem-se a distribuição dos participantes segundo escolaridade, tipo de 
renda, com quem mora e parentesco. A maioria era analfabeto e tinha ensino fundamental 
incompleto (31,25%), com renda proveniente do benefício de prestação continuada (BPC) 
(56,25%), residindo com parentes (81,3%), predominando o parentesco materno (37,5%).

Escolaridade N %
Analfabeto 5 31,25
Fund. I incompleto 5 31,25
Fund. II incompleto 3 18,75
Fund. II completo 2 12,5
Médio completo 1 6,25

Tipo de Renda N %
BPC 9 56,25
Bolsa Família 1 6,25
Trabalho informal 1 6,25
BPC trab. Informal 1 6,25
Funcionário Público 1 6,25
Outras 3 18,75

Com quem mora N %
Sozinho 3 18,8
Com parentes 13 81,3

Parentesco N %
Nenhum 3 18,8
Mãe 6 37,5
Pai 1 6,3
Irmão (a) 1 6,3
Filho (a) 3 18,8
Esposo (a) 1 6,3
Avós 1 6,3

Tabela 2 – Distribuição absoluta e percentual dos participantes segundo a escolaridade, tipo de renda, 
com quem mora e parentesco. Caicó e Parelhas/ RN, 2016.

Fonte: Dados da pesquisa.
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A Tabela 3 apresenta a distribuição dos participantes segundo a frequência de 
participação no CAPS. A maioria frequentava os CAPS três vezes por semana (37,5%).  

Frequência participação CAPS N %

1 a 2 vezes/ semana 4 25

3 vezes/ semana 6 37,5

4 a 5 vezes/ semana 4 25

Mensalmente 2 12,5

Tempo tratamento CAPS N %

1 a 5 4 25,1

5 a 10 10 62,6

11 a 15 2 12,6

Tabela 3 – Distribuição absoluta e percentual dos participantes segundo a frequência de participação 
no CAPS e tempo de tratamento no CAPS. Caicó e Parelhas/ RN, 2016.

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 4 traz a média e valores percentuais dos escores do fator 1 (Rede Social) 
para a QLS-BR, destacando-se a maioria dos participantes no escore 2-4 (62,7%); fator 2 
(Nível Ocupacional), com os piores resultados para QV (escore 2-4 / 75,3%, média de 2,44); 
e fator 3 (Funções Intrapsíquicas e Relações Interpessoais), com melhores resultados para 
QV (escore 2-4 / 81,6%, média de 3,4); e escore global de 2,98, confirmando o prejuízo na 
QV.

ESCORES

0 - 1 2 - 4 5 - 6 Média (pontos)

Fator 1 QLS-BR (%)

12,6% 62,7% 25,2% 3,12

Fator 2 QLS-BR (%)

25,1% 75,3% 0% 2,44

Fator 3 QLS-BR (%)

0% 81,6% 18,8% 3,40

Escore QLS-BR Global (escore)

2,98

Tabela 4 – Distribuição percentual das respostas dos participantes segundo os escores para os Fatores 
1, 2 e 3/Escala QLS-BR. Caicó e Parelhas/ RN, 2016. 

Fonte: Dados da pesquisa.
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4 |  DISCUSSÃO
Participaram da pesquisa 16 usuários, em sua maioria homens (69%), adultos 

jovens (20 a 40 anos), solteiros (75%). Em relação ao sexo, pesquisa que estudou o 
perfil de pacientes esquizofrênicos obteve resultado semelhante, com 76,4% de homens 
(CEZARETTO et al., 2014). O domínio masculino é explicado por sua predisposição e início 
precoce da doença (SILVEIRA et al., 2011).

Diferente de nossos achados, em pesquisa sobre a qualidade de vida de 50 pacientes 
com esquizofrenia, 51,8% eram solteiros (HELDER, 2010). Pacientes solteiros tendem a 
estar em uma categoria de menor QV devido o fato de não ter companheiro (GRIGOLATTO 
et al., 2014). 

O déficit no nível de escolaridade dos entrevistados também chama atenção, 
correspondente à 31,3%, diferente dos achados de outro estudo (PINHEIRO, et al., 2010) 
que foi 6,25%. Quanto mais baixa a escolaridade do paciente com esquizofrenia, pior é sua 
QV (CARDOSO, 2005). 

Diferentemente também dos achados desta pesquisa, outro estudo apresentou 
predomínio do trabalho formal ou informal entre os pacientes com esquizofrenia. 
Tal diferença traz à tona uma ideia equivocada socialmente, a de que a pessoa com 
esquizofrenia, obrigatoriamente, será incapacitada para o trabalho (CRUZ; SALGADO; 
ROCHA, 2010). Pelo contrário, a depender da gravidade do quadro clínico ou de um 
processo de cronificação instaurado, muitos pacientes podem trabalhar e ter uma rotina 
comum à maioria das pessoas.

Algo positivo para a QV dos participantes, refere-se ao convívio familiar da maioria 
(81,3%), diferente dos achados de Andreoli et al. (2004), que foi de 49,5%. Pacientes 
que moram com sua família têm uma melhor QV em relação aos que moram sozinhos 
(FERNANDES; SANTOS, 2012). 

No que se refere à avaliação da QV a partir da escala QLS-BR, o resultado do fator 1 
(Rede Social) apresentou 67,2% de participantes no escore 2-4. Em relação à média deste 
fator o resultado obtido foi de 3,12. Diferente de Cardoso et al. (2003), no qual o resultado 
mediano correspondeu a um total variante de 0,57 a 0,74. Isto revela um considerável 
prejuízo na relação com familiares, amigos e colegas, podendo se relacionar aos sintomas 
e agravos da própria doença, revertendo-se em dificuldades de manter ou construir relações 
interpessoais e observar que quanto maior a satisfação com o suporte social maior a QV 
(CIRINEU, 2011; PINHO et al., 2017; PINHO; PEREIRA; CHAVES, 2018).

Nesse processo, a relação familiar parece ser a mais afetada, pois na maioria das 
vezes quando se descobre que algum parente adquiriu a doença, costuma-se agir com 
certa hostilidade devido à falta de conhecimento, facilitando recaídas mais frequentes que 
prejudicam a QV (SANTOS; CAPOCCI, 2003).

O fator 2 refere-se ao nível ocupacional, e analisa a relação da pessoa com o 
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emprego, estudo e atividades que preencham a rotina. Nesta pesquisa, o resultado 
apresentado foi de 75,3% dos participantes no escore 2-4, e um resultado ainda pior que no 
primeiro fator, pois se somarmos os dois primeiros níveis de escores (0-1 e 2-4), veremos 
que 100% dos pacientes estão com prejuízo em sua QV. Enquanto a média do atual estudo 
neste quesito foi de 2,44, Cardoso et al (2007) encontraram uma média menor (1,37). Tal 
resultado não é surpresa, pois a esquizofrenia gera um impacto bastante negativo no que 
se refere ao trabalho, estudo e outras atividades que exigem responsabilidade (PINHO; 
PEREIRA; CHAVES, 2017; MACEDO et al., 2018).

Embora os pacientes com esquizofrenia tenham, geralmente, sua consciência 
e as capacidades intelectuais preservadas, um dos pontos que ocasiona prejuízo no 
nível ocupacional é o fato de que as funções cognitivas sofrem um déficit em virtude da 
própria doença, dificultando assim, que o indivíduo realize seu trabalho ou atividades 
complementares com êxito (CRUZ; SALGADO; ROCHA, 2010; SOUSA; PINHO; PEREIRA, 
2017).

O fator 3 da QSL-BR se refere às funções intrapsíquicas e relações interpessoais, 
e não diferente dos demais fatores analisados nesta pesquisa, 81,6% dos participantes 
estiveram no escore 2-4. Apesar de este ser o maior resultado do escore entre os 3 fatores, 
representa no conjunto da escala o melhor resultado para a QV, visto que paciente algum 
apresenta resultados no escore 0-1 (grave prejuízo). Já a o valor da média foi 3,4 pontos, 
divergente do estudo de Silveira (2011), que apresentou média de 2,56 pontos.

Ainda assim, este resultado traz consigo uma insuficiência no que diz respeito a 
demonstrações de carinho e afeto para com outras pessoas (embotamento afetivo), 
consequência da própria da doença (FREITAS et al, 2016). O embotamento afetivo dificulta 
a expressividade, intensifica o isolamento e impede a capacidade de estabelecer contato 
e socialização (BRANDÃO; ARAÚJO; MÁXIMO, 2011). A nível global, a escala apresentou 
um escore de 2,98 pontos. Noutra pesquisa (CESARI; BANDEIRA, 2010), o valor mediano 
do escore global foi de 3,64.

A escala QLS-BR é de fundamental importância, pois investiga as limitações da 
vida do paciente com esquizofrenia, os seus déficits psicopatológicos ou de personalidade, 
e avalia a experiência pessoal dos pacientes, a qualidade de suas relações e sua 
produtividade em papéis ocupacionais. Facilita ainda a criação de projetos de intervenção 
para o paciente e sua família (CARDOSO et al., 2007).

Diante deste cenário, dentro da equipe profissional, a enfermagem possui papel 
fundamental na efetividade da assistência, pois assumem variados papéis como, por 
exemplo, o de terapeuta, utilizando da comunicação interpessoal para melhorar o 
atendimento a esses pacientes (LIMA; GARCIA; TOLEDO, 2013).

As ações de cuidado por parte da enfermagem devem ser focadas na reabilitação 
social, projetos terapêuticos e de socialização, como também trabalhar em equipe para 
construir novos saberes, instrumentos e práticas baseado nas diretrizes da reforma 
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psiquiátrica (NOBRE, 2012), sobretudo na integração das equipes interprofissionais da 
atenção básica e CAPS.

5 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Os participantes desta pesquisa em sua maioria eram adultos jovens, solteiros, 

analfabetos, com renda familiar proveniente de BPC, residiam com algum parente na 
zona urbana, frequentando o serviço do CAPS em média três vezes na semana, com um 
tempo de tratamento de cinco a dez anos. Algumas destas variáveis parecem favorecer 
significativamente a QV desses pacientes, diferente de outras que agravam ainda mais a 
QV já prejudicada.

É de suma importância que a sociedade e os profissionais de saúde, em especial 
os que trabalham com saúde mental, em primeira instância desmistifiquem a ideia de 
que a pessoa em sofrimento mental é perigosa, que deve viver em isolamento, que não 
merece ser levado a sério por sua doença. Percebeu-se durante as entrevistas que isto 
parece favorecer sentimento de tristeza, solidão e baixa autoestima dos pacientes e, 
consequentemente, interferem na QV. 

A pesquisa apresentou uma limitação no que diz respeito ao número de participantes, 
pois visava abordar todos os usuários com esquizofrenia do CAPS III de Caicó. Contudo, 
mesmo com estes obstáculos, ela se faz relevante no processo formativo e abre caminhos 
para a discussão dos diversos atores envolvidos com o campo da saúde mental.
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