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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em saúde” é uma 

obra dividida em quatro volumes que têm como enfoque afirmar a enfermagem enquanto 
ciência do cuidado, por intermédio de diversos trabalhos científicos que abrilhantam os 
volumes da obra. 

Os capítulos são apresentados por estudantes de enfermagem, enfermeiros, pós-
graduandos e pós-graduados de inúmeras instituições do Brasil, que firmam a pesquisa e 
a ciência como ferramenta de aprimoramento e qualificação da enfermagem. A coleção é 
composta por estudos reflexivos, pesquisas de campo, relatos de experiência e revisões 
literárias que perpassam nos diversos cenários da assistência de enfermagem.

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos 
em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses trabalhos, as linhas 
condutoras foram a assistência de enfermagem em diferentes cenários de atuação, a gestão 
de enfermagem e a gestão do cuidado nos serviços de saúde, a saúde do trabalhador de 
enfermagem e a pesquisa e inovação na enfermagem.

O primeiro volume elenca capítulos que evidenciam os profissionais de enfermagem 
responsáveis por boa parte das ações assistenciais e, portanto, encontram-se em 
posição privilegiada para reduzir a possibilidade de incidentes que atingem o paciente, 
além de detectar as complicações precocemente e realizar as condutas necessárias para 
minimizar os danos. A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE), é referida por 
proporcionar cuidados individualizados, garantindo ao enfermeiro qualidade na execução 
de suas tarefas e ao paciente um tratamento diferenciado possibilitando o planejamento, 
a execução e avaliação dos cuidados realizados nos diferentes cenários de assistências.

O segundo volume traz ênfase às questões de gestão de enfermagem e gestão 
do cuidado de enfermagem, que podem ser definidos como um conjunto de processos 
utilizados para planejar, construir, equipar, avaliar e manter a confiabilidade dos cenários de 
atuação da enfermagem. Para garantir que a enfermagem, em qualquer nível de atuação, 
promova ações baseadas no conhecimento científico, torna-se imprescindível a aquisição 
de conhecimentos e habilidades técnicas, de gerenciamento, liderança e planejamento do 
cuidado no desenvolvimento de suas atividades laborais.

O terceiro volume elenca os capítulos relacionados a Saúde do trabalhador de 
enfermagem o qual enfrenta situações de risco no dia a dia, tais como sobreposição de 
funções, jornada de trabalho prolongada, conflitos interpessoais decorrentes do trabalho em 
equipe, deficiência de recursos materiais e humanos. Os autores trazem à tona a discussão 
de ordem física, organizacional e interpessoal envolvendo a saúde dos trabalhadores de 
enfermagem. 

No último volume, os capítulos trazem a pesquisa e a inovação na enfermagem 
como elemento impulsionador da prática e a interface entre o cuidar e o pesquisar no 



contexto hospitalar e da atenção primária. A produção do cuidado busca ampliar a qualidade 
das ações, estratégias de gerenciamento e da assistência de Enfermagem uma vez que a 
assistência prestada está voltada para a resolução imediata dos problemas de enfermagem 
levantados.

Temos como premissa a enfermagem como prática social. Não é possível termos 
enfermagem de qualidade apartada do trabalho em saúde de qualidade e eticamente 
comprometida com a vida das pessoas. A pesquisa em enfermagem começou a ser valorizada 
no Brasil a partir de 1972 com a implantação dos cursos de pós-graduação stricto sensu, 
depois disso, houve crescimento expressivo nas publicações de enfermeiros e estudantes 
da área, como consta nestes volumes, com diversos capítulos das mais diversas áreas 
de enfermagem. A partir destas publicações de resultados de estudos, podemos visar a 
qualificação de profissionais e pesquisadores no campo da ciência enfermagem.

Carolina Carbonell Demori
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RESUMO: A dor é defi nida como uma 
experiência sensorial e emocional desagradável, 
associada a uma lesão tecidual real, potencial 
ou descrita nos termos da lesão. Os recém-
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nascidos respondem ao estimulo doloroso uma vez que eles apresentam uma resposta 
global ao estresse que inclui modificação a nível cardiovascular, respiratório, imunológico, 
hormonal e comportamental, entre outros. O presente estudo objetiva identificar na literatura 
nacional as publicações relativas à utilização de métodos para avaliar a dor em neonatos 
por profissionais de saúde. Foram encontrados um total de 109 artigos, após a seleção dos 
estudos que atendessem ao objetivo proposto, analisaram-se 10 artigos que atenderam aos 
critérios de inclusão. Percebeu-se que durante a pesquisa nas bases de dados confirmou-se 
a existência de poucas publicações atualizadas a respeito do tema. Os resultados apontam 
que não há um devido cuidado no manejo da dor nas unidades estudadas, uma vez que não 
existem protocolos que subsidiem a identificação, avaliação e tratamento da dor neonatal. 
Em destaque as causas da dor no ambiente da UTIN, os estudos mostraram, que vão desde 
os procedimentos invasivos e dolorosos, até os fatores ambientais e outros tipos de estresse 
que podem estar envolvidos na alteração da sensibilidade do RN a dor. Não existem estudos 
atualizados que tratem de forma direta das medidas utilizadas na prevenção e tratamento da 
dor no RN em ambiente da UTIN. 
PALAVRAS - CHAVE: Dor. Recém-Nascido. Assistência de Enfermagem. UTI.

NEWBORN PAIN IN NEONATAL INTENSIVE CARE UNIT
ABSTRACT: Pain is defined as an unpleasant sensory and emotional experience, associated 
with a real, potential or described tissue injury in terms of the injury. Newborns respond 
to painful stimuli since they have a global response to stress that includes changes at the 
cardiovascular, respiratory, immune, hormonal and behavioral levels, among others. This 
study aims to identify in the national literature publications related to the use of methods 
to assess pain in neonates by health professionals. A total of 109 articles were found, after 
selecting the studies that met the proposed objective, 10 articles that met the inclusion criteria 
were analyzed. It was noticed that during the research in the databases, the existence of few 
up-to-date publications on the subject was confirmed. The results indicate that there is no due 
care in pain management in the units studied, since there are no protocols that support the 
identification, assessment and treatment of neonatal pain. Highlighting the causes of pain in 
the NICU environment, studies have shown, ranging from invasive and painful procedures, 
to environmental factors and other types of stress that may be involved in altering the NB’s 
sensitivity to pain. There are no updated studies that directly address the measures used in 
the prevention and treatment of pain in newborns in the NICU environment.
KEYWORDS: Ache; Newborn; Nursing care; ICU.

1 | 	INTRODUÇÃO
Até meados da década de 70 ainda se acreditava que o Recém-nascido (RN) era 

incapaz de sentir dor, devido a imaturidade neurológica, falta de mielinização ou ausência 
de memória da dor. Contudo, estudos mostraram que 75% dos impulsos nervosos são 
carreados por meio de fibras periféricas não mielinizadas e que o RN apresenta todos os 
componentes anatômicos, funcionais e neuroquímicos necessários para a recepção da dor 
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transmissão de tal estímulo (PRESBYTERO; COSTA; SANTOS, 2010).
Segundo a Associação Internacional para Estudo da Dor (IASP) a dor é definida 

como uma experiência sensorial e emocional desagradável, associada a uma lesão 
tecidual real, potencial ou descrita nos termos da lesão. Os recém-nascidos respondem ao 
estimulo doloroso uma vez que eles apresentam uma resposta global ao estresse que inclui 
modificação a nível cardiovascular, respiratório, imunológico, hormonal e comportamental, 
entre outros (SANTOS et al., 2012).

Em se tratando da dor e seu manejo junto ao RN dentro do espaço da Unidade 
de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) os profissionais de saúde que trabalham no setor 
têm cada vez mais considerados a importância deste manejo no dia a dia da assistência 
neonatal. Estudos mostram que atuação profissional de enfermagem dentro de uma 
maternidade é muito importante, embora muitos não saibam lidar com a dor no RN dentro 
da maternidade e muito embora soubessem a respeito da importância e dos possíveis 
meios para avaliação da dor poucos profissionais aplicam esta avaliação ao RN, o que 
torna está uma problemática na assistência neonatal (FARIAS et al., 2011).

As pesquisas acerca da dor, inclusive neonatal, avançaram substancialmente 
durante os últimos anos, o que fez os profissionais de saúde perceberem a importância 
do estudo da dor nessa população (MOTTA; CUNHA 2015). O presente estudo objetiva 
identificar na literatura nacional as publicações relativas à utilização de métodos para avaliar 
a dor em neonatos por profissionais de saúde. E secundariamente identificar os principais 
indicadores para avaliação da dor neonatal; descrever as intervenções terapêuticas, não-
farmacológicas, disponíveis e destacar a assistência de enfermagem para um cuidar mais 
humanizado frente ao RN com dor.

2 | 	METODOLOGIA 
A pesquisa do tipo revisão de literatura é desenvolvida com base em material já 

elaborado, constituído principalmente de livros e artigos científicos, portanto, possibilita 
ao pesquisador um leque de informações em várias bases de dados que forneceram 
embasamento teórico útil que responde ao objetivo do estudo proposto. Ademais, a pesquisa 
descritiva procura relatar as características do fenômeno pesquisado ou de determinada 
população pesquisada. Estabelece dessa forma, relações entre variáveis e utiliza-se da 
pesquisa de campo para coleta de dados (GIL, 2008; SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010). 

O presente estudo trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratória, do tipo revisão 
integrativa da literatura, partindo do levantamento e análise de dados bibliográficos 
disponíveis de pesquisas anteriores, que abordam a temática: dor no recém-nascido no 
ambiente intensivo neonatal. A coleta dos dados se deu nos bacos de dados da Biblioteca 
Virtual em Saúde (BVS): LILACS, SciELO e MEDLINE, usando as seguintes combinações 
de descritores: dor; recém-nascido; assistência de enfermagem e UTI.



Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em Saúde 4 Capítulo 28 310

Para critérios de inclusão foram utilizados artigos completos em língua portuguesa, 
espanhola e inglesa, publicadas do ano de 2010 a 2020, disponíveis na integra. Foram 
utilizados artigos com abordagem qualitativa e quantitativo, sendo excluídos da seleção 
estudo fora do corte temporal, teses, resumos, monografi as, dissertações, congressos 
relatos de experiências e outras formas de publicação que não artigos e que não tivessem 
ao objetivo da pesquisa.

Após a identifi cação dos estudos, realizou-se uma leitura criteriosa de todas 
as publicações selecionadas após a estratégia de busca. A partir da conclusão desse 
procedimento, elaborou-se uma tabela com os estudos selecionados para a revisão 
integrativa. Estruturou-se como instrumento para extrair as informações dos artigos 
selecionados a matriz de síntese, que permitiu analisar separadamente cada artigo, tanto 
num nível metodológico quanto em relação aos resultados das pesquisas, a síntese dos 
artigos salvaguarda suas diferenças (KLOPPER; LUBBE; RUGBEER, 2007).

Com o reconhecimento destes estudos, por meio das informações que foram 
coletadas nos artigos científi cos usando a matriz de síntese e recursos tais como tabelas 
e fi chamentos para organização dos dados que foram obtidos, realizou-se a análise para 
revisão integrativa. Todas as informações extraídas dos artigos científi cos foram analisadas 
de forma minuciosa e concisa, e só as informações de valor que respondiam ao objetivo 
foram apreciadas. 

3 |  RESULTADOS
Durante a busca de artigos nas bases foram utilizadas todas as combinações 

possíveis entre os descritores, encontrou-se 109 artigos envolvendo a temática, foram pré-
selecionados apenas 53 de acordo com os critérios de inclusão. Após a leitura e análise 
dos resumos que atendiam ao estudo, 44 artigos foram excluídos por incompatibilidades 
com o objetivo proposto, portanto, a revisão integrativa foi estruturada com 10 artigos, 
sendo 4 da base LILACS; 6 na base da SciElo, os estudos encontrados correspondiam os 
anos 2010 a 2016 analisados conforme o delineamento do estudo, com vista a atender os 
objetivos. Nenhum foi adequado na base de dados da MedLine, como mostra a tabela 1. 

Tabela 1: Distribuição dos estudos incluídos segundo a fonte online de publicação.

Fonte: Pesquisa realizada em base de dados, 2020.



Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em Saúde 4 Capítulo 28 311

Para este trabalho de revisão, considerou-se os artigos que retratavam diretamente 
a dor no recém-nascido no ambiente intensivo neonatal, identifi cou-se as 10 publicações 
selecionada utilizaram abordagem qualitativa (100%). Constatou-se, ainda, que os anos 
que apresentaram maior número de artigos publicados foi 2010, 2012 e 2015, com duas 
publicações, correspondendo a 20%, os demais anos seguiram com uma única publicação 
incluída no estudo, o que corresponde a 10% cada, caracterizado na tabela 2.

Tabela 2: Distribuição dos estudos incluídos na amostra referentes ao ano de publicação.

Fonte: Pesquisa realizada em base de dados, 2020.

Percebeu-se que durante a pesquisa nas bases de dados confi rmou-se a existência 
de poucas publicações atualizadas a respeito do tema. Um dos fatores para esta carência 
pode ser a polêmica envolvida no tema, pois a dor em recém-nascido é algo difícil de se 
identifi car e isso interfere na assistência de enfermagem. Quanto ao tipo de delineamento de 
pesquisa dos artigos avaliados, evidenciou-se grande maioria de estudos do tipo descritivo 
e exploratório. Realizou-se uma análise das principais características dos artigos, no que 
diz respeito ao tipo de estudo, tipo de abordagem, objetivo do estudo e área da publicação, 
tal síntese contendo as características está descrita na tabela 3.
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Tabela 3: Distribuição dos artigos segundo autor, ano de publicação, periódico, metodologia, objetivo, 
amostra e desfecho.

Fonte: Pesquisa realizada em base de dados, 2020.

4 |  DISCUSSÃO

4.1 A Dor e o Ambiente da Unidade de Tratamento Intensivo Neonatal
A dor em um de seus conceitos, basicamente pode ser defi nida como uma 

experiência sensorial e emocional desagradável, associada a um dano real ou potencial 
nos tecidos (FARIAS et al., 2011). No ambiente da UTIN verifi ca-se que os recém-nascidos 
são normalmente expostos a vários procedimentos invasivos, estressantes e dolorosos, 
porém, o RN não verbaliza a dor que sente, demonstrando através de uma linguagem 
própria, o que difi culta sua avaliação e mensuração pela equipe médica (SILVA; BALDA, 
2012).

A sobrevivência de prematuros cada vez menores, alguns com menos de 600g 
ao nascimento por meio dos avanços na medicina e tecnologia vem contribuindo para 
o acelerado número de procedimentos realizados nos recém-nascidos em ambiente da 
UTIN. Calcula-se que cada RN internado recebe em torno de 50 a 150 procedimentos 
potencialmente dolorosos por dia e que pacientes abaixo de 1000g sofrem cerca de 500 
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ou mais intervenções dolorosas ao longo de sua internação. Na tentativa de se garantir 
sua estabilidade clínica, várias são as situações em que o procedimento diagnóstico e/
ou terapêutico realizado é agressivo e causador de dor e desconforto (PRESBYTERO; 
COSTA; SANTOS, 2010).

Dentro do ambiente da UTI apesar de todos os enfermeiros acreditarem que os 
recém-nascidos sentem dor, não existe um protocolo de avaliação e tratamento da dor em 
uso na maioria dos hospitais do país e se os têm implantados, a maioria dos profissionais 
não são treinados para realiza-lo de forma eficiente e adequada dos protocolos. Para que 
se possa atuar humanamente diante de situações possivelmente dolorosas, não basta 
saber que o RN tem maneiras de expressar a dor, como é o caso de choro excessivo. É 
necessário, também, dispor de instrumentos que decodifiquem a linguagem da dor neste 
paciente (AQUINO; CHRISTOFFEL, 2010).

Apesar da crescente sensibilização por parte dos profissionais da saúde de que 
recém-nascidos internados na UTI neonatal são muito submetidos dor, muitas vezes 
métodos para seu alívio durante procedimentos de rotina não são utilizados, o que 
caracteriza o despreparo dos profissionais frente a assistência neonatal (MOTTA; CUNHA 
2015).

Para Christoffeli et al. (2016) é importante minimizar nos recém-nascidos 
as experiências dolorosas causadas por procedimentos necessários e inerentes à 
internação, devendo ser preocupação constante da equipe multiprofissional. Deste modo, 
a incorporação de práticas para a prevenção e o alívio da dor em neonatos de baixo 
risco torna-se imprescindível durante o cuidado. Ainda segundo os autores, métodos não 
farmacológicos constituem um caminho promissor para o controle da dor resultante de 
procedimentos dolorosos e merecem ser alvo de investigação e estudo, principalmente 
pela equipe de enfermagem. 

As estratégias de minimização da dor no RN devem incluir avaliação da dor 
rotineiramente, diminuição do número de procedimentos realizados a beira do leito, utilização 
de medidas efetivas comprovadas cientificamente, tais como: medidas não farmacológicas 
e farmacológicas para prevenir a dor associada a procedimentos considerados de menores 
proporções como inserção de agulha e a dor em procedimentos maiores como cirurgias 
(AQUINO; CHRISTOFFEL, 2010).

A dor no RN é considerada um dos aspectos de grande relevância no contexto da 
assistência humanizada, pesquisas têm contribuído para o entendimento da ocorrência 
da dor em neonatos e sua correta avaliação, assim como para conscientização de todos 
os profissionais da área da saúde que prestam cuidados diretos a essa população com 
destaque ao profissional de enfermagem (ROSÁRIO et al., 2014).

De fato, a humanização deve fazer parte da filosofia da enfermagem no cuidado 
ao RN internado na UTIN, o ambiente físico, os recursos materiais e tecnológicos são 
importantes, porém não mais significativos do que a essência humana do cuidardo para 
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com o bebê (SANTOS et al., 2015).

4.2	 Avaliação da Dor
A avaliação da dor no neonato (principalmente o prematuro) era relutada pelos 

profissionais da saúde, pois os mesmos acreditavam que devido à pouca idade e ao 
desenvolvimento comprometido, esta sensação não seria tão presente e, portanto, não 
afetaria a estadia deste na UTIN. Esse fato veio por terra após muitos estudos na área da 
saúde neonatal, que foi comprovada como errônea e sem aplicação na prática (FARIAS et 
al., 2011).

Uma vez confirmado que o RN possui substrato neurológico, funcional e 
neuroquímico suficientes para percepção dolorosa, nasce o questionamento sobre a forma 
correta de identificar a dor nos lactentes, já que estes não verbalizam, tendo em vista que 
a dor é um evento subjetivo, lembrado e expresso por meio das palavras. A dificuldade 
de avaliação e mensuração da dor no lactente pré-verbal constitui-se no maior obstáculo 
ao tratamento adequado da dor na UTIN.  O RN é incapaz de relatar verbalmente sua 
experiência dolorosa o que exige da equipe de enfermagem um olhar sensível, cuidar mais 
humano, além de competência técnica e conhecimento científico (SILVA A; BALDA, 2012).

De acordo com a afirmação de Rosário et al. (2014) o bebê se comunica através de 
seu corpo, de suas posturas e gestos, na tentativa de ser compreendido pela equipe de 
enfermagem. O neonato depende do cuidador para detectar e decodificar suas respostas 
comportamentais e fisiológicas. Sabe-se, que apesar de o RN não ter a capacidade de 
expressar verbalmente a sensação dolorosa, consegue se comunicar de forma não verbal, 
facilmente identificada pela mudança na frequência cardíaca, alteração na saturação de 
oxigênio, movimento de braços e pernas, choro e expressão facial de dor.

Dentre as medidas fisiológicas de dor temos a frequência cardíaca e a frequência 
respiratória, também são indicadores importantes para avaliação da dor a pressão arterial 
sistólica; a dosagem dos hormônios de estresse, principalmente do cortisol e o aumento 
da sudorese palma (CHRISTOFFEL et al. 2016). O modelo de avaliação no neonato é 
determinado por modificações de órgãos, sistemas e comportamentos ocorridos após um 
estímulo doloroso agudo. Assim, a avaliação da dor do neonato baseia-se na soma de 
alterações das medidas fisiológicas e comportamentais, observadas antes, durante e após 
a introdução de um estímulo potencialmente doloroso (MOTTA; CUNHA 2015).

Porém, reitera-se que tais sinais, embora objetivos, não são específicos, pois pode-
se observar alterações similares após um estímulo desagradável, mas não doloroso. Dessa 
maneira, os parâmetros fisiológicos parecem úteis para avaliar a dor, mas, em geral, não 
devem ser utilizados isoladamente na determinação da presença de dor no RN (SANTOS 
et al., 2012).

Ainda segundo Santos et al. (2012) os autores remetem a importância crescente 
às medidas comportamentais, uma vez que elas parecem representar uma resposta mais 
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específica ao estímulo doloroso quando comparadas aos parâmetros fisiológicos. Nas 
concepções de Caetano et al. (2013) a avaliação comportamental da dor fundamenta-se 
na modificação de determinadas atitudes e expressões, após um estímulo doloroso, sendo 
as mais estudadas, a resposta motora à dor, a mímica facial, o choro e as alterações no 
padrão de sono e vigília. 

O choro, que no RN pode ter muitos significados, quando expressa dor, adquire uma 
tonalidade mais aguda, perde o padrão melódico que normalmente possui e apresenta uma 
duração mais prolongada. Sabe-se que o choro do neonato, de maneira geral, apresenta 
uma fase expiratória definida, seguida por uma breve inspiração, um período de descanso 
e, de novo, uma fase expiratória. Quando do estímulo doloroso, ocorrem alterações sutis 
nos parâmetros descritos: a fase expiratória fica mais prolongada, a tonalidade mais aguda 
e a duração do choro aumenta. Tais achados parecem indicar que existe, realmente, um 
choro específico de dor (ROSÁRIO et al., 2014).

No estudo de Farias et al. (2011) evidenciou-se que as expressões faciais podem 
refletir emoções específicas de dor ainda na idade gestacional, por volta da sexta semana, 
pode-se observa a fronte saliente, a fenda palpebral estreitada, o franzimento das 
sobrancelhas, o sulco naso-labial aprofundado, a boca aberta, a língua tensa e o tremor 
de queixo. 

4.3	 Consequências da Dor a Longo Prazo
Muito embora já se tenha comprovado que o RN seja capaz de sentir dor e de 

responder ao estímulo por meio de alterações orgânicas, fisiológicas e comportamentais, 
observa-se, de maneira geral, a pouca utilização da analgesia nas UTIN. Esse abismo 
entre o conhecimento e a conduta clínica nas deve-se a falhas na incorporação dos 
conhecimentos científicos a respeito da presença, do diagnóstico e do tratamento da dor 
na prática diária dos profissionais de saúde (CHRISTOFFEL et al. 2016).

Os recém-nascidos internados na UTIN, especialmente os prematuros, são 
submetidos a procedimentos invasivos e dolorosos repetidos e são submetidos às 
sensações dolorosas durante seu período de desenvolvimento neurológico e funcional. 
Deste modo, como resposta, além das alterações fisiológicas e comportamentais, o bebê 
pode apresentar comprometimento neurológico, emocional e cognitivo posteriores, assim 
pode se tornar uma criança com sérios problemas de saúde no futuro (SILVA A; BALDA, 
2012).

Um estudo de Caetano et al. (2013) mostrou que as consequências específicas da 
dor em curto e médio prazo incluem 5 relatos sobre o aparecimento de doenças, distúrbios 
comportamentais e alteração na sensibilidade à dor dos neonatos quando expostos aos 
procedimentos dolorosos. Condições de vulnerabilidade do prematuro com 3 relatos 
justificadas pelo tratamento da dor neonatal pela própria condição de prematuridade, de 
estar internado e pela exposição a procedimentos dolorosos.
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A falta de conhecimento dos profissionais da saúde a respeito das consequências da 
dor para o neonato pode motivar em resultados desastrosos para a saúde dos neonatos na 
questão relativa à analgesia durante procedimentos dolorosos frequentemente realizados 
em berçários e/ou em UTIN (FARIAS et al., 2011).

4.4	 Atuação da Equipe de Enfermagem
Mesmo nos dias atuais e com muitos estudos na área é comum encontrar 

profissionais que ainda duvidam da capacidade do RN de sentir dor ou avaliam o fenômeno 
álgico de forma empírica muitas vezes por conta da desatualização na profissão, o que 
reflete diretamente no cuidado prestado aos neonatos. Neste contexto, acredita-se que 
essa divergência entre o conhecimento científico e a conduta na prática clínica se deve, 
provavelmente, à dificuldade de avaliação e de mensuração da dor de RN (CAETANO, et 
al., 2013).

Segundo Christoffeli et al. (2016) esse fato aponta para a necessidade de 
investimentos em novos estudos sobre o tema, bem como do incremento de rotinas 
assistências e protocolos para avaliar e manejar a dor nessa população. 

Diante do exposto a enfermagem desempenha papel fundamental no controle da 
dor e na minimização do sofrimento do RN, visto que permanece junto ao RN grande parte 
do tempo de internação, além de ser diretamente responsável por procedimentos invasivos 
e, consequentemente, dolorosos, tão presentes em ambientes de unidades de cuidados 
neonatais (PRESBYTERO; COSTA; SANTOS, 2010). 

Assim, a compreensão do processo doloroso e a atenção para a manifestação 
da dor do RN devem fazer parte do cotidiano dos cuidados executados pela equipe de 
enfermagem, pois atitude humanizadas minimizaram os efeitos nocivos da dor e sobre o 
desenvolvimento do neonato (ROSÁRIO et al., 2014).

5 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS
Este estudo permitiu compreender que não há um devido cuidado no manejo 

da dor nas unidades estudadas, uma vez que não existem protocolos que subsidiem a 
identificação, avaliação e tratamento da dor neonatal. Em destaque as causas da dor no 
ambiente da UTIN, os estudos mostraram, que vão desde os procedimentos invasivos e 
dolorosos, até os fatores ambientais e outros tipos de estresse que podem estar envolvidos 
na alteração da sensibilidade do RN.

Não existem estudos atualizados que tratem de forma direta das medidas utilizadas 
na prevenção e tratamento da dor no RN. Apesar de todo exposto, o conhecimento sobre o 
tema ainda se mostra insuficiente para prestar uma assistência de excelência ao neonato, 
um dos fatores que corrobora para esse sensível quadro é a inexistência de protocolos 
sobre o diagnostico e manejo dor nas UTIN. 
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