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APRESENTAÇÃO

As relações entre o conhecimento artístico ou estético e o conhecimento científico 
sempre existiram, do ponto de vista das produções simbólicas do homem. Já haviam, antes 
da criação de um método científico, surgido de uma visão racionalista e empirista, os modos 
de conhecimento se pautavam em explicações que acalentavam as inquietações humanas, 
a exemplo temos o conhecimento mítico, o filosófico e o artístico.

O mítico, que beira o religioso se baseava principalmente em explicações exteriores 
e anteriores à construção do homem, mas se baseando nos aspectos mais intrigantes do 
imaginário humano e se perfazendo em torno da construção própria do destino.

O filosófico partia, em parte da observação e do questionamento sempre presente 
sobre as atitudes e emoções humanas. E, por fim, o artístico, sendo influenciado por ambos 
os anteriores, representava numa espécie de mimese o que era colhido nas entranhas 
humanas.

Nesse aspecto, o vínculo entre os três modos de conhecer era responsável 
pela evolução de cada um, onde o constante diálogo e interação entre eles inspiravam 
constantemente um ao outro.

Surge então, pelas guinadas da lógica e na evolução do racionalismo, o 
estabelecimento do método científico pautado na experimentação e delimitação precisa 
dos caminhos para a aquisição do conhecimento.

Onde havia um espaço aberto à colaboração, se restringe às premissas de um 
seleto grupo que por algum tempo definem o que pode ser considerado científico ou não.

No entanto, essas barreiras entre o científico e o artístico estão novamente 
mescladas e as discussões sobre o fazer científico num viés artístico se encontram cada 
vez mais presentes na atualidade.

Pensando nisso, a coletânea Arte e Cultura: Produção, Difusão e Reapropriação, 
em seu segundo volume, reúne vinte artigos que abordam algumas pesquisas envolvendo 
a interseção entre arte e cultura.

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: Este artigo apresenta o processo 
do Projeto Integrador de 2018, denominado: “A 
origem familiar e a procura do Eu”, da primeira 
série do curso de graduação em Design de 
Moda, da Universidade Estadual de Londrina, 
o sistema desenvolvido vem sendo aprimorado 
desde 2010, teórica e praticamente e agora 
disseminado. Para tal, os articulistas utilizam 
do método dedutivo, com abordagem qualitativa 
de natureza exploratória e descritiva, em um 
estudo de caso de natureza interpretativa dos 
resultados da aplicação do Sistema de Gestão 
por Processo do Conhecimento (G2PC) para 
desenvolvimento de projetos que utiliza dos 
processos cognitivo e criativo, métodos projetual 
e científico, guiado pelo Design Thinking (DT) na 
aplicação de ferramentas criativas que facilitam 
o ensino-aprendizado. Percebemos que envolver 
cognitiva e emocionalmente o discente, auxilia-o 
no entendimento do processo de design, por 
envolver suas experiências e repertório de vida 
únicos, ao mesmo tempo que ele identifica e 
formula tanto necessidades quanto possíveis 
soluções para o problema.
PALAVRAS-CHAVE: Design de Moda, Gestão 
por Processo, Design Thinking, Produção do 
Conhecimento, Ensino-aprendizado.

MANAGEMENT SYSTEM FOR 
INTEGRATING PROJECTS

ABSTRACT: This article presents the process of 
the 2018 Integrator Project, called: “The family 
origin and the search for the Self”, from the first 
series of the undergraduate course in Fashion 
Design, from the State University of Londrina, 
the system developed has been improved 
since 2010 , theoretically and practically and 
now disseminated. To this end, writers use the 
deductive method, with a qualitative approach 
of an exploratory and descriptive nature, in a 
case study of an interpretative nature of the 
results of the application of the Knowledge 
Process Management System (G2PC) for the 
development of projects that uses the processes 
cognitive and creative, design and scientific 
methods, guided by Design Thinking (DT) in 
the application of creative tools that facilitate 
teaching and learning. We realized that involving 
the student cognitively and emotionally, helps him 
to understand the design process, by involving 
his unique experiences and life repertoire, at the 
same time that he identifies and formulates both 
needs and possible solutions to the problem.
KEYWORDS: Fashion Design, Process 
Management, Design Thinking, Knowledge 
Production, Teaching-learning.

1 |  INTRODUÇÃO
Este artigo objetiva apresentar os 

caminhos trilhados pelos docentes e discentes 
da primeira série da graduação em Design de 
Moda do Projeto Integrador (PI) denominado “A 
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origem familiar para a procura do Eu”, para disseminar o sistema teórico e prático utilizado 
na concepção do projeto e alguns resultados como exemplificações formais e estéticas. 
No entanto, não descrevemos as etapas teóricas do problema, conceitos e análises 
realizadas pelos discentes, pela possibilidade de expor os aspectos emocionais que os 
levaram ao problema, pois são consequências das histórias familiares (portanto, verídicas) 
e pessoais, quando pesquisam e descrevem as identidades e culturas familiares  formadas 
por diferentes etnias e as influências destas. 

A interdisciplinaridade na área do Design é variável conforme a relação entre 
as disciplinas e a complexidade projetual desejada. O curso de graduação de Design 
de Moda, da Universidade Estadual de Londrina, objeto de estudo, possui como eixo 
pedagógico central a Gestão de Projetos, que interage com os outros eixos que são - 
Fundamentação; Expressão e Representação; Configuração do Produto e Sistema de 
Produção. Por meio dos Projetos Integradores (PIs da primeira, segunda e terceira série) 
que promovem experiências projetuais desde o início do curso, aplicam situações reais 
para motivar a pesquisa, realizar a avaliação contínua e formar um corpo docente engajado 
no acompanhamento da qualidade do ensino integrador (DAHER, et al, 2006).

O Quadro 01 demonstra a interdisciplinaridade da disciplina de Pesquisa e Criação 
pela integração das atividades com outras disciplinas de outros eixos. O PI é realizado nos 
dois últimos bimestres da série e conduzido pelo processo criativo do brasileiro e designer 
Gomes (2000), o qual foi estabelecido pelas docentes por ser um dos processos criativos 
estudados na série e que possui um maior número de etapas/detalhamentos. 

Disciplinas do 
primeira série 

Atividades Etapas do 
Processo 
criativo

Pesquisa e 
Criação 

• Base teórica e aplicação prática sobre: gestão do 
conhecimento; design thinking, criatividade e processos 
criativos; ferramentas de criatividade; e o Sistema de 
Desenvolvimento de Projetos como Gestão de Conhecimento;

• Pesquisa prévia; identificação do problema, cronograma;
• Definição dos objetivos, realização de pesquisa substanciosa, 

árvore genealógica; formulação do conceito;
• Análise da pesquisa e formulação dos requisitos estéticos e 

formais do produto;
• Croquis da geração de alternativas, Experimentação de 

formas 2 ou 3D com materiais alternativos;  
• Seleção de alternativas, análise da alternativa escolhida, 

prototipagem com materiais alternativos;
• Argumentação oral e apresentação da peça confeccionada 

vestida no usuário;

Bimestres 
anteriores 
ao Projeto 
Integrador

Identificação
Preparação

Incubação

Esquentação

Iluminação

Verificação

Metodologia 
Visual 

• Realização de painéis visuais: persona, conceito e produto; Incubação

Materiais 
Têxteis

• Pesquisa e escolha dos materiais variados têxteis ou não; uso 
de recursos naturais para tingimento e interferências têxteis;

Elaboração
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Téc. de 
Modelagem 
Plana e 
Tridimensional

• Interpretação do modelo; planificação da modelagem, encaixe 
e corte;

Elaboração

Tecnologia da 
Confecção 

• Costura; interferências têxteis; montagem do produto sem o 
uso de materiais industrializados (zíper, botão, ilhós, etc.)

Elaboração

Representação 
gráfica 

• Desenho da vestimenta em um corpo referente ao do usuário; Elaboração

Quadro 01: Atividades das disciplinas para o PI do primeiro ano

A disciplina de Pesquisa e Criação que lança e gerencia o PI visa obter o 
desenvolvimento das habilidades e conhecimentos básicos para o gerenciamento atitudinais 
do pensamento criativo organizado, pautado no estudo de Fornasier, Martins e Demarchi 
(2008, p. 129), que sistematiza teoricamente o design pelo gerenciamento por processos 
de conhecimentos. O sistema exercita a visão sistêmica dos discentes pelo aprendizado 
do processo de design, quando aplicam os processos cognitivo, criativo e metodológico 
(método projetual e científico), que “são processos interdependentes e formam um sistema 
de gestão por processo do conhecimento”.  No entanto, para o desenvolvimento de projetos 
da primeira série não se aplica o método científico por ser uma disciplina não concomitante 
a série, mas os discentes desenvolvem habilidades para a identificação e formulação do 
problema, o desenvolvimento dos objetivos e da conclusão do projeto que devem ressaltar 
a inovação. 

Para uma aprendizagem real e satisfatória, o discente deve ser levado ao estágio de 
independência e gerir seu próprio conhecimento. A Gestão do PI une o Sistema de Gestão 
por Processo de Conhecimentos (G2PC) - apresentado na figura 1 abaixo - de Fornasier, 
Demarchi e Martins (2008) e o Design Thinking (DT) pela aplicação de ferramentas 
auxiliadoras de tomadas de decisão, quando levam o discente ao raciocínio abdutivo. Este 
sistema facilita a realização das atividades programadas por meio de um cronograma, no 
entanto, leva-se em consideração o tempo relativo de cada discente, pois semanalmente 
os docentes gerenciam individualmente os discentes, por meio de tabela específica, o que 
proporciona também a avaliação contínua.
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Figura 1 - Sistema de gestão por processo de conhecimento para desenvolvimento de projetos 
(G2PC)

Fonte: Fornasier, Martins e Demarchi (2008, p.147)

Escolhemos a gestão por processo  na formulação da gestão já que as atividades-
chave: 

• fazem conexões horizontais entre os processos criativos, cognitivos, projetuais 
e científicos;  

• devem ser documentadas, asseguram o registro das tomadas de decisões não 
aleatórias, pois são disciplinadas por uma continuidade de pensamento consis-
tente que prezam por resultados inovadores; 

• necessitam utilizar ferramentas em diferentes etapas dos processos, estabele-
cidos os objetivos para cada uso e evidenciados os resultados efetivos, nunca 
óbvios, e que facilitem as tomadas de decisão; 

• facilitam o aprendizado dos processos teóricos pela constante visualização e 
pela prática documentada;

• incentivam o desenvolvimento de múltiplas competências (conhecimentos, ha-
bilidades e atitudes);
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• promovem o raciocínio abdutivo, que podem levar a inovação.

A inter-relação dos processos e a forma sequencial das etapas possibilitam o 
desenvolvimento de projetos por etapas definidas que seguem a lógica para a realização 
de um produto, de forma que a visualização do sistema facilita o entendimento e o 
aprendizado discente (figura 1). Evidenciamos que algumas etapas são sistematizadas 
pelo rigor científico da produção, o que desmistifica a inspiração como força criativa. A 
descrição desse processo já está explicitada em Fornasier, Martins e Demarchi (2008, 
pp. 127-152), que é apoiado por resultados dos cinco conhecimentos (Subjetivo, Tácito, 
Cultural, Objetivo e Explícito) também descritos em Fornasier, Martins e Demarchi (2014, 
pp. 25-44).

Utilizamos também o DT para que o docente, que é designer, seja apenas um facilitador 
deste aprendizado. “O designer é um inovador que vai a campo, observa, questiona e ouve 
o mundo que o rodeia. Isso significa que o primeiro valor do design é o desenvolvimento 
de ideias que depois se tornarão conceitos” (DEMARCHI e FORNASIER, 2018, p. 867). O 
processo de DT passa por dois ciclos, que são de: divergência e convergência (na figura 
2 - losangos), que navegam entre o raciocínio dedutivo (a lógica do que deve ser) e indutivo 
(a lógica do que é operacional) que formam o abdutivo. Este faz com que o discente pense 
de maneira diferente, quando desafia as explicações aceitas como verdades, mas geram 
uma tensão, que pode ser diminuída ao utilizar ferramentas criativas na busca por padrões 
retirados da quantidade de informação geradas. Mas,  para o uso das ferramentas de 
criatividade devem explicitar o objetivo da aplicação e resultados encontrados. 

Os discentes ao realizarem a divergência e a convergência do pensamento tomam 
decisões não aleatórias, mas definidas pelo achado, a ser seguido na próxima etapa. 
Algumas etapas podem ocorrer simultaneamente, mas dependem da intimidade com o 
problema ou com as etapas, pois o DT (DEMARCHI e FORNASIER, 2018, p. 865) “é um 
processo criativo que estimula a colaboração [entre os discentes] e a experimentação 
[desenhos, materiais e protótipos] para reduzir riscos no processo de inovação” . 

Cavalcanti e Filatro (2016, p.61) afirmam que o DT é um processo adequado 
“para a educação porque propõe a solução de problemas a partir da prática da empatia, 
a qual coloca as pessoas envolvidas no centro do contexto e dentro do contexto em que 
ocorre a situação desafiadora”. Apresentam as etapas do DT desenvolvidas pela Stanford 
University (2011) que são: Empatia, Definir, Idear, Prototipar e Testar, presentes no 
Sistema de Gerenciamento do PI (figura 2). Evidenciamos que a etapa Idear possui três 
ciclos completos de divergência e convergência, o que dificulta o discente a entender a 
diversidade de ações.
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Figura 2 - Sistema de Gestão do Projeto Integrador 

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2019.

Para o ensino-aprendizado o design thinking estimula o discente: a assumir o papel 
de protagonista do seu saber (aprender a ser); a realizar vários desenhos e protótipos para 
dirimir os erros (aprender a fazer); a ser empático e buscar profissionais multidisciplinares 
(aprender a conviver) e gerenciar seu próprio conhecimento por meio de pesquisas 
substanciosas (aprender a conhecer). 

No desenvolvimento do pensamento criativo, os alunos consideram o DT 
conjuntamente com o processo de criatividade de Gomes (2000), que se divide em 7 
etapas, sendo: identificação, preparação, incubação, esquentação, iluminação e verificação 
(também apresentado na figura 1 e na figura 2), evidenciamos que todas as etapas têm 
apenas um ciclo de convergência e divergência, o que facilita o entendimento do discente 
ao realizar a prática. Aplicam também algumas das ferramentas criativas descritas por 
Pazmino (2015), conforme necessidade de cada projeto (figura 2) e da etapa do processo, 
ou seja, planejamento, análise, síntese/criatividade ou detalhamento. Evidenciamos que na 
etapa do Planejamento realizam dois ciclos de convergência e divergência, tanto quanto na 
de Síntese/criatividade. 

O sistema é entendido como um todo indissociável de elementos ativos, cujos 
significados só podem ser completamente percebidos quando analisados simultaneamente 
com o conjunto de suas inter-relações. Na inter-relação ou interação entre as partes 
(processos, etapas e ferramentas) tem-se um denominador que identifica a existência do 
sistema, este sistema nada mais é que a Produção do Conhecimento.

2 |  METODOLOGIA
O procedimentos metodológicos utilizados neste estudo foram o método dedutivo, 

que tem como propósito explicar o conteúdo das premissas, pois se todas elas forem 
verdadeiras a conclusão deve ser verdadeira (MARCONI e LAKATOS, 2010). Possui 
abordagem qualitativa, para entender a natureza de um fenômeno social, possibilita atingir 
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profundidade e entendimentos das particularidades do comportamento dos indivíduos ou 
grupos (RICHARDSON, 2010). Classifica-se como técnica de estudo de caso, exploratório 
e descritivo, pois explica os fenômenos relacionados ao ensino de um processo projetual 
pela produção do conhecimento e suas variáveis que vem se aprimorando desde 2010, 
quando o estudo familiar foi inserido. 

Estudo de caso: Projeto Integrador origem familiar para a procura do Eu
O projeto integrado denominado “A origem familiar para a procura do Eu” pretende 

que o discente pesquise e conheça sua origem pela história familiar, formule sua identidade 
e a sistematize por meio de registros em um diário, para desenvolver uma veste que o 
represente. O discente deve envolver-se emocional e cognitivamente em um caso único e 
próprio, que facilite o entendimento e aprendizado do processo de design e das ferramentas 
criativas. Para tal, estabelecemos critérios avaliativos, teóricos e práticos para que o 
docente facilite a compreensão do discente e avalie a realização das etapas dos processos.

Descrevemos os resultados da pesquisa aplicada a partir da formulação de um 
sistema que auxilia o discente a realizar todas as etapas e que o docente as acompanhe 
e avalie. Como estudo de caso, o projeto denominado “A origem familiar para a procura do 
Eu” de 2018, objetivou que os 30 discentes: 

• conhecessem sua origem pela história e identidade familiar, por meio de suas 
experiências, repertório de vida e contação de história da vida real, o que inclui 
origem, crenças, rituais, modos de vida etc; 

• identificassem as necessidades e soluções do projeto, pelo uso de métodos e 
ferramentas criativas; 

• exercitem a visão e pensamento sistêmico pelo desenvolvimento das habilida-
des e conhecimentos básicos no gerenciamento do pensamento criativo orga-
nizado ; e

• aplicassem o processo cognitivo, criativo e método científico (na definição do 
problema de pesquisa e de design e estruturação dos objetivos), que “são pro-
cessos interdependentes e formam um sistema de gestão por processo do co-
nhecimento” (FORNASIER, DEMARCHI e MARTINS, 2008, p. 129) para desen-
volver um produto vestível. 

Para a avaliação do projeto, consideramos como resultados tangíveis o diário e o 
produto final. Os objetivos intangíveis relacionam-se a avaliação sistemática individual 
do possível aprendizado pela realização das etapas do processo ao longo do cronograma 
estipulado, além da apresentação oral com argumentação sobre o produto confeccionado, 
para uma banca composta por docentes das disciplinas participantes que possuem ações 
específicas no Projeto Integrador. Os critérios avaliativos se modificam em cada disciplina, 
devido suas particularidades, porém a banca avaliativa discute conjuntamente cada projeto, 
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considerando a proposta inicial, obrigatoriedades e delimitações projetuais previamente 
estabelecidas, contemplando as atividades descritas no quadro da interdisciplinaridade. 

3 |  RESULTADOS - DISCUSSÃO
Após a apresentação da proposta do Projeto Integrador em sala de aula na 

disciplina de Pesquisa e Criação, os discentes iniciaram a pesquisa etnográfica familiar por 
meio de técnicas e instrumentos como, histórias da vida real e contação de histórias pelos 
membros familiares, levantamento fotográfico e entrevistas para conhecerem sua origem 
e desenvolverem a árvore genealógica da família. A pesquisa de campo é contextual, 
visa definir o público-alvo/usuário e um problema de design a ser solucionado. Este 
momento se enquadra na fase do processo criativo de Gomes (2000) de identificação do 
problema e preparação, quando se define o problema de design conforme a aquisição dos 
conhecimentos tanto preliminares, quanto pela utilização de métodos científicos, técnicas e 
instrumentos para a coleta de dados. 

Na incubação é a fase de análise dos dados e aprofundamento da pesquisa, 
sendo esta bibliográfica com ênfase em temas particulares que despertaram nos discentes 
relações com o “Eu”, explorando suas histórias até os dias atuais. Tal fase resulta em 
conhecimentos e informações direcionadas para a quarta fase, a esquentação. Esta 
tem como objetivo a experimentação e desenvolvimento do produto (artefato vestível), 
solicitado na proposta de projeto inicial, que transmita a mensagem do conceito gerado por 
meio dos aprendizados e conhecimentos desenvolvidos pela pesquisa e a utilização das 
ferramentas criativas propostas por Pazmino (2017). Os esboços, testes com materiais, 
etc. são orientados conjuntamente pelas docentes das disciplinas de Pesquisa e Criação, 
Metodologia Visual e Processos e Materiais Têxteis. Ao término das experimentações e 
das gerações de alternativas, os alunos selecionam as melhores alternativas, por meio de 
critérios estabelecidos conforme necessidade de cada projeto. Para decidir a alternativa 
final entre as realizadas pelo discente, àquela que melhor represente as necessidades 
e conceitos determinados, ele faz o desenho do produto, orientado pela disciplina de 
Representação Gráfica e completam a quinta fase, a iluminação. 

Na penúltima fase do processo criativo, fase de elaboração, realizam o protótipo 
do artefato vestível, integram novas disciplinas ao projeto, como as de Modelagem 
Plana e Laboratório de Confecção. Na fase final, a verificação, os artefatos vestíveis 
são apresentados para uma banca avaliadora, composta por professores participantes 
do Projeto Integrador, com o objetivo de avaliar o desenvolvimento do projeto, conforme 
conteúdo ministrado nas disciplinas. 
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Figura 03 - Projeto Integrador 01.

Fonte: elaborado pelas Autoras, aluno Rodrigo Guimaraes Marques Luz (2018).

     

Figura 04 - Projeto Integrador 02.

Fonte: elaborado pelas Autoras, alunas Ana Beatriz Bianchi Fittipaldi (2018) e Lívia Akari 
Kuroba (2018).

Acima, nas figuras 03, 04 e 05 são apresentados alguns resultados fotográficos 
obtidos na apresentação do projeto, quando o aluno veste o artefato finalizado e o defende 
oralmente. Os conceitos e significados de cada projeto não podem ser explicitados, pois 
trata-se da história de vida de cada aluno. 

Percebemos que os alunos que exploraram a criatividade a partir do sistema 
aplicado, atingiram resultados satisfatórios, no entanto, nem todos o aplicam integralmente, 
onde fica evidente o gap na explicitação das etapas e do raciocínio projetual no diário. Dos 
trinta alunos da disciplina sete tiveram bons desempenhos projetual, destes cinco tiveram 
resultados conceituais vestíveis considerados excelentes. 

Os discentes produzem resultados a partir dos cinco conhecimentos definidos por 
Fornasier, Martins e Demarchi (2014). O conhecimento explícito é resultante de várias 
reduções de conhecimentos apresentados no diário, que são a descrição de todas as etapas 
do processo, pesquisas prévias para formulação do problema, pesquisa após formulação 
de objetivos, até o uso e verificação do artefato (conhecimento objetivo). O conhecimento 
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tácito refere-se às habilidades manuais praticadas nas disciplinas integradas ao projeto, 
como testes de tingimento (regida pela disciplina de Materiais têxteis), modelagem 
(Tecnologia da Modelagem), costura (Tecnologia da Confecção), croquis (Pesquisa e 
criação), desenhos (Representação) e composição dos painéis visuais (Metodologia visual) 
que são anexados no diário por meio de fotos ou afins. 

O conhecimento cultural é a pesquisa sobre a origem familiar, tradições, mitos, 
costumes, heróis, crenças, habilidades, atitudes, profissões etc., que o aluno converterá 
em conhecimento explicitado no diário, por meio de fatos e histórias descritas, fotos, árvore 
genealógica, etc.; que originará outro conhecimento explicitado, na formulação do conceito 
do “EU”. 

O projeto tem como objetivo a aprendizagem: das teorias e práticas do sistema 
proposto; da aplicação da empatia e do DT; do desenvolvimento do artefato vestível apoiado 
pelas teorias e práticas do fazer - que se refere ao conhecimento objetivo. Ou seja, para 
o discente aprender terá que converter todos os conhecimentos apreendidos, relacionar 
com os conhecimentos que já possui e transformar em novos conhecimentos subjetivos, 
que não são codificados nem explicitáveis e, por isso, para o docente é difícil de serem 
verificados e avaliados, apenas possível pelo artefatos produzidos (diário e veste) e pelo 
progresso das etapas delineadas ao longo do projeto. 

4 |  CONCLUSÃO
Fornasier, Martins e Demarchi (2008) afirmam que os processos cognitivos, criativo, 

método projetual e científico são interdependentes e formam um sistema de gestão por 
processo do conhecimento. Estes contribuem para o entendimento e desenvolvimento de 
projetos, deles se obtêm conclusões ao final do projeto, consequentemente, os discentes 
ampliam a experiência cognitiva e criativa.  “No design denomina-se desenvolvimento de 
projetos, sendo esta uma atividade realizada por meio de etapas de método projetual, 
aplicando algumas das diferentes técnicas de criatividade” (FORNASIER; MARTINS e 
DEMARCHI, 2008). No entanto, o processo de design não pode ser fragmentado, possui 
caráter sistêmico considerado organicista por fazer relações com os sistemas naturais. 
São pelas inter-relações ou interações entre as partes que se identifica um sistema 
(BERTALANFFY, 1973), portanto, não pretendemos promover uma forma de fazer em 
etapas, mas de aprender por etapas os processos. Percebemos que os discentes que 
entenderam as etapas,  descreveram-nas no memorial descritivo, foram aqueles que mais 
apresentaram inovação, mas nem todos apresentaram melhores resultados vestíveis, 
muitas vezes por falta de habilidade na construção.

Verificamos que o design thinking guia o desenvolvimento do processo criativo, 
considera as partes envolvidas e suas relações, como o conhecimento adquirido 
previamente e o gerado durante as pesquisas exploratórias bibliográficas e de campo. 
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Sendo a criatividade o principal atributo do design thinking, e que necessita da junção 
de diferentes conhecimentos para obtê-la, a atividade do designer se encontra a gestão 
do conhecimento, representados neste estudo pela aplicação dos 5 conhecimentos de 
Fornasier, Martins e Demarchi (2014). O resultado foi verificado na maneira que os discentes 
descreveram os processos, no uso de palavras e expressões adequadas e específicas da 
área tanto nos atendimentos individuais como nas escritas no diário.

É um desafio para qualquer professor encontrar meios para que os alunos entendam 
que um curso de graduação não existe só para fazer, senão seriam cursos técnicos, mas 
foram feitos para pensar o que fazer, para depois fazer. Motivar os alunos a aprenderem 
a pensar como designers, provavelmente seja o fator chave motivacional. Pensar como 
designer significa perceber, analisar e entender a realidade das situações para criar produtos 
e processos para reais necessidades. Hoje, obtemos informações facilmente, transformá-
las em conhecimento é a questão. Os três alunos apresentados realizaram todas as 
atividades dentro do cronograma estipulado, obtiveram ótimos resultados das informações 
e análises realizadas, mas enfatizamos que os três possuem uma vida diferenciada, as 
famílias são incentivadoras, propiciam ações culturais e sociais periodicamente e são muito 
presentes na vida dos filhos mesmo que a distância.

Salientamos que na avaliação dos trabalhos de 2018, seis alunos não realizaram, 
ou realizaram minimamente os registros nos diário, prejudicando a avaliação e o 
acompanhamento do raciocínio projetual pelos docentes. Quatro deles tinham muita 
dificuldade de verbalizar a descrição das ações, com o uso de gírias e vícios de linguagem 
frequentemente, nestes não foi possível averiguar o uso do sistema e o raciocínio projetual, 
como também tiveram um resultado vestível aquém do esperado. 

Os cursos de design de moda podem e devem promover ações que valorizem a 
realização de atitudes discentes positivas, incentivando a verbalização das experiências 
e socializando-as. Desta forma, estarão promovendo as atividades que são consideradas 
relevantes para o complemento do aprendizado, já que é fato que se aprende ouvindo, 
fazendo e vendo. Este é apenas um exemplo do caminho que pode ser percorrido para 
se sair da memorização de conceitos abstratos, para atingir um conhecimento com 
consciência, competência e com envolvimento emocionalmente.
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