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APRESENTAÇÃO
A Atena Editora apresenta o e-book “Ciências Sociais Aplicadas: Desafios 

metodológicos e resultados empíricos”. Com temáticas relevantes em relação a área 
de Ciências Sociais, são apresentados ao todo vinte e seis artigos organizados em seis 
principais temáticas.

Os artigos possibilitam o acesso a análises que objetivam reconhecer metodologias 
de pesquisas e de ensino, além de aproximações e aprofundamentos analíticos voltados 
para as áreas de educação, relações comerciais e de mercado, manifestações culturais e 
midiáticas, relações estabelecidas entre religião e política, tecnologia e impactos na vida 
cotidiana e por fim meio ambiente e contextos rurais.  

Nos artigos em que são tratados os processos educacionais e de ensino, são 
realizadas análises e reflexões sobre metodologias e processos de gestão. 

As relações comerciais e de mercado são pautadas com pesquisas voltadas para a 
análise dos impactos da pandemia, relações jurídicas e governança corporativa, enquanto 
as manifestações culturais foram pesquisadas a partir do reconhecimento do impacto e da 
interferência da mídia nas relações sociais contemporâneas. 

As pesquisas com temáticas voltadas para a religião, possibilitam reflexões e análises 
com a questão política e relações sociais permeadas por modelos e posicionamentos diante 
dos processos de exclusão e desigualdades existentes. 

As possibilidades de interação e inclusão são pautadas nas pesquisas que tratam 
da tecnologia enquanto ferramentas estratégicas para resolução de questões postas para 
pessoas com deficiência, entre as diferentes gerações e também nas relações empresariais. 

Por fim, o meio ambiente é contemplado em pesquisas que relacionam a temática 
com o patrimônio cultural, unidades de conservação e gestão de cobertura vegetal. 

Com temática contemporânea e relevante, espera-se com os artigos apresentados 
neste e-book a socialização de pesquisas realizadas, bem como, a contribuição para 
realização de novos questionamentos e análises das temáticas a partir de diferentes 
perspectivas teóricas. 

Boa leitura a todos e a todas. 

Luciana Pavowski Franco Silvestre
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RESUMO: Diante de muito preconceito e 
dificuldades no dia-a-dia das pessoas com 
deficiências motoras, desenvolvemos um 
utensílio para ajudar os indivíduos que possuem 
carência de membros superiores na utilização 
de dispositivos eletrônicos como smartphones 
e outros aparelhos que possuem o mecanismo 
do touch. Com isso, prevemos o decremento 
do constante preconceito vivenciado por 
estas pessoas, assim como facilitar o modo 
de vida dessas, visto que possuem uma 
grande dificuldade em relação ao manuseio de 
aparelhos eletrônicos, e que não foi realizado 
nenhum tipo de dispositivo para ajudá-las, a 
não ser mão mecânica - algo que para muitas 
pessoas, está fora de alcance devido ao preço 
elevado no mercado. A utilização de dispositivos 

por parte das pessoas que apresentam algum 
tipo de membros amputados acaba excluindo a 
possibilidade de muitas dessas pessoas terem 
acesso aos diferentes tipos de tecnologia como 
os smartphones, celulares, entre outros. Por 
outro lado, muitas são as possibilidades de 
utilização de materiais alternativos e tecnologia 
de ponta como a impressão em 3D para a 
produção de próteses de baixo custo facilitando 
a inclusão dessas pessoas. O projeto inicial tem 
demonstrado ser possível e tem como proposta 
proporcionar às pessoas especialmente as de 
baixa renda condições de utilizarem equipamentos 
eletrônicos. Uma abordagem inclusiva e que 
considera a reutilização de materiais que seriam 
descartados, ou seja, ambientalmente correta 
é que se destina à presente proposta. Com o 
avanço da tecnologia é necessário pensar na 
inclusão de pessoas com alguma deficiência.
PALAVRAS - CHAVE: deficientes- touch- 
amputação 

PRODUCTION OF DEVICES TO ASSIST 
UPPER LIMB DISABLED PEOPLE TO 

USE  ELECTRONIC DEVICES SUCH AS 
MOBILE PHONES AND SMARTPHONES

ABSTRACT: People with motor disabilities face a 
lot of prejudice and difficulties in their daily lives, 
so we developed an equipment to help individuals 
who have upper limb deficiency in the use of 
electronic devices such as smartphones and other 
devices that have the touch mechanism. With 
this, we foresee the decrement of the constant 
prejudice experienced by these people, as well as 
facilitating their way of life, since they have great 
difficulty in manipulating electronic devices, and 
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that no type of device has been made to help them, other than mechanical hand - something 
that, for many people, is out of reach due to the high price in the market. The use of touch 
devices by people who have some type of amputated limb ends up excluding the possibility for 
many of these people to have access to different types of technology such as smartphones. 
On the other hand, there are many possibilities of using alternative materials and the latest 
technology such as 3D printing for the production of low-cost prostheses, facilitating the 
inclusion of these people. The initial project has shown to be possible and has as a proposal 
to provide people, especially those of low income, conditions to use electronic equipment. 
An inclusive approach that considers the reuse of materials that would be discarded, that 
is, environmentally correct that fits in this proposal.  With the advance of technology, it is 
necessary to consider the inclusion of people with some kind of disability.
KEYWORDS: Touch - amputation - physical disability.

1 |	 INTRODUÇÃO 
Deficientes físicos enfrentam muitas dificuldades na sociedade devido a exclusão 

social e dependência de terceiros para desempenhar atividades diárias. A inclusão é a 
modificação da sociedade como pré-requisito para que pessoas com necessidades 
especiais possam buscar seu desenvolvimento e exercer a cidadania (SASSAKI, 1997). 
No Brasil, ainda vemos presente em nossa realidade que milhares de deficientes físicos 
são vítimas de discriminação e segregação pela sociedade (MACIEL, 2000). Segundo 
pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE, 2015), 20% da 
população brasileira possui algum tipo de deficiência motora e, destes, 6% não têm um ou 
mais membros. As amputações dos membros superiores ocorrem devido a malformações 
genéticas ou acidentes, muitas vezes ocorridos no trabalho. Dependendo do grau de 
amputação do membro, torna-se cada vez mais difícil o uso de aparelhos eletrônicos, visto 
que é um mercado em grande expansão atualmente, e além disso, modifica o design e 
especificações de seus produtos com bastante frequência (HUNOLD et.al, 2014)

Tecnologia assistiva é a denominação que se dá aos produtos e ideias desenvolvidas 
visando a contribuição para a inclusão de portadores de necessidades especiais na 
sociedade, facilitando assim a sua independência (HUNOLD et.al, 2014). Os aparelhos 
celulares, assim como novas tecnologias de comunicação tornaram-se objetos fundamentais 
na sociedade (COUTINHO, 2014) O presente estudo procura facilitar o uso de aparelhos 
eletrônicos por pessoas que apresentam algum tipo de deficiência nos membros superiores 
(braços, mãos ou dedos). 

1.1	 Problema
Atualmente, os deficientes motores que sofreram algum tipo de amputação nos 

membros superiores possuem muitas limitações na utilização de aparelhos eletrônicos e 
em realizar as suas atividades diárias. Esses indivíduos utilizam a caneta touch com a 
boca, com o dispositivo apoiado em uma mesa por exemplo, o que dificulta o uso desses 
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aparelhos, assim como a falta de aproveitamento dos recursos provenientes destes. Além 
disso, um grande problema em nossa sociedade é a exclusão social. Pessoas com essas 
deficiências são frequentemente julgadas e excluídas do meio social. 

1.2	 Hipótese 
A utilização de materiais alternativos e de baixo custo tornam possível a fabricação 

de dispositivos que auxiliem as pessoas com carência de membros superiores na utilização 
de aparelhos eletrônicos que possuem a função touch, podendo assim, desfrutar de todos 
os recursos oferecidos por esses, e aumentar a inclusão social destes indivíduos na 
sociedade. 

1.3	 Objetivos
Criação de dispositivos para auxiliar os portadores de deficiência nos membros 

superiores na utilização de aparelhos eletrônicos como celulares e smartphones.

2 |	 DESENVOLVIMENTO 

2.1	 Revisão de Literatura

2.1.1	 Inclusão social 

A Constituição Federal de 1988 marcou o reconhecimento de direitos humanos 
básicos como o direito à saúde, educação, segurança, entre outros e o dever 
do Estado como garantidor desses direitos.

Em 1989, a Lei nº 7.853 dispõe sobre o apoio às pessoas portadoras de 
deficiência, sua integração social e sobre a Coordenadoria Nacional para 
Integração da Pessoa Portadora de Deficiência (Corde), institui a tutela 
jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina 
a atuação do Ministério Público, define crimes, e dá outras providências. 
Regulamentada pelo Decreto nº 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que 
também estabeleceu o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora 
de Deficiência (Conade), como órgão superior de deliberação coletiva com 
a atribuição principal de “zelar pela efetiva implantação da Política Nacional 
para integração da pessoa portadora de deficiência”. 

A Convenção da ONU, como é conhecida, é um tratado internacional, aprovado 
em Assembleia Geral das Nações Unidas (ONU), em dezembro de 2006, cujo 
propósito é “promover, proteger e assegurar o exercício pleno e equitativo de 
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas 
com deficiência e promover o respeito pela sua dignidade inerente”.

O Brasil assinou a Convenção em março de 2007, que ratificada pelo 
Decreto Legislativo nº 186, de 9 de julho de 2008, alcançou status de norma 
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constitucional. Esse compromisso foi promulgado posteriormente pelo 
Decreto Federal nº 6.949, de 25 de agosto de 2009.

Ao se organizarem como movimento social, as pessoas com deficiência 
buscaram novas denominações que pudessem romper com essa imagem 
negativa que as excluía. O primeiro passo nesse caminho foi a expressão 
“pessoas deficientes”, que o movimento usou quando da sua organização 
no final da década de 1970 e início da década de 1980, por influência do 
Ano Internacional das Pessoas Deficientes (AIPD). A inclusão do substantivo 
“pessoa” era uma forma de evitar a coisificação, contrapondo-se à 
inferiorização e à desvalorização associada aos termos pejorativos usados 
até A participação plena da pessoa com deficiência na comunidade fica 
prejudicada à medida que as barreiras atitudinais (preconceitos, sentimentos 
de menos valia, rejeição, segregação, superproteção, estereótipos, entre 
outros) e ambientais (falta de acessibilidade) ganham força. então.

A escola passou a ser considerada como um instrumento de inclusão social 
a partir dos anos 80, após a incorporação da noção exclusão social como 
norteadora de diretrizes e ações propostas por instituições e organismos 
internacionais (ONU, FAO, UNESCO, OIT, OEI, Banco Mundial, União 
Européia, etc.) e, também, por redes de organizações sócio-voluntárias 
para o enfrentamento da pobreza. Essa abordagem se expande, justificando 
políticas públicas e ações da sociedade civil. Pode-se considerar que, uma 
vez utilizado o conceito de exclusão social, a partir do qual se propõem as 
ações de inclusão social, há um consenso imediato sobre as mais diversas 
e contraditórias abordagens sobre as causas da exclusão. Isto não significa 
que haja um consenso sobre o que é exclusão e sobre o que deve ser feito 
para resolve-la. Há sim uma pulverização de perspectivas sobre a exclusão 
que vai, desde exclusão do mercado de trabalho, até a exclusão cultural, 
étnica, exclusão informacional, etc. Assim, a criança de rua, o alcoólatra, os 
portadores de HIV, os desempregados, o empregado temporário, são todos 
excluídos. Atualmente, se observa que a inclusão social como objetivo da 
educação passou a constituir noção chave para os mais diversos discursos 
(acadêmicos, políticos, administrativos e do senso comum) sobre a exclusão. 
No campo da produção acadêmica e da administração pública são produzidos 
ensaios, pesquisas, e propostas para inclusão étnica, de gênero, cultural, de 
portadores de necessidades especiais, inclusão no mercado de trabalho e 
outras inclusões através da escola. 

A inclusão social denomina-se segurança, proteção, segurança social, direitos 
democráticos e oportunidades comuns de participação política; a melhoria de capital 
humano por meio da educação, do treinamento e de empregos de melhor qualidade pode 
contribuir significativamente para o aumento da inclusão social; (Re)inserção no mercado 
de trabalho, solidariedade social; valorização das pessoas e grupos independentes de 
religião, etnia, gênero ou diferença de idade; estruturas que possibilite possibilidades de 
escolhas; envolvimento nas decisões que afetam a si em qualquer escala; disponibilidade 
de oportunidades e recursos necessários para que todos possam participar plenamente na 
sociedade.
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No âmbito da inclusão social destaca-se a abordagem da solidariedade 
social com o envolvimento de todos os segmentos da sociedade. Entretanto, 
todas as ações de inclusão social requerem uma gestão económica, mais 
concretamente, uma política social.

A identificação dos fatores de exclusão e inclusão social está associada à 
vulnerabilidade social, o que significa um processo multidimensional de 
indicadores que exibem assimetria no que respeita à variabilidade espaço 
temporal.

Relativamente aos conceitos apresentados anteriormente sobre a exclusão 
social, salienta-se o seu caráter multidimensional. Assim sendo, a minimização 
dos seus efeitos parte do amplo conhecimento de todos os fatores envolvidos, 
bem como do reconhecimento da sua natureza conforme refere Sen (2000, 
p. 30). Na verdade, é essencial uma análise holística de todos os problemas 
sociais para se definir eventuais medidas de combate à exclusão social.

A inclusão social através do trabalho gera maior envolvimento participativo 
do indivíduo na sociedade, visto que o emprego possibilita a capacidade de 
decisão, de escolhas relativamente à utilização dos recursos sociais e de 
pleno exercício da cidadania. Por outro lado, o desemprego, sobretudo de 
longa duração, causa danos psicossociais, tais como a perda de competência 
e autoestima (COM, 2003, p. 24; Silva, 2008, p. 5)

2.1.2	 próteses 

Segundo a Organização Mundial da Saúde (OMS), na atualidade existem mais 
de um bilhão de pessoas que convivem com algum tipo de deficiência e, entre 
estas pessoas, 200 milhões vivenciam dificuldades funcionais consideráveis. 
De acordo com IBGE, no Brasil, comprovam que 24% da população brasileira 
declararam possuir algum tipo de deficiência. Esta porcentagem corresponde 
a 46 milhões de pessoas, sendo que 13 milhões afirmam ter alguma deficiência 
motora permanente. 

“Nesta perspectiva, o presente material didático elaborado para a qualificação 
em confecção de órteses e próteses está voltado para o aperfeiçoamento 
dos trabalhadores das oficinas ortopédicas da Rede SUS representando uma 
ação de educação permanente direcionada ao cumprimento das políticas da 
Saúde para as pessoas com deficiência.“ “O Sistema Único de Saúde foi foco 
de discussão da Organização Mundial da Saúde (OMS) com a Organização 
Pan-americana de Saúde (Opas), no comitê de Genebra ocorrido em 2012. 
O objetivo foi apresentar o modelo brasileiro de saúde ao comitê que tem 
interesse em conhecer o SUS, para ajudar outros países a também construir 
sistemas de saúde pública. O interesse em construir um sistema universal de 
saúde de qualidade vem crescendo entre muitos países. “ 

“Em 25 de abril de 2012, o Ministério da Saúde publica a Portaria nº 835 que 
institui incentivos financeiros de investimento e de custeio para o componente 
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de Atenção Especializada da Rede de Cuidados à Pessoa com Deficiência no 
âmbito do Sistema Único de Saúde. Esta portaria prevê recursos financeiros a 
serem utilizados para a construção, a reforma ou a ampliação das sedes físicas 
dos pontos de atenção e do serviço de oficina ortopédica do componente 
de Atenção Especializada em Reabilitação, bem como para aquisição de 
equipamentos e outros materiais permanentes“.

“O nível das amputações e a qualidade do coto tem importância vital, tanto em 
relação à escolha do tipo de prótese e seus componentes como em relação 
ao rendimento final do amputado com sua prótese” (KUHN, 1997)

Há diversas maneiras em que o modelo de prótese utilizado pode variar. Nas 
condições sociais varia-se de acordo com a idade, sexo, peso, estado geral, profissão, nível 
de atividade física, tipo de esporte, condição social e econômica, arquitetura/acessibilidade 
e capacidade intelectual. Já nas condições clínicas varia-se o  nível da amputação, 
posição do coto, musculatura, possibilidade de contato terminal (leve toque) diferente do 
contato distal, edemas, capacidade de descarga, partes ósseas (espículas, deformidades 
e má postura), Sensibilidade da pele (diabetes e hanseníase), flacidez, neuromas e pele 
aderente.

Para a protetização das desarticulações de punho existem vários sistemas 
de próteses estéticas e funcionais.   A  prótese estética é mais leve,  mas 
tem uma função passiva bastante limitada.   É  indicada para pacientes que 
dispensam ou não se adaptam a próteses funcionais.   Para uma fixação 
segura da prótese basta confeccionar um encaixe de contato, já que a parte 
distal do coto é mais larga.   O encaixe deve terminar um pouco abaixo do 
cotovelo, permitindo um movimento livre de pronosupinação.  A mão é fixada 
ao encaixe externo,  devendo evitar  o  alongamento excessivo  da prótese 
e uma luva cosmética reveste a mão internamente.  A prótese ativa, acionada 
por um cabo de tração, requer um tirante envolvendo o ombro.  Esta prótese 
é indicada especialmente quando não existem meios para colocação de 
uma prótese mioelétrica ou quando for da preferência do paciente.  Algumas 
vantagens em relação à prótese mioelétrica são:   a simplicidade de sua 
manutenção,  ser mais leve e não depender  de fonte externa.   A  fixação 
da mão ao encaixe é feita através de um chassi sem rosca,  evitando um 
alongamento excessivo da prótese em relação ao membro não amputado.  
Para a colocação de um gancho torna-se necessário um adaptador especial.  
Nas amputações transradiais, assim como para desarticulação de punho, a 
prótese estética é indicada para pacientes que dispensam ou não se 
adaptam a uma prótese funcional.  A fixação da prótese é feita através de um 
encaixe de contato envolvendo o cotovelo.  Utiliza-se uma mão cosmética ou 
passiva como dispositivo terminal. Em comparação à prótese mioelétrica tem 
a vantagem de ser mais leve, de manutenção mais simples, menor custo e de 
não necessitar de  fonte de energia externa.   Por outro lado, o emprego de 
um  tirante de tração representa uma limitação de movimentos e menos 
conforto de uso.   A fixação da prótese é feita através de um encaixe de 
contato envolvendo o cotovelo.   Para cotos extremamente  curtos torna-
se  necessário  um auxílio de  fixação.   Utiliza-se  uma  mão  ou gancho como 
dispositivo terminal.  A fixação ao encaixe externo é feita através de diferentes 
tipos de punho. 
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As próteses de membro superior  podem ser classificadas de acordo com 
seu potencial funcional,  seus componentes e as fontes de energia.   São 
classificadas em próteses não funcionais:  estéticas; Próteses funcionais: 
convencionais, mioelétricas e híbridas. As fontes de energia podem ser 
através do sistema endoenergético ou de propulsão muscular cuja energia 
originasse no próprio corpo do paciente, transmitindo-se através das correias 
e cabos para o dispositivo terminal; o sistema exoenergético ou de propulsão 
artificial cuja energia é originada externamente ao corpo e que independe 
de transmissão via cabos ou correias e o sistema híbrido o qual  resulta da 
combinação dos dois acima citados (LIANZA S., 2001)

A mão é a estrutura mais complexa do membro superior. As suas principais 
funções são a manipulação de objetos, a preensão e a pinça. A pinça exige ao 
menos dois dedos em oposição, com mobilidade e sensibilidade preservadas, 
os tipos básicos de pinça:  bidigital (pontaponta), tridigital e lateral (chave). 

Uma prótese para amputação parcial de mão apenas terá utilidade 
se aumentar  a funcionalidade com o mínimo comprometimento da 
sensibilidade e da função residuais da mão e se melhor  a estética.  Com 
dois dedos o indivíduo pode aduzir ou opor um dedo ao outro. Se somente 
o polegar remanescer uma órtese para permitir uma superfície de oposição 
pode ser confeccionada (PEDRINELLI, A.;,1997).

2.2	 Metodologia 

2.2.1	 Meteriais

•	 Meia de compressão

•	 Palito de madeira

•	 Cola quente

•	 Papel alumínio

•	 Algodão 

2.2.2	 método

O protótipo da braçadeira que levará o aparelho smartphone foi comprado pronto, 
e somente realizado uma modificação. Essa modificação consistiu em cortar a parte de 
interior do plástico para facilitar a energia do touch transmitida.

Para o protótipo da prótese touch:
1. Com uma meia compressão (utilizada para tratamento de varizes) foi produzido 
um suporte que fica fixado no braço, dentro deste suporte, foi acrescentado um 
revestimento de alumínio e internamente com algodão para que haja contato entre 
pele e o alumínio de uma maneira confortável.
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2. Ainda dentro do tecido foi colado ao alumínio um palito de madeira, e junto a base 
que tem contato com a pele.

3. A ponta do palito revestida de alumínio ficou exposta para que fosse possível o 
contato com o celular ativando os sensores touch. Deste modo, foi possível fazer 
com que houvesse a transmissão de energia proveniente do corpo para o celular, 
alcançando o objetivo preliminar, ou seja, ativar o sensor touch sem que haja contato 
direto do corpo com o aparelho. Sendo assim possível para os deficientes motores 
com carência de parte dos membros superiores utilizarem o equipamento.

É importante ressaltar que o modelo produzido até o presente momento é temporário 
e apenas destina-se a melhor visualização de um possível produto final, que será produzido 
a partir de tecidos de diferentes estampas e plásticos biodegradáveis. Ainda estuda-se 
quais serão os melhores materiais a serem utilizados no protótipo definitivo. 

3 |	 DISCUSSÕES E RESULTADOS
Até o presente momento foi produzido um modelo rudimentar de protótipo onde 

podemos observar quais modificações serão necessárias e qual a viabilidade da produção 
das braçadeiras e próteses touch screen com determinados materiais. Ainda serão 
produzidos outros modelos para teste.

Partindo do problema levantado como norteador deste projeto, os portadores de 
deficiências físicas, em especial aqueles que perderam os membros superiores ou parte 
deles possuem grande dificuldade em comunicar-se por meio de equipamentos eletrônicos 
ou precisam do auxílio de terceiros para realizarem estas funções, observou-se que estas 
pessoas não conseguem ter total autonomia neste quesito. Questões relacionadas ao 
preconceito vivenciado pelos deficientes devido a dependência e dificuldades presentes 
no dia a dia, fica evidente de que existe a necessidade de ajudá-los de alguma forma, 
proporcionando melhorias no seu modo de vida. O projeto ainda encontra-se em fase de 
produção e testes e serão realizadas ainda diversas modificações, com o propósito de 
incluir o deficiente no mundo tecnológico em que vivemos atualmente. 

Ainda não foi testado com pessoas que possuem a amputação de membros 
superiores. Todavia, o emissor do touch foi testado e aprovado, transmitindo a energia 
necessária. Os materiais utilizados são de baixo custo e de fácil acesso e nos testes 
eficientes. A utilização do papel alumínio que reveste o protótipo de toque transmite a 
energia necessária para ativar o sensor touch. A fixação da braçadeira com apoio para 
celular associada ao protótipo de toque pode garantir a possibilidade de utilização do 
equipamento por parte das pessoas que tiveram parte de um membro superior amputado. 
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4 |	 CONCLUSÃO
Para melhorar o modo de vida dos deficientes com carência de membros superiores, 

assim como favorecer a inclusão social destes, desenvolvemos uma prótese que passa 
a energia proveniente do corpo humano necessária para ativar o dispositivo do touch, 
para o celular. Deste modo, eles terão um melhor aproveitamento do dispositivo móvel, 
não precisando de tanta ajuda e tornando-se, assim, mais independente. É importante 
constar que o aparelho possui algumas dependências, tais como: o grau de amputação, de 
tamanho, e de obesidade, por exemplo. 
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