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APRESENTAÇÃO

A coletânea Psicologia: Trabalho e Sociedade, Cultura e Saúde, reúne em seu 
segundo volume, vinte artigos que abordam diversas temáticas no que diz respeito às 
questões fundamentais da Psicologia na contemporaneidade.

A psicologia enquanto ciência retoma muitas iniciativas tanto da filosofia quanto da 
fisiologia, que desde a antiguidade tenta se ocupar, com reservas, das tramas, conflitos, 
funcionamento e atitudes internas e “mentais” do homem. Nessa veia, os laboratórios 
germânicos surgem para descrever e tabular esses comportamentos internos do homem e 
tornar explícitos os mecanismos que levam ao funcionamento mais íntimo da vida humana.

No entanto, a psicologia enquanto profissão gasta ainda um tempo para se lançar 
tímida ao mundo. Apesar dos laboratórios, dos testes franceses iniciados por Janet e 
outros, é possível marcar o início da profissão do psicólogo na virada do século XIX, nos 
Estados Unidos.

Mas vale lembrar que a profissão em torno da Psicologia, não se limitou apenas 
aos atos clínicos. Da criação de testes, ao estudo laboratorial do comportamento humano, 
uma infinidade de novas práticas se somaram para compor o cenário único do universo 
psicológico. 

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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RESUMO: A pandemia do SARS-CoV-2 tem 
gerado prejuízos na saúde das pessoas. O 
Programa PET-Saúde e Interprofissionalidade 
da Universidade Federal de Catalão (UFCAT) 
tem desenvolvido estratégias remotas utilizando 
as Práticas Integrativas e Complementares em 
Saúde (PICS) para o enfrentamento da pandemia. 
O objetivo do estudo foi descrever as ações do 
Programa PET-Saúde através do emprego das 
PICS com vistas à promoção da saúde mental 
durante o enfrentamento do SARS-CoV-2. 
O método empregou o relato de experiência 
descritivo do Programa PET-Saúde e as PICS. As 
ações foram estruturadas por reuniões remotas e 
subdivididas em três grupos de trabalho (GT). O 
primeiro GT foi responsável pela criação de uma 
página no Instagram PICS/UFCAT para divulgar 
informações sobre a promoção da saúde para 
a comunidade. Nela divulgamos 32 postagens 
com o alcance de 79% de seguidores mulheres 
e 21% homens. O segundo GT escreveu folders 
para pacientes atendidos na rede de saúde, 
abordando o tema das PICS, além dos mitos e 
verdades relacionados a pandemia. Fornecemos 
dois mil folders aos pacientes, com linguagem 
acessível, objetiva e clara. O terceiro GT 
elaborou o Projeto “Terapeutas Solidários”, que 
disponibilizou terapeutas para aplicação remota 
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das PICS, utilizando as técnicas de Reik, meditação, terapia com florais e automassagem. 
Contabilizamos 16 atendimentos remotos, cujas inscrições foram realizadas via Google 
Forms e divulgadas pelas redes sociais. Inferimos que os resultados foram satisfatórios e 
que as três ações realizadas remotamente pelos grupos de trabalho na pandemia serviram 
para alcançar a população local, e contribuíram com a publicação de informações cientificas 
de promoção da saúde por meio das PICS. Mostrou-se que a tecnologia foi e será uma 
grande aliada das universidades para superar a pandemia e que as redes sociais auxiliaram 
docentes, discentes e preceptores a levar informações para a população sobre o autocuidado 
da saúde mental. 
PALAVRAS-CHAVE: Práticas Integrativas e Complementares (PICS); SARS-CoV-2; Saúde 
Mental. 

INTEGRATIVE AND COMPLEMENTARY PRACTICES IN HEALTH DURING THE 
SARS-COV-2 PANDEMIC WITH A FOCUS ON MENTAL HEALTH

ABSTRACT: The SARS-CoV-2 pandemic has significantly impacted people’s health. The 
PET-Health and Interprofessionality Programat the Federal University of Catalao (UFCAT) 
has developed remote strategies using the Integrative and Complementary Practices in 
Health (ICP) to confront the pandemic. The aim of this study was to describe the actions 
of the PET-Health Program through the use of ICP towards promoting mental health during 
the confrontation of SARS-CoV-2.The method used the Descriptive Experience Report of 
the PET-Health Program and the ICP. The actions were structured by remote meetings 
and subdivided into three working groups (WG). The first WG was responsible for creating 
the Instagram site PICS/UFCAT to disseminate information about health promotion to the 
community. We published 32 posts with an outreach of 79% female followers and 21% male 
followers. The second WG produced leaflets addressing the ICPs topics in addition to myths 
and truths related to the pandemic for patients of the public health system. We distributed 
2,000leafletsto patients, which were written using accessible, objective and clear language. 
The third WG developed the “Solidary Therapists Project”, which was in charge of making 
therapists available for remote application of ICPs using Reiki, meditation, aromatherapy and 
self-massage therapies. We counted 16 remote calls, that were registered in Google Forms 
and disseminated through social networks. We conclude that the results were satisfactory 
and that the three remotely actions by the working groups during pandemic served to reach 
the local population, and contributed to the publication of scientific information about health 
promotion through the use of ICPs. We demonstrate that technology was and will be a great 
ally of universities to overcome the pandemic and that social networks have helped teachers, 
students and preceptors to bring information to the population about self-care of mental health.
KEYWORDS: Integrative and Complementary Practices; SARS-CoV-2; Mental Health.

1 |  INTRODUÇÃO
Segundo a Organização Mundial de Saúde (OMS), a nova pandemia desencadeada 

pelo coronavírus (SARS-CoV-2) resultou na necessidade da população adaptar uma nova 
rotina pessoal e profissional, mediante a implementação de medidas para minimizar ou 
prevenir ou diminuir a taxa de transmissão do vírus. No sentido de reduzir os impactos 
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gerados por essas mudanças a Organização Mundial de Saúde OMS (WHO, 2020) 
bem como a Associação Americana de Psicólogos (APA, 2020) têm orientado várias 
recomendações à população para a adoção de novos comportamentos e atividades que 
visem o restabelecimento da saúde, especialmente da saúde mental. 

Seguindo as recomendações de promoção da saúde, o Ministério da Saúde (MS) 
e o Ministério da Educação e Cultura (MEC) têm incentivado o desenvolvimento de ações 
extensionistas universitárias. Mais especificamente na Universidade Federal de Catalão-
GO (UFCAT), no ano de 2018 foi implementado o Programa de Educação pelo Trabalho 
para a Saúde, denominado em sua oitava versão de PET-Saúde e Inteprofissionalidade, 
que teve como premissa estimular a formação de profissionais, docentes e discentes com 
elevada qualificação técnica, científica, tecnológica e acadêmica vislumbrando a atuação 
centrada na interprofissionalidade (BRASIL, 2018).

O Programa PET-Saúde e Inteprofissionalidade na UFCAT contou com ações 
articuladas com a Secretaria Municipal de Saúde (SMS/Catalão) desenvolvidas por cinco 
grupos de trabalho. Neste resumo trataremos exclusivamente das ações promovidas 
pelo grupo das Práticas Integrativas e Complementares em Saúde (PICs) do Programa 
PET-Saúde/UFCAT, sendo consideradas abordagens terapêuticas complementares que 
estimulam os mecanismos naturais de prevenção de doenças, promoção da saúde integral 
e do cuidado (BRASIL, 2015).

Cabe ressaltar que as PICs trabalham o ser humano em sua totalidade, e para tal, 
lançam mão da escuta acolhedora, enfatizam o desenvolvimento de vínculo terapêutico e a 
integração do ser humano com o meio em que vive. Esse cuidado continuado, humanizado 
e integral está em consonância com a Política Nacional de Saúde Mental (PNSM) e na 
Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) que se fundamentam nos princípios da autonomia, 
respeito aos direitos humanos e reconhecimento dos determinantes sociais dos processos 
saúde-doença (BRASIL, 2011).

Considerando o panorama atual de enfrentamento do coronavírus, o grupo das PICS 
do Programa PET-Saúde da UFCAT tem desenvolvido ações remotas na pandemia, buscando 
instruir a população local sobre informações cientificamente comprovadas, enfatizando a 
saúde, e especialmente neste período a saúde mental. Partindo do exposto, este trabalho 
tem o objetivo de descrever as ações do Programa PET-Saúde e Inteprofissionalidade da 
UFCAT através do emprego das Práticas Integrativas e Complementares em Saúde (PICS) 
com vistas à promoção da saúde mental durante o enfrentamento do SARS-CoV-2.

2 |  METODOLOGIA
Este trabalho apresentou o delineamento metodológico descritivo, classificado como 

relato de experiência. Ele versa sobre as ações remotas realizadas pelo grupo das PICS 
nos meses de março à julho de 2020 que buscaram alcançar a população alvo do projeto, 
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os pacientes atendidos nas UBS do município de Catalão-GO.
Para a organização das ações remotas, os integrantes do grupo das PICS realizaram 

semanalmente reuniões online, uma vez por semana, com aproximadamente 2 horas de 
duração, através da plataforma Google Meet. As reuniões têm o propósito de discutir sob a 
ótica interprofissional, estratégia de enfrentamento da pandemia por meio de metodologias 
ativas seguindo a aprendizagem baseada em problemas, além da discussão temática em 
grupos e desenvolvimento de ações coletivas. Dentre as ações remotas direcionadas para 
a Saúde Mental, citamos: a) criação de uma página no Instagram do grupo PICS-UFCAT; 
b) escrita de folders para os pacientes atendidos nas UBSs de Catalão-GO;  c) criação do 
“Projeto Terapeutas Solidários”.

As ações supramencionadas foram ofertadas para os pacientes da rede de saúde, 
estudantes de graduação e pós-graduação da UFCAT, profissionais de saúde, além das 
pessoas interessadas nesta temática. Vale ressaltar que os dados foram analisados 
qualitativamente e contamos com a aprovação do Comitê de Ética da UFCAT, sob parecer 
n°4.065.405 e registro CAEE 28681220.8.0000.8409, respeitando a Resolução do CNS no. 
466/12 e suas complementares no. 510/16 ou no. 580/18. 

3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
Os resultados apresentados nas linhas seguintes foram subdivididos em função de 

três categorias que representam as ações desenvolvidas pelo grupo das PICs do Projeto 
PET-Saúde da UFCAT, centradas nas ações remotas visando a promoção da saúde mental 
entre os usuários e da comunidade interessada.

3.1 Criação da página no instagram @PETSAUDE_PICS
A página foi criada com a intenção de informar a população sobre os cuidados 

com a saúde mental atrelados às PICS e ao COVID-19. Até o momento de preparação 
deste manuscrito, a página no Instagram apresentava 332 seguidores e tem em média 21 
visitas ao perfil por semana. Grande parte dos seguidores é de Catalão-GO, mas também 
há pessoas de Goiânia-GO, Caldas Novas-GO, Uberlândia-MG e Brasília-DF. Quanto ao 
sexo, 79% dos seguidores são mulheres e 21% são homens, sendo que a faixa etária 
predominante é de 18 à 24 anos. 

Foram postadas 32 publicações tratando de temas diversos: a) o que é o projeto 
PET-Saúde Interprofissionalidade; b) o que é educação interprofissional; c) o que são as 
PICs; d) mitos e verdades do COVID-19; e) vídeos sobre relaxamento por imagem guiada, 
automassagem e ações das PICS no primeiro ano do projeto PET-Saúde. A página propiciou 
o repasse de orientações sobre como as PICs podem ajudar na promoção da saúde 
mental, com dicas e orientações embasadas cientificamente para serem implementadas 
pela comunidade durante a pandemia (Fotos 1 e 2). 
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3.2 Estruturação e entrega de folders para os pacientes atendidos nas ubss 
da cidade de Catalão-GO

Os folders foram elaborados em parceria com a direção da UFCAT, tendo a 
finalidade de fornecer informações científicas para o enfrentamento e prevenção do 
COVID-19, especialmente para pessoas sem familiaridade ou acesso às redes sociais. Até 
a preparação deste manuscrito foram entregues 2 mil unidades do material. 

O conteúdo dos folders foi elaborado de forma psicoeducativa e informativa utilizando 
linguagem clara e acessível, com a abordagem dos seguintes temas: a) aromaterapia na 
saúde, bem-estar e nas emoções na situação da pandemia; b) saúde mental em tempos de 
COVID-19 e as PICs; c) mitos e verdades sobre o COVID-19. Em seguida esse material foi 
distribuído na SMS/Catalão, Unidade de Pronto Atendimento (UPA) e nas Unidades Básicas 
de Saúde (UBS) do município, com a orientação que ficasse disponível para profissionais 
e comunidade (Foto 3). 

Cabe destacar que as medidas adotadas de psicoeducação tiveram o propósito 
de desmistificar as notícias falsas, conhecidas com fakenews, têm contribuído para afetar 
o bem-estar psicológico durante a pandemia, evitando que a população utilize medidas 
incorretas de prevenção ao vírus, cujo transcurso da doença ainda não é plenamente 
conhecido (BROOKS et al., 2020; ORNELL et al., 2020; WHO, 2020).

Legenda: Foto 1 – seguidores da página do Instagram; Foto 2 – Publicações de temas no Instagram; 
Foto 3 – Folders de orientação sobre o coronavírus.

3.3 Elaboração do projeto “terapeutas solidários”
Em conjunto com a Liga Acadêmica de Práticas Integrativas e Complementares 

(LAPIC/UFCAT), o projeto disponibilizou terapeutas aptos a implementar as PICS em 
caráter remoto. Seu propósito foi atender profissionais de saúde, de limpeza, estudantes 
de graduação e pós graduação, com a implementação de práticas guiadas por meio de 
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vídeo-chamadas utilizando o Reik, a meditação, a terapia com florais e automassagem 
para minimizar sintomas de ansiedade, pânico, depressão e estresse.

Até o momento foram realizados 16 atendimentos e o relato dos pacientes atendidos 
enfatiza a redução da ansiedade e estresse, promoção do bem-estar, relaxamento e 
diminuição nas tensões do cotidiano para o enfrentamento da pandemia. Carvalho e Nóbrega 
(2017) citam que as PICs se destacam no âmbito da saúde mental por considerarem o 
indivíduo em sua dimensão global ao mesmo tempo não perde de vista a singularidade, 
estimulando o autocuidado e o restabelecimento das emoções.

Entende-se que durante a pandemia do SARS-CoV-2, as PICS ofertadas em 
caráter remoto vêm na perspectiva da ampliação do acesso da promoção da saúde em 
tempos de isolamento social, articulando os saberes científicos com os saberes milenares 
tradicionais, populares e familiares, promovendo a diversificação das ofertas de saúde não 
somente para a saúde mental, mas para o cuidado integral, ampliando assim o se escopo 
terapêutico. A inserção das PICS no cuidado à saúde de pessoas em tempo de pandemia 
pode ser entendida como uma estratégia promissora a ser estimulada pelos gestores de 
saúde e pelas universidades, a fim de proporcionar a oferta de novas opções terapêuticas 
inovadoras e humanizadas.

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
As ações remotas e ilustradas na forma de páginas em redes sociais, materiais físicos 

na forma de folders e a criação de grupos de atendimento remoto das PICS, enfatizam 
a importância de sensibilização da comunidade por meio de informações cientificamente 
comprovadas para o enfrentamento da pandemia.  O grupo das PICs do Projeto PET-
Saúde da UFCAT entende que essas iniciativas virtuais e gratuitas são importantes para 
conscientizar a população sobre o novo coronavírus, além de promover estratégias de 
cuidado e manutenção da saúde mental. 

Ao final, temos a satisfação de perceber que estamos alcançando a população por 
meio das nossas ações interprofissionais remotas, promovendo o cuidado e a saúde de 
profissionais que atuam na linha de frente no combate ao Coronavírus, alunos, docentes 
e servidores da UFCAT e ainda a comunidade em geral de outros estados, mediante o 
feedback satisfatório dos nosso participantes. Por tudo isso, percebemos o valor das ações 
extensionistas que buscam atender os anseios e necessidades da comunidade, mesmo em 
situações adversas, tal como o período atual que perpassamos.
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