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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em saúde” é uma 

obra dividida em quatro volumes que têm como enfoque afirmar a enfermagem enquanto 
ciência do cuidado, por intermédio de diversos trabalhos científicos que abrilhantam os 
volumes da obra. 

Os capítulos são apresentados por estudantes de enfermagem, enfermeiros, pós-
graduandos e pós-graduados de inúmeras instituições do Brasil, que firmam a pesquisa e 
a ciência como ferramenta de aprimoramento e qualificação da enfermagem. A coleção é 
composta por estudos reflexivos, pesquisas de campo, relatos de experiência e revisões 
literárias que perpassam nos diversos cenários da assistência de enfermagem.

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos 
em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses trabalhos, as linhas 
condutoras foram a assistência de enfermagem em diferentes cenários de atuação, a gestão 
de enfermagem e a gestão do cuidado nos serviços de saúde, a saúde do trabalhador de 
enfermagem e a pesquisa e inovação na enfermagem.

O primeiro volume elenca capítulos que evidenciam os profissionais de enfermagem 
responsáveis por boa parte das ações assistenciais e, portanto, encontram-se em 
posição privilegiada para reduzir a possibilidade de incidentes que atingem o paciente, 
além de detectar as complicações precocemente e realizar as condutas necessárias para 
minimizar os danos. A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE), é referida por 
proporcionar cuidados individualizados, garantindo ao enfermeiro qualidade na execução 
de suas tarefas e ao paciente um tratamento diferenciado possibilitando o planejamento, 
a execução e avaliação dos cuidados realizados nos diferentes cenários de assistências.

O segundo volume traz ênfase às questões de gestão de enfermagem e gestão 
do cuidado de enfermagem, que podem ser definidos como um conjunto de processos 
utilizados para planejar, construir, equipar, avaliar e manter a confiabilidade dos cenários de 
atuação da enfermagem. Para garantir que a enfermagem, em qualquer nível de atuação, 
promova ações baseadas no conhecimento científico, torna-se imprescindível a aquisição 
de conhecimentos e habilidades técnicas, de gerenciamento, liderança e planejamento do 
cuidado no desenvolvimento de suas atividades laborais.

O terceiro volume elenca os capítulos relacionados a Saúde do trabalhador de 
enfermagem o qual enfrenta situações de risco no dia a dia, tais como sobreposição de 
funções, jornada de trabalho prolongada, conflitos interpessoais decorrentes do trabalho em 
equipe, deficiência de recursos materiais e humanos. Os autores trazem à tona a discussão 
de ordem física, organizacional e interpessoal envolvendo a saúde dos trabalhadores de 
enfermagem. 

No último volume, os capítulos trazem a pesquisa e a inovação na enfermagem 
como elemento impulsionador da prática e a interface entre o cuidar e o pesquisar no 



contexto hospitalar e da atenção primária. A produção do cuidado busca ampliar a qualidade 
das ações, estratégias de gerenciamento e da assistência de Enfermagem uma vez que a 
assistência prestada está voltada para a resolução imediata dos problemas de enfermagem 
levantados.

Temos como premissa a enfermagem como prática social. Não é possível termos 
enfermagem de qualidade apartada do trabalho em saúde de qualidade e eticamente 
comprometida com a vida das pessoas.  A pesquisa em enfermagem começou a ser 
valorizada no Brasil a partir de 1972 com a implantação dos cursos de pós-graduação stricto 
sensu, depois disso, houve crescimento expressivo nas publicações de enfermeiros e 
estudantes da área, como consta nestes volumes, com diversos capítulos das mais diversas 
áreas de enfermagem. A partir destas publicações de resultados de estudos, podemos visar 
a qualificação de profissionais e pesquisadores no campo da ciência enfermagem.

Carolina Carbonell Demori
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RESUMO: Esse capítulo tem a fi nalidade abordar 
estratégias de incentivo à amamentação. Inicia 
apresentando uma retrospectiva de ações ao 
longo de décadas, que tinham dentre seus 
objetivos o apoio ao aleitamento materno. Em 
seguida aborda a necessidade, relevância 
e origem do profi ssional credenciado como 
consultor, e a fi nalização do capítulo aborda 
dados de uma pesquisa realizada no sul do 
Brasil, explanando os principais motivos de 
encaminhamento a consultoria de aleitamento 
materno em um hospital no Sistema Único 
de Saúde, que conta com a atuação desse 
profi ssional.
PALAVRAS - CHAVE: Aleitamento Materno. 
Enfermagem Materno-Infantil. Consultoria em 
Aleitamento Materno.

BREASTFEEDING: STRATEGIES FOR 
STRENGTHENING THE PRACTICE

ABSTRACT: This chapter aims to address 
strategies to encourage breastfeeding. It begins 
by presenting a retrospective of actions over the 
decades that had among their objectives the 
support of breastfeeding. Then, it addresses the 
need, relevance, and origin of the professional 
accredited as a consultant, and the chapter ends 
with data from a research conducted in southern 
Brazil, explaining the main reasons for referral 
to a breastfeeding consultant in a hospital in the 
Unifi ed Health System that relies on the work of 
this professional.
KEYWORDS: Breast Feeding.  Maternal-Child 
Nursing. Breast Feeding Consulting.
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1 |  RETROSPECTIVA SOBRE OS MARCOS EM PROL DO ALEITAMENTO 
MATERNO

Grande parte, se não a totalidade dos marcos relacionados ao Aleitamento Materno 
(AM), expressos por meio de políticas, programas ou portarias, visam à manutenção da 
amamentação exclusiva até os seis meses de vida, e o prolongamento da mesma até pelo 
menos os dois anos da criança (WHO, 2008). 

Tais esforços baseiam-se nos benefícios já comprovados do leite materno, para o 
crescimento e desenvolvimento da criança, além da prevenção de óbitos.  A amamentação 
pode evitar 16% dos óbitos neonatais se praticada no primeiro dia de vida e 22%, se realizada 
na primeira hora após o nascimento. Estima-se que a amamentação possa prevenir mais 
de 800.000 mortes de crianças (EDMOND et al., 2006; VICTORA et al., 2016).

A seguir serão apresentados os principais pontos históricos das quatro últimas 
décadas relacionados ao apoio e à prática do AM. Percebe-se o avanço gradual e 
importância indiscutível de tais marcos, para a aquisição dos direitos que hoje as mulheres 
têm sobre si, seus corpos e seus filhos. 

Em 1981, buscando fortalecer a prática do AM, o Ministério da Saúde(MS) fundou 
o Programa Nacional de Incentivo ao Aleitamento Materno (PNIAM), composto por 
diversos órgãos e instituições que visavam a execução de intervenções conjuntas com 
a sociedade a fim de estimular ações de promoção, proteção e apoio ao AM, amparadas 
pelo acolhimento e assistência qualificada a dupla mãe-bebê e seus núcleos familiares 
(VENANCIO; MONTEIRO, 1998; OLIVEIRA; MOREIRA, 2013; ESPIRITO SANTO; 
MONTEIRO; ALMEIDA, 2017). 

Em 1983 outro importante marco no incentivo ao AM foi a Resolução nº 18 do 
Instituto Nacional de Assistência Médica e Previdência Social (INAMPS), a qual garantia 
a permanência integral do recém-nascido com a mãe, promovendo o fortalecimento do 
vínculo, bem como a redução de infecções hospitalares (BRASIL, 1993a; OLIVEIRA; 
MOREIRA, 2013; ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; ALMEIDA, 2017). 

Em 1984, foi criado o Programa de Assistência Integral à Saúde da Criança 
(PAISC), objetivando a redução dos índices de morbimortalidade infantil, por meio do 
acompanhamento do crescimento e desenvolvimento, incentivo a amamentação, orientação 
no desmame, controle de doenças diarreicas, infecções agudas e imunizações (SANTOS, 
1995; ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; ALMEIDA, 2017). Vale ressaltar que a mortalidade 
das crianças, nesse período, associava-se fortemente à desnutrição, alavancada pela 
utilização de leite artificial em grande escala (OLIVEIRA; MOREIRA, 2013). 

Visando maior enfoque à prática do aleitamento materno, em 1988 a Portaria nº 
322 normatizou a instalação e o funcionamento dos Bancos de Leite Humano (BLH), 
responsáveis pela promoção do aleitamento materno e pela execução das atividades de 
coleta de leite humano (BRASIL, 1993b; MOURA et al., 2015). Os BLH atuam de forma 
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segura na continuidade da amamentação, visto que o leite materno não deixa de ser 
ofertado a criança, mesmo em ocasiões que impossibilitem a amamentação diretamente 
na mama (SILVA et al., 2015). Dez anos mais tarde foi criada a Rede Brasileira de Bancos 
de Leite Humano (Rede BLH-BR) (ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; ALMEIDA, 2017). 

Em1988, foi publicada a Norma para Comercialização de Alimentos para Lactentes 
(NCAL), além da promulgação da Constituição Federal (CF), que trouxe consigo alguns 
avanços na atenção a dupla mãe-bebê, como a proteção a maternidade, ao direito à licença-
maternidade de 120 dias, bem como a permanência das crianças com mães presidiárias 
durante o período de amamentação (MONTEIRO, 2006; ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; 
ALMEIDA, 2017). 

A partir da década de 1990 o MS intensifi cou ações e investimentos na área do 
AM, dentre elas pode-se citar os Dez Passos para o Sucesso do Aleitamento Materno e 
a Iniciativa Hospital Amigo da Criança (IHAC), a qual teve seus critérios de habilitação 
redefi nidos pela Portaria nº 1.153 de maio de 2014 (BRASIL, 2014). Os hospitais habilitados 
devem garantir a dupla mãe-bebê alta hospitalar com direcionamento a outros serviços e 
grupos de apoio à amamentação, além de contra referência na Atenção Básica (BRASIL, 
2014). 

Para serem habilitados à IHAC as instituições de saúde, tanto pública como privadas 
devem (BRASIL, 2014): 

Figura 01. Critério para habilitação a IHAC.

Fonte: Autoria própria.
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Em 1995, o Projeto de Redução da Mortalidade Infantil (PRMI) foi lançado pelo MS, 
com o propósito de declínio da mortalidade infantil aliado a melhoria da saúde das crianças, 
por meio de diversas ações, dentre as quais a promoção, proteção e apoio a amamentação 
(ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; ALMEIDA, 2017). 

No ano 2000 o Método Mãe Canguru (MMC) tomou destaque, por meio da 
normatização a nível nacional pela Portaria nº. 693/2000, revogada após alguns anos pela 
Portaria nº 1.683/2007 (BRASIL, 2000; BRASIL, 2007). O MMC foi idealizado no Instituto 
Materno-Infantil de Bogotá em 1979, é direcionado para o cuidado humanizado ao recém-
nascido de baixo peso, através do contato pele a pele proporcionando vínculo, segurança, 
manutenção da temperatura, estímulo à amamentação e o desenvolvimento da criança 
(VENANCIO; ALMEIDA, 2004). 

Em 2004, o MS apresentou o Pacto pela Redução da Mortalidade Materna e 
Neonatal, dentre as ações estratégicas desse pacto, a intensificação de orientações, apoio 
e estímulo a amamentação se faziam presentes (BRASIL, 2004a). Lançou ainda a Agenda 
de Compromissos para a Saúde Integral da Criança e Redução da Mortalidade Infantil, a 
qual propôs cinco ações de promoção a amamentação em diferentes cenários, sendo elas: 
estímulo a amamentação nas unidades básicas de saúde, na sala de parto e maternidade, 
após a alta da maternidade, proteção legal a amamentação aliada a mobilização social 
e bancos de leite humano (BRASIL, 2004b; ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; ALMEIDA, 
2017). 

No ano de 2006 foi criado o Comitê Nacional de Aleitamento Materno (CNAM) 
com vistas a auxiliar o planejamento de ações do MS em prol da amamentação, o qual 
foi redefinido pela portaria nº 111/2012 (BRASIL, 2012; ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; 
ALMEIDA, 2017). 

Em 2008, o programa Mais Saúde: Direito de todos, foi criado e um de seus eixos 
traz a expansão dos BLHs e a criação do Centro de Referência Latino-Americano para 
Pasteurização de Leite Humano, ambas ações visando o estímulo ao AM (BRASIL, 2008; 
ESPIRITO SANTO; MONTEIRO; ALMEIDA, 2017). 

No mesmo ano, foi lançada a Rede Amamenta Brasil (RAB) pela Portaria nº 2.799, a 
qual visa reduzir os índices de desnutrição infantil através de aperfeiçoamento profissional, 
para intervir na rede de proteção da amamentação na atenção básica. Posteriormente 
essa portaria foi revogada pela nº 1.920 de 2013, a qual institui a Estratégia Amamenta 
e Alimenta Brasil (EAAB). Essa estratégia objetiva prioritariamente o fortalecimento do 
aleitamento materno e a alimentação saudável para crianças menores de dois anos no 
âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS) (BRASIL, 2013). 

Em 2011, a Portaria nº 1.459 instituiu a Rede Cegonha a fim de assegurar entre 
outras coisas, às mulheres a atenção humanizada durante a gestação, parto e puerpério, 
e às crianças o direito ao crescimento e desenvolvimento saudável. A Rede Cegonha 
é composta por quatro componentes: I Pré-natal, II Parto e Nascimento, III Puerpério 
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e Atenção Integral à Saúde da Criança, IV Sistema Logístico: Transporte Sanitário e 
Regulação, sendo que o terceiro componente abrange a promoção do AM e a alimentação 
complementar saudável (BRASIL, 2011). 

A Portaria n° 2.068 de 2016 instituiu as diretrizes para atenção integral e humanizada 
à mulher e ao recém-nascido no Alojamento Conjunto (AC), incorporando dentre suas 
vantagens, a promoção do aleitamento materno sob livre demanda, além de orientações 
quando a amamentação é contraindicada ou perpassa por difi culdades (BRASIL, 2016). 

Na Figura 2 pode-se acompanhar a linha do tempo dos eventos que marcaram o 
progresso das ações em prol do AM.

Figura 02. Retrospectiva dos marcos em prol do AM.

Fonte: Autoria própria – dados de pesquisa bibliográfi ca.

2 |  A CONSULTORIA EM AMAMENTAÇÃO COMO ESTRATÉGIA NO COMBATE 
AS DIFICULDADES ADVINDAS DO ALEITAMENTO MATERNO

As mães necessitam de suporte psicológico, físico e de informação durante a 
gestação e, principalmente, nos primeiros dias após o parto, quando o aleitamento 
materno está sendo estabelecido. Caso esse suporte não seja ofertado ou não atenda às 
necessidades da mãe e da criança, as difi culdades podem tornar-se uma barreira para o 
desenvolvimento e a continuidade da amamentação (PATEL; PATEL, 2016). 

De acordo com Carvalho e colaboradores (2013), as difi culdades encontradas no 
período do estabelecimento da amamentação podem ser prevenidas. No entanto, para que 
a amamentação ocorra com êxito, é indispensável o conhecimento técnico-científi co dos 
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obstáculos e ações preventivas por parte dos profissionais que prestam assistência a dupla 
mãe-bebê. 

No Brasil, o início da amamentação ocorre em ambiente hospitalar na grande 
maioria dos nascimentos, no entanto, isso não assegura sua continuidade. O desejo de 
amamentar, somado ao conhecimento dos benefícios que essa prática traz, são fatores que 
influenciam, mas não garantem a manutenção do AM, pois mãe e a criança necessitam de 
um ambiente promissor à amamentação, além do apoio do profissional de saúde (SOUZA 
FILHO; GONÇALVES NETO; MARTINS, 2011). 

Visando a auxiliar nesse período de vulnerabilidade da dupla mãe-bebê, o 
profissional denominado Lactation Consultant (Consultor em AM) foi criado na década de 
1980, nos Estados Unidos, oriundo de um programa de apoio à lactação denominado La 
Leche League International, criado em 1956, período em que as taxas de amamentação 
apresentavam-se inferiores a 20% no País (GONÇALVES; ESPÍRITO SANTO; KOHLMANN, 
1998; THURMAN; ALLEN, 2008). 

Para receber o título de especialista em aleitamento materno o profissional deve ser 
credenciado pela International Board of Lactation Consultant Examiners (IBLCE), sediada 
no estado da Virginia (EUA). A IBLCE certifica profissionais que atendem aos padrões 
mais altos de conhecimento em lactação e amamentação em todo o mundo (IBLCE, 2017; 
ISSLER; GIUGLIANI, 2017). 

Estudo realizado em dois centros de saúde afiliados a hospitais de Nova York, 
investigou se a atuação individualizada de Consultor de AM no pré-natal e pós-natal 
modifica os índices de AM. A amostra foi composta por 304 mulheres, divididas em dois 
grupos, intervenção e controle. Os sujeitos do grupo intervenção tiveram dois atendimentos 
por um Consultor em AM no pré-natal, um atendimento pós-parto hospitalar ou em visita 
domiciliar, e acompanhamento até os 12 meses da criança via telefone. Os indivíduos do 
grupo controle receberam o cuidado padrão das instituições. O grupo intervenção foi mais 
propenso a amamentar até a vigésima semana do que o grupo controle, 53,0% versus 
39,3% (BONUCK et al., 2005). 

Outro exemplo é a coorte retrospectiva realizada por Rosen et al. (2008). A 
pesquisa foi realizada em um centro médico do Exército, com 194 sujeitos divididos em 
três grupos: um controle e outros dois grupos que receberam orientação de Consultores 
de AM de formas distintas. Os três grupos foram medidos em dois momentos, no início 
da amamentação e seis meses depois. Evidenciou-se que os dois grupos que receberam 
consultoria, aumentaram significativamente o aleitamento materno aos seis meses quando 
comparadas aos controles, sendo 67,6%, 61,1% e 43,5% respectivamente. 

Mais recentemente, pesquisa realizada em um Instituto de Saúde Materna e Infantil 
da Itália, demonstrou o aumento da satisfação das mulheres ao amamentar, bem como a 
redução de dores e fissuras mamilares, de 41,5% para 24,6% ao receberam consultoria em 
AM (CHIURCO et al., 2015). 
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O apoio e o auxílio na amamentação realizados por Consultores de AM está 
relacionado diretamente ao sucesso e manutenção do AM por mais tempo, além de 
proporcionar aquisição de conhecimentos, aumento da confiança e redução da ansiedade 
das mães referente ao período pós-parto e estadia em instituição hospitalar (FRIESEN et 
al., 2015; DENNISON et al., 2016). 

Em 1998 o exame de qualificação do IBLCE passou a ser realizado no Brasil, 
simultaneamente a outros países. No ano de 2014, o Brasil contava com aproximadamente 
80 profissionais de áreas distintas credenciados como consultores em AM (ISSLER; 
GIUGLIANI, 2017). 

3 |  MOTIVOS DO ENCAMINHAMENTO DE DUPLAS MÃE-BEBÊ À 
CONSULTORIA EM ALEITAMENTO MATERNO

Os resultados aqui trazidos pertencem ao projeto “Padrões de amamentação de 
crianças atendidas por equipe de consultoria em aleitamento materno”, desenvolvido no 
Hospital de Clínicas de Porto Alegre (HCPA) e aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa 
sob o parecer n° 1.569.774/2016.

Foi realizado uma análise dos motivos de encaminhamento à equipe de consultoria 
em AM, com 150 duplas mãe-bebê hospitalizados em alojamento conjunto, na Unidade de 
Internação Obstétrica da referida instituição, no período de agosto de 2016 a janeiro de 
2017.  

Esse cenário conta com uma equipe de consultoria em amamentação, a qual teve 
início em 1996 como parte da IHAC. A equipe é composta por uma nutricionista e duas 
enfermeiras consultoras em AM, sendo uma delas credenciada pelo IBCLC. 

Na Tabela 01 são apresentados os motivos responsáveis pelo encaminhamento 
de duplas mãe-bebê à consultoria em AM do HCPA, em ordem de prevalência. Dentre 
os motivos apresentados, os mais citados se referem a características maternas e as 
consequências da má adaptação da dupla à amamentação.

Motivo* n %
Dificuldade na técnica 123 82,0
Mãe primigesta 89 59,3
Mamilo não protuso 39 26,0
Dor ao amamentar 30 20,0
Presença de fissuras 26 17,3
Pouca produção de leite 26 17,3
Mamilos hiperemiados 16 10,7
História prévia de dificuldade no AM 14 9,3
Recém-nascido PIG/GIG 10 6,7
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Recém-nascido desinteressado 9 6,0
Mãe com dúvidas 8 5,3
Mãe adolescente 7 4,7
Recém-nascido choroso 7 4,7
História prévia de não AM 6 4,0
Outros 20 13,3

Tabela 01. Motivos de encaminhamentos das duplas mãe-bebê para a consultoria de AM (n=150). 
Porto Alegre, SC, Brasil. 2016/2017.

*Variável com possibilidade de múltipla escolha

PIG: pequeno para a idade gestacional / GIG: grande para a idade gestacional.

Dentre os motivos classificados como “outros”, pode-se citar: recém-nascido voraz 
ou choroso, mãe insegura, ansiosa, assustada ou desmotivada, mamas volumosas ou 
ingurgitadas.

A técnica de amamentação, motivo responsável pela maioria dos encaminhamentos, 
engloba o posicionamento mãe-bebê e a pega/sucção realizadas de maneira correta, 
possibilitando a retirada eficiente do leite da mama, evitando a ocorrência de lesões 
mamilares (BRASIL, 2015). 

Dor para amamentar, presença de fissuras e mamilos hiperemiados também foram 
responsáveis pelo encaminhamento de duplas mãe-bebê à consultoria, nesse estudo. 
Esses motivos afetam a exclusividade da amamentação, pois segundo Barbosa et al. 
(2017), dificultam a sucção, impedindo o completo esvaziamento da mama, afetando a 
produção do leite e resultando na introdução precoce de outros alimentos, levando à 
interrupção precoce do AM. 

Estudo nacional conduzido em hospitais credenciados como “Amigo da Criança” 
revelou, dentre as dificuldades iniciais com a técnica de amamentação, a posição (15,9%) 
e a pega inadequadas (25%), além da não manutenção da pega (9,1%) (BARBOSA et al., 
2017). 

Características maternas também foram responsáveis pelo encaminhamento 
à consultoria em AM. A primiparidade já foi evidenciada como fator de risco para o AM 
(MARGOTTI; EPIFANIO, 2014), e a ausência de experiência anterior parece ser um dos 
fatores contribuintes para o desencadeamento das complicações (CASTRO et al., 2009). 

Mulheres com mamilos mamilos não protusos, como planos ou invertidos também 
encontram mais dificuldade em manter o AM (OLIVEIRA, 2014) devido à manutenção da 
pega ser dificultada. No entanto, não impedem a amamentação, visto que a própria sucção 
da criança pode promover a protrusão do mamilo (CASTRO E CARNEIRO et al., 2014).

Os principais motivos de encaminhamento aqui trazidos reforçam a relevância da 
inserção do profissional Consultor em AM no combate a tais dificuldades de forma precoce. 
Ainda, enaltecem a importância das orientações serem iniciadas ainda no pré-natal, com 
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vistas a instrumentalizar a futura lactante perante os obstáculos que podem ser advindos 
da amamentação. 
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