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APRESENTAÇÃO
Em de dezembro de 2019 na cidade chinesa de Wuhan foram relatados os primeiros 

casos de uma pneumonia de rápido contágio até então desconhecida. Desde as primeiras 
publicações acerca desta descoberta, os números gerais de infecção e mortalidade 
causadas pelo novo coronavírus são alarmantes e, atualmente, continuam crescendo em 
níveis preocupantes nos países que apresentam lentidão nas campanhas de imunização. 
Ainda que este aumento tenha sua variabilidade a depender da localidade, a rápida 
disseminação a nível mundial e a grande subnotificação existente em muitos países fazem 
com que os cursos desta pandemia ainda sejam imprevisíveis.

Pensando neste cenário, a Editora Atena convida seus leitores a estudar a terceira 
obra da série “Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19”. 
Para este e-book foram revisados e selecionados 56 artigos técnicos e científicos que estão 
dispostos em dois volumes: o primeiro aborda os aspectos patológicos dentre a prevenção 
e a profilaxia em nível individual e coletivo além das implicações no contexto do manejo 
hospitalar da doença e, no segundo volume, encontram-se discussões acerca dos impactos 
biopsicossociais causados tanto pela COVID-19 como pelas circunstancias que permeiam 
o estado pandêmico como o isolamento social, os efeitos econômicos e políticos da crise 
bem como pormenores da gestão da segurança e vigilância epidemiológica nacional.

É nosso desejo que esta obra possa contribuir de modo responsável para o 
processo disseminatório das informações corretas e relevantes do panorama atualizado da 
pandemia no Brasil e no mundo, bem como que possa continuar incentivando a produção 
científica sobre o tema. De modo especial, prestamos agradecimentos aos pesquisadores 
e profissionais de saúde que possibilitaram a criação deste e-book. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: A avaliação sempre esteve presente 
nos mais diversos momentos de nossa vida e 
também está presente no contexto escolar.O 
objetivo deste artigo é discutir o papel da 
avaliação dentro das escolas e da sala de aula, 
se utilizando de uma metodologia quantitativa, 
apoiada em diversos autores para essa discussão. 
A metodologia utilizada é a qualitativa, de cunho 
bibliográfico. A avaliação é um dos instrumentos 
dentro do ambiente escolar que é utilizada para 
medir conhecimentos, seja de forma prática ou 
a partir de observações e interações. Divide-
se em três tipos, sendo diagnóstica, formativa 
e somativa. Ela ocupa um lugar importante nas 
relações e organização do trabalho escolar, seja 
por provas, conversar ou auto avaliação. Para 
além disso, a avaliação tem função importante 
no processo de ensino aprendizagem.
PALAVRAS - CHAVE: Educação; Avaliação; 
Ensino aprendizagem.

ABSTRACT: Assessment has always been 
present in the most diverse moments of our lives 
and is also present in the school context. The 
objective of this article is to discuss the role of 
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assessment within schools and the classroom, using a quantitative methodology, supported by 
several authors for this discussion. The methodology used is qualitative, with a bibliographic 
nature. Assessment is one of the tools within the school environment that is used to measure 
knowledge, either in a practical way or from observations and interactions. It is divided into 
three types, being diagnostic, formative and summative. It occupies an important place in 
the relations and organization of school work, whether through tests, conversation or self-
assessment. In addition, assessment plays an important role in the teaching-learning process.
KEYWORDS: Education; Assessment; Teaching learning.

INTRODUÇÃO
A avaliação sempre esteve presente no nosso dia a dia de alguma forma e também 

faz parte do cotidiano pedagógico. Constantemente avaliamos e somos avaliados, desde 
as ações até de forma escrita. Na prática escolar, a avaliação é importante e complexa, 
que reflete na forma de trabalho do professor e no processo de ensino aprendizagem de 
todos os alunos. 

Derivada do latim, a palavra avaliação significa valor ou mérito a objetivo ou 
pesquisa, combinada com o ato de avaliar e medir conhecimentos adquiridos pelo indivíduo, 
representando um instrumento valioso para descrever conhecimentos, atitudes e aptidões 
(KRAEMER, 2006).

Aqui é utilizado a abordagem qualitativa, que para Minayo (2007), tem como objetivo 
perceber os fenômenos que ocorrem nas pesquisas, como significados e atitudes. O 
método qualitativo é:

[...] adequado aos estudos da história, das representações e crenças, das 
relações, das percepções e opiniões, ou seja, dos produtos das interpretações 
que os humanos fazem durante suas vidas, da forma como constroem seus 
artefatos materiais e a si mesmos, sentem e pensam. (MINAYO, 2007, p. 57).

A metodologia quantitativa, para Denzin e Lincoln (2006), reflete nas práticas de 
forma material interpretativa, dando visibilidade aos significados que encontra o observador 
no mundo. Além disso, foi usada a pesquisa bibliográfica, com levantamento de artigos e 
trabalhos pertinentes ao assunto para diálogo.

A educação sempre teve um papel fundamental em nossa sociedade, seja ela 
informal ou formal, a fim de se repassar conhecimentos e também comportamentos que 
tornem os indivíduos capaz de atuar na sociedade (BIESDORF, 2011).

Para Libâneo (1994, p.17), educação é “[...] prover osindivíduosdos conhecimentos 
e experiências culturais que os tornam aptos a atuar no meio social e a transformá-lo em 
função de necessidades econômicas,sociais e políticas da coletividade.” 

A educação formal escolar tem três objetivos básicos como exemplifica Gandin 
(1995), sendo o primeiro a formação da pessoa humana, o segundo o desenvolvimento da 
ciência, e o terceiro o domínio da técnica. 
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Esses três fins tem relação com as necessidades humanas mais fundamentais:  
a ciência é o meio indispensável para compreender a realidade, a técnica é 
utilizada para transformar essa realidade, visando o bem estar, e a formação 
é entendida aqui como elemento básico na realização da identidade das 
pessoas e dos grupos, incluindo a própria utilização da ciência e da técnica. 
GANDIN  (l995, p.96)

Para Libâneo (1994), a aula na escola é a etapa principal da organização do processo 
de ensino, pois é onde se encontram as condições necessárias para a assimilação dos 
conhecimentos, habilidades e conceitos para o desenvolvimento cognitivo.

O professor exerce uma figura importante em sala de aula. É ele que transmite 
conhecimentos e inspira, instiga e media o processo de ensino aprendizagem. Libâneo 
(1994, p.22) aponta que:

O campo específico deatuação profissional e política do professor é a 
escola, à qual cabem tarefas de assegurar aos alunos um sólido domínio 
de conhecimentos e habilidades, o desenvolvimento de suas capacidades 
intelectuais, depensamento independente, crítico e criativo.  

O docente que se empenha na aprendizagem de seus alunos sabe que deve ter 
diversas formas de ensinar, coordenados com os métodos e modos de pensar também do 
aluno, como trazem Tunes, Tacca e Bartholo Jr (2005).

Cabe também ao docente avaliar os alunos. Para Luckesi (2002, p. 118), a avaliação:

[...] atravessa o ato de planejar e de executar; por isso, contribui em todo 
o percurso da ação planificada. A avaliação se faz presente não só na 
identificação da perspectiva político social, como também na seleção de 
meios alternativos e na execução do projeto, tendo em vista a sua construção. 
(...) A avaliação é uma ferramenta da qual o ser humano não se livra. Ela faz 
parte de seu modo de agir e, por isso, é necessário que seja usada da melhor 
forma possível.

Além disso, a avaliação é prevista na Lei 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da 
Educação), quando fala da avaliação na Educação Básica, no Artigo 24, inciso V, que diz: 

A verificação dorendimento escolar observará o seguinte item: 

a) Avaliação contínua e cumulativa do desempenho do aluno, comprevalência 
dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos, e dos resultados ao longodo 
período sobre o de eventuais provas finais;

A avaliação é um dos instrumentos dentro do ambiente escolar para saber como o 
aluno está. Ela ocupa um lugar importante nas relações e organização do trabalho escolar, 
seja por provas, conversar ou auto avaliação. Para sua utilização, é necessário entender 
cautela, entendendo os cuidados para elaboração e aplicação, para assim, como traz Rios, 
Cassundé (2016), englobar todas as particularidades e qualidades dos estudantes.
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A avaliação
Sabe-se que o ato de avaliar consiste muitas vezes em dar um valor para uma 

determinada tarefa ou pessoa. Avaliar na escola pode ser feita de diversas formas, desde 
observação, interação e provas propriamente ditas, sejam orais ou escritas, trabalhos 
escolares e outros.

Para Leitão (2013), para avaliar deve existir tanto o avaliado como o avaliador, 
definidos como o que recebe e o que comunica, devendo sempre haver um sentido para a 
avaliação, tornando essa relação boa com o porquê de se avaliar, sendo um papel de muita 
responsabilidade.

Como uma forma de julgar o progresso e situar o aluno diante do seu progresso, a 
avaliação traz à tona o visível e o invisível, estimando tanto o resultado da aprendizagem 
quanto o nível em que aluno está, sendo possível visualizar seu progresso de forma 
individual (LEITÃO, 2013)

Para Rios, Cassundé (2016), o processo avaliativo se liga diretamente ao processo 
de ensinar e aprender, sendo assim uma ação humana, com muitas dúvidas, incertezas e 
também pode ter incoerências, já que emprega um juízo de valor referente aquilo que se 
julga como qualidade. Na escola, a avaliação busca a qualidade, consciência e também 
as consequências daquilo que se faz, que levam a diversas ações posteriores (RIOS, 
CASSUNDÉ, 2016).

A avaliação, para Leitão (2013), deve ser questionada quanto a seu surgimento – para 
o que veio e para o que será utilizado – considerando a integração com os conhecimentos 
e não apenas nas exigências que uma avaliação por si só pede.

Aprender a prática da avaliação é fundamental, pois exige experimento, análise, 
compreensão, novas formas de saber fazer, para além dos conhecimentos teóricos, como 
traz Luckesi (2002).

No entanto, avaliar não pode ser pautado apenas na verificação de conteúdos e 
atividades como provas e notas, mas deve considerar a aprendizagem como um todo, de 
forma qualitativa, organizada e planejada (RIOS, CASSUNDÉ, 2016).

Leitão (2013) aponta que a avaliação nada mais é que o questionar sobre um sentido 
que se produz, na produção de disciplinas de diversas naturezas, sendo um verdadeiro 
equilíbrio que coloca aos alunos diversos patamares, exigências, objetivos e ambições, 
para melhor avaliar a eles mesmos.

Já para Sacristan (1998), a avaliação é um processo formativo e continuo, que 
se desenvolve através das observações e de toda ocasião onde seja possível avaliar o 
desempenho e o progresso, com o contato de observações diárias, não sendo um processo 
fechado, rígido ou rigoroso, e que se torna muito eficaz. 

Com base na coerência pedagógica, a avaliação deve ser realizada como prática 
habitual, de alunos e professores, seja no diálogo, observação, apresentação de trabalhos, 



 
Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19 4 Capítulo 6 54

participação, provas ou exames, que comprovem que o ensino aprendizado vem sendo 
feito de forma eficaz (SACRISTAN, 1998).

AVALIAÇÃO ESCOLAR
Historicamente, a avaliação escolar teve início com a escola moderna dos séculos 

XVI e XVII, sendo adotada posteriormente pelas escolas pedagógicas como a jesuítica, 
Comeniana e Lassalista entre os séculos XVI, XVII e XVIII, apoiada em ameaças e 
autoritarismo docente, onde a aprendizagem ficava em segundo plano (OLIVEIRA et al, 
2007).

No nosso país, a avaliação como medição, pela ênfase na tecnologia da avaliação, e 
caráter cientificista predominou durante os anos de 1930 e 1970, onde caminhando para os 
anos de 1990, as visões qualitativas e progressistas tiveram destaque enquanto a avaliação 
por vias emancipatória, sociólogica e mediadora, com visão construtivista, diagnóstica 
e inclusiva (OLIVEIRA et al, 2007; FRANCO, 1995; ALVARENGA E MEZAROBA, 1999; 
SAUL, 1991; HOFFMANN, 1995).

Todas essas mudanças de visões são responsáveis por distancia as provas por 
decorar apenas o conteúdo para uma perspectiva crítica e reflexiva, com avaliação 
constante, flexível e democrática (OLIVEIRA et al, 2007).

No ambiente escolar, a avaliação figura com diversos significados, como verificar 
conteúdos apreendidos, julgar um trabalho, explorar as competências nos alunos, 
comparar, rotular resultados com critérios, medir a capacidade, tanto em níveis escolares 
como institucionais (LEITÃO, 2013). 

A instituição escolar deve ter como finalidade discutir o papel e o processo da 
avaliação dentro de seus métodos de aprendizagem concretizada, abordando a tarefa 
de avaliar como uma forma científica, com diferentes qualidades, e com análise concreta 
(LEITÃO, 2013).

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDB, lei n.° 9394/96, 
artigo 24, inciso V), a avaliação precisa ser contínua, cumulativa ao desempenho do aluno, 
prevalecendo aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

Dessa forma, deve ser oportunizado ao aluno participar desse processo, sendo 
ouvido, com direito a informação, negociação, além de caber a escola oferecer condições 
desse tipo de análise por parte do aluno, para que este se reconheça como sujeito, 
avalie suas conquistas e dificuldades, cabendo ao professor favorecer essa reflexão, 
com a construção de um planejamento que atenda às necessidades dos alunos (RIOS, 
CASSUNDÉ, 2016).

A avaliação é classificada em três tipos: diagnóstica, formativa e somativa
A avaliação diagnóstica é a que deve ser realizada no início dos processos, para 
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verificar as necessidades da turma ou do aluno, levando as tomadas de decisões por 
parte do professor sobre para que ponto seguir. Ela visa então, apurar as habilidades e 
conhecimentos prévios e quais são necessários para o ensino (HAYDT, 2008).

Este tipo de avaliação deve ser feita de forma discreta, pois classifica e determina 
os comportamentos dos alunos, detectando presença ou ausência de conhecimentos 
anteriores e quais são as condições de continuação ou sequência para aprendizagens, 
identificados a partir das dificuldades, vistas a partir das sondagens, auto avaliação e 
investigações (RIBEIRO, 2014)

Já a avaliação formativa é vista durante o processo de ensino aprendizagem, de 
forma contínua, levantando parâmetros para verificação dos objetivos alcançados ou não, 
cabendo ao docente interferir naquilo que compromete a aprendizagem.

Sobre a avaliação formativa:

Talvez seja mais razoável colocar como princípio que a avaliação formativa 
dá informações que serão propriedade do professor e seus alunos. Cabe-lhes 
a eles decidir o que querem transmitir aos pais e à administração escolar. Se 
esta quiser ter uma idéia precisa do que os alunos sabem e da eficácia dos 
professores, tem de encontrar os seus próprios instrumentos necessários, não 
inviabilizando uma avaliação formativa que deve permanecer, de qualquer 
maneira, um assunto entre o professor e os seus alunos, para que o contrato 
de confiança não seja quebrado (PERRENOUD, 1999, p.165).

Dessa forma, como aponta Haydt (2008), a avaliação formativa classifica os 
resultados alcançados, permitindo ao professor melhorar ou recuperar procedimentos e 
também conteúdos para que alcance todos os alunos. 

Tem função social predominante, certificada e reconhecida pelas instituições, e 
reflete a evolução do aluno, mas de forma classificativa, muitas vezes com a utilização 
de testes como forma mais comum de instrumento, e atribuição de valores como notas e 
boletins, para que o aluno saiba o patamar em que se encontra (LEITÃO, 2013).

Leitão (2013, p.17) aponta ainda que:

De uma forma breve, as funções (e vantagens) da avaliação formativa 
frequente são as seguintes: diagnosticar, consolidar, provocar dúvidas, 
confundir,regularizar e facilitar. Tende a aplicar-se a expressão avaliação 
formativa, mas como já distinguimos, avaliação formativa é aquela que se 
aplica aos alunos durante o seu processo de aprendizagem. Enquanto a 
avaliação somativa, marca (habitualmente através de testes escritos) o 
percurso dos alunos de forma definitiva, o momento de avaliação formativaé 
o espaço para os alunos progredirem e ultrapassarem as suas dificuldades.

Este tipo de avaliação perpassa todo o processo de ensino aprendizagem e é capaz 
de garantir a qualidade do mesmo, modificando os métodos e práticas de ensino, programa, 
objetivos, adaptação e adequação das tarefas (OLIVEIRA et al, 2007).

Seu papel é dar ao professor uma visão do todo, em um patamar que permita verificar 
as falhas e forças de uma turma, pois como fala Leitão (2013), o professor não pode deixar 
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uma área um disciplina deficiente enquanto outra está muito melhor, é necessário um 
equilíbrio e que nada seja negligenciado, valorizando tanto os saberes quanto seu trabalho.

Como instrumento para essa avaliação, podemos ter exercícios escritos e orais, 
de resposta livre, reflexão, interpretação de texto, exercícios de verdadeiro e falso, para 
desenvolvimento do raciocínio e preparo dos alunos para diversos tipos de exercícios, 
explorando assim a variedade de recursos disponíveis, exigindo dos alunos o hábito da 
leitura, conclusões diferentes para um mesmo assunto, além da concentração (LEITÃO, 
2013).

Na avaliação somativa, o que se observa é uma síntese, da progressão ou não do 
aluno, com comparação de resultados das avaliações anteriores, frente a um conjunto de 
objetivos que foram estabelecidos (OLIVEIRA et al, 2007).

Para Oliveira et al (2007), é uma avaliação que colabora para a classificação, mas 
que não pode se esgotar nela e nem mesmo se confundir com meros números, mas deve 
assumir uma ação qualitativa e quantitativa, valorizando ambas sem sobreposição, dando 
sentido ao processo pedagógico.

Tem como função classificar os alunos e determinar se ele será aprovado ou não, 
vinculado a noção de medição (HAYDT, 2000). O papel do professor é fundamental para 
fazer a análise corretamente de todo o período, e fazer essa medicação pautado em um 
todo (OLIVEIRA et al, 2007).

Como principal instrumento (mas não único) utilizada para a avaliação formativa 
são os testes ou provas, mas que deve ser feito de maneira correta e justa, atendendo aos 
objetivos já previamente estabelecidos e apresentados em aula, distribuído de forma igual 
a sua importância para a nota (LEITÃO, 2013).

Para Leitão (2013) um teste bem feito é construído a partir de um processo de aula 
visível, ou seja, bem dirigidas, explicitas, com objetivos e conteúdos claros, onde o aluno 
percebe o que será avaliada de forma teórica, e na prática consegue verificar várias vezes 
a questão e o conteúdo que já foi bem explorado anteriormente.

A utilização desses três tipos de avaliação desse ser feita com harmonia, valorizando 
sempre o aluno e a aprendizagem, não se prendendo a números ou quantidades, mas sim 
a qualidade daquilo que é ofertado, absorvido e transformado pelo aluno.

Para isso, a avalição não deve ser feita por ela mesmo, como mostra Hoffmann 
(1995, p.12): 

Minhas investigações sobre avaliação sugerem fortemente que a contradição 
entre o discurso e a prática de alguns educadores e, principalmente a ação 
classificatória e autoritária, exercida pela maioria, encontra explicação na 
concepção de avaliação do educador, reflexo de sua estória de vida como 
aluno e professor. [...] Temos de desvendar contradições e equívocos 
teóricos dessa prática, construindo um “resignificado” para a avaliação e 
desmistificando-a de fantasmas de um passado ainda muito em voga. 
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A avaliação compreende como um momento de verificação das aquisições quanto a 
habilidades, conteúdos e conhecimentos, com objetivos claros e pré estabelecidos que tem 
como função auxiliar o processo ensino aprendizagem, não podendo ser utilizada apenas 
como medições ou como forma de punição. 

A responsabilidade quanto a notas não é inteiramente do aluno como diz Hoffman 
(1998), pois o professor interpreta o que vê a partir das experiências, sentimentos e teorias. 
Para o autor, isso traz mais seriedade as decisões, levantando o processo avaliativo ao 
degrau das hipóteses e não das certezas absolutas, com aprofundamento teórico, reflexões 
e construção de conhecimento dos alunos.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
A educação faz parte da vida de todos. Ela pode ocorrer de forma informal, nas 

vivências entre as famílias e as pessoas que compõem seu cotidiano, e de forma formal na 
instituição escolar. 

É na sala de aula e na escola que ocorrem as relações interpessoais e a troca 
de conhecimento. É também na escola que ocorre o processo de avaliação. Discutir a 
avaliação, seu processo e sua finalidade é mais do que necessário dentro do espaço 
escolar.

Assim, a avaliação se pauta em três funções principais, sendo ela diagnóstica, 
formativa e somativa. Essas funções são interdependentes, mas usadas em momentos 
diversos da aprendizagem (ROCHA, 2009). 

A avaliação escolar faz parte didática, e deve se estruturar para auxiliar o processo 
de ensino aprendizagem. Luckesi (2002), aponta que o modelo mais comum de avaliação 
nas escolas é o tradicional, marcado pela objetividade dos resultados e ênfase na avaliação 
dos conhecimentos.

Para cada tipo de avaliação há requisitos básicos para serem seguidos, como a 
observação, diversos tipos de instrumentos e também os testes, sempre bem objetivados, 
explícitos e que corroborem com uma metodologia de ensino de forma a fazer ensino e 
avaliar de fato o aluno.
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