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APRESENTAÇÃO

Em A (NÃO) EFETIVIDADE DAS CIÊNCIAS JURÍDICAS NO BRASIL 5, coletânea 
de dezoito capítulos que une pesquisadores de diversas instituições, congregamos 
discussões e temáticas que circundam a grande área do Direito a partir de uma ótica que 
contempla as mais vastas questões da sociedade.

Temos, no presente volume, quatro grandes grupos de reflexões que explicitam 
essas interações. Neles estão debates que circundam COVID-19 e seus reflexos; estudos 
em direito do trabalho; estudos em direito do consumidor; e estudos das administrações 
(executivo, legislativo e judiciário).

COVID-19 e seus reflexos traz análises que atingem diferentes áreas durante esse 
período atípico, como a judicialização da política, as políticas públicas, o direito de imagem, 
as doenças ocupacionais, o direito das famílias, a publicidade e o agronegócio, além do 
movimento antivacina.

Em estudos em direito do trabalho são verificadas contribuições que versam sobre 
sindicatos e CLT pós-2017, além de terceirização e precarização do trabalho.

Estudos em direito do consumidor aborda questões como responsabilidade civil por 
dívida já solvida e o art. 73 do CDC

No quarto momento, estudos das administrações (executivo, legislativo e judiciário), 
temos leituras sobre sistema presidencialista, direito e política, discricionariedade 
administrativa, princípio da impessoalidade, poder normativo e eficiência dos tribunias.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar diálogos com os estudos 
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: O presente estudo buscou avaliar 
a eficiência dos tribunais de médio porte na 
justiça comum, trabalhista e eleitoral, utilizando 
a técnica de Análise Envoltória de Dados (DEA) 
que apresenta resultados entre zero a 100%, 
sendo que quanto maior o percentual, maior 
a eficiência. Utilizou-se para a pesquisa como 
inputs o valor da despesa de cada tribunal 
por habitante/estado, número de servidores 
administrativos e de magistrados e como output 
o número de processos que tramitaram no ano 
de 2018. A população do estudo são os tribunais 
estaduais, trabalhistas e eleitorais de primeira 
e segunda instância de médio porte, assim 
classificados pelo Conselho Nacional de Justiça. 
Assim foi possível descobrir que os tribunais de 
justiça mais eficientes foram dos Estados de 
Santa Catarina e Pernambuco. No âmbito da 
justiça do trabalho destacaram-se como mais 
eficientes os Tribunais Regionais do Trabalho 
(TRTs) de Santa Catarina, Pernambuco e Ceará. 

No que tange à justiça eleitoral os mais eficientes 
foram os Estados de Goiás e Pará. 
PALAVRAS-CHAVE: Eficiência da justiça, 
justiça, tribunais.

MEDIUM-SIZED COURTS AND SIZE 
OF JUSTICE – EFFICIENCY OF STATE, 
LABOR AND ELECTORAL COURTS OF 

JUSTICE
ABSTRACT: The present study sought to 
evaluate the efficiency of the medium-sized courts 
in the common, labor and electoral courts, using 
the Data Envelopment Analysis (DEA) technique 
that presents results between zero to 100%, the 
higher the percentage, the greater the efficiency 
. For the research, the value of the expense of 
each court per inhabitant/state, the number of 
administrative staff and magistrates was used 
as inputs, and the number of cases processed 
in 2018 was used as output. The population of 
the study is the state courts, medium and first-
level labor and electoral bodies, thus classified 
by the National Council of Justice. Thus, it was 
possible to discover that the most efficient courts 
of justice were in the states of Santa Catarina and 
Pernambuco. In the scope of labor justice, the 
Regional Labor Courts (TRTs) of Santa Catarina, 
Pernambuco and Ceará stood out as the most 
efficient. Regarding electoral justice, the states of 
Goiás and Pará were the most efficient.
KEYWORDS: Efficiency of justice, justice, courts.

INTRODUÇÃO
A diferença no desempenho econômico 
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entre os Estados é visível, porém a totalidade de fatores e o encadeamento entre eles, 
para determinar uma melhor ou pior atuação, ainda intriga os economistas. Embora esses 
profissionais até agora não tenham clarificado completamente a integração entre os fatores 
determinantes do desempenho econômico, já se identificou algumas forças motrizes que 
atuam na retaguarda deles (ALDASHEV, 2009). Uma dessas forças que produz movimento 
na economia é o sistema jurídico, pois, segundo o Conselho Nacional de Justiça (CNJ), 
os cinco maiores tribunais estaduais concentravam 64% do Produto Interno Bruto (PIB) 
brasileiro de 2018 (CONSELHO NACIONAL DE JUSTIÇA, 2019). Além disso, pessoas 
físicas e jurídicas podem se aproveitar dos atrasos na tramitação dos processos para 
adiar estrategicamente o cumprimento de suas obrigações, especialmente as de caráter 
econômico-financeiro (PEYRACHE; ZAGO, 2016). 

Além dos fatores econômicos, investigar a eficiência do judiciário representa 
respeitar o princípio da fraternidade que, nesse caso, se externa pela efetivação do acesso 
à justiça. Nessa toada acesso à justiça se considera não somente o ingresso com ações 
judiciais, mas principalmente uma prestação jurisdicional em tempo razoável (SANTOS 
FILHO; PASSOS; PESSOA). Nesse contexto coaduna-se a célebre frase de Rui Barbosa 
“Justiça tardia nada mais é do que injustiça institucionalizada”, e a ineficiência dos tribunais 
contribui para a justiça tardia e desperdício de recursos.

Nesse cenário, o objetivo do presente estudo é avaliar a eficiência dos tribunais de 
médio porte nas esferas estadual, trabalhista e eleitoral, emergindo a seguinte questão 
de pesquisa: Quão eficiente são os tribunais estaduais, trabalhistas e eleitorais de médio 
porte? Outros estudos já investigaram o assunto, inclusive o próprio CNJ faz essa análise 
em âmbito nacional, mas também outros pesquisadores como Yeung; Azevedo (2012); 
Nogueira et al. (2012) e Santos Neto et al. (2016), mas nenhum com o enfoque que este 
estudo teve, ou seja, comparar as 3 esferas e levando em consideração que fazem parte 
do mesmo grupo quanto ao porte.

REFERENCIAL TEÓRICO

Os princípios processuais 
O acesso à justiça se encontra no rol de direitos e garantias fundamentais da 

Constituição Federal, encontrados no art. 5º e seus incisos. É este princípio que possibilita 
a todos buscarem o Judiciário para a resolução de conflitos, inclusive os que não 
possuem condição financeira de arcar com custas processuais e honorários advocatícios, 
considerando que há previsão no Código de Processo Civil da assistência judiciária 
gratuita e da justiça gratuita, sendo que este isenta custas processuais e aquele custas 
e honorários advocatícios. Além disso, têm-se as Defensorias Públicas Estaduais e os 
chamados defensores dativos, que são designados pelo juiz para assistir àqueles que não 
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possuem condições de arcar com custos de advogados. Todas estas são formas de garantir 
que a sociedade como um todo tenha acesso ao Judiciário.

Porém, não basta apenas que seja possibilitado o acesso universal à justiça, faz-
se necessário também que seja garantido o devido processo legal. Isto significa que o 
processo deve correr observando-se todas as normas pertinentes a ele, como a garantia de 
ampla defesa e contraditório, do juiz natural e do juiz competente (THEODORO JUNIOR, 
2021). 

Aqui, frisa-se a importância principalmente da ampla defesa e do contraditório, 
porque é obedecendo a isso que o réu é chamado a integrar relação processual, que até 
então era apenas do autor-juiz, passando a ser autor-juiz-réu. Apresentada petição inicial 
e contestação, o juiz pode olhar o processo sob a ótica do autor e do réu. É importante 
ressaltar que o juiz deve ser imparcial ao proferir despachos, decisões interlocutórias e 
sentenças, ou seja, durante o processo todo.

Além disso todos têm garantia ao juiz natural e ao juiz competente, o que significa 
que todos têm direito a terem seus processos julgados pelo juiz responsável pela matéria 
de direito a ser questionada e também por aquele que seja o responsável pela Vara. O 
natural e o competente acabam tendo seus conceitos misturados, pois muitas vezes o juiz 
natural é o juiz competente, por exemplo, uma matéria que o feito seja de atribuição da 
Justiça Federal, normalmente o juiz natural é o que tem competência nesta jurisdição.

Quando a demanda chega até o Judiciário, significa que as tentativas conciliatórias 
restaram inexitosas e tem-se pretensão resistida por alguma das partes, ou seja, surge 
a lide. Assim, gerado o conflito e levado para quem tem o poder de solucioná-lo, o que 
se espera é a resposta jurisdicional no melhor tempo possível, considerando ainda que 
existem as demandas urgentes, como as que envolvem alimentos, medicamentos e idosos, 
entre outras. 

Neste contexto, há a duração razoável do processo. Garantida pelo art. 4º, CPC, e 
art. 5ª, inciso LXXVIII, da Constituição Federal, ela é, no âmbito da eficiência dos tribunais, 
o fator mais importante. Como bem coloca Theodoro Júnior (2021, p. 92): 

É evidente que sem efetividade, no concernente ao resultado processual 
cotejado com o direito material ofendido, não se pode pensar em processo 
justo. Não sendo rápida a resposta do juízo para a pacificação do litígio, a 
tutela não se revela efetiva. Ainda que afinal se reconheça e proteja o direito 
violado, o longo tempo em que o titular, o aguardo do provimento judicial, 
permaneceu privado de seu bem jurídico, sem razão plausível, somente pode 
ser visto como uma grande injustiça. 

Dessa forma, denota-se que, quando a duração razoável do processo não se 
materializa, não há justiça e consequentemente não há eficiência na prestação jurisdicional 
e todo o recurso envolvido na movimentação do processo, tanto pessoal quanto econômico, 
acaba sendo em vão. Outro fator importante é que, atualmente, os processos tramitam em 
sua maioria por meio eletrônico, facilitando sua tramitação.
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A relação dos princípios com a eficiência do judiciário
Sem o acesso à justiça garantido a todos, não seria possível iniciar a discussão 

sobre a eficiência dos tribunais. Embora o acesso possa ser difícil em algumas demandas, 
há algumas maneiras de facilitá-los, o Ministério Público, por exemplo, atua em pedidos 
de fornecimento de medicamentos via judicial quando a parte não tem condições de arcar 
com o pedido via advogado e até mesmo em casos de pensão alimentícia para menores. 

Assim, nada mais justo que, ao conseguir o acesso à justiça, a parte tenha seu 
processo seguido com o devido processo legal, com as características citadas acima. Este 
princípio traz segurança jurídica ao processo, pois os direitos estão assegurados pela 
legislação.

Por fim, a duração razoável do processo assegura que o processo não fique parado 
e se resolva no melhor tempo possível. Atualmente, este princípio é o mais frágil, pois 
há várias demandas que perduram ao longo dos anos, não necessariamente por culpa 
exclusiva do Judiciário. Muitas vezes as partes se omitem, principalmente nos processos 
de execução, dificultando localização de bens e do próprio endereço. 

Estes princípios são fatores que influenciam e sua aplicação tenta garantir a 
eficiência dos tribunais, mesmo que indiretamente.

Recursos financeiros e pessoais do judiciário
O Judiciário possui seu orçamento próprio, recebendo os recursos através do 

Poder Executivo. Naquele Poder, os salários mais altos são de desembargadores e juízes, 
considerando que ainda recebem vários tipos de auxílios, como de saúde e moradia, o 
que demanda muito aporte financeiro. Na pesquisa, demonstra-se que em alguns tribunais 
sobram recursos financeiros, enquanto em outros há déficit de recursos humanos em 
relação a prestação jurisdicional oferecida.

MATERIAL E MÉTODOS
Trata-se de um estudo descritivo, documental e quantitativo. A população são os 

tribunais estaduais, trabalhistas e eleitorais de primeira e segunda instância de médio 
porte, assim classificados pelo CNJ no relatório Justiça em Números edição de 2019. 
Nesse relatório constam 10 Estados da Justiça estadual classificados como de médio 
porte, 8 Estados na justiça trabalhista e 10 na eleitoral. Participaram da amostra somente 
os tribunais cujos Estados estavam classificados como de médio porte nas 3 divisões do 
judiciário: tribunal estadual (justiça comum), trabalhista e eleitoral. Assim, fizeram parte da 
amostra apenas 5 estados: Santa Catarina, Pernambuco, Goiás, Ceará e Pará, pois foram 
os únicos estados que estão classificados como de médio porte em relação às 3 divisões: 
tribunais estaduais (justiça comum), trabalhistas e eleitorais. Os dados foram coletados 
do relatório do CNJ Justiça em Números, ano base 2018. Para o cálculo do escore de 
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eficiência foi utilizada a técnica de Análise Envoltória de Dados (Data Envelopment 
Analysis – DEA), com o modelo CCR orientado para os outputs. A aplicação desse modelo 
apresenta como resultado um percentual que varia de zero a 100%, sendo essa a medida 
da eficiência do tribunal e quanto maior esse percentual mais eficiência representa. O DEA 
considera os recursos (insumos, input) de cada tribunal e compara com o que cada um 
produziu (output). Foram considerados como inputs: valor da despesa de cada tribunal 
por habitante/Estado, número de servidores administrativos e número de magistrados. O 
número de processos que tramitaram (casos pendentes + processos baixados) foi utilizado 
como output. Salientando que os dados se referem ao ano de 2018.

RESULTADOS E DISCUSSÃO
Através da análise do gráfico 1 denota-se que os Tribunais de Justiça (TJ) mais 

eficientes são os dos estados de SC e PE (100%), seguido por Ceará que atingiu 90,15% 
de eficiência e Pará com 65,89%. Goiás foi considerado o estado mais ineficiente do grupo 
pesquisado, pois atingiu apenas 64,59% de eficiência com os recursos considerados. 
Destaca-se que, para o número de processos que tramitaram no Tribunal de Justiça de Goiás, 
seria possível reduzir o valor gasto em R$ 8,69 por habitante e diminuir 223 funcionários 
administrativos, ou seja, neste estado há ociosidade de funcionários e desperdícios de 
recursos. No Pará, a ineficiência se concentra principalmente nos magistrados, pois 13,5% 
a menos de juízes – 300 - conseguiriam julgar o mesmo número de processos que os atuais 
347 magistrados. Logo, uma ociosidade de 47 magistrados.

Em relação aos Tribunais do Trabalho (TRT) novamente SC e PE se destacaram, 
juntamente com o estado do Ceará, com 100% de eficiência. O estado de Goiás atingiu 
89,73% de eficiência, seguido pelo Pará com 84,38% de eficiência. Os escores de eficiência 
desses tribunais são maiores porque a Justiça do Trabalho tem a sua atuação pautada na 
conciliação, o que torna os processos mais céleres e, portanto, esse tribunal se torna o 
mais eficiente. Embora a eficiência seja característica do Tribunal do Trabalho, nem todos 
os tribunais conseguem atingi-la plenamente, sendo este o caso de Pará e de Goiás. No 
tocante ao Pará há um excesso de magistrados na ordem de 6%, e em relação a Goiás o 
problema está nos gastos excessivos, ou seja, um dispêndio de 11,34% de recursos que 
não estão agregando valor ao produto final do tribunal, isto é, a resolução de conflitos 
trabalhistas.

Os Tribunais Eleitorais dos estados de Goiás e Pará alcançaram 100% de eficiência, 
seguidos de Pernambuco com 84% e Ceará 61,84%. Santa Catarina se sobressaiu como 
sendo o mais ineficiente do grupo, atingindo apenas 58,61% de eficiência, em relação 
aos recursos considerados. Em Pernambuco, a ineficiência foi gerada pelo excesso de 
magistrados – 5,4% a mais do que o necessário. Já no Ceará a causa foi o excesso 
de funcionário administrativos na ordem de 23,5%, e isto significa que se tivessem 379 
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funcionários a menos, o mesmo número de processos teria sido concluído. No estado de 
Santa Catarina a ineficiência se reflete nos recursos consumidos - poderia economizar R$ 
2,38 por habitante e manter a mesma produtividade -, e no excedente de funcionários – 
estão sobrando 234 funcionários. 

Observa-se, também, que em Santa Catarina e em Pernambuco o Tribunal de 
Justiça e o Tribunal do Trabalho são os mais eficientes e o Tribunal Eleitoral é o mais 
ineficiente. Em Goiás é o Tribunal Eleitoral que é o mais eficiente, depois o Tribunal do 
Trabalho, e o mais ineficiente é o Tribunal de Justiça. No estado do Ceará é o Tribunal do 
Trabalho que se destaca como mais eficiente, em seguida o Tribunal de Justiça e o mais 
ineficiente é o Tribunal Eleitoral. Em terras paraenses é o Tribunal Eleitoral que figura como 
mais eficiente, seguido do Tribunal do Trabalho e despontando como mais ineficiente do 
Estado o Tribunal de Justiça.

Gráfico 1 – Escore de eficiência dos tribunais por Estado da federação.

Fonte: dados da pesquisa (2018).

CONSIDERAÇÕES FINAIS
Nos Tribunais de Justiça, verificou-se que há tribunais com máxima eficiência, 

como o TJSC, TJCE e TJPE, e outros com algumas deficiências, como o TJGO E TJPA. 
No mais ineficiente, há grande possibilidade de reduzir os recursos financeiros gastos 
com o tribunal, tendo em vista que há excesso de funcionários administrativos e gasto 
excessivo por habitante. Se houver sobra de recursos, é ideal que o Judiciário devolva ao 
Executivo para destinar a outros orçamentos. Quanto aos funcionários, considerando que 
não é possível exonera-los, seria ideal aloca-los para áreas do tribunal que estão mais 
deficientes, como varas ou comarcas com excesso de processo, sendo isto alcançável 
por até do trabalho remoto, que se tornou comum no último ano. Onde há excesso de 
magistrados, seria a possibilidade de incentivá-los a proferirem mais despachos, decisões 
interlocutórias e sentenças, o que aumentaria a eficiência do tribunal.

Nos Tribunais do Trabalho, os estados de SC, PE e CE alcançaram máxima 
eficiência e os dos estado de Goiás e Pará também chegaram a resultados satisfatórios, 
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embora aquele possua excesso de magistrados e este de gastos. Considerando a atuação 
conciliatória deste Tribunal e as suas eficiências, é importante mencionar sobre como as 
conciliações aceleram a satisfação da pretensão resistida e como os tribunais estaduais 
poderiam acelerar seus processos. Embora já exista a conciliação, ela se torna mais difícil 
nos processos cíveis, já que muitas às vezes os acordos feitos não são cumpridos, como 
no casos de demandas alimentícias. Seria ideal uma maneira de efetivar o cumprimento 
dos acordos, assim muitas questões seriam resolvidas na conciliação.

Quando se fala em Tribunal Eleitoral, pensa-se em tribunais eficientes pois as 
demandas seriam relacionadas a eleições, que ocorrem apenas de tempos em tempos. 
Dessa forma, seria possível imaginar que os tribunais pesquisados alcançariam a máxima 
eficiência, mas não foi o que ocorreu, principalmente no Ceará e em Santa Catarina, devido 
ao excesso de funcionários administrativos e de recursos consumidos. Isso significa que o 
TRE-CE poderia ter muito menos servidores do que possui, e o TRE-SC poderia consumir 
menos recursos, considerando o gasto por habitante.

Avaliar a eficiência desses tribunais é importante para, a partir dos resultados 
encontrados, possibilitar a otimização dos recursos empregados, para enfim entregar para 
a sociedade uma decisão justa no tempo certo. 
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