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APRESENTAÇÃO
Em de dezembro de 2019 na cidade chinesa de Wuhan foram relatados os primeiros 

casos de uma pneumonia de rápido contágio até então desconhecida. Desde as primeiras 
publicações acerca desta descoberta, os números gerais de infecção e mortalidade 
causadas pelo novo coronavírus são alarmantes e, atualmente, continuam crescendo em 
níveis preocupantes nos países que apresentam lentidão nas campanhas de imunização. 
Ainda que este aumento tenha sua variabilidade a depender da localidade, a rápida 
disseminação a nível mundial e a grande subnotificação existente em muitos países fazem 
com que os cursos desta pandemia ainda sejam imprevisíveis.

Pensando neste cenário, a Atena Editora convida seus leitores a estudar a terceira 
obra da série “Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19”. 
Para este e-book foram revisados e selecionados 56 artigos técnicos e científicos que estão 
dispostos em dois volumes: o primeiro aborda os aspectos patológicos dentre a prevenção 
e a profilaxia em nível individual e coletivo além das implicações no contexto do manejo 
hospitalar da doença e, no segundo volume, encontram-se discussões acerca dos impactos 
biopsicossociais causados tanto pela COVID-19 como pelas circunstancias que permeiam 
o estado pandêmico como o isolamento social, os efeitos econômicos e políticos da crise 
bem como pormenores da gestão da segurança e vigilância epidemiológica nacional.

É nosso desejo que esta obra possa contribuir de modo responsável para o 
processo disseminatório das informações corretas e relevantes do panorama atualizado da 
pandemia no Brasil e no mundo, bem como que possa continuar incentivando a produção 
científica sobre o tema. De modo especial, prestamos agradecimentos aos pesquisadores 
e profissionais de saúde que possibilitaram a criação deste e-book. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: Este artigo tem como objetivo relatar 
as mudanças ocorridas no  fluxo das coletas 
da triagem neonatal durante a pandemia do 
COVID-19 em uma maternidade no Sul do Brasil. 
Método: trata-se de um relato de experiência 
do período de  janeiro a dezembro de 2020, 
em uma maternidade de um hospital de ensino 
do Rio Grande do Sul. Resultados: devido às 
alterações ocorridas durante o período e visando 
promover o isolamento social, observou-se um 
importante acréscimo na realização das coletas 
do teste do pezinho; nas recoletas do exame, 
com a identificação da antecipação excepcional 
entre o 1° e o 2° dia de vida do recém-nascido. 
Além disso, ocasionou o aumento na demanda 
de trabalho da equipe de enfermagem da 
maternidade, com a  alteração do fluxo das 
coletas e a necessidade de reorientação do 
fluxo pelo Serviço de Referência em Triagem 
Neonatal do Estado. Conclusão: conclui-se que 
a pandemia da COVID-19 trouxe dificuldades e 
incertezas em todas as áreas, interferindo nas 
coletas da triagem neonatal com aumento da 
demanda, antecipação da coleta, sobrecarga 
de trabalho na enfermagem, alterando o fluxo, 
por vezes, comprometendo o resultado das 
investigação, sendo assim, repercutindo na rede. 
PALAVRAS - CHAVE: Doenças do Recém-
Nascido; Fluxo de Trabalho; Isolamento Social; 
Programa Nacional de Triagem Neonatal; 
Triagem Neonatal. 
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CHANGES IN THE FLOW OF NEONATAL SCREENING IN FRONT OF COVID-19
ABSTRACT: This article aims to report changes in the flow of neonatal screening collections 
during a COVID-19 pandemic in a maternity hospital in southern Brazil. Method: this is an 
experience report from January to December 2020, at a maternity hospital in a teaching 
hospital in Rio Grande do Sul. Results: due to the changes that occurred during the period and 
to select social isolation, observed- an important increase in the collection of the heel prick 
test; in the exam recollections, with the identification of the exceptional anticipation between 
the 1st and 2nd day of life of the newborn. In addition, it caused an increase in the demand 
for work by the maternity nursing team, with the change in the flow of collections and the need 
to reorient the flow by the State Neonatal Screening Service. Conclusion: it is concluded that 
the COVID-19 pandemic the difficulties and uncertainties in all areas, interfering in neonatal 
screening collections with increased demand, anticipation of collection, work overload in 
nursing, altering the flow, sometimes compromising the result of the investigation, thus having 
repercussions on the network.
KEYWORDS: Newborn Diseases; Workflow; Social Isolation; National Neonatal Screening 
Program; Neonatal screening.

1 | INTRODUÇÃO
A Organização Mundial da Saúde (OMS) recomenda a décadas que os países 

implementem em seus programas de saúde a Triagem Neonatal, visando a detecção 
precoce e tratamento de deficiências e agravos à saúde dos recém-nascidos (RN). Porém 
somente a partir da década de 60 que os países iniciaram as investigações. No Brasil, a 
primeira tentativa ocorreu em 1976, em São Paulo, numa iniciativa pioneira na América 
Latina para o diagnóstico de Fenilcetonúria e, a partir de 1980 foi incorporado a detecção 
precoce do Hipotireoidismo Congênito (BRASIL, 2002).

Na década de 80, os Estados de São Paulo e Paraná organizaram leis estaduais 
para ampararem a realização dos seus programas de Triagem e, em 1990 a lei federal 
8.069 iniciou a formalização da obrigatoriedade dos testes no território nacional. Em 1992, 
uma portaria determinou a avaliação para Fenilcetonúria e Hipotireoidismo Congênito 
em todos os RN. Todavia, a criação do Programa Nacional de Triagem Neonatal (PNTN) 
ocorreu somente em 6 de junho de 2001 pelo Ministério da Saúde (MS) (BRASIL, 2002; 
BRASIL, 2016).

O PNTN utiliza a metodologia de rastreamento populacional dos RN na faixa etária 
de zero a 28 dias, tendo como objetivo ampliar as triagens existentes, desenvolvendo uma 
abordagem ampla desde a identificação precoce de distúrbios e doenças metabólicas, 
endócrinas, genéticas e enzimáticas, até a criação de um sistema de informações nacional 
(BRASIL, 2002). As referidas condições têm potencial de causarem danos irreversíveis, 
caso não sejam diagnosticadas, tratadas, monitoradas e acompanhadas em tempo 
oportuno, afim de melhorar a qualidade de vida e reduzir a morbimortalidade (BRASIL, 
2016). 
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Na implantação do PNTN foram estabelecidas fases (F), sendo a F I a investigação 
da fenilcetonúria (aminoácido fenilalanina acumula no cérebro e leva à deficiência mental) 
e o hipotireoidismo congênito (ausência ou redução do hormônio da tireoide, provocando 
retardo neuropsicomotor irreversíveis); a F II acrescentou as hemoglobinopatias (alterações 
estruturais ou de produção da hemoglobina, alterando a forma, reduzindo a vida útil); a FIII 
a fibrose cística (produz um muco muito espesso que afeta pulmões, pâncreas e o sistema 
digestivo) e, a F IV com a Hiperplasia Adrenal Congênita (um conjunto de síndromes com 
deficiências enzimáticas na síntese dos esteroides adrenais) e a Deficiência da Biotinidase 
(defeito no metabolismo da biotina) (BOTLER; J. et al, 2010; BRASIL, 2016).

Em decorrência da heterogeneidade e desigualdade na universalização destas 
fases no Brasil, em 2012 foi realizado um diagnóstico situacional afim de colaborar na 
reformulação do programa.  Visto que, em 2011 nove estados estavam na F I, nove na F 
II e nove na F III do PNTN e, em 2013 houve a universalização da F II e da III, além da 
habilitação de doze estados para a F IV (BRASIL, 2018). Encontramos dados da Pesquisa 
Nacional de Saúde de 2013 que identificou diferenças regionais na realização do teste do 
pezinho, a exemplo 89% no Norte e 99,4% no Sul (MALLMANN; TOMASI; BOING, 2020). 
Para diminuir as desigualdades foram realizadas inúmeras capacitações, redefinição dos 
fluxos, entre outras melhorias, proporcionando avanços, entre elas em relação ao aumento 
no número de locais cadastrados para realizarem a coleta das amostras e encaminhá-las 
aos laboratórios especializados, de 11.161 em 2004 para 22.353 em 2017 (BRASIL, 2016).  

 De acordo com o Manual Técnico do MS o período de coleta da primeira amostra 
para a triagem neonatal deve acontecer entre o 3º e o 5º dia após o nascimento, tendo 
em vista a ingesta proteica mínima a ser considerada no momento do exame. O fluxo de 
coleta, armazenamento, transporte, recebimento da amostra, análise, emissão de laudos 
e busca ativa para recoleta em caso de necessidade, devem seguir um rigoroso controle, 
sendo organizado de forma a evitar falhas, em qualquer uma das etapas. Sendo assim, 
qualquer inobservancia ou equívoco podem acarretar agravos de saúde e trazer prejuízos 
permanentes às crianças, com repercussões em suas famílias (LUZ; et al., 2008).

As coletas da triagem neonatal devem acontecem prioritariamente nas Unidades 
Básicas de Saúde (UBS), ou estratégias de saúde da família (ESF). Entretanto, quando o 
RN permanece internado por mais tempo e este corresponde ao período ideal da coleta, 
o exame é realizado pelas maternidades capacitadas (BRASIL, 2016). Contudo, em 2020 
o mundo foi surpreendido pela nova cepa de coronavírus, o SARS-CoV-2, causando a 
devastadora doença COVID-19 (WHO, 2020). Desde os primeiros casos até a situação atual 
ocorreram milhões de infectados, milhares de óbitos, consumo gigantesco de insumos para 
a saúde e mudanças bruscas tanto na sociedade quanto nos serviços de saúde prestados, 
repercutindo também no PNTN.

Dentre as medidas de contenção do contágio preconizadas pela OMS, diversas 
entidades internacionais e nacionais, assim como o MS e o Estado do RS, a orientação 
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do distanciamento social foi intensificado a fim de desacelerar o contágio pela COVID-19. 
Sendo assim, inúmeras mudanças foram tomadas em obediência as restrições de contato 
interpessoal para evitar a propagação do vírus durante a quarentena. Todavia, o Serviço 
de Referência em Triagem Neonatal (SRTN/RS) observou uma diminuição importante das 
coletas nas UBS após estas serem antecipadas nas Maternidades, no intuito de reduzir a 
exposição do RN e seus familiares a ambientes externos (SES, 2020).

Considerando o exposto, reiterando a garantia do direito das crianças ao acesso, 
prevenção, promoção e tratamento de saúde, em específico ao PNTN em todas as suas 
etapas, bem como, as boas intenções em preservar a saúde dos RN e seus familiares no 
período de distanciamento social, ocorreu a antecipação das coletas da triagem neonatal 
para a alta hospitalar. Sendo assim, o objetivo do presente estudo é relatar as mudanças 
ocorridas no fluxo das coletas da triagem neonatal durante a pandemia do COVID-19 em 
uma maternidade do Sul do Brasil.

2 | METODOLOGIA 
Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiência sobre as alterações 

ocorridas no fluxo das coletas da triagem neonatal realizadas na maternidade do Hospital 
Universitário de Santa Maria, Estado do Rio Grande do Sul, no período de janeiro a 
setembro de 2020, durante a pandemia do COVID-19. O referido hospital é referência 
macrorregional a 4° e 10° Coordenadoria Regional de Saúde. A referida unidade possui 31 
leitos para a internação de gestantes e puérperas, na modalidade de alojamento conjunto.

As coletas são realizadas em duas unidades na instituição. Na Maternidade e na 
Unidade de Tratamento Intensivo Neonatal (UTI NEO). Na Maternidade os exames foram 
iniciados no final do ano de 2013 e, até o momento contabilizaram 3230 coletas, ficando 
instituído no 4° dia de vida do RN. Os profissionais designados para o exame foram os 
enfermeiros, os quais receberam capacitação e contam com a colaboração do auxiliar e/
ou do técnico de enfermagem. O casal ou um dos pais são convidados a acompanharem a 
coleta do RN afim de fornecerem informações e receberem as orientações sobre o exame, 
sua importância, possíveis contatos posteriores para recoletas e demais esclarecimentos 
que sejam necessários. 

Os registros são realizados em um livro ata no qual consta: o nome da mãe, nome 
do RN, data de nascimento, data da coleta, data de envio para o laboratório de referência, 
endereço completo dos pais e atualizado, telefone de contato, a assinatura do profissional 
que realizou a coleta, a assinatura do profissional responsável pelo encaminhamento 
das coletas. Além disso, utiliza-se o cartão com o papel-filtro corretamente preenchido; a 
caderneta de saúde da criança; realiza-se anotações no prontuário eletrônico do RN e, a 
checagem no relatório diário da enfermagem. 

Para a realização do teste são necessários o cartão com papel filtro, lancetas, luvas 
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de procedimento, algodão/gaze, caneta azul ou preta, micropore, bolsa de água quente 
se necessário, estante para secar o material, caixa para armazenamento na geladeira, 
geladeira e, posteriormente, envelope identificado para o envio das amostras. 

3 | RESULTADOS E DISCUSSÕES
A Maternidade já realizava a triagem neonatal dos RN que estavam internados 

para diagnóstico e/ou tratamento de saúde. Contudo, no período de janeiro a setembro de 
2020 ocorreu um aumento significativo nas coletas do teste do pezinho (quase 60%) e das 
recoletas, em comparação ao mesmo período de 2019. Além disso, em 2020, de janeiro a 
fevereiro, não ocorreram coletas antes do 4° dia de vida dos RNs mas, a partir de março 
até setembro, quase metade dos exames foram realizados entre o 1° e o 2° dia de vida, 
em decorrência da alta hospitalar. Estas informações confirmam o aumento do período, 
podem ter comprometido a qualidade de algum dos resultados, sobrecarregando a equipe, 
modificando o fluxo das coletas (elas devem ser majoritariamente realizadas nas UBS). 
Em relação a coleta antecipada, ela caracteriza-se como uma situação excepcional, visto 
que a maioria deve ocorrer entre o 3° ao 5° dia do nascimento da criança, conforme dados 
encontrados em um estudo de São Paulo (CARVALHO; et al, 2020). 

O distanciamento social iniciado em março de 2020, no Brasil, por orientação do 
MS, com intuito de desacelerar o contágio pela COVID-19, colaborou na redução das 
coletas da triagem neonatal nas UBS, conforme observação por parte do SRTN/RS. A fim 
de ajustar a situação, a Política Estadual de Triagem Neonatal (PETN/RS) orientou que a 
antecipação das coletas nas Maternidades fossem uma situação emergencial, devendo 
retornar à normalidade (SES, 2020).

Todavia, com a continuidade do distanciamento social e a alteração do fluxo, a 
PETN/RS identificou que ocorreram muitas coletas precoces (antes das 24 horas de vida 
do RN), aumentando a possibilidade de falso negativo. Sendo assim, em 25/06/2020 foi 
divulgada a Nota Técnica do Teste do Pezinho na Vigência do COVID-19 orientando o 
seguinte: a responsabilidade das coletas permanece das UBS; as coletas nas maternidades 
configuram-se como uma alternativa, ocorrendo após as 48hs de vida do RN, caso contrário, 
as mães deverão procurar as UBS do 3° ao 5° dia de vida do RN (SES, 2020).

No Brasil, em 2017, 53% dos RN realizaram o teste até o 5° dia de vida; seguido por 
18% entre 6º e o 8º dia; e 13% entre 9º e o 15º dia. Outros 8% realizaram entre o 15º e o 30º 
dia de vida; e 5% realizaram após 30 dias (BRASIL, 2020). Outros estudos demostraram 
a inobservância do período preconizado para a primeira coleta, como um do Estado de 
Tocantins (2011), em que a fenilcetonúria e o hipotireoidismo foram coletadas, em média 
no intervalo entre 6 a 10 dias e, 10 a 13 dias, respectivamente (MENDES; SANTOS; 
BRINGEL, 2013). Em 2003, no Estado de Sergipe, foi entre 12 e 11 dias, para fenilcetonúria 
e o hipotireoidismo (RAMALHO; et al., 2004).
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O indicador de cobertura do PNTN na 1ª amostra aumentou de 75% em 2004 para 
quase 86% em 2017, constatando que mais RN tiveram acesso ao programa, mas ainda 
persistem as desigualdades regionais (MALLMANN; TOMASI; BOING, 2020). Sobre o 
percentual de RN que realizaram a primeira amostra do teste do pezinho até o 5º dia 
de vida, este indicador apresenta muitas oscilações, como por exemplo, em 2004 foi de 
45%, em 2011 de 62% e em 2017 quase 54%, sugerindo que persistem lacunas a serem 
minimizadas por meio de estratégias pontuais, maior conscientização dos profissionais e 
da população, entre outras (BRASIL, 2018; MENDES; SANTOS; BRINGEL, 2013).

No RS, após a implantação do PNTN, a cobertura passou de 40% para 83% em 
2014, sendo que a coleta na primeira semana de vida do RN também atingiu 83%. O 
Hospital Materno-Infantil Presidente Vargas (HMIPV), constitui-se no SRTN no RS e, desde 
maio de 2014 encontra-se na fase IV do PNTN, sendo assim, o Estado tem apresentado 
uma evolução satisfatória, tanto na abrangência como no tempo de coleta (KOPACEK; 
et al., 2005). Ainda, a promoção e implantação da PTNT para doenças genéticas, 
metabólicas e congênitas no âmbito do SUS, busca a prevenção e intervenção precoce 
no acompanhamento permanente das pessoas acometidas com as doenças que estão 
incluídas no programa, sendo a coleta do teste a primeira das etapas deste fluxo de 
cuidado. (SES,2020) 

A partir das pesquisas realizadas, foi possível observar que aproximadamente 8,6% 
das coletas precoces apresentaram um prazo inferior a 24hs de vida do RN, o que causa 
insegurança nos resultados e um número crescente de recoletas devido à não observância 
da ingesta proteica adequada ao diagnóstico das doenças, dentre elas a fenilcetonúria 
(BOTLER; J. et al, 2010). As instituições de saúde áptas a coletar o exame, devem observar 
este período mínimo de ingesta, pois com menos de 48hs de vida do RN e sem uma dieta 
proteica efetiva aumentam as chances de um resultado falso negativo, salvo a existência de 
necessidade médica ou laboratorial.  Em situações especiais, a unidade coletadora deverá 
receber orientações específicas e diretas do laboratório referente as possíveis recoletas 
que serão necessárias para confirmação diagnóstica (SES, 2020).

4 | CONCLUSÃO
O estudo oportunizou identificar o aumento das coletas do teste do pezinho e do 

trabalho da enfermagem na Maternidade em âmbito geral e antes do período recomendado, 
devido à a pandemia da COVID-19. Além disso, a antecipação e inobservância do período 
ideal na realização da coleta, refletiu também no aumento das recoletas, modificando 
consideravelmente o fluxo definido em que as Maternidades são uma opção alternativa 
após as 48hs de vida do RN, sendo as UBS o acesso principal. 

As realizações das coletas precoces surgiram pelo momento de insegurança advindo 
da pandemia, a obediência as orientações de distanciamento social e, mediante a finalidade 
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de minimizar o fluxo das pacientes (puérperas) e seus RN’s nas UBS nos primeiros dias 
pós alta. Porém, observou-se que as recoletas para confirmação diagnóstica, este fluxo 
sofreu alteração apenas no período de exposição.

A atualização e comunicação constante das equipes envolvidas no PNTN deve 
ser considerada um elemento essencial, observando-se a necessidade de adaptações, 
possibilitando a melhoria contínua dos processos extremamente necessárias neste 
período de pandemia. Cabe lembrar que as equipes de saúde em geral encontram-se 
sobrecarregadas, realizando suas atividades da melhor maneira possível, minimizando 
falhas e prezando pela manutenção da qualidade do serviço.

A pandemia da COVID-19, interferiu diretamente na rotina diária da sociedade e 
das equipes de saúde, bem como das políticas já estabelecidas, as quais necessitaram 
de adaptações constantes, buscando atualizar suas normas/diretrizes de acordo com as 
novas descobertas acerca do vírus. 
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