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APRESENTAÇÃO

Apresentamos a mais nova obra no campo das Ciências Médicas intitulada “Ciências 
Médicas Campo Teórico, Métodos, Aplicabilidade e Limitações” coordenada pela Atena 
Editora disposta, inicialmente, em quatro volumes, objetivando destacar todo espectro 
de ação da medicina desde a teoria à prática. Todo o trabalho que de forma didática foi 
subdividido em quatro volumes foi desenvolvido em território nacional o que implica no 
trabalho constante dos profissionais da saúde no Brasil para o avanço da saúde do país 
mesmo em face dos diversos impecílios e dificuldades enfrentadas.

Deste modo direcionamos ao nosso leitor uma produção científica com conhecimento 
de causa do seu título proposto, o que a qualifica mais ainda diante do cenário atual e 
aumentando a importância de se aprofundar no conhecimento nas diversas técnicas 
de estudo do campo médico que tragam retorno no bem-estar físico, mental e social da 
população. 

Repetimos aqui uma premissa de que ano atual tem revelado a importância da 
valorização da pesquisa, dos estudos e do profissional da área médica, já que estes tem 
sido o principal escudo e amparo nos últimos meses. Esta obra, portanto, compreende 
uma comunicação de dados muito bem elaborados e descritos das diversas áreas da 
medicina oferecendo uma teoria muito bem elaborada nas revisões literárias de cada 
capítulo, descrevendo metodologias tradicionais e também as mais recentes, aplicando as 
mesmas na realidade atual de cada cidade onde os trabalhos foram desenvolvidos e onde 
os resultados foram obtidos.

A disponibilização destes dados através de uma literatura, rigorosamente avaliada, 
evidencia a importância de uma comunicação sólida com dados relevantes na área médica, 
deste modo a obra alcança os mais diversos nichos das ciências médicas. A divulgação 
científica é fundamental para romper com as limitações nesse campo em nosso país, assim, 
mais uma vez parabenizamos a estrutura da Atena Editora por oferecer uma plataforma 
consolidada e confiável para estes pesquisadores divulguem seus resultados.  

Desejo à todos uma excelente leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: O estudo da dor tem avançado nos 
últimos anos, o que torna suas avaliação e 
intervenção preocupações cada vez maiores 
entre os profissionais de saúde. Um dos grandes 
desafios do profissional da saúde envolvido no 
cuidado aos RNs é como proceder à avaliação 
da dor. O presente estudo teve como objetivo 
realizar uma revisão integrativa da literatura das 
publicações relacionadas à utilização e adesão 
de escalas de avaliação da dor em neonatos 
em Unidades de Terapia Intensiva Neonatal 
(UTIN) de hospitais universitários brasileiros. 
Foram analisados 10 estudos. Todos os estudos 
apontam que a dor no neonato constitui um 
importante fator influenciador e indicador da 
qualidade da assistência à saúde, devendo ser 

sempre manejada, a fim de promover o conforto 
do paciente. Nem todas as instituições possuem 
protocolos de avaliação da dor na rotina e nem 
todo profissional possui a habilidade de manejar 
a dor. A utilização de escalas de avaliação da dor 
em neonatos foi informada em seis estudos. Três 
estudos não informaram a utilização de escalas 
de mensuração de dor. Apesar de disponível 
em algumas unidades, a  adesão ao uso da 
escala de dor entre os profissionais é escassa. A 
dificuldade dos profissionais quanto ao manejo da 
dor neonatal foi evidenciada em mais da metade 
dos estudos selecionados. Recomenda-se a 
realização de estudos acerca da implementação 
de protocolos de manejo da dor em neonatos. 
PALAVRAS-CHAVE: Unidade de Terapia 
Intensiva Neonatal; Recém-Nascido; Escala de 
Avaliação da Dor. 

USE OF PAIN SCALE IN UNIVERSITY 
HOSPITALS’ NEONATAL INTENSIVE 

CARE UNITS
ABSTRACT: Pain studies have advanced 
recently, making assessment and intervention a 
growing concern among health practitioners. One 
of the great challenges for the health professional 
involved in the newborns’ care is how to handle 
the pain assessment. The purpose of this study 
was to make an integrative literature review of 
publications related to the application of pain 
assessment scales in Neonatal Intensive Care 
Units in Brazilian university hospitals. All studies 
suggest that newborn’s pain is an important 
predictor of health care quality, and should always 
be managed in order to promote patient comfort. 
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Not all institutions have routine pain assessment protocols, not all professional have skills to 
manage pain. The use of pain scale in newborns was reported in six studies. Three studies 
did not report the use of pain measurement scales. Regardless being available in some units, 
adherence to the use of pain scale among professionals is rare. The professionals’ struggle 
regarding the management of neonatal pain was shown in more than a half of the studies. 
More studies upon the implementation of pain management protocols in Neonatal Intensive 
Care Units are recommended.
KEYWORDS: Neonatal Intensive Care Unit; Newborn; Pain Measurement.

1 |  INTRODUÇÃO
O estudo da dor tem avançado nos últimos anos, tornando a avaliação e a 

intervenção uma preocupação cada vez maior entre os profissionais da saúde (PRESTES 
et al., 2016). Por não existir um protocolo padronizado nas instituições de saúde que sirva 
de embasamento para a conduta da equipe no que tange a avaliação da dor, a assistência 
a este quesito específico é falha e depende exclusivamente da iniciativa de profissionais 
isolados (UEMA et al., 2021).

Apesar do evento doloroso ser frequente em neonatos que necessitam de cuidados 
intensivos, o emprego de medidas para o alívio da dor frente a estes procedimentos 
potencialmente estressores é pouco frequente (MOTTA, 2013). Estima-se que apenas 3% 
dos neonatos recebam analgesia específica para procedimentos, e que em 30% sejam 
aplicadas medidas farmacológicas e não farmacológicas de alívio da dor (MOTTA, 2013). 
Observa-se, portanto, um paradoxo entre a frequência de condições que causam dor 
em recém-nascidos criticamente doentes e o uso de analgesia nas unidades neonatais 
(MOTTA, 2013). As causas mais citadas para tal paradoxo são os vários mitos que cercam 
a experiência dolorosa na população neonatal, em especial a percepção de que o recém-
nascido (RN) é muito imaturo para sentir dor (MOTTA, 2013).

Autores indicam que é do conhecimento de profissionais saber como avaliar a 
dor, bem como reconhecer os sinais manifestados por neonatos, entretanto, não há uma 
sistematização ou seguimento de protocolos para avaliação dessa dor e desses sinais 
(UEMA et al., 2021). Além da falta de sistematização da avaliação da dor, os registros da 
presença de desconforto também não ocorrem de maneira sistematizada e uniformizada 
(UEMA et al., 2021).

O alívio da dor é um direito humano reconhecido pela Organização Mundial da 
Saúde (OMS) e pela Associação Internacional para o Estudo da Dor (IASP) desde 2004, e 
minimizar a dor requer mudanças na percepção e prática dos profissionais e gestores na 
área da saúde (BRASIL, 2017). 

Os mecanismos de atenuação da dor são imaturos e limitados quando se trata de 
um recém-nascido pré-termo. Ademais, quanto mais pré-termo, menor a capacidade dos 
recém-nascidos expressarem sua dor, o que requer dos profissionais estarem atentos aos 
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sinais de alarme sugestivos de dor (sinais fisiológicos, comportamentais e hormonais) 
(BRASIL, 2017).

Considerando o desafio profissional envolvido no cuidado ao RN no que concerne 
à avaliação da dor, torna-se essencial a disponibilização de um instrumento padronizado, 
confiável e de fácil aplicação para avaliação da dor durante o cuidado ao paciente. As 
escalas de avaliação da dor são importantes instrumentos que podem ser aplicados antes, 
durante e após um estímulo doloroso. Existem diversas escalas de avaliação validadas para 
uso em neonatos, sendo que as mais adequadas e utilizadas são as multidimensionais, 
que avaliam parâmetros fisiológicos (medidas objetivas) e comportamentais (medidas 
subjetivas) (MOTTA, 2013).

Entre as várias escalas de avaliação da dor para o RN descritas na literatura, 
destacam-se: Neonatal Facial Coding System (NFCS – Sistema de Codificação Facial 
Neonatal); Neonatal Infant Pain Scale (NIPS - Escala de Avaliação de dor no Recém-
nascido); Crying Requires O2 for saturation above 90%, Increased vital signs, Expression 
and Sleeplessness (CRIES – Escore para Avaliação da Dor Pós-operatória do Recém-
nascido); e Premature Infant Pain Profile (PIPP – Perfil de Dor do Prematuro) (MOTTA, 
2013). O uso dessas escalas faz parte do gerenciamento conjunto da dor relacionada 
aos procedimentos invasivos, sendo um importante indicador de qualidade do cuidado 
proporcionado ao recém-nascido (MARTINS et al., 2013).

Para assegurar que o conhecimento sobre o manejo da dor se reflita em mudanças na 
prática assistencial, é necessário desenvolver estratégias de educação e treinamento dos 
profissionais. A construção coletiva de um protocolo junto aos profissionais de saúde e sua 
implementação gera impacto na qualidade da avaliação da dor e seu tratamento. Algumas 
vantagens têm sido apontadas para o uso de protocolos como a melhora na qualificação 
dos profissionais para a tomada de decisão assistencial, facilidade para a incorporação de 
novas tecnologias e a instrumentalização para disseminação de conhecimento (QUERIDO 
et al., 2018a).

A motivação para o desenvolvimento deste estudo surgiu da observação do cotidiano 
da assistência em UTI neonatal, em que se percebe que a dor do RN é pouco considerada 
ou a sua avaliação é feita de forma empírica pelos profissionais da saúde, sem uma 
ferramenta ou intervenções padronizadas. Reconhecer, mensurar e intervir na dor do RN 
deve ser um compromisso da equipe de enfermagem, a qual lida direta e frequentemente 
com esses pacientes. A dor deve ser valorizada como o quinto sinal vital, sendo avaliada 
de forma sistematizada e tratada seguindo protocolos previamente estabelecidos (MOTTA, 
2013).

2 |  OBJETIVO
O presente estudo tem como objetivo realizar uma revisão integrativa da literatura 
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das publicações relacionadas à utilização e adesão de escalas de avaliação da dor em 
neonatos em Unidades de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) de hospitais universitários 
brasileiros. 

3 |  METODOLOGIA
Trata-se de uma revisão integrativa qualitativa com abordagem narrativa. De acordo 

com Sousa et al (2017), a revisão integrativa é um método de pesquisa que tem permitido 
dar visibilidade à contribuição da Enfermagem para a melhoria da prestação de cuidados. 
Ainda de acordo com o autor, é denominada integrativa porque fornece informações amplas 
sobre determinado assunto, constituindo um conjunto amplo de informações. 

Esta revisão está articulada às experiências e implementações das escalas de 
avaliação da dor em neonatos em Unidades de Terapia Intensiva Neonatal de hospitais 
universitários brasileiros.

3.1 Estratégias de pesquisa
Os dados foram coletados a partir da Biblioteca Virtual de Saúde (BVS) e suas 

bases de dados Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), 
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS) e Base de Dados 
em Enfermagem (BDENF). 

As estratégias e termos para busca e localização dos estudos foram selecionados 
por consulta prévia ao Medical Subject Headings (MeSH) e Descritores em Ciências da 
Saúde (DECs). Os estudos foram selecionados a partir do resultado da busca dos termos 
“pain scale”, “neonatal intensive care unit”, “university hospital”, “medição da dor”, “unidade 
de terapia intensiva neonatal” e “hospitais universitários”, com a utilização dos operadores 
booleanos “AND” e “OR”. Estabeleceu-se como limites de busca: data de publicação 
(últimos dez anos); idioma (inglês, português e espanhol); artigos originais e disponíveis 
na íntegra.

Para responder ao objetivo e compor os critérios de inclusão, utilizou-se o acrônimo 
PCC (participante, conceito e contexto) para a obtenção dos dados pertinentes. Para isso, 
determinou-se “profissionais de saúde” como participante, “avaliação e manejo da dor 
neonatal” como conceito e “unidade de terapia intensiva neonatal de hospitais universitários” 
como contexto.

3.2 Seleção dos estudos
As buscas retornaram 171 artigos. Foi realizada a seleção dos artigos a partir da 

leitura do título e resumo e aplicação dos critérios de inclusão. Destes, 4 foram excluídos 
por serem duplicações e 157 por não atenderem aos critérios de inclusão. Desta maneira, 
10 (dez) artigos foram selecionados para compor o corpus da revisão. O processo de 
seleção está representado na Figura 1. 
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Estudos incluídos na revisão (n = 10)

Exclusão das duplicatas (n = 4)

Resultados da busca (n = 171)

Não atendem aos critérios de inclusão (n = 157)

FIGURA 1. FLUXOGRAMA REPRESENTATIVO DO PROCESSO DE SELEÇÃO DOS ESTUDOS.

Fonte: Elaboração do autor, 2020.

3.3 Extração e análise dos dados
 Os dados foram extraídos e organizados em tabela do Microsoft Excel 2010, 

com destaque para: autor(es); título; ano e local de publicação; contexto onde a pesquisa 
foi desenvolvida; questão e/ou objetivos; participantes; e, por fim, principais resultados e 
implicações do estudo. 

 Para a análise foi utilizada a abordagem narrativa. Para tanto, realizou-se a 
síntese dos resultados para gerar a análise dos estudos de acordo com a agregação, a 
fim de produzir um único conjunto abrangente de descobertas sintetizadas que podem 
orientar a prática baseada em evidências, descrevendo a utilização de escala de dor no 
serviço, manejo da dor e principais considerações do estudo. A identificação dos estudos 
foi realizada utilizando-se da letra E de estudo, seguido do número arábico de acordo com 
a seleção.

4 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
 Dos 10 (dez) estudos selecionados para esta revisão, todos utilizaram métodos 

descritivos, sendo 7 (sete) descritivos exploratórios. As temáticas incluídas no estudo 
envolveram o reconhecimento da dor neonatal e suas principais causas; avaliação da dor 
neonatal com ou sem o uso de escalas específicas; manejo da dor; e desafios à qualificação 
do cuidado à dor neonatal. 

Os participantes das pesquisas variaram entre recém-nascidos (3 estudos), 
enfermeiros (4 estudos), fisioterapeutas (1 estudo) e equipe multidisciplinar de UTIN (2 
estudos). A caracterização dos corpus é apresentada no Quadro 1.
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ID Autor(es) Ano Estado Periódico Objetivo Participantes

E1

Elias, L.S. D. T.; Cajigas, 
C; Thimóteo, B. S.; 
Barbisan, G. G.; Cavaleti, 
J. B.; Alves, T. M.

2016 São Paulo CuidArte 
Enfermagem

Avaliar como está sendo identificada, interpretada e 
tratada a dor no período neonatal em uma UTI 
Neonatal de alto risco de um hospital-escola do 
interior do estado de São Paulo.

44 recém-nascidos

E2

Sposito, N. P. B.; 
Rossato, L. M.; Bueno, 
M; Kimura, M. F.; Costa, 
T.; Guedes, D. M. B.

2017 São Paulo

Revista 
Latino-
Americana 
de 
Enfermagem

Determinar a frequência de dor, verificar as medias 
realizadas para seu alívio durante os sete primeiros 
dias de internação na UTIN e identificar o tipo e 
frequência de procedimentos invasivos aos quais os 
recém-nascidos são submetidos.

150 recém-nascidos (171 
internações)

E3
Costa, P.; Camargo, P. 
P.; Bueno, M.; Kimura, 
A. F.

2010 São Paulo
Acta Paul. 
Enferm.

Dimensionar a dor em neonatos durante a inserção 
do PICC, comparando o momento da punção 
venosa com a progressão do cateter.

28 recém-nascidos

E4

Gimenez, I. L.; Araki, V. 
S. N. M.; Correa, R. M.; 
Santos, R. S.; Peres, R. 
T.; Sant'Anna, C. C.; 
Ferreira, H. C.

2020
Rio de 
Janeiro

Rev. Paul. 
Pediatr.

Descrever a percepção dos fisioterapeutas de 
unidades neonatais sobre a dor, a utilização de 
escalas de mensuração e estratégias que a 
minimizem.

27 profissionais fisioterapeutas

E5
Monfrim, X. M.; Saraiva, 
L. A.; Moraes, C. L.; 
Viegas, A. L.

2015
Rio 
Grande 
do Sul

Rev. 
Enferm. 
UFSM

Conhecer a percepção de enfermeiros com relação 
à utilização de um instrumento para avaliação da dor 
em neonatos prematuros.

4 profissionais enfermeiros

E6

Querido, D. L.; 
Christoffel, M. M.; 
Almeida, V. S; Esteves, 
A. P. V. S.; Andrade, M.; 
Amim Junior, J.

2018
Rio de 
Janeiro

Revista 
Brasileira de 
Enfermagem 
- REBEn

Descrever e discutir o processo de desenvolvimento 
de um fluxograma construído coletivamente pela 
equipe de saúde de uma UTIN para o manejo da 
dor neonatal.

10 profissionais enfermeiros, 
40 profissionais técnicos de 
enfermagem e 2 profissionais 
fisioterapeutas

E7

Costa, K. F.; Alves, V. 
H.; Dames, L. J. P.; 
Rodrigues, D. P.; 
Barbosa, M. T. S. R.; 
Souza, R. R. B.

2016
Rio de 
Janeiro

Revista de 
Pesquisa 
Cuidado é 
Fundamenta
l Online

Analisar a percepção de enfermeiros acerca da 
clínica da dor do neonato na unidade de terapia 
intensiva neonatal

10 profissionais enfermeiros

E8
Martins, S. W.; Dias, F. 
S.; Enumo, S. R. F.; 
Paula, K. M. P.

2013 Espírito 
Santo

Rev. Dor

Aprender a concepção de dor, sua avaliação e 
manuseio por enfermeiras em nove procedimentos 
invasivos de rotina realizados no período de 
internação da UTIN.

9 profissionais enfermeiros

E9

Pinheiro, I. O.; Lima, F. 
E. T.; Magalhães, F. J.; 
Farias, L. M.; Sherlock, 
M. S. M.

2015 Ceará Rev. Dor

Avaliar as respostas de dor dos recém-nascidos 
submetidos à gasometria arterial, por meio da escala 
de NFCS, assim como comparar os parâmetros 
fisiológicos do RN antes e durante a punção arterial.

9 profissionais enfermeiros

E10

Querido, D. L.; 
Christoffel, M. M.; 
Machado, M. E. D.; 
Almeida, V. S.; Esteves. 
A. P. V. S.; Matos, P. B. 
C.

2018 Rio de 
Janeiro

Online 
Brazilian 
Journal of 
Nursing

Conhecer as percepções dos profissionais de saúde 
sobre a dor em uma unidade de terapia intensiva 
neonatal.

10 profissionais enfermeiros, 
40 profissionais técnicos de 
enfermagem, 2 profissionais 
fisioterapeutas e 6 residentes 
de enfermagem

QUADRO 1 – CARACTERIZAÇÃO DAS PESQUISAS QUE CONSTITUÍRAM O CORPUS DA 
REVISÃO.

Fonte: Elaboração do autor, 2020.

Os estudos são unânimes em apontar que a dor no neonato constitui um importante 
fator influenciador e indicador da qualidade da assistência à saúde, a qual deve ser sempre 
manejada a fim de promover o conforto do paciente. Entretanto, nem todas as instituições 
possuem protocolos de avaliação da dor na rotina do serviço e nem todos os profissionais 
possuem a habilidade de avaliar a dor e oferecer medidas de conforto. 

As principais causas relacionadas aos estímulos dolorosos em ambientes de UTIN 
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foram elencadas em 4 (quatro) estudos (E1, E3, E8, E10), os quais citam: ventilação 
pulmonar mecânica através de cânula orotraqueal (COT), alterações na temperatura corporal 
(hipotermia ou hipertermia), sondagem naso ou orogástrica (SOG), utilização de ventilação 
não invasiva (CPAP), presença de abscesso em ponto de punção ou SOG, progressão de 
cateter PICC, punção lombar, punção de calcâneo, injeção por via intramuscular, punção 
venosa ou arterial, aspiração traqueal e retirada de adesivos ou curativos. 

A identificação de procedimentos causadores de dor é essencial para os profissionais 
reconhecerem e oferecerem abordagem preventiva à dor antes mesmo do estímulo. 
Entretanto, os profissionais precisam ter conhecimento de métodos já validados para o 
reconhecimento da dor e o seu manejo adequado (QUERIDO et al., 2018b). Avaliar a dor e 
intervir para aliviá-la é altamente desafiador para os profissionais de saúde, principalmente 
diante de um paciente incapaz de se expressar verbalmente, como no caso do neonato 
(ELIAS et al., 2016).

A utilização da escala de avaliação e mensuração da dor em neonatos foi informada 
em 6 (seis) estudos (E1, E2, E3, E5, E6 e E9), sendo mencionadas as escalas Neonatal 
Infant Pain Scale (NIPS) (E2, E6); Escala de Codificação da Atividade Facial Neonatal 
(NFCS) (E9); Escala de Dor, Agitação e Sedação do Neonato (N-PASS) (E5); Escala de 
Faces da Dor (EFD) (E1); e, por fim, Premature Infant Pain Profile (PIPP) (E3). Três estudos 
(E7, E8 e E10) não informaram a utilização de escalas de mensuração de dor, apesar de 
abordarem o assunto da dor neonatal. Um estudo (E4) foi realizado em 27 hospitais, em 
que 37% possuíam protocolo de avaliação e/ou escala de dor no serviço, ao passo que 
63% não tinham essa rotina. Observa-se que, apesar de algumas Unidades de Terapia 
Intensiva Neonatal possuírem a escala de avaliação da dor, a verificação rotineira e a 
adesão entre os profissionais é escassa. 

Em um estudo relacionado à aplicabilidade de escalas para avaliação da dor nos RNs 
prematuros, verificou-se que os profissionais não conheciam nenhum tipo de instrumento 
que proporcionasse a avaliação da dor anteriormente à aplicação do instrumento (MONFRIM 
et al., 2015). A lacuna do conhecimento sobre dor neonatal e como avaliá-la foi identificada 
também entre profissionais fisioterapeutas, reafirmando a ausência de sistematização de 
rotinas assistenciais que envolvam essa mensuração (GIMENEZ et al., 2020).

As anotações de enfermagem relacionadas à identificação da dor por meio de sinais 
comportamentais e fisiológicos, sem o uso de escalas, foram citadas em alguns estudos 
(E2, E5, E10), evidenciando a dificuldade, especialmente da equipe de enfermagem, em 
identificar a dor neonatal, sendo necessário um olhar atento e sensível ao neonato para 
reconhecer as alterações por ele demonstradas (COSTA et al., 2016).

Todos os estudos incluídos na revisão consideraram importante a conduta do manejo 
da dor, sendo mais prevalente a citação de métodos não farmacológicos, embora um estudo 
(E5) tenha evidenciado que os profissionais, cientificamente, desconhecem as novas 
tecnologias utilizadas para o manejo da dor em RNs prematuros. O uso de analgésicos 
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em procedimentos traumáticos foi citado por 4 (quatro) artigos (E1, E2, E3 e E8), enquanto 
medidas não farmacológicas,  tais como: sucção não nutritiva, posicionamento ventral, 
enrolamento, conforto e toque, posicionamento canguru, aconchego com cobertor, acalento, 
colo, redução da luminosidade, redução de ruído, uso de glicose 25% também foram citadas 
por 4 (quatro) estudos (E2, E4, E5 e E10). Tanto as medidas não farmacológicas quanto as 
farmacológicas foram citadas em um dos artigos (E2).

Em um estudo, foi sugerida a implantação do uso de escalas de avaliação e 
mensuração da dor para que o profissional, ao realizar um procedimento doloroso, 
possa estar sensível ao aparecimento de manifestações fisiológicas ou comportamentais 
e possa minimizar o desconforto causado pela dor e complicações advindas de tais 
manifestações (ELIAS et al., 2016). A capacidade do neonato sentir os impulsos dolorosos 
já foi comprovada cientificamente e, cabe à equipe de enfermagem, especialmente ao 
enfermeiro, a responsabilidade pela assistência neonatal nos procedimentos invasivos e 
seu manejo adequado em relação à dor (COSTA et al., 2016).

Por fim, a dificuldade dos profissionais quanto à identificação, avaliação, manejo 
da dor, falta de conhecimento apropriado, falha de comunicação e entrosamento entre a 
equipe multiprofissional e a falta de protocolos institucionalizados para o manejo da dor 
neonatal foi evidenciada em mais da metade dos estudos selecionados para a revisão (E2, 
E4, E5, E7, E8 e E10). 

A conduta da equipe de UTIN depende, em primeiro lugar, de uma avaliação fidedigna 
do processo doloroso, para o qual existem instrumentos de avaliação da dor aguda. 
Destaca-se ainda a necessidade de desenvolver métodos de avaliação mais eficazes para 
os RNs criticamente doentes submetidos à repetição incessante de estímulos dolorosos. 
Sem a adoção rotineira desses instrumentos nas unidades neonatais, a avaliação da dor 
ficará à subjetividade extrema da observação de cada adulto responsável por diversas 
facetas daquele bebê (SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA, 2004).

Apesar da equipe de enfermagem estar mais envolvida com o cuidado direto ao 
paciente, o manejo da dor, compreendido como a avaliação e as medidas de conforto, 
não deve estar limitada a uma categoria profissional, mas abranger a equipe, composta 
por médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, fonoaudiólogos e técnicos de enfermagem, 
interagindo em conjunto para o bem estar neonatal. (COSTA et al., 2016). A avaliação da 
dor não deve depender exclusivamente da enfermagem, ficando os outros profissionais da 
equipe também responsáveis por sua detecção (UEMA et al., 2021).

Além disso, acredita-se que a educação continuada, promovida por meio de 
treinamentos e capacitações, seja o alicerce para a busca e a inserção de conhecimentos 
novos ou pouco difundidos na prática assistencial (MONFRIM et al., 2015).

A elaboração e o uso de fluxogramas e protocolos é uma oportunidade de aperfeiçoar 
a rotina do serviço e a assistência oferecida, já que a disponibilização de um fluxo acerca 
do manejo da dor auxilia o saber-fazer dos profissionais que não possuem domínio de tal 
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conhecimento. A inclusão dos pais no manejo da dor tem sido evidenciada na literatura 
(QUERIDO et al., 2018a).

5 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Verificou-se uma lacuna acerca da utilização de escalas de avaliação da dor em 

unidades de terapia intensiva neonatal de hospitais universitários, uma vez que estudos 
indicam que instituições referiram não possuir a prática de avaliação e manejo da dor 
neonatal, ao mesmo tempo em que outras instituições possuíam o instrumento de avaliação 
da dor e este não era aplicado de modo efetivo. 

O fato da busca dos estudos terem sido realizadas em três bases de dados, os 
resultados podem ter sido limitados pelo acesso aos artigos. Recomenda-se uma busca 
mais ampla para a sistematização dos dados. Para pesquisas futuras, recomenda-se 
estudos avaliativos para profissionais das Unidades de Terapia Intensiva Neonatal antes 
e após a implementação de protocolos de manejo da dor de neonatos, com a finalidade 
de divulgar o diferencial promovido por esta prática, assim como a realização de revisões 
sistemáticas a fim de identificar as melhores evidências clínicas para a avaliação e 
manejo da dor neonatal. Recomenda-se também que os estudos incluam toda a equipe 
multiprofissional, uma vez que nenhum dos estudos incluídos na revisão trouxe a visão e 
conhecimento dos profissionais médicos.

Para a otimização do cuidado, evidencia-se a necessidade da equipe multiprofissional 
qualificada e da articulação dos saberes, com compartilhamento de informações seguras 
e referências bem sucedidas. É fundamental para a prática: critérios bem definidos para 
aplicação de um instrumento para avaliação da dor, conhecimento baseado em evidências 
científicas acerca do manejo farmacológico e não-farmacológico e participação efetiva 
da equipe multiprofissional. A inclusão da família no cuidado se mostra extremamente 
benéfica para o neonato, pois diversos métodos de alívio da dor não farmacológicos, como 
a amamentação, colo, posicionamento canguru, entre outros, podem ser realizados com o 
auxílio dos pais. 
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