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APRESENTAÇÃO
Em de dezembro de 2019 na cidade chinesa de Wuhan foram relatados os primeiros 

casos de uma pneumonia de rápido contágio até então desconhecida. Desde as primeiras 
publicações acerca desta descoberta, os números gerais de infecção e mortalidade 
causadas pelo novo coronavírus são alarmantes e, atualmente, continuam crescendo em 
níveis preocupantes nos países que apresentam lentidão nas campanhas de imunização. 
Ainda que este aumento tenha sua variabilidade a depender da localidade, a rápida 
disseminação a nível mundial e a grande subnotificação existente em muitos países fazem 
com que os cursos desta pandemia ainda sejam imprevisíveis.

Pensando neste cenário, a Editora Atena convida seus leitores a estudar a terceira 
obra da série “Ações e Experiências para o Enfrentamento da Pandemia de COVID-19”. 
Para este e-book foram revisados e selecionados 56 artigos técnicos e científicos que estão 
dispostos em dois volumes: o primeiro aborda os aspectos patológicos dentre a prevenção 
e a profilaxia em nível individual e coletivo além das implicações no contexto do manejo 
hospitalar da doença e, no segundo volume, encontram-se discussões acerca dos impactos 
biopsicossociais causados tanto pela COVID-19 como pelas circunstancias que permeiam 
o estado pandêmico como o isolamento social, os efeitos econômicos e políticos da crise 
bem como pormenores da gestão da segurança e vigilância epidemiológica nacional.

É nosso desejo que esta obra possa contribuir de modo responsável para o 
processo disseminatório das informações corretas e relevantes do panorama atualizado da 
pandemia no Brasil e no mundo, bem como que possa continuar incentivando a produção 
científica sobre o tema. De modo especial, prestamos agradecimentos aos pesquisadores 
e profissionais de saúde que possibilitaram a criação deste e-book. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: A violência contra a mulher é tanto 
grave quanto recorrente. Os números de violência 
aumentam a cada dia, na qual diversas mulheres 
são vítimas de atos covardes acarretando sérios 
danos na vida familiar, social, psicológica e moral. 
A Lei Maria da Penha, tem o objetivo de proteger 
a mulher contra qualquer tipo de violência. Nessa 
baila, o objetivo do presente artigo é analisar 
como é feita a abordagem multiprofissional em 
relação as mulheres vítimas de violência à luz 
dos seus direitos conquistados em contraponto 
ao aumento do número de casos de violência 
durante a pandemia instaurada pela COVID-19. A 
análise do presente trabalho foi realizada através 
de busca bibliográfica sistemática, a partir de 
plataformas eletrônicas de dados, como Scielo 
e Google Acadêmico, pesquisando-se artigos 
originais sobre o tema com relevância nacional, 
analisando a literatura a respeito do acolhimento 
por parte de uma equipe multiprofissional 
tendo em vista a complexidade e os aspectos 
emocionais existentes no atendimento à mulher 
vítima de violência, considerando ainda, a 
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capacitação dos profissionais responsáveis pela atuação junto a essas mulheres, visando 
o aprimoramento da atuação e a sensibilidade da questão tratada, em especial, durante o 
período excepcional causado pela pandemia da COVID-19. 
PALAVRAS - CHAVE: Equipe multidisciplinar; violência contra a mulher; direitos da mulher; 
pandemia.

ABSTRACT: Violence against women is both serious and recurrent. The numbers of violence 
increase every day, in which many women are victims of cowardly acts that cause serious 
damage to their family, social, psychological, and moral lives. The Maria da Penha Law aims 
to protect women against any kind of violence. In this context, the objective of this article is to 
analyze how the multidisciplinary approach is made in relation to women victims of violence in 
the light of their conquered rights in contrast to the increase in the number of cases of violence 
during the pandemic instaured by COVID-19. The analysis of this paper was conducted 
through systematic bibliographic search, from electronic data platforms, such as Scielo and 
Google Scholar, searching for original articles on the subject with national relevance, analyzing 
the literature regarding the reception by a multidisciplinary team in view of the complexity 
and emotional aspects existing in the care of women victims of violence, considering also 
the training of professionals responsible for acting with these women, aiming at improving 
the performance and sensitivity of the issue treated, especially during the exceptional period 
caused by the pandemic of COVID-19. 
KEYWORDS: multidisciplinary team; violence against women; women’s rights; pandemic.

1 | INTRODUÇÃO
A herança histórica de violência de gênero existente no Brasil teve um grande 

marco no ano de 2006, ano em que foi sancionada a Lei nº 11.340/2006 também conhecida 
como Lei Maria da Penha, que tem como principal objetivo proteger a mulher da violência 
doméstica e familiar. Segundo a redação da Lei Maria da Penha a violência doméstica 
e familiar contra a mulher seria qualquer ação ou omissão baseada no gênero, sendo 
distintas as possíveis formas de agressão. 

Sendo assim, diante da complexidade das formas de agressões e dos reflexos 
físicos e psicológicos nas vítimas, se faz necessário um acompanhamento especial, por 
uma equipe multidisciplinar na assistência a ser prestadas a essas mulheres em situação de 
vulnerabilidade em face do agressor, sofrendo muita das vezes, violência física, psicológica 
e sexual. 

O presente artigo visa analisar o papel da atenção multidisciplinar voltada para 
a prevenção da violência contra a mulher, com o intuito de minimizar as estatísticas 
relacionadas a esse tipo de violência e atender efetivamente as demandas das vítimas, 
com um suporte eficiente a fim de suprir como um todo a complexidade do atendimento 
exigido. 

Assim, o objetivo do trabalho é proporcionar a revisão literária a respeito da 
abordagem multiprofissional ofertada à mulher em situação de violência doméstica e 
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familiar, com o objetivo de expor qual a importância da formação dessa equipe, ante a 
existência de previsão legal sobre a proteção e segurança das mulheres e o aumento 
do número de casos durante a pandemia da COVID-19, com espeque na garantia da 
igualdade de gênero, da segurança e do direito à vida, proporcionando a reintegração social 
e reconstrução psicológica e emocional das mulheres vítimas de agressões domésticas e 
familiares. 

2 | ABORDAGEM MULTIPROFISSIONAL ÀS MULHERES VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA 

De antemão é importante aludir sobre a atuação de uma equipe multiprofissional 
no cuidado às mulheres, principalmente as que são vítimas de violências domésticas 
e familiares, cujas quais são impostas a situações complexas, sendo necessário a 
minimização das consequências dessas agressões, evitando maiores agravos sociais, 
psicológicos e físicos. 

A equipe multiprofissional é formada por um grupo de profissionais de diferentes 
áreas que trabalham em conjunto com o intuito de chegar a um objetivo pré-estabelecido 
em comum, que, no presente caso seria a restauração da psicológica e social das mulheres 
vítimas de violência. 

Ao que parece existem mais de uma definição do que seria uma equipe 
multiprofissional, conforme aponta Nilton Correia dos Anjos Filho e Ana Maria Portela de 
Souza1: 

Foram apontadas duas definições de trabalho multiprofissional pelos sujeitos. 
A primeira foi predominante no discurso dos entrevistados. Segundo estes, 
o trabalho de cada profissional com seu núcleo específico de saber/prática 
contribui para uma assistência global ao usuário, sendo caracterizado por 
uma junção de saberes com algum nível de troca entre os membros. Tais 
relatos a seguir exemplificam a definição citada: “É um trabalho desenvolvido 
por vários profissionais de múltiplas áreas onde cada um, dentro do seu saber, 
dentro da sua área, pode estar contribuindo na assistência, na ajuda ao outro, 
ao cliente da gente, ao usuário”. (S1, PAI) “Na minha concepção, o trabalho 
multiprofissional, assim, é o trabalho onde cada profissional tem que fazer 
a sua parte dentro do seu contexto que está previsto de suas atribuições”. 
(S4, TSS) A segunda definição concebe um trabalho em conjunto de modo 
integrado em prol de um objetivo comum, que é o bem-estar do usuário, 
ocorrendo troca de saberes, articulação das ações e integração entre os 
membros da equipe. Nesse caso, não há perda da identidade profissional: “O 
trabalho multiprofissional é você poder integrar varias áreas de conhecimento 
e saberes em prol de um objetivo comum. [...] E aí você tendo várias áreas de 
conhecimentos você consegue integrar isso em um único trabalho e faz com 
que você tenha mais sentido, né? Naquilo que você faz e naquilo que você 
consegue produzir para benefício das pessoas que sofrem com transtorno 

1 FILHO, Nilton Correia dos Anjos; SOUZA, Ana Maria Portela de. A percepção sobre o trabalho em equipe multiprofis-
sional dos trabalhadores de um Centro de Atenção Psicossocial em Salvador, Bahia, Brasil. Interface (Botucatu). 2017; 
21(60): 63-76.
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mental”. (S2, PAI) “Eu vejo assim que um trabalho multiprofissional ele não é 
só a junção de profissionais de diferentes categorias, de diferentes formações 
[...] Não adianta ter vários profissionais de categorias diferentes trabalhando 
no mesmo espaço se essas pessoas não dialogam. Então, eu acho que um 
trabalho multiprofissional tem que ter esse espaço do diálogo, da troca, do 
conhecimento, das discussões dos casos pra você poder compreender 
melhor aquele caso, poder assistir melhor aquele caso”. (S9, PAI)

Nessa mesma toada, infere-se existe uma face multidisciplinar e uma outra face 
pluridisciplinar, relacionadas respectivamente a existência de profissionais de diferentes 
formações e à troca de interações entre as diversas áreas de conhecimento componentes 
da equipe como explana Nilton Correia dos Anjos Filho e Ana Maria Portela de Souza2 em 
seu artigo sobre a formação de uma equipe multiprofissional: 

“Percebe-se que a primeira definição acerca do trabalho multiprofissional 
caracteriza-se pela existência de uma multidisciplinaridade, mas que, em 
alguns momentos, faz referência à pluridisciplinaridade pela ocorrência 
de troca entre os integrantes da equipe. Quanto à segunda concepção, 
pode-se pensar em características tanto da pluridisciplinaridade quanto 
da interdisciplinaridade, embora não seja explicitado, nos relatos dos 
entrevistados, o nível de interação e integração entre as disciplinas e novas 
produções a partir delas.”

Com vista na existência de uma dupla definição de equipe multiprofissional é que 
o acolhimento no cuidado da mulher vítima de violência doméstica ou familiar deve ser 
torneado de uma aplicação em conjunto da troca de conhecimentos dos profissionais 
envolvidos a fim de alcançar um único objetivo, qual seja, a recuperação integral da mulher 
mesmo após toda agressão que lhe foi imposta. 

O Manual do Ministério da Saúde aduz que o acolhimento multiprofissional é 
um princípio básico da saúde que deve ser seguido pelos profissionais presentes no 
atendimento e recuperação das vítimas mulheres impostas a situações de violência, para 
que assim, se sintam seguras, acolhidas, e deem prosseguimento com o tratamento e com 
as medidas cabíveis contra o agressor. 

No entanto, para que esse acolhimento ocorra, ainda é necessário estabelecer maior 
atenção na capacitação dos profissionais que compõem essas equipes de atendimento, a 
fim de que consigam de fato passar a proteção necessário num momento tão delicado para 
as vítimas, mesmo que não atuem diretamente no contato direto com a mulher agredida. 

Ademais, a mulher vítima de agressão carece de acolhimento, de proteção, de um 
apoio, tendo em vista as possíveis consequências advindas da agressão, como também os 
possíveis agravos e o medo, de falar, de denunciar, de confiar em alguém novamente, se 
tornando um fator relevante para a humanização da assistência à saúde o relacionamento 
de forma natural e adequada entre a equipe profissional e a vítima. 
2 FILHO, Nilton Correia dos Anjos; SOUZA, Ana Maria Portela de. A percepção sobre o trabalho em equipe multiprofis-
sional dos trabalhadores de um Centro de Atenção Psicossocial em Salvador, Bahia, Brasil. Interface (Botucatu). 2017; 
21(60): 63-76.
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Nessa baila, o acolhimento deve tratar de potencialidades com vista em interver no 
cerne do problema, sob o prisma de uma perspectiva integral, refletindo diretamente na 
promoção da não violência, na prevenção, nos cuidados contínuos e na recuperação das 
mulheres vítimas de violência. 

Portanto, a importância da equipe multiprofissional está diretamente ligada à 
habilidade, sensibilidade e capacitação dos profissionais integrantes das equipes que 
lidam com a aplicação dos métodos humanizados de prevenção e tratamento das mulheres 
vítimas de violência doméstica e familiar, visando restabelecer sua saúde psíquica e sua 
reintegração social, a fim de minimizar os possíveis agravos advindos das agressões 
nesses ambientes. 

3 | A MULHER VÍTIMA DE VIOLÊNCIA 
O Brasil, prestou o compromisso internacional por meio de tratados internacionais, 

como também deixou expresso na Carta Magna de 1988, o tratamento igualitário e a 
garantia da perseguição pelo cumprimento da igualdade formal e material, eliminando as 
formas de discriminação contra as mulheres, garantindo sua liberdade e segurança. 

O Decreto nº 4.377 de 13 de setembro de 20023, promulgou a Convenção sobre 
a Eliminação de todas as formas de discriminação contra a mulher, de 1979, que em 
seu artigo segundo prevê que todos os Estados signatários condenam qualquer tipo de 
distinção, exclusão ou restrição baseada no sexo. 

Nessa mesma toada, tem-se que a violência parte de uma discriminação, de um ato 
de agressão, psicológico, físico ou sexual, que prejudica ou anula o gozo de seus direitos, 
em especial, a igualdade. Desse modo, a Constituição Federal aduz que todos são iguais 
perante a lei, independente de seu estado civil, com base na igualdade entre o homem e 
a mulher, dos direitos humanos e liberdades fundamentais, conforme expões o artigo 5º, 
caput da Carta Magna: 

“Todos são iguais perante a lei, sem distinção de qualquer natureza, 
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no País a 
inviolabilidade do direito à vida, à liberdade, à igualdade, à segurança e à 
propriedade, nos termos seguintes.”

À propósito, os direitos humanos4 atualmente podem ser definidos como todo e 
qualquer ser tratado como humano, ou seja, pertencente ao gênero humano. Dessa forma, 
o princípio fundamental da dignidade da pessoa humana é a base deste conceito de 
assegurar aos humanos direitos básicos de sobrevivência.

Dessa forma, a gravidade das agressões domésticas e familiares contra a mulher 
exige cada vez mais capacitação e preparação para compreender a origem e as razões que 
3 BRASIL, Decreto nº 4.377, de 13 de setembro de 2002. Promulga a Convenção sobre a Eliminação de Todas as For-
mas de Discriminação contra a Mulher, de 1979, e revoga o Decreto no 89.460, de 20 de março de 1984. Brasília, 2002. 
4 Maluschke, BucherMaluschke, & Herma, 2004, SEDH/PR, 2010. 
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levam a essa prática e, como lidar com essa situação recorrente, em que os números são 
crescentes, mesmo com a existência de leis que coíbem essa prática, visando proteger e 
minimizar quaisquer práticas violentas contra as mulheres. 

Nessa esteira, a complexidade dessa violência tem raízes e mecanismos estruturados 
com base em uma perspectiva de gênero. Logo, o gênero seria uma construção histórica 
que coloca papeis rigorosos de atribuições, comportamentos e práticas baseadas no sexo. 

Entende-se essa questão como um conflito de gênero enraizado pela sociedade 
no comportamento humano, privando a liberdade e diversos outros direitos assegurados 
na Constituição Federal, gerando, inclusive, impulsos nos agressores diante de qualquer 
resistência a esses ditames comportamentais. 

Diante disso, as mulheres são as principais destinatárias da violência doméstica5, 
familiar, física, psicológica e sexual, sofrida muitas vezes, dentro dos próprios lares. 
Com base nisso é que os serviços de saúde, em especial de atenção para prevenção e 
tratamento de agravos ocupa um papel importante, no atendimento e na organização e 
complexidade das especialidades existentes caso a caso. 

Nesse contexto, a existência de uma abordagem interdisciplinar, com uma equipe 
multiprofissional baseada nos princípios do SUS, com enfoque de gênero, tem o objetivo 
de garantir atendimento eficiente às mulheres vítimas de agressão, propondo a adoção de 
medidas para reduzir os agravos à saúde decorrentes desse tipo de violência, integrando 
as ações das unidades de atendimento, com o fortalecimento das diferentes áreas de 
atuação, visando o apoio integral à vítima, assegurando a condução universal e igualitária 
da saúde pública.

4 | VIOLÊNCIA CONTRA AS MULHERES DURANTE A PANDEMIA DA 
COVID-19

Segundo nota técnica do Fórum Brasileiro de Segurança Pública6 os números de 
denúncias de violência doméstica diminuíram na pandemia, mas em contrapartida os 
números de feminicídio aumentaram: 

“Os números levantados pelo Fórum Brasileiro de Segurança Pública (FBSP) 
desde o início da vigência das medidas de isolamento social têm apontado 
também para esse sentido. Temos observado, mês após mês, uma redução 
em uma série de crimes contra as mulheres em diversos estados – indicativo 
de que as mulheres estão encontrando mais dificuldades em denunciar a(s) 
violência(s) sofridas neste período. A única exceção é o tipo mais grave de 
violência: a violência letal. Os levantamentos periódicos elaborados pelo FBSP 

5 A Pesquisa “Caracterização das vítimas de violências doméstica, sexual e outras violências interpessoais notificados 
no VIVA, Brasil, Ministério da Saúde, 2006-2007”, de Aglaêr Alves da Nóbrega, mostra que 59% das crianças vítimas de 
violência sexual eram mulheres, em contraste com 40% do sexo masculino.
6 Fórum Brasileiro de Segurança Pública. Violência Doméstica durante a pandemia de covid 19. Nota Técni-
ca, categoria violência contra as mulheres. Ed. 3, 2020. Disponível em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/
uploads/2018/05/violencia-domestica-covid-19-ed03-v2.pdf
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têm mostrado, em todos os meses, aumentos nos índices de feminicídios e/
ou homicídios em diversos estados. De forma análoga, os dados também 
indicam uma redução na distribuição e na concessão de medidas protetivas 
de urgência, instrumento fundamental para a proteção da mulher em situação 
de violência doméstica.”

À vista disso, segundo números e levantamentos os registros por meio dos 
mecanismos de denúncia, ouvidoria e proteção a violência contra a mulher, aparenta ter 
diminuído os registros de ameaça, desde que foi decretada o estado de calamidade pública, 
em razão da pandemia instaurada pela COVID-19. Não obstante, houve um aumento 
substancial no número de casos de feminicídio, se comparado com números levantados 
em anos anteriores.

Destarte, os níveis de violência contra as mulheres aumentaram, diante da 
decretação do lockdown, confinamento e restrições de convívio social, dificultando ainda 
mais as denúncias e o acolhimento a essas mulheres que sofrem diariamente agressões 
em seus lares. 

Nesse sentido, a redução das denúncias, reduzem também as medidas protetivas 
concedidas, aumentando, consequentemente, o número de casos graves de agressão 
física, tortura, estupro e vítimas fatais. 

Essas mulheres, na maioria das vezes, não possuem acesso aos canais de denúncias 
ou aos centros públicos de saúde e outros serviços sociais essenciais, dependendo de 
uma adaptação dos programas de proteção de violência de gênero para que as mulheres 
consigam acessar com segurança esses meios de suporte e ajuda. 

De mais a mais, a violência contra a mulher está dentro de seus próprios lares, em 
sua grande maioria são pessoas próximas, o marido, o pai, o tio, se intensificando ainda 
mais com a convivência contínuo, refletindo diretamente no aumento do número de casos 
fatais. 

Nessa baila, novos mecanismos visando a proteção e prevenção da violência contra 
a mulher foram criados. No Brasil, o aplicativo “Direitos Humanos Brasil” foi lançado para 
que denúncias de violência sejam realizadas de forma online, além da existência de canais 
como o Disque 100 e o Disque 180, que funcionam normalmente. 

Assim, o enfrentamento da violência contra a mulher no país, principalmente durante 
a pandemia da COVID-19, carece de estratégias efetivas e de investimento na capacitação 
das equipes multiprofissionais, pois, como já exposto, os casos de violência contra a mulher 
são casos delicados. Logo, os profissionais dessas equipes, são o principal suporte para 
reintegração dessas mulheres, devendo agir com atenção e sensibilidade à qualquer sinal 
que a mulher apresente, como o medo, ansiedade, dificuldade em se comunicar, passando 
confiança e proteção diante da vulnerabilidade existentes nessas situações. 

O isolamento social é fundamental para combater o avanço do vírus da COVID-19 
no país. Com isso, a atuação da equipe multiprofissional é imprescindível nesses casos de 
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violência doméstica e familiar contra a mulher, carecendo de investimento na capacitação 
destes profissionais, a fim de conhecerem melhor as famílias e as dinâmicas, como também 
os sinais emitidos pelas mulheres, identificando as melhores ações para reintegração, 
acompanhamento e tratamento, garantindo assim, a aplicação de princípios constitucionais 
e de saúde, além da proteção contra a violência de gênero. 

5 | CONCLUSÃO 
Assim, face ao exposto, a definição de trabalho multiprofissional está ligada a 

junção dos saberes e práticas das diversas áreas disciplinares que compõem a equipe, 
direcionando a existência de uma pluridisciplinaridade pela necessidade de uma existência 
de interação entre os profissionais, integrando entre si os conhecimentos existentes com um 
único objetivo de se chegar à reinserção integral da mulher vítima de violência doméstica 
ou familiar em seu meio social. 

É possível inferir que devido a delicadeza do tema, políticas de gênero são difíceis 
de serem implementadas, sendo primordial o acolhimento da mulher por toda a equipe 
multiprofissional, necessitando da capacitação dos profissionais que atuam diretamente 
com essas mulheres, para identificação do melhor acompanhamento caso a caso, passando 
confiança e proteção à vítima. 

Ressalta-se que o atendimento multiprofissional exige uma visão integral das 
múltiplas possibilidades que envolvem os delicados casos de violência contra a mulher, 
requerendo um atendimento qualificado, abrangendo a integração entre as diversas áreas 
dos profissionais que compõem a equipe. 

Por fim, os níveis de violência contra as mulheres aumentaram durante a pandemia 
instaurada pela COVID-19, dificultando as denúncias e o acolhimento a essas mulheres 
que sofrem diariamente agressões em seus lares, exigindo a adequação e adaptação a 
esse obstáculo, criando mecanismos efetivos e capacitando os profissionais das equipes 
multiprofissionais, combatendo de forma rigorosamente a violência contra a mulher. 
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