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APRESENTAÇÃO 

A obra “Organização Serviços e Cuidados em Saúde”, consiste em uma série de 
livros da Atena Editora, que tem como objetivo primeiro a discussão de temas científicos, 
com ênfase na produção da saúde: na gestão e na linha de cuidado da saúde pública. As 
publicações que compõem esse ensaio são frutos de estudos desenvolvidos em diversas 
instituições de ensino e pesquisa que resistem na defesa da ciência.

A temática arrolada nos instiga a profundas reflexões e inquietações. Iremos 
apresentar de forma categorizada e interdisciplinar em quatro volumes. As produções 
nascem dos estudos, pesquisas, relatos de experiência e/ou revisões que perpassam nos 
diversos cenários que se produzem saúde, quer seja na gestão ou na atenção.

O primeiro seguimento é destinado a uma análise das estratégias de gestão que são 
adotadas na Organização dos Serviços e Cuidados em Saúde, destacando-se os desafios 
e limitações enfrentados pelos atores sociais que estão imersos nos pontos de atenção a 
saúde. Entendemos, que o cuidado em saúde possui diversos significados e é constituído 
das ações de profissionais de saúde. No contexto do cenário do Século XXI, com as 
motivações da Pandemia da Covid-19, se faz imperativo o conhecimento, a habilidade, a 
resolutividade e a luz ética para gerir saúde, na perspectiva da integralidade do cuidado, no 
intuito de garantir a qualidade da atenção.

Na segunda seção a ênfase da discussão é direcionada as estratégias da linha de 
cuidado na atenção primária, secundária e terciária, atentando-se para as estratégias de 
cuidado para as minorias, para os pacientes críticos e para a reabilitação. Os resultados e 
discussões defendidos sinalizam a necessidade do fortalecimento das Políticas Públicas, 
no sentido do financiamento e suporte da rede, para que o objetivo pleiteado possa ser 
cumprido, tentando diminuir a grande lacuna das iniquidades ainda presentes em nossa 
sociedade.

No terceiro volume têm destaque o Programa de Atenção Integral a Saúde do 
Adulto (PAISA), destaca-se que a população adulta e idosa vem apresentando nas últimas 
décadas um significativo aumento. Assim, justifica-se o espaço de discussão das interfaces 
da saúde do adulto, com destaque a temas relacionados a violência no trânsito, saúde 
do trabalhador, terapia antimicrobiana, reabilitação na Covid-19, dentre outros temas tão 
necessários para o meio acadêmico e social.

O último seguimento, têm destaque as contribuições da Política Nacional de Saúde 
Mental, a Integralidade do Cuidado e a Política de Humanização na Atenção Psicossocial, 
enfatizando as contribuições da efetivação de tal política, além disso, essa política visa 
à constituição de uma rede de dispositivos diferenciados que permitam a atenção ao 
portador de sofrimento mental no seu território e ainda, ações que permitam a reabilitação 
psicossocial por meio da inserção pelo trabalho, cultura e lazer. Reafirmando, assim, a 



necessidade da formação profissional permanente, que instigue o trabalhador da saúde a 
reinventar suas ações e ressignificar seus saberes e práticas, criando outras estratégias de 
cuidado, provocando reflexões contínuas e instituindo mais saberes e práticas que visam a 
superar os entraves descritos anteriormente. 

Que a luz da ciência te incomode profundamente, para que consiga mergulhar na 
apreciação dos diversos temas instigantes que seguem e que assim, o aprendizado possa 
contribuir para o aperfeiçoamento do ser e das práticas a exercerem em cada espaço 
que estiverem, por mais longínquo que seja. Sabemos o quão importante é a divulgação 
científica, por isso evidenciamos também a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer 
uma plataforma consolidada e confiável para estes pesquisadores exporem e divulguem 
seus resultados. 

Francisca de Fátima dos Santos Freire
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o trabalho de parto e parto normal, nos quais foram utilizadas as PICS com o intuito de 
minimizar a tensão e dores provenientes dos mesmos. Observou-se como as terapias 
foram capazes de combater a sensação de pés cansados, diminuir os efeitos dolorosos das 
contrações e alcançar um certo nível de relaxamento, fatores que contribuíram para o decorrer 
de partos tranquilos, seguros e humanizados, bem como para o estreitamento do vínculo 
mãe-bebê. Conclusão: É evidente que o trabalho de parto é um momento estressante, logo, 
a disponibilização das PICS na sala de parto, potencializam a diminuição do desconforto 
advindo desse processo natural. Dessa forma, compreende-se a importância da implantação 
e divulgação destas terapias, visto que os benefícios proporcionados transmitem bem-estar, 
segurança e apoio para as gestantes, além disso, incentiva a participação do acompanhante 
e fortalece o vínculo mãe-bebê.
PALAVRAS-CHAVE: Terapias Complementares; Parto Normal; Saúde da Mulher.

INTEGRATIVE AND COMPLEMENTARY PRACTICES IN HEALTH AS ALLIES OF 
NORMAL BIRTH OPTIMIZATION

ABSTRACT: Objective: To report the relevance of using Integrative and Complementary 
Health Practices with pregnant women in labor and normal delivery. Methodology: This is 
an original study of a descriptive character with a qualitative nature developed through the 
experience of nursing students during care aimed at pregnant women in labor and normal 
delivery. Results: During the experience, students were able to provide assistance to pregnant 
women during labor and normal delivery, in which PICS were used in order to minimize the 
tension and pain arising from them. It was observed how the therapies were able to combat 
the feeling of tired feet, reduce the painful effects of contractions and achieve a certain level of 
relaxation, factors that contributed to the course of peaceful, safe and humanized deliveries, 
as well as to the narrowing of the mother-baby bond. Conclusion: It is evident that labor is 
a stressful moment, therefore, the availability of PICS in the delivery room, potentiate the 
reduction of discomfort arising from this natural process. Thus, it is understood the importance 
of implementing and disseminating these therapies, since the benefits provided transmit well-
being, safety and support for pregnant women, in addition, it encourages the participation of 
the companion and strengthens the mother-baby bond.
KEYWORDS: Complementary Therapies; Normal birth; Women’s Health.

INTRODUÇÃO 
O parto configura-se de modo geral em um momento único que proporciona uma 

experiência marcante e significativa na vida da mulher. A vivência desse momento está 
ligada a diversas mudanças fisiológicas e psicológicas, além disso a ocasião do parto 
une-se a diversos fatores, tais como cultura, expectativas, experiências, conhecimentos 
advindos de processos anteriores ao parto, como os adquiridos no pré-natal e até mesmo os 
individuais, a atenção e os cuidados recebidos no período do parto. Cada um desses fatores 
é construído de forma individual por cada mulher, portanto, o momento do nascimento é 
dinâmico e deve ser moldado para cada mãe, pai e a toda família envolvida no processo, 
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respeitando suas escolhas e individualidades (LOPES et al, 2009).   
A dor é uma sensação fortemente presente na vivência do parto e que em quase 

todos os casos manifesta-se de forma muito intensa. De acordo com Lopes et al (2009), a 
dor no processo da parturição é uma resposta fisiológica aos estímulos sensoriais gerados 
principalmente pelas contrações uterinas. Entretanto, sua percepção é considerada 
complexa e subjetiva. O comportamento da mulher na vigência da dor do parto é variável e 
está estreitamente vinculado ao alívio da sensação dolorosa. 

Diante disso, cada parto apresenta uma singularidade e experiência específica para 
cada mulher. Seja o primeiro ou os subsequentes, poderá desencadear um medo, que 
aumenta a ansiedade e consequentemente a sensação de dor (LOPES et al, 2009). A 
vivência do parto se transforma na maioria das vezes em uma experiência traumática, 
pois a dor é o grande medo das mulheres, além de ser também o principal fator para 
optar por uma cesariana (LARA et al, 2020). No entanto, a dor não reproduz apenas um 
papel de vilã, ela possui uma importância e forte influência no desenvolvimento do parto, 
porém é necessário destacar a indispensabilidade da execução de práticas efetivas de 
alívio desta, que possibilite melhores condições para a mulher durante o nascimento do 
seu filho (LOPES et al, 2009).

O profissional de saúde também gera impactos na experiência da mulher. O 
comportamento apresentado por estes vai contribuir positiva ou negativamente no processo 
do parto. É necessário que a equipe que está prestando os cuidados a mulher, reconheça-a 
como a protagonista do ato de parturição respeitando suas decisões e promovendo 
acolhimento, conforto e segurança. Isso contribuirá fortemente para que ela sinta menos 
medo, ansiedade, nervosismo, angústia, pânico e dor. A atuação empática dos profissionais 
de saúde é primordial para um atendimento humanizado, pois, dessa forma, consegue-se 
enxergar e sentir a grande importância do momento do parto para a mulher e sua família 
(LOPES et al, 2009).

Para a Organização Mundial de Saúde (OMS), a humanização do parto se dá 
ao conjunto de medidas e procedimentos que venham a proporcionar um parto onde é 
obedecido o seu processo natural sem que hajam interferências desnecessárias, trazendo 
desta forma uma garantia para a saúde da mãe e do bebê (SANTOS; OKAZAKI, 2012). 

O conceito de humanização transcende a ideia que se volta somente ao processo de 
assistência ao parto, ramificando-se para aspectos como a própria estrutura hospitalar da 
instituição escolhida, assim como a organização nela presente, como uma assistência de 
qualidade que respeite a autonomia da mulher no ato de parir. Vinculado a estes aspectos 
físicos e da assistência, é preciso que a equipe responsável pela condução do parto preste 
um serviço que proporcione o acolhimento e conforto, demonstrando confiança para a 
realização do parto (SANTOS; OKAZAKI, 2012).

Durante o parto normal é importante fazer a discussão acerca do processo de 
humanização do mesmo por parte dos profissionais de enfermagem, que tem um papel 
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muito importante nesse processo. É preciso que se crie um vínculo com a parturiente a fim 
de saber suas necessidades e intervenções necessárias por ela demonstradas, fazendo 
com que ela sinta-se sempre como protagonista do seu próprio processo de parir, indo 
contra o modelo mecânico, medicamentoso e intervencionista do parto hospitalar (MOURA 
et al., 2020, p. 203).

Historicamente, o cuidado em saúde passou por muitas transformações e modelos 
que foram desenvolvidos baseados na cultura e possibilidades de cada época. Tinha-se 
como principal modelo ocidendal, o biomédico e este apresentou soluções eficazes no que 
tange a questões de saúde-doença. Entretanto, a superespecialização e a dicotomia no 
cuidado são críticas cada vez mais frequentes e responsáveis pela insatisfação de uma 
grande parcela populacional, fazendo com que essas pessoas busquem formas alternativas 
de tratamento (MARTINS & VIEIRA, 2018).

Nesse contexto surgem as Práticas Integrativas e Complementares (PICS), definidas 
na portaria n° 971, de 3 de maio de 2006 como sistemas médicos complexos e recursos 
terapêuticos, os quais são também denominados pela Organização Mundial da Saúde 
(OMS) de Medicina Tradicional e Complementar/Alternativa (MT/MCA), conforme WHO, 
2002. 

Tais sistemas e recursos envolvem abordagens que buscam estimular os 
mecanismos naturais de prevenção de agravos e recuperação da saúde por meio de 
tecnologias eficazes e seguras, com ênfase na escuta acolhedora, no desenvolvimento do 
vínculo terapêutico e na integração do ser humano com o meio ambiente e a sociedade. 
Outros pontos compartilhados pelas diversas abordagens abrangidas nesse campo são 
a visão ampliada do processo saúde-doença e a promoção global do cuidado humano, 
especialmente do autocuidado (BRASIL, 2006).

O trabalho de parto é constituído pelos pródromos, fase latente e a fase ativa, sendo 
esta última considerada a fase final do parto, na qual as contrações são mais intensas, 
dolorosas e regulares, além da dilatação superior a 5 cm. As PICS mais usadas nessa 
etapa são a auriculoterapia, a acupressão, essências florais, a hidroterapia, bola suíça, o 
banho de chuveiro e o banho de imersão (SILVA; CUNHA; ARAÚJO, 2020). 

As práticas integrativas auxiliam no tratamento de distúrbios obstétricos, como é o 
caso das terapias florais que atua também na redução do período de expulsão e dor do 
parto, permitindo uma possibilidade de cuidado à mulher sem precisar ser uma técnica 
invasiva. O uso de essências florais age no alívio da dor, assim como na obtenção de 
calma, relaxamento e concentração. Essa terapia trabalha as emoções da parturiente, 
visando manter seu estado positivo e deixá-la mais confiante e corajosa, favorecendo o 
controle da dor e a segurança de uma boa evolução (SILVA; CUNHA; ARAÚJO, 2020). 

A dor é uma das questões mais pertinentes em relação ao trabalho de parto, e no 
que diz respeito a mais uma prática que auxilia no seu alívio estão o banho de imersão e 
a hidroterapia, reduzindo o uso de fármacos e aliviando a dor. O banho promove também 
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o bem-estar e a redução do estresse e nervosismo. Como efeitos da hidroterapia tem-se 
a diminuição da ansiedade, a promoção de um conforto mais acentuado, a aceleração do 
parto, a redução de trauma perineal e do estresse, e a regulação das contrações uterinas 
(SILVA; CUNHA; ARAÚJO, 2020). 

Consonante ao Sistema Único de Saúde e respaldado pelas diretrizes da OMS, o 
Ministério da Saúde vigora então, a portaria n° 971, de 3 de maio de 2006, que aprova a 
Política Nacional de Práticas Integrativas e Complementares (PNPIC) no SUS. Considerando 
o disposto no inciso II do art. 198 da Constituição Federal, que dispõe sobre a integralidade 
da atenção como diretriz do SUS e o parágrafo único do art. 3º da Lei nº 8.080/90, que 
diz respeito às ações destinadas a garantir às pessoas e à coletividade condições de 
bem-estar físico, mental e social, como fatores determinantes e condicionantes da saúde 
(MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2006).

Em vista do que foi apresentado, é possível compreender a importância das PICS 
no trabalho de parto e parto normal, transformando-os em momentos humanizados e 
respeitosos para com a parturiente, evitando desta forma possíveis traumas para a mulher. 
A equipe de enfermagem com especialidade em PICS pode fazer desta uma ferramenta 
para obtenção de resultados positivos, como o aumento da autoestima da mulher e sua 
autonomia, tornando-a, desse modo, a protagonista do seu processo de parir. A partir disso, 
a vivência do parto deixa de ser um momento de temor e ansiedade, passando a ser um 
acontecimento positivo e agradável. 

Diante do exposto, o presente estudo teve como objetivo relatar a relevância das 
Práticas Integrativas e Complementares em Saúde junto a gestantes em trabalho de parto 
e parto normal.

METODOLOGIA
Trata-se de um estudo original de caráter descritivo com natureza qualitativa 

desenvolvido através da vivência de acadêmicos de enfermagem durante a assistência 
voltada a gestantes em trabalho de parto e parto normal.

A referida experiência foi desenvolvida em uma maternidade vinculada a uma 
Universidade Estadual da cidade de Recife - PE. O presente estudo foi construído no 
período de março a dezembro de 2019.  

As gestantes que participaram do estudo estavam sendo acompanhadas pela 
referida maternidade e foram escolhidas por demanda livre e espontânea de acordo com a 
necessidade assistencial manifestada.

Vale ressaltar que, mesmo não havendo a necessidade de aprovação do Comitê de 
Ética em Pesquisa (CEP), o presente trabalho respeitou a Resolução 466/2012 do CNS 
(Conselho Nacional de Saúde).
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RESULTADOS E DISCUSSÕES
Durante a vivência, os estudantes puderam prestar assistência a gestantes durante 

o trabalho de parto e parto normal, nos quais foram utilizadas as PICS com o intuito de 
minimizar a tensão e dores provenientes dos mesmos.

As gestantes tiveram os pés submersos em água aquecida e óleos essenciais, 
seguido de massagem e retornando à água aquecida. Também foram realizadas massagens 
com os óleos essenciais na região lombar, com o objetivo de reduzir os incômodos e a dor 
local.

Ressalta-se que a aromaterapia é uma prática terapêutica que utiliza propriedades 
dos óleos essenciais a fim de recuperar e harmonizar o equilíbrio do organismo promovendo 
a saúde física e mental. Além disso, suas ações terapêuticas podem ser anti-inflamatórias 
e antibacterianas como também contribuem para os tratamentos contra a ansiedade, 
depressão e insônia. Ademais, o uso dos óleos essenciais durante o trabalho de parto pode 
ser um importante aliado diante das percepções dolorosas e psicológicas relacionadas a 
esse momento de estresse, medo e desamparo (PAVIANI, TRIGUEIRO, GESSNER, 2019).    

A aromaterapia tem por benefícios favorecer o controle da ansiedade/tensão, o 
aumento da auto-estima, o bem-estar, a autonomia, o controle da depressão, a mudança 
de vida, a conservação de energia, a aceitação do estado de saúde, o controle do medo 
e da dor, qualificando assim, a assistência prestada à mãe. Tendo como foco na primeira 
fase do parto, o uso de óleos calmantes e sedativos tais como lavanda e camomila são 
recomendados, assim com outros tipos de óleos como olíbano que possuem ações 
relaxantes, auxiliam na respiração e devem ser utilizados na fase de transição do primeiro 
período do parto. Atentando-se para a segunda fase, os aromas mais fortes e apimentados 
podem promover uma sensação de força e antecipação do trabalho de parto, como o 
jasmim, pois aumenta as contrações uterinas (LARA et al., 2020).

Por outro lado, as massagens para as gestantes são cruciais, pois dentre os 
benefícios, destacam-se alívio de dores, diminuição dos enjoos e cansaço além de prevenir 
contra azias, contribuem para o fortalecimento da musculatura. Desse modo, essa prática 
agregada a escalda-pés cuja técnica de relaxamento consiste em repousar os pés em uma 
bacia de água morna com ervas e/ou óleos aromatizantes por mais ou menos 15 minutos, 
seguidos de pelo menos 5 minutos de massagem, favorecem o relaxamento e diminuição 
do ritmo agitado do cotidiano que são causados na gravidez. Nesse entendimento, tais 
técnicas proporcionam um momento seguro e confortável para a parturiente (AGUIR et 
al., 2020). Sob esse contexto, o escalda-pés, sendo um método não farmacológico, pode 
ser utilizado também para amenizar edemas em membros inferiores, sensação de dor e 
outras afecções nos pés, atentando-se apenas para o controle da temperatura da água a 
ser usada e a escolha adequada dos componentes aromáticos e fitoterápicos do preparo 
(AGUIR et al., 2020).



Serviços e Cuidados em Saúde 4 Capítulo 14 156

Observou-se como as terapias foram capazes de combater a sensação de pés 
cansados, diminuir os efeitos dolorosos das contrações e alcançar um certo nível de 
relaxamento, fatores que contribuíram para o decorrer de partos tranquilos, seguros e 
humanizados, bem como para o estreitamento do vínculo mãe-bebê. 

Ao término da terapia, foi perceptível uma grande relevância desta para o momento 
que as pacientes estavam vivenciando, proporcionando-lhes o sentimento de bem-estar e 
acolhimento durante um acontecimento tão especial. 

As PICS constituem uma ferramenta essencial para a prestação de assistência 
humanizada e qualificada às gestantes. A equipe de saúde ao implementar o modelo holístico 
na atenção ao parto, potencializa a participação ativa do acompanhante, a privacidade da 
mulher e sua família durante o trabalho de parto, o emprego de recursos terapêuticos não 
farmacológicos para a dor, o incentivo ao contato pele a pele e amamentação logo após 
o nascimento (ALENCAR et al., 2021). Tais ações proporcionam uma abordagem integral, 
objetivando fortalecer o vínculo da gestante com a equipe e a família durante o processo de 
parturição, além de complementar as ações de saúde (OLIVEIRA, 2018).

Além de minimizar o desconforto e a dor durante o trabalho de parto, as PICS 
favorecem o aproveitamento do momento, por meio da assistência digna e de qualidade. 
Dessa forma, a equipe de saúde respeita e apoia as vontades e direitos da mulher, 
incentivando a autonomia e o empoderamento da parturiente nesta fase importante. Tal 
atitude resulta no alívio da ansiedade e medo, sentimentos que prejudicam a relação da 
gestante com a família e o bebê. Portanto, as PICS fortalecem a conexão do binômio 
mãe-bebê e a participação dos familiares no trabalho de parto (FERREIRA et al., 2021; 
OLIVEIRA, 2018; ALENCAR et al, 2021).

Especialmente no parto normal, por ser um evento estigmatizado pela sociedade 
moderna, sendo relacionado a dor e sofrimento, é observado que muitas gestantes temem 
passar por esse momento, o que resulta em preocupações, estresse e angústias. As PICS 
permitem, por meio das diversas modalidades, uma assistência humanizada e integral que, 
mesmo diante de um período longo, marcado por dores, cansaço e eventos imprevisíveis, 
os sentimentos negativos sejam amenizados, além de oferecer para a parturiente um 
momento de reconhecimento da autonomia e da autoestima feminina (FREIRE et al, 2017; 
SILVA et al, 2020).

CONCLUSÃO
O trabalho de parto é um momento que pode gerar estresse, sendo necessário 

técnicas que possam proporcionar conforto na sala de parto. As PICS têm o papel de 
trazer esse conforto, de forma que o parto seja humanizado transmitindo bem-estar e 
criação de laços entre mãe e filho. Esse é um momento holístico que minimiza a dor, e 
proporciona a assistência em saúde de forma integral. O conforto seguro e humanizado 
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ao parto, contribuem para o protagonismo feminino no exercer de sua autonomia seguindo 
os aspectos fisiológicos, emocionais e socioculturais que envolvem o processo do parto.

No que diz respeito à aplicação das práticas integrativas na assistência ao parto 
normal, sua utilização foi relacionada à redução significativa da tensão e das dores 
gestacionais. A técnica de escalda-pés empregada pelos graduandos também foi eficaz 
para minimizar a sensação referida de astenia e fadiga muscular, além de aumentar o 
relaxamento físico e emocional das parturientes. Ademais, quando se trata do vínculo 
parturiente-acompanhante, foi observada uma melhor dinâmica de interação durante a 
implementação das PICS. Tais interações, combinadas de forma integral e espontânea às 
práticas integrativas, puderam proporcionar momentos de fortalecimento, conforto e alívio 
emocional, tanto para os indivíduos acompanhantes quanto para as gestantes no ato de 
parir.  

Além disso, houve relação direta entre ofertar assistência associada às práticas 
integrativas e a observação de efeitos positivos na otimização do parto. Em paralelo, o 
aproveitamento da vivência dos acadêmicos foi refletido em sua oportunidade de integrar 
o arcabouço teórico-prático, o que por sua vez não apenas consolida e aperfeiçoa uma 
formação fundamentada na visão ampliada de saúde, que é capaz de perceber seus 
pacientes numa integração biopsicossocial e garantir um parto mais humanizado, como 
fortalece o propósito do ensino universitário de levar, para além dos muros das salas de 
aula, o produto resultante do que se desenvolve na academia, contribuindo para o benefício 
e o progresso da sociedade.

Iniciativas como as que foram descritas neste estudo promovem a melhoria das 
condições de trabalho de parto e, mais do que isso, fomentam a garantia ao direito de 
receber assistência integral à saúde. Esse é um momento extremamente importante para 
o binômio mãe-bebê, onde os primeiros laços se tecem e é também nesse momento que 
as práticas integrativas permanecem trazendo excelentes resultados. No entanto, vale 
ressaltar que é necessário maior investimento e aprimoramento nas políticas públicas de 
saúde no que tange a utilização dessas técnicas. É preciso democratizá-las através da 
formação de profissionais da área obstétrica em PICS, prover os insumos para a realização 
das práticas e também difundir a sua relevância às usuárias dos serviços de saúde.
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