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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em saúde” é uma 

obra dividida em quatro volumes que têm como enfoque afirmar a enfermagem enquanto 
ciência do cuidado, por intermédio de diversos trabalhos científicos que abrilhantam os 
volumes da obra. 

Os capítulos são apresentados por estudantes de enfermagem, enfermeiros, pós-
graduandos e pós-graduados de inúmeras instituições do Brasil, que firmam a pesquisa e 
a ciência como ferramenta de aprimoramento e qualificação da enfermagem. A coleção é 
composta por estudos reflexivos, pesquisas de campo, relatos de experiência e revisões 
literárias que perpassam nos diversos cenários da assistência de enfermagem.

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos 
em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. Em todos esses trabalhos, as linhas 
condutoras foram a assistência de enfermagem em diferentes cenários de atuação, a gestão 
de enfermagem e a gestão do cuidado nos serviços de saúde, a saúde do trabalhador de 
enfermagem e a pesquisa e inovação na enfermagem.

O primeiro volume elenca capítulos que evidenciam os profissionais de enfermagem 
responsáveis por boa parte das ações assistenciais e, portanto, encontram-se em 
posição privilegiada para reduzir a possibilidade de incidentes que atingem o paciente, 
além de detectar as complicações precocemente e realizar as condutas necessárias para 
minimizar os danos. A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE), é referida por 
proporcionar cuidados individualizados, garantindo ao enfermeiro qualidade na execução 
de suas tarefas e ao paciente um tratamento diferenciado possibilitando o planejamento, 
a execução e avaliação dos cuidados realizados nos diferentes cenários de assistências.

O segundo volume traz ênfase às questões de gestão de enfermagem e gestão 
do cuidado de enfermagem, que podem ser definidos como um conjunto de processos 
utilizados para planejar, construir, equipar, avaliar e manter a confiabilidade dos cenários de 
atuação da enfermagem. Para garantir que a enfermagem, em qualquer nível de atuação, 
promova ações baseadas no conhecimento científico, torna-se imprescindível a aquisição 
de conhecimentos e habilidades técnicas, de gerenciamento, liderança e planejamento do 
cuidado no desenvolvimento de suas atividades laborais.

O terceiro volume elenca os capítulos relacionados a Saúde do trabalhador de 
enfermagem o qual enfrenta situações de risco no dia a dia, tais como sobreposição de 
funções, jornada de trabalho prolongada, conflitos interpessoais decorrentes do trabalho em 
equipe, deficiência de recursos materiais e humanos. Os autores trazem à tona a discussão 
de ordem física, organizacional e interpessoal envolvendo a saúde dos trabalhadores de 
enfermagem. 

No último volume, os capítulos trazem a pesquisa e a inovação na enfermagem 
como elemento impulsionador da prática e a interface entre o cuidar e o pesquisar no 



contexto hospitalar e da atenção primária. A produção do cuidado busca ampliar a qualidade 
das ações, estratégias de gerenciamento e da assistência de Enfermagem uma vez que a 
assistência prestada está voltada para a resolução imediata dos problemas de enfermagem 
levantados.

Temos como premissa a enfermagem como prática social. Não é possível termos 
enfermagem de qualidade apartada do trabalho em saúde de qualidade e eticamente 
comprometida com a vida das pessoas.   A pesquisa em enfermagem começou a ser 
valorizada no Brasil a partir de 1972 com a implantação dos cursos de pós-graduação stricto 
sensu, depois disso, houve crescimento expressivo nas publicações de enfermeiros e 
estudantes da área, como consta nestes volumes, com diversos capítulos das mais diversas 
áreas de enfermagem. A partir destas publicações de resultados de estudos, podemos visar 
a qualificação de profissionais e pesquisadores no campo da ciência enfermagem.

Carolina Carbonell Demori
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Um resumo prévio do texto foi publicado: MEDEIROS, 
A.Y.B.B.V.; PEREIRA, E.R.; SILVA, R.M.C.R.A. O 
sentido da vida no enfrentamento da pandemia de 
covid-19. In: Congresso Internacional de Produção 
Científi ca em Enfermagem, ENFservic, v. 1, n. 1, p. 113, 
2020. https://doi.org/10.24281/rremecs.2020.10.02a03.
CIPCEn.113.

RESUMO: Os profi ssionais da saúde como os 
enfermeiros se encontram entre as populações 
mais vulneráveis durante a pandemia de 
COVID-19, já que eles enfrentam a doença 
na linha de frente, e, além de correr o risco 
de contaminação, podem desenvolver graves 
repercussões psicológicas, como ansiedade, 
estresse e depressão. A partir deste panorama 
é necessário criar estratégias de proteção da 
saúde mental destes profi ssionais. Objetivo: 
 Refl etir acerca do Sentido da Vida como proteção 
da Saúde Mental durante e pós pandemia de 
COVID-19. Método: Descritivo e refl exivo com 
embasamento literário identifi cado na Biblioteca 
Virtual da Saúde (BVS) por meio do método 
PRISMA e fundado no fi lósofo existencialista 
Viktor Frankl. Resultados: Foram encontrados 49 
artigos, sendo 9 elegíveis conforme a temática 
proposta e desenvolvidas três categorias a serem 
discutidas a partir da leitura e análise dos artigos: 
(1) O impacto da pandemia nas populações 
vulneráveis; (2) As estratégias de enfrentamento 
mais utilizadas na atualidade; e (3) O Sentido da 
Vida como proteção da saúde Mental. Conclusão: 
O sentido da vida é fundamental porque contribui 
para melhores respostas psíquicas, anímicas e 
físicas no processo de cuidar de si e do outro, 
superando os desafi os durante e pós pandemia. 
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Implicações para a Enfermagem: Este trabalho contribui com a saúde mental dos profissionais 
de enfermagem na medida em que apresenta uma estratégia de enfrentamento eficaz, 
duradora e possível de ser encontrada e vivenciada. 
PALAVRAS - CHAVE: Adaptação psicológica; Saúde mental; Pandemia; COVID-19.

THE MEANING OF LIFE AS A PROTECTIVE FACTOR FOR MENTAL HEALTH 
DURING THE COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT: Health professionals like nurses are among the most vulnerable populations 
during the COVID-19 pandemic, as they face the disease on the front lines, and, in addition 
to take risk of contamination, can develop serious psychological repercussions, such as 
anxiety, stress and depression. Based on this panorama, it is necessary to create strategies 
to protect the mental health of these professionals. Objective: To reflect on the Meaning of Life 
as protection of Mental Health during and after the COVID-19 pandemic. Method: Descriptive 
and reflective with a literary basis identified in the Virtual Health Library (VHL) using the 
PRISMA method and based on the existentialist philosopher Viktor Frankl. Results: 49 articles 
were found, 9 of which were eligible according to the proposed theme and three categories 
were developed to be discussed based on the reading and analysis of the articles: (1) The 
impact of the pandemic on vulnerable populations; (2) The coping strategies most used today; 
and (3) The Sense of Life as protection of Mental health. Conclusion: The meaning of life 
is fundamental because it contributes to better psychic, animic and physical responses in 
the process of taking care of oneself and the other, overcoming the challenges during and 
after the pandemic. Implications for Nursing: This work contributes to the mental health of 
nursing professionals as it presents an effective, lasting and possible to be encountered and 
experienced coping strategy.
KEYWORDS:  Psychological adaptation; Mental health; Pandemic; COVID-19.

INTRODUÇÃO
Historicamente a humanidade já passou por diversas emergências sanitárias 

como as pandemias que causaram repercussões nos cenários econômicos, políticos, 
educacionais e nos sistemas de saúde, entre outros. A atual emergência refere-se ao novo 
coronavírus COVID-19 é um tipo de síndrome respiratória aguda grave (SARS) identificada 
como SARS-CoV2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2) que tem desafiado 
os cientistas em nível mundial. Este vírus foi detectado na China, na província de Hubei, 
em dezembro de 2019 e em 11 de março de 2020 era considerado uma pandemia (BRASIL 
2020). As incertezas relacionadas ao contágio, tratamento, vacina, número de contágios, 
óbitos registrados diariamente e critérios para o distanciamento social têm desencadeado 
uma onda que vem impactando a saúde mental da população em geral (MEDEIROS et al., 
2020). Até o dia 25 de março de 2021, conforme a OMS1, no mundo, foram confirmados 
124.535.502 casos e 2.738.876 mortes. No Brasil, foram 12.130.019 casos confirmados e 

1 Disponível em < https://covid19.who.int/>. Acessado em 26/03/2021.
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298.676 mortes.
A evolução do novo coronavírus tem identificado dois tipos de pessoas infectadas, 

as assintomáticas, isto é, atestaram positivo para a doença, mas não apresentam sintomas 
e as sintomáticas que desenvolveram a sintomatologia típica de SARS-CoV2. Destes em 
torno de 80% apresentam sintomas leves, todavia aproximadamente 20% necessitam de 
internação hospitalar devido ao comprometimento respiratório (BAJWAH et al., 2020).

Estudos realizados acerca dos impactos psicológicos em epidemias por surtos de 
SARS, em anos anteriores, demostraram que os sujeitos mantidos em distanciamento 
social apresentaram quadros de: depressão, estresse, humor baixo, irritabilidade, insônia, 
raiva, exaustão e estresse pós-traumático. Por sua vez, as pessoas que passaram por 
quarentena por terem adquirido SARS-CoV2 relataram medo, nervosismo, tristeza e culpa 
(BROOKS et al., 2020).

A suscetibilidade, a severidade e a ameaça percebidas pelas pessoas acerca da 
pandemia modificam os comportamentos de modo a levarem mais a sério as recomendações 
de higiene e distanciamento social na medida em que percebem probabilidade maior de 
contágio e letalidade da doença. Numa percepção contrária o resultado será adverso. 

Em períodos de isolamento os meios de comunicação podem chegar a tomar o 
primeiro lugar de acesso as informações sobre a crise sanitária, gerando um impacto 
potencialmente negativo para a saúde mental da população devido à ampla e reiterada 
divulgação de informações de cunho pessimista. Neste sentido, Mukhtar (2020) recomenda 
que em emergências de saúde exista um senso crítico e responsabilidade dos meios 
de comunicação ao passar informações dessa magnitude, para evitar exageros e 
sensacionalismos e orientar a população pelos órgãos de saúde competentes no sentido 
de melhor lidar com as informações midiáticas e adotarem medidas calcadas na ciência em 
termos de prevenção e promoção de saúde nos âmbitos individual e coletivo.

Os autores Aluh e Onu (2020), a partir da experiência da crise por COVID-19 na 
Nigéria, sugeriram três estratégias importantes a serem utilizadas como resposta de saúde 
mental ao surto de COVID-19: (a) Mobilizar equipes multidisciplinares de saúde mental 
(psiquiatras, enfermeiros, psicólogos clínicos e outros profissionais de saúde mental); (b) 
comunicação clara com atualizações regulares e precisas sobre o surto de COVID-19; e (c) 
estabelecimento de serviços para fornecer apoio psicológico (por exemplo, em casos de uso 
e abuso de substâncias prejudiciais à saúde). As questões socioculturais são importantes e 
que é fundamental o apoio governamental para oferecer serviços psicossociais à população, 
ampliando os serviços de assistência social e saúde mental.

Nesta perspectiva, com este estudo, busca-se descrever estratégias de proteção 
para a saúde mental da população com base na literatura cientifica e refletir acerca do 
Sentido da Vida como fator protetivo para Saúde Mental durante e pós pandemia de 
COVID-19, na perspectiva do psiquiatra e filósofo Viktor Frankl e seu legado o Sentido da 
Vida, como potencial humano de autotranscedência e superação das adversidades da vida, 



Enfermagem: Assistência, Gestão e Políticas Públicas em Saúde 3 Capítulo 7 74

chegando à conclusão que: “se a vida tem sentido, também o sofrimento o terá” (FRANKL, 
1991). A teoria de Frankl foi colocada à prova na própria experiência como prisioneiro nos 
campos de concentração nazistas durante a II Guerra Mundial no período de 1942 a 1945.

MÉTODO
Descritivo e refl exivo com embasamento literário identifi cado na Biblioteca Virtual 

da Saúde (BVS) por meio do método PRISMA (Figura 1) e referenciado no fi lósofo 
existencialista Viktor Frankl. Os descritores e os operadores booleanos utilizados foram 
“Covid-19” AND “adaptação psicológica” AND “saúde mental”. As bases consultadas foram 
MEDLINE, BDENF e LILACS, no período de janeiro a outubro de 2020.

Figura 1 - Fluxograma PRISMA de artigos encontrados na Revisão da Literatura

Fonte:  Elaboração pelos próprios autores (2021) de acordo com o diagrama PRISMA de Moher et al 
(2009).

RESULTADOS
Foram encontrados 49 artigos, os fi ltros aplicados foram: texto completo, nos 

idiomas inglês, espanhol e português e realização de leitura dos títulos e resumos. Ao fi nal, 
foram selecionados 9 artigos. A partir da leitura e análise dos mesmos foram desenvolvidas 
três categorias a serem discutidas: (1) O impacto da pandemia nas populações vulneráveis; 
(2) As estratégias de enfrentamento mais utilizadas na atualidade; e (3) O Sentido da Vida 
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como proteção da saúde Mental.
No quadro 1 são apresentados os principais dados extraídos dos artigos, autores, 

data e revista, objetivo, principal desfecho e considerações.

Autores/ Data/ 
Revista Objetivo Desfecho Considerações

BALHARA et al.  
(2020)

Indian Journal of 
Public Health.

Avaliar o comportamento 
relacionado ao jogo de 
games de estudantes 

universitários durante o 
isolamento social devido 

à COVID-19

50,8% dos participantes relatou 
aumentou o comportamento de 

jogo. Enquanto 14,6% apontaram 
redução.

O aumento da utilização de 
jogos foi associado ao estresse 
e à crença de que jogar ajuda 

a combater o estresse. 

CREPALDI et al. 
(2020)

Estudos de 
Psicologia 

(Campinas)

Sistematizar 
conhecimentos sobre 

os processos de 
terminalidade, morte 
e luto no contexto da 

pandemia de COVID-19

Experiências relatadas em 
diferentes países durante a 

pandemia.

É importante potencializar 
formas alternativas e 

respeitosas para ritualização 
dos processos vividos, o 

que parece essencial para 
ressignificar perdas e enfrentar 

desafios.

KHALID et al. 
(2016)

Clinical Medicine & 
Research, 

Explorar as emoções, os 
estressores percebidos 

e as estratégias de 
enfrentamento dos 

profissionais de saúde 
que trabalharam durante 
um surto de MERS-CoV 

num hospital.

A obrigação ética dos profissionais 
de saúde os levou a continuar 

com seus empregos. Os principais 
sentimentos centraram-se na 

insegurança pessoal e bem-estar 
dos colegas e familiares. Atitudes 

positivas no local de trabalho, 
melhora clínica de colegas 
infectados e interrupção da 

transmissão de doenças entre os 
profissionais de saúde aliviaram 

o medo.

O surto de MERS-CoV foi 
um momento angustiante 

para a equipe do hospital. Os 
hospitais podem aprimorar as 
experiências dos profissionais 

de saúde durante qualquer 
surto futuro de MERS-CoV, 

concentrando-se nos aspectos 
mencionados no artigo.

MAN et al. (2020)
International Journal 

of Environmental 
Research and 
Public Health.

Avaliar as percepções 
da doença, os níveis 

de estresse, sofrimento 
emocional e estratégias 

de enfrentamento 
entre a equipe médica 

(COVID-19 versus 
serviços não COVID-19) 

em um hospital no 
primeiro mês após o 
surto de COVID-19.

Alto nível de estresse e sofrimento 
psicológico entre os profissionais 
de saúde no primeiro mês após o 
surto pandêmico. Curiosamente, 
não houve diferenças entre as 
pessoas que trabalhavam em 
departamentos COVID-19 em 

comparação as não COVID-19. 
As percepções da doença e os 
mecanismos de enfrentamento 

foram semelhantes nos dois 
grupos. 

Como mecanismos de 
enfrentamento, o enfoque 

no planejamento e a 
reavaliação positiva foram 

usados ​​mais do que na 
população em geral. Houve 
um alto nível de estresse e 
sofrimento psicológico entre 
os profissionais de saúde no 

primeiro mês após o surto 
pandêmico.

MIRO et al. (2020)
Psychiatria 
Danubina

Discutir a afetação da 
pandemia de COVID-19 

na saúde biopsíquica 
e no bem estar das 
pessoas, bem como 

a importância da 
psiquiatria na medicina 

e sociedade nesse 
contexto.

A pandemia representa um 
desafio aos profissionais 

de saúde, em especial, aos 
psiquiatras e psicólogos face aos 

agravos na saúde mental das 
pessoas durante essa conjuntura.

A pandemia de COVID-19 está 
trazendo ao mundo mudanças 

geopolíticas globais e 
possivelmente uma pandemia 

de transtornos mentais. 
A haverá consequências 

negativas para a saúde mental 
a longo prazo. 
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PECONGA et al. 
(2020)

Psychological 
Trauma: Theory, 

Research, Practice 
and Policy

Abordar 4 mitos 
comuns sobre 

resiliência e discutir 
maneiras de construir 
sistematicamente a 

resiliência individual e 
comunitária. 

Cultivar ativamente o apoio 
social, o significado adaptativo 

e os comportamentos pró-
sociais diretos, para alcançar 
os mais vulneráveis, ​​pode ter 

efeitos potentes na promoção da 
resiliência.

A pandemia global COVID-19 
é, em muitos aspectos, 

território de saúde mental 
inexplorado, mas a história 
sugere que a resiliência a 

longo prazo será o resultado 
mais comum, mesmo para 
aqueles mais diretamente 

afetados pelo surto.

RAMÍREZ el al. 
(2020)

SciELO Preprints. 
Version 1.

Mostrar as possíveis 
consequências na saúde 
mental da população que 
pode acontecer como o 
resultado do isolamento 

social devido à pandemia 
COVID-19.

É necessário que as entidades 
de saúde mental desenvolvam 

estratégias que permitem a 
reação com destreza e suporte de 
saúde a população afetada, a fim 
de reduzir o desenvolvimento de 
impacto psicológico e sintomas 

psiquiátricos

As alterações psicológicas 
são múltiplas, sintomas 

associados que variam de 
sintomas isolados a distúrbios 

complexos
com uma deterioração 

acentuada da função, como 
insônia, ansiedade, depressão 
e transtorno de estresse pós-

traumático.

SUN et al. (2020) 
Epidemiology and 

Infection

avaliar o impacto do 
surto de 2019-nCoV no 
estado psicológico dos 
trabalhadores de saúde 
chineses e explorar os 
fatores de influência.

Um total de 442 dados válidos 
foram coletados neste estudo. 

Setenta e quatro (16,7%) homens 
e 368 (83,3%) participaram 

do estudo indivíduos do sexo 
feminino.

O impacto geral do surto 
de Sars CoV2 sobre os 

profissionais de saúde está 
em um nível moderado, 

se considera que têm boa 
capacidade psicológica 
de enfrentamento de 

emergências.

Aluh e Onu (2020)
Psychological 

Trauma: Theory, 
Research, Practice, 

and Policy

Chamar a atenção para 
a necessidade de apoio 
psicológico em meio à 
crise da COVID-19 na 

Nigéria.

A pandemia de COVID-19 pode 
induzir ou agravar distúrbios 
psicológicos, como estresse, 

ansiedade, depressão e
ataques de pânico entre os 

nigerianos. Os autores sugerem 
que o governo nigeriano aumente 
o apoio psicossocial promovendo 
a coesão da comunidade e boa 

vizinhança, ampliando os serviços 
de saúde mental.

O fechamento de locais 
públicos, a ordem de ficar em 

casa e a piora dos índices 
econômicos tem causado 

desamparo, emoções 
negativas e outros problemas 
psicossociais. Intervenções 

para melhorar o capital social, 
recursos de enfrentamento, 

resiliência e boa coesão 
comunitária e familiar são 

necessárias para promover o 
bem-estar psicossocial.

Quadro 1 – Caracterização dos artigos selecionados

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

DISCUSSÃO

O impacto da pandemia nas populações vulneráveis
A pandemia impacta três tipos vulneráveis de população: (1) os enfermos e suas 

famílias; (2) os pacientes com enfermidades crônicas ou mentais em tratamento ou não; 
e (3) os profissionais da saúde que atuam na linha de frente da pandemia (QUINTERO et 
al., 2020).

Os enfermos e suas famílias: A forma de vivenciar e perceber a doença pode gerar 
sofrimento para o paciente e seus familiares devido às incertezas próprias da doença e a 
possibilidade de morte. Esse cenário pode desencadear ansiedade e preocupação acerca 
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da evolução da doença e dos impactos desta no futuro. Nas famílias que perderam um 
parente por SARS- Cov2, a vivência do luto é marcada por uma singular forma de enterrar 
o seu ente querido, sem a oportunidade de realizar os rituais de despedida necessários, 
bem como os de sepultamento (CREPALDI et al., 2020). 

Assim, provavelmente, é a primeira vez que jovens atravessam uma situação 
traumática dessa magnitude, potencializada pela facilidade da comunicação e avanço 
da tecnologia. Neste aspecto, cresce o número de pesquisas acerca das estratégias de 
enfrentamento e promoção a saúde mental. Um estudo realizado com 128 estudantes 
universitários na Índia revelou que os videogames foram utilizados como estratégia para 
lidar com o estresse durante o confinamento, como uma forma de distração em meio ao 
distanciamento social (BALHARA et al., 2020).

As famílias com crianças pequenas, por conta da rotina, pouco estão presentes 
com seus filhos devido ao trabalho e outros compromissos. O advento do distanciamento 
social pela atual pandemia poderia aproximar a família, mas, em certos casos, desencadeia 
estresse e episódios de violência.  

Os pacientes com enfermidades mentais crônicas em tratamento, ou não: Este tipo 
de população sofre durante o isolamento pela falta de acesso aos serviços de saúde de 
forma regular. Muitas unidades de saúde suspenderam a admissão de novos pacientes 
para evitar contágio (QUINTERO et al., 2020). Se pessoas sem problemas mentais 
manifestam certo medo de serem infectados, a preocupação pode aumentar quando se 
está vivenciando uma doença mental ou doenças que precisam de cuidados especiais 
(RAMÍREZ et al., 2020).

Nestes casos os pacientes com histórico de transtornos mentais podem vir a 
experimentar uma “crise” por conta do distanciamento social e confinamento. Eles precisam 
de “liberdade” para sair da moradia, realizar uma caminhada, mudar de ambiente. Ao se 
sentirem presos, tendem a ficar mais estressados. Famílias que possuem pessoas com 
transtornos mentais geralmente sofrem ao terem que lidar com a situação já estabelecida e 
agravada pelas restrições de atendimento em saúde (QUINTERO et al., 2020).

O terceiro grupo de população vulnerável durante as pandemias é composto pelos 
profissionais da saúde que atuam na linha de frente da pandemia: Os estudos realizados 
com 442 profissionais da saúde verificaram que as preocupações psicológicas estão 
relacionadas ao: alto risco do trabalho de assistência em saúde – 395 (89,4%) e maior 
pressão no trabalho - 381 (86,2%). A maioria dos trabalhadores de saúde entrevistados - 
361 (81,7%) - sinalizaram que podem aceitar o risco de exposição ou cuidar de pacientes 
com SARS-CoV2 e apenas 52 (11,8%) expressaram o desejo de pedirem demissão. A 
maioria dos profissionais da saúde que vivenciou um surto de SARS em 2003 apresentou 
melhores adaptações psicológicas na pandemia  de SARS- CoV2 (SUN et al., 2020).

Outro estudo realizado com profissionais da saúde da Arábia Saudita em 2016, 
que enfrentaram uma epidemia de coronavírus da síndrome respiratória do Oriente 
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Médio (MERS-CoV), mostrou que os principais sentimentos se concentraram no medo da 
segurança pessoal e do bem-estar dos colegas e familiares. Atitudes positivas no local 
de trabalho, melhora clínica dos colegas infectados e interrupção da transmissão de 
doenças entre os profissionais de saúde após a adoção de rigorosas medidas de proteção. 
O estudo aponta para a importância de reconhecer os esforços desses profissionais em 
oferecer capacitação e a orientação para o controle de infecções, assim como disponibilizar 
equipamentos de proteção para o enfrentamento de futuras epidemias pelos profissionais 
de saúde (KHALID et al, 2020).

Portanto, os estudos selecionados na literatura, evidenciam o impacto psicológico 
em três populações chamadas de vulneráveis e da necessidade de usar estratégias de 
enfrentamento para a superação da crise e melhores práticas de cuidado.

As estratégias de enfrentamento mais utilizadas na atualidade 
Lidar com uma crise é um verdadeiro desafio, especialmente porque as estratégias 

de enfrentamento das pessoas também mudam neste tipo de situação. O Coping 
(enfrentamento) e a Resiliência foram encontrados na maioria dos estudos como forma de 
adaptação psicológica e serão discutidos a seguir.

O Coping representa os pensamentos e ações que os indivíduos usam para lidar 
com eventos estressantes. Existem duas estratégias gerais de enfrentamento: aquele 
focado no problema, no qual o objetivo é resolver o problema ou mudar a situação; e o 
enfrentamento focado na emoção, que visa reduzir o sofrimento emocional associado a 
situações estressantes. 

Emoções diferentes levam a várias estratégias de enfrentamento. Por exemplo, em 
pessoas que relatam raiva e medo, estratégias de enfrentamento ativas, como pesquisar 
informações e fazer perguntas, são frequentemente usadas. Os que estão tristes apresentam 
maior probabilidade de usar estratégias passivas, como evitar ou aceitar problemas. As 
estratégias de enfrentamento são essenciais e o uso bem-sucedido destas habilidades 
ajuda os indivíduos a gerenciar eventos estressantes e reduzir emoções negativas (MAN 
et al, 2020). 

Um estudo realizado com profissionais da saúde na Romênia desenvolveu uma 
pesquisa de método transversal e avaliou o estado mental dos profissionais por meio de 
questionários. Um dos instrumentos utilizados foi o de Questionário de Coping Cognitivo-
Emocional que mede as estratégias cognitivas adotadas por uma pessoa para lidar com o 
estresse ou eventos negativos (MAN et al, 2020).

O resultado principal deste estudo verificou que a reorientação positiva ocorre quando 
uma pessoa pensa em outras coisas mais agradáveis. A reorientação no planejamento 
ocorre quando se pensa nas etapas a serem tomadas para lidar com um evento negativo 
ou quando se cogita um plano para mudar uma situação (MAN et al., 2020).

Resiliência: Para Peconga et al. (2020), a resiliência é a capacidade humana 
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que toda pessoa pode usar para enfrentar os eventos traumáticos. No seu estudo há a 
discussão de três mitos relacionados a esta potencialidade: 1) A exposição à traumas 
significa necessariamente doenças mentais; 2) Pessoas resilientes não têm dias ruins; 3) A 
resiliência é algo que a pessoa já possui ou não. 

Na primeira discussão há a demonstração, através de pesquisas longitudinais, de 
que nem todas as pessoas desenvolvem problemas mentais após a vivência de traumas, 
como nos ataques ocorridos contra o World Trade Center, nos Estados Unidos da América, 
no dia 11 de setembro de 2001, e no surto de SARS na China em 2003. Quanto ao segundo 
mito, o estudo indicou que as pessoas resilientes não necessariamente vivenciam uma 
trajetória linear e firme de saúde mental ou felicidade, elas podem enfrentar dias ruins, 
contratempos, momentos de tristeza e baixa energia. Não é a manutenção de um limiar 
de bem-estar, mas a constelação de comportamentos que leva pessoas e comunidades a 
persistirem e seguirem em frente, apesar das adversidades (PECONGA et al., 2020).

A resiliência pode se traduzir em muitos comportamentos diferentes: persistir 
diariamente em prol de um objetivo, assumir postura resolutiva de  problemas 
buscando apoio social, compartilhando com outras pessoas o problema e as possibilidades 
de enfrentamento e tolerando incertezas ou gerando esperança para o futuro. 

No terceiro mito, a resiliência é ativamente construída e moldada por processos 
comportamentais, cognitivos e ambientais dinâmicos. Características anteriores, como 
história familiar e psicopatologia preexistente, são preditores fracos de resiliência. Por 
sua vez, a resiliência é mais fortemente prevista pelo cultivo de apoio social e criação 
de condições de lidar com a vida de modo mais adaptável e flexível, sugerindo que é 
aprendida e adquirida. Indivíduos e comunidades podem influenciar-se mutuamente para 
cultivar a resiliência (PECONGA et al., 2020).

Um dos artigos encontrados faz menção ao mitologista americano Joseph John 
Campbell. Ele escreve acerca da jornada de um herói que embarca numa aventura 
caracterizada por perigos e escuridão, enfrenta a adversidade e, diante de uma crise 
decisiva, vence, recupera o tesouro e chega transformado a sua casa (MIRO, 2020). O 
autor compara esta narrativa com a atitude coletiva que as pessoas podem assumir depois 
de passarem pela pandemia de SARS – CoV2. O autor convida a refletir como as pessoas 
podem vivenciar sua própria jornada de herói, seja de forma individual ou coletivamente, 
e ressalta a importância da espiritualidade como um recurso para criar dentro de cada 
pessoa um mundo de amor, compaixão e empatia. Nas palavras de Viktor Frankl, encontrar 
o Sentido da vida no sofrimento é um ato de heroísmo (FRANKL, 1991; 1995).

O Sentido da Vida como proteção da saúde Mental.
O filosofo e psiquiatra Viktor Frankl (1905-1997) na sua teoria propõe que o Sentido 

da Vida (SV), é o motor da existência humana, uma potencialidade única que funciona 
como um recurso eficaz para superar os desafios da vida. O SV pode ser entendido como a 
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percepção cognitiva e afetiva de valores, sendo que estes representam o que há de maior 
importância e significado pessoal (MEDEIROS et al, 2020). Segundo Frankl um sentido 
para a vida pode ser atingido a partir de três formas, fontes ou categorias e se referem ao 
desenvolvimento de valores de: 1) Criação, 2) Vivenciais e 3) Atitudinais. 

O primeiro faz referência ao que se pode dar para o mundo e para o outro, 
como o trabalho e o propósito atribuído a este. Os vivenciais são as experiências que 
marcaram a existência. Inclui o amor, a natureza e a fé que trazem esperança e força. Os 
atitudinais são os desenvolvidos pela transcendência de si, pela aceitação do inevitável e 
a sua ressignificação. São aqueles que se tomam de forma livre e responsável perante o 
sofrimento vivido (FRANKL, 1991; 2015).

Frankl comprovou sua teoria enquanto viveu confinado nos campos de concentração 
nazistas. Sua atitude foi altruísta procurando ajudar a outros e a buscar um sentido para 
sua vida, isso o manteve vivo até ser libertado.  Assim o SV é essa força interior que 
possibilita ao homem autotranscender perante o sofrimento. Portanto, o proposito atribuído 
a esta situação de pandemia pode trazer melhores ajustes psicológicos. O cuidar, apesar 
dos riscos, pode ser visto como um ato de heroísmo e tomar atitudes positivas é uma forma 
de transformar o sofrimento em uma conquista humana (FRANKL, 1991; 2015).

Frankl (2015) destaca três situações pelas quais todas as pessoas no mundo podem 
passar pelo menos uma vez na vida: dor, culpa e morte – chamadas de “tríade trágica”. 
A dor é de fato uma das sensações tanto físicas como mentais que todas as pessoas 
vivenciam, e a medicina tem intentado criar meios e medicamentos para eliminá-la. A dor 
psicológica relacionada a uma situação sem resolver também é um tipo de sofrimento que 
leva as pessoas a viverem de forma descompensada. Assim, em alguns escritos de Frankl, 
a dor ou sofrimento faz parte desta primeira tríade. 

Estudos demonstram existir uma correlação positiva entre fatores de bem estar físico 
e psicológico com efeitos protetores na morbidade e mortalidade de diversas doenças. A 
busca pelo Sentido da vida tem-se mostrado como um recurso interno que favorece uma 
melhor aceitação da doença e o enfrentamento de situações difíceis, talvez pelo fato de, 
muitas vezes, tais manifestações fortalecerem laços sociais e como consequência, uma 
rede de suporte, aumentando a sensação de pertença.

Da mesma forma parece existir uma correspondência negativa entre uma ausência 
de sentido para a vida e a presença de sintomas depressivos e de ansiedade e sensação 
de desamparo (SHIAH et al., 2015). Este mesmo autor mostra em sua pesquisa que há 
uma correlação positiva entre o constructo sentido da vida na melhora da saúde mental. 

Assim, como contribuição desta reflexão, destaca-se que, para Frankl, encontrar 
sentido na sua existência é um dos fatores mais importantes para a proteção, preservação 
e sustentação da vitalidade do ser humano. Superando os estresses inevitáveis da vida, 
consegue-se manter um bom nível de saúde mental.
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CONSIDERAÇÕES FINAIS
A pandemia de COVID-19 trouxe um desafio sem precedentes para a população em 

geral, principalmente para os profissionais de saúde que em tempo exíguo foi necessário 
atender demandas até então desconhecidas e incorporar novas ferramentas para os 
cuidados em saúde. 

O sofrimento psíquico instalado é notório e apresenta grandes desafios para o 
exercício do cuidado dos profissionais de saúde em relação a eles mesmos e ao público. 
A pandemia torna mais evidente a importância desses profissionais para a saúde pública 
e para a sociedade.  

Este estudo apresentou que o coping e a resiliência são os mecanismos de 
enfrentamento mais utilizados durante a pandemia e propõe a busca do sentido da vida 
como forma de proteção para a saúde mental, que que o ato de cuidar não pode ser visto 
apenas sob a ótica do corpo, mas sim em um sentido amplo, contemplando as diversas 
dimensões do humano – biológica, psicológica, social, vocacional, espiritual. O SV é 
fundamental porque contribui com melhores respostas psíquicas, anímicas e físicas no 
processo de cuidar de si e do outro, superando os desafios durante e após a pandemia.  
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